
 

M1 R-5 IT Tools and Its Application 

1. Computer का मुख्य भाग कौन सा है?  

o A) CPU  

o B) Mouse  

o C) Keyboard  

o D) Monitor 

Ans: A  

2. CPU का पूरा नाम क्या है?  

o A) Central Process Unit  

o B) Central Processing Unit  

o C) Computer Processing Unit  

o D) Control Processing Unit 

Ans: B  

3. RAM ककस प्रकार की मेमोरी है?  

o A) Permanent  

o B) Secondary  

o C) Volatile  

o D) Optical 

Ans: C  

4. ROM का पूरा नाम क्या है?  

o A) Read Only Memory  

o B) Random Only Memory  

o C) Read Open Memory  

o D) Random Open Memory 

Ans: A  

5. इनमें से कौन Input Device है?  

o A) Printer  

o B) Monitor  

o C) Keyboard  

o D) Speaker 

Ans: C  

6. इनमें से कौन Output Device है?  

o A) Mouse  

o B) Scanner  

o C) Keyboard  

o D) Printer 

Ans: D  

7. Operating System का उदाहरण है:  

o A) MS Word  

o B) Windows  

o C) Excel  

o D) PowerPoint 

Ans: B  

8. फाइल को हटाने पर वह सबसे पहले कहााँ 

जाती है?  

o A) My Computer  

o B) Recycle Bin  

o C) Desktop  

o D) Control Panel 

Ans: B  

9. WWW का पूरा नाम है:  

o A) World Wide Web  

o B) World Web Wide  

o C) Wide World Web  

o D) Web World Wide 

Ans: A  

10. इंटरनेट पर वेबसाइट खोलने के कलए 

ककसका उपयोग ककया जाता है?  

o A) Browser  

o B) Compiler  

o C) Scanner  

o D) Printer 

Ans: A  

11. ई-मेल भेजने के कलए आवश्यक है:  

o A) Printer  

o B) Internet Connection  

o C) Scanner  

o D) Speaker 

Ans: B  

12. URL का पूरा नाम है:  

o A) Uniform Resource Locator  

o B) Universal Resource Locator  

o C) Uniform Record Locator  

o D) Universal Record Link 

Ans: A  

13. LibreOffice Writer ककस प्रकार का 

सॉफ्टवेयर है?  

o A) Spreadsheet  

o B) Word Processor  

o C) DBMS  

o D) Browser 

Ans: B  

14. LibreOffice Calc का उपयोग ककया जाता 

है:  

o A) Presentation  

o B) Spreadsheet  

o C) Drawing  

o D) Database 

Ans: B  

15. LibreOffice Impress का उपयोग ककसके 

कलए होता है?  

o A) Spreadsheet  

o B) Database  

o C) Presentation  

o D) Programming 

Ans: C  

16. कंपू्यटर वायरस क्या है?  

o A) Hardware  

o B) Software  
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o C) Malware  

o D) Browser 

Ans: C  

17. Antivirus का कायय है:  

o A) Virus बनाना  

o B) Virus हटाना  

o C) Internet चलाना  

o D) File बनाना 

Ans: B  

18. LAN का पूरा नाम है:  

o A) Local Area Network  

o B) Large Area Network  

o C) Long Area Network  

o D) Link Area Network 

Ans: A  

19. WAN का पूरा नाम है:  

o A) Wide Area Network  

o B) Wireless Area Network  

o C) Web Area Network  

o D) World Area Network 

Ans: A  

20. ई-मेल एड्र ेस में '@' कचन्ह क्या दर्ायता है?  

o A) Dot  

o B) At  

o C) Slash  

o D) Hyphen 

Ans: B  

21. Computer का मुख्य भाग कौन सा है?  

o A) CPU  

o B) Mouse  

o C) Keyboard  

o D) Monitor 

Ans: A  

22. CPU का पूरा नाम क्या है?  

o A) Central Process Unit  

o B) Central Processing Unit  

o C) Computer Processing Unit  

o D) Control Processing Unit 

Ans: B  

23. RAM ककस प्रकार की मेमोरी है?  

o A) Permanent  

o B) Secondary  

o C) Volatile  

o D) Optical 

Ans: C  

24. ROM का पूरा नाम क्या है?  

o A) Read Only Memory  

o B) Random Only Memory  

o C) Read Open Memory  

o D) Random Open Memory 

Ans: A  

25. इनमें से कौन Input Device है?  

o A) Printer  

o B) Monitor  

o C) Keyboard  

o D) Speaker 

Ans: C  

26. इनमें से कौन Output Device है?  

o A) Mouse  

o B) Scanner  

o C) Keyboard  

o D) Printer 

Ans: D  

27. Operating System का उदाहरण है:  

o A) MS Word  

o B) Windows  

o C) Excel  

o D) PowerPoint 

Ans: B  

28. फाइल को हटाने पर वह सबसे पहले कहााँ 

जाती है?  

o A) My Computer  

o B) Recycle Bin  

o C) Desktop  

o D) Control Panel 

Ans: B  

29. WWW का पूरा नाम है:  

o A) World Wide Web  

o B) World Web Wide  

o C) Wide World Web  

o D) Web World Wide 

Ans: A  

30. इंटरनेट पर वेबसाइट खोलने के कलए 

ककसका उपयोग ककया जाता है?  

o A) Browser  

o B) Compiler  

o C) Scanner  

o D) Printer 

Ans: A  

31. ई-मेल भेजने के कलए आवश्यक है:  

o A) Printer  

o B) Internet Connection  

o C) Scanner  

o D) Speaker 

Ans: B  

32. URL का पूरा नाम है:  

o A) Uniform Resource Locator  

o B) Universal Resource Locator  
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o C) Uniform Record Locator  

o D) Universal Record Link 

Ans: A  

33. LibreOffice Writer ककस प्रकार का 

सॉफ्टवेयर है?  

o A) Spreadsheet  

o B) Word Processor  

o C) DBMS  

o D) Browser 

Ans: B  

34. LibreOffice Calc का उपयोग ककया जाता 

है:  

o A) Presentation  

o B) Spreadsheet  

o C) Drawing  

o D) Database 

Ans: B  

35. LibreOffice Impress का उपयोग ककसके 

कलए होता है?  

o A) Spreadsheet  

o B) Database  

o C) Presentation  

o D) Programming 

Ans: C  

36. कंपू्यटर वायरस क्या है?  

o A) Hardware  

o B) Software  

o C) Malware  

o D) Browser 

Ans: C  

37. Antivirus का कायय है:  

o A) Virus बनाना  

o B) Virus हटाना  

o C) Internet चलाना  

o D) File बनाना 

Ans: B  

38. LAN का पूरा नाम है:  

o A) Local Area Network  

o B) Large Area Network  

o C) Long Area Network  

o D) Link Area Network 

Ans: A  

39. WAN का पूरा नाम है:  

o A) Wide Area Network  

o B) Wireless Area Network  

o C) Web Area Network  

o D) World Area Network 

Ans: A  

40. ई-मेल एड्र ेस में '@' कचन्ह क्या दर्ायता है?  

o A) Dot  

o B) At  

o C) Slash  

o D) Hyphen 

Ans: B  

41. कंपू्यटर की स्थायी मेमोरी कौन-सी है? 

 A) RAM  

 B) Cache  

 C) ROM  

 D) Register 

Ans: C  

42. कनम्न में से कौन-सा ऑपरेकटंग कसस्टम है? 

 A) MS Excel  

 B) Windows  

 C) LibreOffice Writer  

 D) Chrome 

Ans: B  

43. फाइल का बैकअप लेने का उदे्दश्य क्या है? 

 A) फाइल हटाना  

 B) फाइल सुरकित रखना  

 C) फाइल कपं्रट करना  

 D) फाइल रे्यर करना 

Ans: B  

44. इंटरनेट पर फाइल ड्ाउनलोड् करने का अथय है: 

 A) फाइल भेजना  

 B) फाइल प्राप्त करना  

 C) फाइल हटाना  

 D) फाइल कपं्रट करना 

Ans: B  

45. कनम्न में से कौन-सा ई-मेल सेवा प्रदाता है? 

 A) Gmail  

 B) Windows  

 C) Linux  

 D) Calc 

Ans: A  
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46. LibreOffice Impress में नई स्लाइड् जोड़ने की 

र्ॉटयकट कंुजी है: 

 A) Ctrl + M  

 B) Ctrl + N  

 C) Ctrl + S  

 D) Ctrl + P 

Ans: A  

47. कंपू्यटर नेटवकय  का मुख्य उदे्दश्य क्या है? 

 A) गेम खेलना  

 B) संसाधनो ंका साझा उपयोग  

 C) कपं्रकटंग रोकना  

 D) वायरस बनाना 

Ans: B  

48. कनम्न में से कौन-सा इंटरनेट प्रोटोकॉल है? 

 A) TCP/IP  

 B) CPU  

 C) RAM  

 D) ROM 

Ans: A  

49. ककसी वेब पेज का पता क्या कहलाता है? 

 A) URL  

 B) HTML  

 C) HTTP  

 D) ISP 

Ans: A  

50. ISP का पूरा नाम है: 

 A) Internet Service Provider  

 B) Internet System Provider  

 C) Internal Service Program  

 D) Information Service Program 

Ans: A  

51. LibreOffice Writer में दस्तावेज़ सहेजने की 

र्ॉटयकट कंुजी है: 

 A) Ctrl + P  

 B) Ctrl + S  

 C) Ctrl + O  

 D) Ctrl + N 

Ans: B  

52. कनम्न में से कौन-सा आउटपुट कड्वाइस है? 

 A) Scanner  

 B) Keyboard  

 C) Monitor  

 D) Mouse 

Ans: C  

53. HTML का पूरा नाम है: 

 A) Hyper Text Markup Language  

 B) High Text Markup Language  

 C) Hyper Tool Markup Language  

 D) Home Text Markup Language 

Ans: A  

54. वेबसाइट बनाने के कलए सामान्यतः  ककस भाषा का 

उपयोग ककया जाता है? 

 A) HTML  

 B) RAM  

 C) ROM  

 D) CPU 

Ans: A  

55. कनम्न में से कौन-सा साइबर सुरिा का अच्छा 

अभ्यास है? 

 A) कमजोर पासवड्य  रखना  

 B) पासवड्य साझा करना  

 C) मजबूत पासवड्य  रखना  

 D) एंटीवायरस हटाना 

Ans: C  

56. Firewall का उपयोग ककस कलए ककया जाता है? 

 A) कपं्रकटंग  

 B) नेटवकय  सुरिा  

 C) सै्ककनंग  

 D) टाइकपंग 

Ans: B  

57. LibreOffice Calc में कॉलम को ककस अिर से 

दर्ायया जाता है? 
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 A) संख्या  

 B) अिर  

 C) कचन्ह  

 D) कोड् 

Ans: B  

58. Spreadsheet में पंक्ति (Row) को ककससे दर्ायया 

जाता है? 

 A) अिर  

 B) संख्या  

 C) कचन्ह  

 D) टैब 

Ans: B  

59. कनम्न में से कौन-सा क्लाउड् स्टोरेज का उदाहरण 

है? 

 A) Google Drive  

 B) Keyboard  

 C) Monitor  

 D) Scanner 

Ans: A  

60. कंपू्यटर में डे्टा की सबसे छोटी इकाई क्या है? 

 A) Byte  

 B) Bit  

 C) KB  

 D) MB 

Ans: B  

61. 1 Byte में ककतने Bit होते हैं? 

 A) 4  

 B) 8  

 C) 16  

 D) 32 

Ans: B  

62. कंपू्यटर में Processing का कायय कौन करता है? 

 A) Monitor  

 B) CPU  

 C) Keyboard  

 D) Printer 

Ans: B  

63. कनम्न में से कौन-सा Secondary Storage Device 

है? 

 A) RAM  

 B) Cache  

 C) Hard Disk  

 D) Register 

Ans: C  

64. Ctrl + P का उपयोग ककस कलए ककया जाता है? 

 A) Print  

 B) Paste  

 C) Page Setup  

 D) Preview 

Ans: A  

65. ककसी फाइल को खोलने की र्ॉटयकट कंुजी है: 

 A) Ctrl + N  

 B) Ctrl + O  

 C) Ctrl + S  

 D) Ctrl + P 

Ans: B  

66. ककसी नए दस्तावेज़ (Document) के कलए 

र्ॉटयकट कंुजी है: 

 A) Ctrl + O  

 B) Ctrl + N  

 C) Ctrl + S  

 D) Ctrl + P 

Ans: B  

67. कनम्न में से कौन-सा Application Software है? 

 A) Windows  

 B) Linux  

 C) MS Word  

 D) Android 

Ans: C  

68. ई-मेल में CC का अथय है: 

 A) Carbon Copy  

 B) Computer Copy  

 C) Common Copy  
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 D) Control Copy 

Ans: A  

69. ई-मेल में BCC का अथय है: 

 A) Basic Carbon Copy  

 B) Blind Carbon Copy  

 C) Binary Carbon Copy  

 D) Backup Carbon Copy 

Ans: B  

70. इंटरनेट पर चैकटंग और वीकड्यो कॉल के कलए क्या 

आवश्यक है? 

 A) Internet Connection  

 B) Printer  

 C) Scanner  

 D) Plotter 

Ans: A  

71. कनम्न में से कौन-सा ओपन सोसय ऑपरेकटंग कसस्टम 

है? 

 A) Windows  

 B) Linux  

 C) MS DOS  

 D) Chrome OS 

Ans: B  

72. LibreOffice Writer में टेक्स्ट को बोल्ड करने की 

र्ॉटयकट कंुजी है: 

 A) Ctrl + I  

 B) Ctrl + B  

 C) Ctrl + U  

 D) Ctrl + T 

Ans: B  

73. टेक्स्ट को Italic करने की र्ॉटयकट कंुजी है: 

 A) Ctrl + I  

 B) Ctrl + B  

 C) Ctrl + U  

 D) Ctrl + P 

Ans: A  

74. टेक्स्ट को Underline करने की र्ॉर्टकट कंुजी 

है: 

 A) Ctrl + I  

 B) Ctrl + B  

 C) Ctrl + U  

 D) Ctrl + N 

Ans: C  

75. कनम्न में से कौन-सा नेटवकय  कड्वाइस है? 

 A) Router  

 B) Speaker  

 C) Keyboard  

 D) Scanner 

Ans: A  

76. Wi-Fi का उपयोग ककस कलए ककया जाता है? 

 A) Wireless Network Connection  

 B) Printing  

 C) Scanning  

 D) Typing 

Ans: A  

77. कंपू्यटर सुरिा में OTP का पूरा नाम है: 

 A) One Time Password  

 B) One Type Password  

 C) Online Transfer Password  

 D) Official Time Password 

Ans: A  

78. वेब ब्राउज़र का उदाहरण है: 

 A) Chrome  

 B) Calc  

 C) Impress  

 D) Writer 

Ans: A  

79. इंटरनेट पर जानकारी अपलोड् करने का अथय है: 

 A) डे्टा भेजना  

 B) डे्टा प्राप्त करना  

 C) डे्टा हटाना  

 D) डे्टा कपं्रट करना 

Ans: A  

80. कनम्न में से कौन-सा सचय इंजन है? 
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 A) Google  

 B) LibreOffice  

 C) Linux  

 D) Windows 

Ans: A  

O Level M1-R5 Fundamental MCQs (81–100) 

81. कंपू्यटर नेटवकय  में IP का पूरा नाम है? 

 A) Internet Protocol  

 B) Internal Protocol  

 C) Internet Program  

 D) Internal Program 

Ans: A  

82. WWW सेवा इंटरनेट पर ककसके कलए उपयोग 

होती है? 

 A) Web Pages देखने के कलए  

 B) Printing के कलए  

 C) Scanning के कलए  

 D) Typing के कलए 

Ans: A  

83. कनम्न में से कौन-सा Presentation Software है? 

 A) Writer  

 B) Calc  

 C) Impress  

 D) Base 

Ans: C  

84. LibreOffice Base का उपयोग ककसके कलए 

ककया जाता है? 

 A) Database  

 B) Presentation  

 C) Drawing  

 D) Spreadsheet 

Ans: A  

85. कनम्न में से कौन-सा सोर्ल नेटवककिं ग पे्लटफॉमय 

है? 

 A) Facebook  

 B) Writer  

 C) Calc  

 D) DOS 

Ans: A  

86. कंपू्यटर को बंद करने की प्रकिया कहलाती है: 

 A) Shutdown  

 B) Restart  

 C) Refresh  

 D) Booting 

Ans: A  

87. कंपू्यटर चालू करने की प्रकिया कहलाती है: 

 A) Shutdown  

 B) Formatting  

 C) Booting  

 D) Editing 

Ans: C  

88. डे्टा को अथयपूणय जानकारी में बदलने की प्रकिया 

कहलाती है: 

 A) Input  

 B) Processing  

 C) Output  

 D) Storage 

Ans: B  

89. कनम्न में से कौन-सा साइबर अपराध है? 

 A) Hacking  

 B) Printing  

 C) Scanning  

 D) Typing 

Ans: A  

90. PDF का पूरा नाम है: 

 A) Portable Document Format  

 B) Personal Document File  

 C) Print Document Format  

 D) Portable Data File 

Ans: A  

91. कनम्न में से कौन-सा ई-कॉमसय वेबसाइट का 

उदाहरण है? 

 A) Amazon  
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 B) Writer  

 C) Calc  

 D) Linux 

Ans: A  

92. कड्कजटल भुगतान का उदाहरण है: 

 A) UPI  

 B) Cash  

 C) Cheque  

 D) Draft 

Ans: A  

93. QR Code का उपयोग मुख्यतः  ककस कलए ककया 

जाता है? 

 A) Digital Information Store करने के 

कलए  

 B) Printing के कलए  

 C) Typing के कलए  

 D) Formatting के कलए 

Ans: A  

94. कनम्न में से कौन-सा ई-गवनेंस सेवा का उदाहरण 

है? 

 A) Online Tax Filing  

 B) Keyboard  

 C) Printer  

 D) Mouse 

Ans: A  

95. Antivirus Software का उदाहरण है: 

 A) Quick Heal  

 B) Calc  

 C) Impress  

 D) Writer 

Ans: A  

96. कंपू्यटर में फोल्डर का उपयोग ककस कलए ककया 

जाता है? 

 A) फाइलो ंको व्यवक्तस्थत रखने के कलए  

 B) कपं्रकटंग के कलए  

 C) सै्ककनंग के कलए  

 D) इंटरनेट चलाने के कलए 

Ans: A  

97. Recycle Bin से फाइल Restore करने का अथय 

है: 

 A) फाइल को वापस लाना  

 B) फाइल हटाना  

 C) फाइल कॉपी करना  

 D) फाइल कपं्रट करना 

Ans: A  

98. LibreOffice Draw का उपयोग ककसके कलए 

ककया जाता है? 

 A) Drawing  

 B) Spreadsheet  

 C) Database  

 D) Presentation 

Ans: A  

99. कंपू्यटर की गकत ककस इकाई में मापी जाती है? 

 A) Hertz (Hz)  

 B) Meter  

 C) Liter  

 D) Gram 

Ans: A  

100. M1-R5 में साइबर सुरिा का मुख्य उदे्दश्य क्या 

है? 

 A) डे्टा और कसस्टम की सुरिा  

 B) केवल इंटरनेट चलाना  

 C) केवल ई-मेल भेजना  

 D) केवल कपं्रकटंग करना 

Ans: A 

1. LibreOffice एक क्या है? 

A) Operating System 

B) Office Suite 

C) Browser 

D) Antivirus 

उत्तर: B) Office Suite 
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2. LibreOffice Writer का उपयोग ककसके किए 

ककया जाता है? 

A) Spreadsheet बनाने के कलए 

B) Presentation बनाने के कलए 

C) Document बनाने के कलए 

D) Database बनाने के कलए 

उत्तर: C) Document बनाने के कलए 

 

3. LibreOffice Calc ककस प्रकार का सॉफ्टवेयर 

है? 

A) Word Processor 

B) Spreadsheet 

C) Database 

D) Presentation 

उत्तर: B) Spreadsheet 

 

4. LibreOffice Impress का उपयोग ककसके किए 

ककया जाता है? 

A) Database 

B) Presentation 

C) Drawing 

D) Spreadsheet 

उत्तर: B) Presentation 

 

5. LibreOffice Base का उपयोग ककसके किए 

ककया जाता है? 

A) Database Management 

B) Drawing 

C) Word Processing 

D) Presentation 

उत्तर: A) Database Management 

 

6. LibreOffice Draw ककस कायय के किए उपयोग 

होता है? 

A) Graphic Design और Drawing 

B) Spreadsheet 

C) Database 

D) Email 

उत्तर: A) Graphic Design और Drawing 

 

7. LibreOffice का किफॉल्ट दस्तावेज़ एक्सटेंशन 

क्या है? 

A) .doc 

B) .txt 

C) .odt 

D) .rtf 

उत्तर: C) .odt 

 

8. Calc फाइि का एक्सटेंशन क्या होता है? 

A) .ods 

B) .odt 

C) .odp 

D) .odb 

उत्तर: A) .ods 

 

9. Impress फाइि का एक्सटेंशन क्या होता है? 

A) .odt 

B) .ods 

C) .odp 

D) .odb 
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उत्तर: C) .odp 

 

10. LibreOffice को ककस कंपनी/संस्था द्वारा 

कवककसत ककया जाता है? 

A) Microsoft 

B) Google 

C) The Document Foundation 

D) Oracle 

उत्तर: C) The Document Foundation 

 

11. LibreOffice में Save करने की शॉटयकट क ं जी 

क्या है? 

A) Ctrl + N 

B) Ctrl + S 

C) Ctrl + P 

D) Ctrl + O 

उत्तर: B) Ctrl + S 

 

12. नया दस्तावेज़ बनाने की शॉटयकट क ं जी क्या 

है? 

A) Ctrl + N 

B) Ctrl + O 

C) Ctrl + A 

D) Ctrl + F 

उत्तर: A) Ctrl + N 

 

13. LibreOffice Writer में Spelling Check की 

शॉटयकट क ं जी है: 

A) F5 

B) F7 

C) F9 

D) F11 

उत्तर: B) F7 

 

14. LibreOffice एक ______ सॉफ्टवेयर है। 

A) Proprietary 

B) Open Source 

C) Paid Only 

D) Antivirus 

उत्तर: B) Open Source 

 

15. LibreOffice Base में Table, Query, Form 

और Report ककससे संबंकित हैं? 

A) Spreadsheet 

B) Database 

C) Presentation 

D) Drawing 

उत्तर: B) Database 

 

16. LibreOffice Writer में सभी टेक्स्ट को च नने 

की शॉटयकट क ं जी क्या है? 

A) Ctrl + S 

B) Ctrl + X 

C) Ctrl + A 

D) Ctrl + Z 

उत्तर: C) Ctrl + A 

 

17. LibreOffice Calc में Formula हमेशा ककस 

कचन्ह से श रू होता है? 
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A) + 

B) - 

C) = 

D) * 

उत्तर: C) = 

 

18. LibreOffice Impress में नई Slide जोड़ने की 

शॉटयकट क ं जी क्या है? 

A) Ctrl + M 

B) Ctrl + Shift + M 

C) Ctrl + N 

D) Ctrl + D 

उत्तर: A) Ctrl + M 

 

19. LibreOffice Writer में Print Preview का 

उपयोग ककसकिए होता है? 

A) Document Edit करने के कलए 

B) Print से पहले Document देखने के कलए 

C) Save करने के कलए 

D) Copy करने के कलए 

उत्तर: B) Print से पहले Document देखने के कलए 

 

20. LibreOffice का कौन-सा मॉडू्यि 

Mathematical Formula बनाने के किए उपयोग 

होता है? 

A) Draw 

B) Impress 

C) Math 

D) Base 

उत्तर: C) Math 

21. LibreOffice Writer में Text को Bold करने 

की शॉटयकट क ं जी क्या है? 

A) Ctrl + I 

B) Ctrl + U 

C) Ctrl + B 

D) Ctrl + P 

उत्तर: C) Ctrl + B 

 

22. LibreOffice Writer में Text को Italic करने 

की शॉटयकट क ं जी क्या है? 

A) Ctrl + I 

B) Ctrl + B 

C) Ctrl + U 

D) Ctrl + E 

उत्तर: A) Ctrl + I 

 

23. LibreOffice Writer में Text को Underline 

करने की शॉटयकट क ं जी क्या है? 

A) Ctrl + B 

B) Ctrl + U 

C) Ctrl + I 

D) Ctrl + L 

उत्तर: B) Ctrl + U 

 

24. LibreOffice Calc में Rows को ककस संख्या 

से दशायया जाता है? 

A) A, B, C 

B) 1, 2, 3 

C) X, Y, Z 

D) AA, AB, AC 

उत्तर: B) 1, 2, 3 

 

25. LibreOffice Calc में Columns को ककससे 

दशायया जाता है? 

A) A, B, C 

B) 1, 2, 3 

C) I, II, III 

D) %, &, # 
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उत्तर: A) A, B, C 

 

26. LibreOffice Calc में ककसी Cell का उदाहरण 

है: 

A) 1A 

B) AB 

C) A1 

D) Cell1 

उत्तर: C) A1 

 

27. LibreOffice Base में िेटा को खोजने के किए 

ककसका उपयोग ककया जाता है? 

A) Query 

B) Slide 

C) Sheet 

D) Page 

उत्तर: A) Query 

 

28. LibreOffice Impress में स्लाइि शो श रू 

करने की शॉटयकट क ं जी क्या है? 

A) F2 

B) F5 

C) F7 

D) F9 

उत्तर: B) F5 

 

29. LibreOffice Writer में Find की शॉटयकट 

क ं जी क्या है? 

A) Ctrl + H 

B) Ctrl + F 

C) Ctrl + G 

D) Ctrl + K 

उत्तर: B) Ctrl + F 

 

30. LibreOffice Writer में Copy की शॉटयकट 

क ं जी क्या है? 

A) Ctrl + V 

B) Ctrl + X 

C) Ctrl + C 

D) Ctrl + P 

उत्तर: C) Ctrl + C 

31. LibreOffice Calc में SUM फंक्शन का 

उपयोग ककसकिए ककया जाता है? 

A) औसत कनकालने के कलए 

B) जोड़ करने के कलए 

C) प्रकतर्त कनकालने के कलए 

D) डे्टा हटाने के कलए 

उत्तर: B) जोड़ करने के कलए 

31. LibreOffice Calc में औसत (Average) 

कनकािने के किए कौन-सा फंक्शन प्रयोग ककया 

जाता है? 

A) SUM() 

B) COUNT() 

C) AVERAGE() 

D) MAX() 

उत्तर: C) AVERAGE() 

 

32. LibreOffice Calc में सबसे बड़ी संख्या ज्ञात 

करने के किए कौन-सा फंक्शन प्रयोग ककया जाता 

है? 

A) MIN() 

B) MAX() 

C) COUNT() 

D) SUM() 

उत्तर: B) MAX() 

 

33. LibreOffice Calc में सबसे छोटी संख्या ज्ञात 

करने के किए कौन-सा फंक्शन प्रयोग ककया जाता 

है? 

A) MIN() 
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B) MAX() 

C) AVERAGE() 

D) COUNT() 

उत्तर: A) MIN() 

 

34. LibreOffice Calc में चयकनत Cells की संख्या 

ज्ञात करने के किए कौन-सा फंक्शन प्रयोग ककया 

जाता है? 

A) SUM() 

B) COUNT() 

C) MIN() 

D) IF() 

उत्तर: B) COUNT() 

 

35. LibreOffice Writer में Page Break िािने 

की शॉटयकट क ं जी क्या है? 

A) Ctrl + Enter 

B) Shift + Enter 

C) Alt + Enter 

D) Ctrl + Shift + Enter 

उत्तर: A) Ctrl + Enter 

 

36. LibreOffice Impress में Duplicate Slide 

बनाने की कमांि कौन-सी है? 

A) Insert Slide 

B) Copy Slide 

C) Duplicate Slide 

D) New Slide 

उत्तर: C) Duplicate Slide 

 

37. LibreOffice Base में िेटा ककसमें संग्रहीत 

ककया जाता है? 

A) Slide 

B) Table 

C) Sheet 

D) Page 

उत्तर: B) Table 

 

38. LibreOffice Draw का म ख्य उपयोग क्या है? 

A) Database बनाना 

B) Presentation बनाना 

C) Vector Graphics बनाना 

D) Spreadsheet बनाना 

उत्तर: C) Vector Graphics बनाना 

 

39. LibreOffice Math का उपयोग ककसके किए 

ककया जाता है? 

A) Presentation बनाने के कलए 

B) Formula एवं Equation बनाने के कलए 

C) Drawing के कलए 

D) Database के कलए 

उत्तर: B) Formula एवं Equation बनाने के कलए 

 

40. LibreOffice में Open करने की शॉटयकट 

क ं जी क्या है? 

A) Ctrl + N 

B) Ctrl + S 

C) Ctrl + O 

D) Ctrl + P 

उत्तर: C) Ctrl + O 

O-Level Exam Trick 

 Writer → .odt  

 Calc → .ods  

 Impress → .odp  

 Base → .odb  

 Draw → Graphics  

 Math → Formula 
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 41. LibreOffice Writer में ककसी शब्द 

को Replace करने के किए कौन-सी 

शॉटयकट क ं जी प्रयोग की जाती है? 

A) Ctrl + F 

B) Ctrl + H 

C) Ctrl + R 

D) Ctrl + P 

 उत्तर: B) Ctrl + H 

  

 42. LibreOffice Calc में प्रकतशत (%) 

कनकािने के किए कौन-सा ऑपरेटर 

प्रयोग ककया जाता है? 

A) / 

B) * 

C) % 

D) = 

 उत्तर: C) % 

  

 43. LibreOffice Impress में Slide 

Sorter View का उपयोग ककसकिए ककया 

जाता है? 

A) स्लाइड् कपं्रट करने के कलए 

B) स्लाइड् का िम बदलने के कलए 

C) स्लाइड् हटाने के कलए 

D) स्लाइड् सेव करने के कलए 

 उत्तर: B) स्लाइड् का िम बदलने के कलए 

  

 44. LibreOffice Writer में Header और 

Footer ककस मेनू से जोडे़ जाते हैं? 

A) File 

B) Edit 

C) Insert 

D) Tools 

 उत्तर: C) Insert 

  

 45. LibreOffice Calc में Formula Bar 

का उपयोग ककसकिए ककया जाता है? 

A) Worksheet हटाने के कलए 

B) Formula कलखने और संपाकदत करने के 

कलए 

C) Chart बनाने के कलए 

D) Print करने के कलए 

 उत्तर: B) Formula कलखने और संपाकदत 

करने के कलए 

  

 46. LibreOffice में Undo की शॉटयकट 

क ं जी क्या है? 

A) Ctrl + Y 

B) Ctrl + U 

C) Ctrl + Z 

D) Ctrl + X 

 उत्तर: C) Ctrl + Z 

  

 47. LibreOffice में Redo की शॉटयकट 

क ं जी क्या है? 

A) Ctrl + R 

B) Ctrl + Y 

C) Ctrl + D 

D) Ctrl + E 

 उत्तर: B) Ctrl + Y 

  

 48. LibreOffice Base में Form का 

उपयोग ककसकिए ककया जाता है? 

A) डे्टा को आसानी से दजय और देखने के 

कलए 

B) कपं्रट करने के कलए 

C) गणना करने के कलए 

D) कचत्र बनाने के कलए 

 उत्तर: A) डे्टा को आसानी से दजय और 

देखने के कलए 

  

 49. LibreOffice Calc में Chart बनाने के 

किए कौन-सा कवकल्प उपयोग ककया 

जाता है? 

A) Insert → Chart 

B) File → Chart 

C) Edit → Chart 

D) View → Chart 

 उत्तर: A) Insert → Chart 

  

 50. LibreOffice एक ______ पे्लटफॉमय 

पर उपिब्ध है। 

A) केवल Windows 

B) केवल Linux 
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C) केवल macOS 

D) Windows, Linux और macOS सभी 

 उत्तर: D) Windows, Linux और macOS 

सभी 

 महत्वपूणय O-Level प्रश्न 

 51. LibreOffice का पूरा नाम क्या है? 

A) Libre Office Suite 

B) LibreOffice Productivity Suite 

C) Open Source Office Suite 

D) इनमें से कोई नही ं

 51. LibreOffice Writer में Text 

Alignment के ककतने म ख्य प्रकार होते 

हैं? 

A) 2 

B) 3 

C) 4 

D) 5 

 उत्तर: C) 4 (Left, Center, Right, Justify) 

  

 52. LibreOffice Writer में Justify 

Alignment का कायय क्या है? 

A) टेक्स्ट को बाईं ओर करना 

B) टेक्स्ट को दाईं ओर करना 

C) टेक्स्ट को बीच में करना 

D) टेक्स्ट को दोनो ंककनारो ंपर समान रूप 

से व्यवक्तस्थत करना 

 उत्तर: D) टेक्स्ट को दोनो ंककनारो ंपर समान 

रूप से व्यवक्तस्थत करना 

  

 53. LibreOffice Calc में Active Cell 

क्या होती है? 

A) खाली सेल 

B) चयकनत सेल 

C) लॉक सेल 

D) कछपी हुई सेल 

 उत्तर: B) चयकनत सेल 

  

 54. LibreOffice Calc में Cell Range का 

उदाहरण कौन-सा है? 

A) A1 

B) A1:B10 

C) 1A:10B 

D) AB10 

 उत्तर: B) A1:B10 

  

 55. LibreOffice Calc में Worksheet को 

और ककस नाम से जाना जाता है? 

A) Workbook 

B) Spreadsheet 

C) Database 

D) Presentation 

 उत्तर: B) Spreadsheet 

  

 56. LibreOffice Impress में Animation 

का उपयोग ककसकिए ककया जाता है? 

A) स्लाइड् कपं्रट करने के कलए 

B) स्लाइड् में ऑबे्जक््टस को गकतर्ील 

प्रभाव देने के कलए 

C) डे्टा स्टोर करने के कलए 

D) गणना करने के कलए 

 उत्तर: B) स्लाइड् में ऑबे्जक््टस को 

गकतर्ील प्रभाव देने के कलए 

  

 57. LibreOffice Impress में Slide 

Transition क्या है? 

A) टेक्स्ट फॉमेकटंग 

B) एक स्लाइड् से दूसरी स्लाइड् पर जाने 

का प्रभाव 

C) डे्टा एंटर ी 

D) चाटय कनमायण 

 उत्तर: B) एक स्लाइड् से दूसरी स्लाइड् पर 

जाने का प्रभाव 

  

 58. LibreOffice Base में Report का 

उपयोग ककसकिए ककया जाता है? 

A) डे्टा को कपं्रट योग्य प्रारूप में प्रसु्तत करने 

के कलए 

B) डे्टा हटाने के कलए 

C) डे्टा जोड़ने के कलए 

D) स्लाइड् बनाने के कलए 

 उत्तर: A) डे्टा को कपं्रट योग्य प्रारूप में 

प्रसु्तत करने के कलए 

  

 59. LibreOffice Writer में Save As 

करने के किए कौन-सा मेनू प्रयोग ककया 
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जाता है? 

A) Edit 

B) View 

C) File 

D) Insert 

 उत्तर: C) File 

  

 60. LibreOffice Calc में ककसी Formula 

की श रुआत ककस कचन्ह से होती है? 

A) @ 

B) # 

C) = 

D) & 

 उत्तर: C) = 

 O-Level Important Shortcut MCQ 

 61. Print की Shortcut Key क्या है? 

A) Ctrl + O 

B) Ctrl + P 

C) Ctrl + S 

D) Ctrl + N 

 उत्तर: B) Ctrl + P 

 1. Digital India Programme कब श रू 

ककया गया था? 

A) 2012 

B) 2013 

C) 2015 

D) 2018 

 उत्तर: C) 2015 

  
 2. Digital India Programme का 

श भारंभ ककसने ककया था? 

A) Dr. Manmohan Singh 

B) Narendra Modi 

C) Ram Nath Kovind 

D) Droupadi Murmu 

 उत्तर: B) Narendra Modi 

  
 3. Digital India का म ख्य उदे्दश्य क्या है? 

A) Digital Infrastructure प्रदान करना 

B) Government Services को Online 

करना 

C) Digital Literacy बढाना 

D) उपरोि सभी 

 उत्तर: D) उपरोि सभी 

  
 4. DigiLocker क्या है? 

A) Cloud-based Document Storage 

Service 

B) Search Engine 

C) Social Media App 

D) Antivirus Software 

 उत्तर: A) Cloud-based Document 

Storage Service 

  
 5. UMANG का पूरा नाम क्या है? 

A) Unified Mobile Application for New-

age Governance 

B) Universal Mobile App for National 

Governance 

C) Unified Management Application 

Network Gateway 

D) Unique Mobile App for Governance 

 उत्तर: A) Unified Mobile Application 

for New-age Governance 

  
 6. BHIM App ककससे संबंकित है? 

A) Online Shopping 

B) Digital Payment 

C) Education 

D) Health 

 उत्तर: B) Digital Payment 

  
 7. BHIM का पूरा नाम क्या है? 

A) Bharat Interface for Money 

B) Bharat Internet for Mobile 

C) Banking Interface for Money 

D) Bharat Information for Management 

 उत्तर: A) Bharat Interface for Money 

  
 8. UPI का पूरा नाम क्या है? 

A) Unified Payment Interface 

B) Universal Payment Interface 

C) Unified Payments Interface 

D) Universal Payments Integration 

 उत्तर: C) Unified Payments Interface 

  
 9. DigiLocker ककस मंत्रािय की पहि 

है? 

A) Ministry of Education 

B) Ministry of Electronics and 

Information Technology 

C) Ministry of Finance 

D) Ministry of Health 

 उत्तर: B) Ministry of Electronics and 

Information Technology 

  
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 10. CSC का पूरा नाम क्या है? 

A) Common Service Centre 

B) Citizen Service Centre 

C) Common System Centre 

D) Central Service Centre 

 उत्तर: A) Common Service Centre 

  
 11. e-Hospital Project ककससे संबंकित 

है? 

A) Agriculture 

B) Healthcare Services 

C) Banking 

D) Education 

 उत्तर: B) Healthcare Services 

  
 12. PMGDISHA का पूरा नाम क्या है? 

A) Pradhan Mantri Gramin Digital 

Saksharta Abhiyan 

B) Prime Minister Digital Scheme of 

India 

C) Public Management Digital Service 

Hub 

D) None of These 

 उत्तर: A) Pradhan Mantri Gramin 

Digital Saksharta Abhiyan 

  
 13. PMGDISHA का उदे्दश्य क्या है? 

A) Digital Literacy बढाना 

B) Banking सुकवधा देना 

C) Passport बनाना 

D) Tax जमा करना 

 उत्तर: A) Digital Literacy बढाना 

  
 14. MyGov Portal का उदे्दश्य क्या है? 

A) नागररको ंकी र्ासन में भागीदारी बढाना 
B) Online Shopping 

C) Entertainment 

D) Banking 

 उत्तर: A) नागररको ंकी र्ासन में भागीदारी 

बढाना 

  
 15. e-Kranti ककससे संबंकित है? 

A) Electronic Delivery of Services 

B) Agriculture Scheme 

C) Education Portal 

D) Health Insurance 

 उत्तर: A) Electronic Delivery of 

Services 

  
 16. Aadhaar में ककतने अंको ंकी संख्या 

होती है? 

A) 10 

B) 11 

C) 12 

D) 14 

 उत्तर: C) 12 

  
 17. SWAYAM Portal ककस के्षत्र से 

संबंकित है? 

A) Banking 

B) Education 

C) Health 

D) Transport 

 उत्तर: B) Education 

  
 18. National Scholarship Portal (NSP) 

का उपयोग ककसकिए होता है? 

A) Scholarship आवेदन हेतु 

B) Tax भुगतान हेतु 

C) Passport आवेदन हेतु 

D) Banking हेतु 

 उत्तर: A) Scholarship आवेदन हेतु 

  
 19. GeM Portal का पूरा नाम क्या है? 

A) Government e-Marketplace 

B) General e-Marketplace 

C) Global e-Marketplace 

D) Government Electronic Market 

 उत्तर: A) Government e-Marketplace 

  
 20. Digital India का कवज़न क्या है? 

A) Digital Infrastructure as a Utility to 

Every Citizen 

B) Governance and Services on Demand 

C) Digital Empowerment of Citizens 

D) उपरोि सभी 

 उत्तर: D) उपरोि सभी 

 21. UMANG App का उपयोग ककसकिए 

ककया जाता है? 

A) केवल Banking के कलए 

B) कवकभन्न सरकारी सेवाओ ंतक पहुाँच के 

कलए 

C) केवल Education के कलए 

D) केवल Health के कलए 
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 उत्तर: B) कवकभन्न सरकारी सेवाओ ंतक पहुाँच 

के कलए 

  
 22. CSC (Common Service Centre) 

का म ख्य उदे्दश्य क्या है? 

A) ग्रामीण िेत्रो ंमें कड्कजटल सेवाएाँ  उपलब्ध 

कराना 

B) केवल बैंककंग सेवाएाँ  देना 

C) केवल कर्िा प्रदान करना 

D) केवल इंटरनेट देना 

 उत्तर: A) ग्रामीण िेत्रो ंमें कड्कजटल सेवाएाँ  

उपलब्ध कराना 

  
 23. e-Pathshala ककससे संबंकित है? 

A) स्वास्थ्य 

B) कर्िा 

C) कृकष 

D) बैंककंग 

 उत्तर: B) कर्िा 

  
 24. SWAYAM पे्लटफॉमय ककस प्रकार 

की स कविा प्रदान करता है? 

A) Online Courses 

B) Banking Services 

C) Ticket Booking 

D) Shopping 

 उत्तर: A) Online Courses 

  
 25. BHIM App ककस तकनीक पर 

आिाररत है? 

A) FTP 

B) UPI 

C) HTTP 

D) SMTP 

 उत्तर: B) UPI 

  
 26. UPI का संचािन कौन करता है? 

A) RBI 

B) NPCI 

C) SBI 

D) UIDAI 

 उत्तर: B) National Payments 

Corporation of India 

  
 27. Aadhaar जारी करने वािी संस्था 

कौन-सी है? 

A) RBI 

B) NPCI 

C) UIDAI 

D) SBI 

 उत्तर: C) Unique Identification 

Authority of India 

  
 28. DigiLocker में क्या संग्रहीत ककया जा 

सकता है? 

A) Digital Documents 

B) Certificates 

C) Licenses 

D) उपरोि सभी 

 उत्तर: D) उपरोि सभी 

  
 29. e-Governance का म ख्य उदे्दश्य क्या 

है? 

A) सरकारी सेवाओ ंको कड्कजटल रूप से 

उपलब्ध कराना 

B) मनोरंजन प्रदान करना 

C) गेम खेलना 

D) सोर्ल मीकड्या चलाना 

 उत्तर: A) सरकारी सेवाओ ंको कड्कजटल 

रूप से उपलब्ध कराना 

  
 30. PMGDISHA योजना म ख्य रूप से 

ककसके किए श रू की गई? 

A) र्हरी नागररको ंके कलए 

B) ग्रामीण नागररको ंकी कड्कजटल सािरता 

के कलए 

C) केवल छात्रो ंके कलए 

D) केवल सरकारी कमयचाररयो ंके कलए 

 उत्तर: B) ग्रामीण नागररको ंकी कड्कजटल 

सािरता के कलए 

  
 31. GeM Portal का उपयोग ककसकिए 

ककया जाता है? 

A) सरकारी खरीद (Procurement) के कलए 

B) कर्िा के कलए 

C) स्वास्थ्य सेवाओ ंके कलए 

D) बैंककंग के कलए 

 उत्तर: A) सरकारी खरीद (Procurement) 

के कलए 

  
 32. MyGov Portal नागररको ंको क्या 

स कविा देता है? 

A) र्ासन में सुझाव और भागीदारी 
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B) बैंक खाता खोलना 

C) मोबाइल खरीदना 

D) कटकट बुककंग 

 उत्तर: A) र्ासन में सुझाव और भागीदारी 

  
 33. e-Hospital पररयोजना का उदे्दश्य 

क्या है? 

A) अस्पताल सेवाओ ंका कड्कजटलीकरण 

B) कृकष सेवाएाँ  

C) बैंककंग सेवाएाँ  

D) पररवहन सेवाएाँ  

 उत्तर: A) अस्पताल सेवाओ ंका 

कड्कजटलीकरण 

  
 34. National Scholarship Portal (NSP) 

ककसके किए उपयोगी है? 

A) छात्रवृकि आवेदन और प्रबंधन 

B) टैक्स भुगतान 

C) बैंककंग 

D) स्वास्थ्य सेवाएाँ  

 उत्तर: A) छात्रवृकि आवेदन और प्रबंधन 

  
 35. Digital India का एक प्रम ख सं्तभ 

कौन-सा है? 

A) Digital Infrastructure 

B) Governance and Services on Demand 

C) Digital Empowerment of Citizens 

D) उपरोि सभी 

 उत्तर: D) उपरोि सभी 

  
 36. Aadhaar आिाररत e-KYC का 

उपयोग ककसकिए ककया जाता है? 

A) पहचान सत्यापन के कलए 

B) गेम खेलने के कलए 

C) कपं्रकटंग के कलए 

D) सै्ककनंग के कलए 

 उत्तर: A) पहचान सत्यापन के कलए 

  
 37. Cyber Swachhta Kendra ककससे 

संबंकित है? 

A) साइबर सुरिा 

B) कृकष 

C) स्वास्थ्य 

D) पररवहन 

 उत्तर: A) साइबर सुरिा 

  

 38. Digital Payment का िाभ क्या है? 

A) तेज़ लेन-देन 

B) पारदकर्यता 

C) नकदी पर कनभयरता कम होना 

D) उपरोि सभी 

 उत्तर: D) उपरोि सभी 

  
 39. BharatNet पररयोजना का उदे्दश्य 

क्या है? 

A) ग्रामीण िेत्रो ंमें ब्रॉड्बैंड् कनेक्तक्टकवटी 

प्रदान करना 

B) बैंककंग सुकवधा देना 

C) कर्िा प्रदान करना 

D) स्वास्थ्य सुकवधा देना 

 उत्तर: A) ग्रामीण िेत्रो ंमें ब्रॉड्बैंड् 

कनेक्तक्टकवटी प्रदान करना 

  
 40. Digital India Programme का नारा 

क्या है? 

A) Power to Empower 

B) Digital for All 

C) Smart India 

D) Go Digital 

 उत्तर: A) Power to Empower 

 1. Insurance का म ख्य उदे्दश्य क्या है? 

A) Profit कमाना 

B) Risk को कम करना 

C) Tax बढाना 

D) Investment करना 

Ans: B 

 2. Life Insurance ककससे संबंकित है? 

A) Vehicle 

B) Property 

C) Human Life 

D) Business 

Ans: C 

 3. Insurance Premium क्या होता है? 

A) Claim Amount 

B) Insurance Company को कदया जाने 

वाला रु्ल्क 

C) Tax 

D) Bonus 

Ans: B 

 4. IRDAI का पूरा नाम क्या है? 

A) Insurance Regulatory and 

Development Authority of India 

B) Indian Risk Development Agency 
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C) Insurance Research Department of 

India 

D) None 

Ans: A 

 Artificial Intelligence (AI) MCQ 

 5. AI का पूरा नाम क्या है? 

A) Automated Intelligence 

B) Artificial Intelligence 

C) Advanced Intelligence 

D) Artificial Integration 

Ans: B 

 6. AI का उपयोग ककसमें होता है? 

A) Chatbots 

B) Voice Assistants 

C) Image Recognition 

D) उपरोि सभी 

Ans: D 

 7. Siri और Alexa ककसका उदाहरण हैं? 

A) Database 

B) AI Assistant 

C) Compiler 

D) Browser 

Ans: B 

 8. Machine Learning AI की कौन-सी 

शाखा है? 

A) Hardware 

B) Networking 

C) Subfield of AI 

D) Database 

Ans: C 

 Banking MCQ 

 9. भारत का कें द्रीय बैंक कौन सा है? 

A) SBI 

B) PNB 

C) RBI 

D) ICICI 

Ans: C 

 10. RBI का पूरा नाम क्या है? 

A) Reserve Bank of India 

B) Rural Bank of India 

C) Regional Bank of India 

D) Reserve Banking Institute 

Ans: A 

 11. ATM का पूरा नाम क्या है? 

A) Automatic Transfer Machine 

B) Automated Teller Machine 

C) Automatic Teller Mode 

D) None 

Ans: B 

 12. NEFT का उपयोग ककसके किए 

ककया जाता है? 

A) Cash Deposit 

B) Fund Transfer 

C) Loan 

D) Insurance 

Ans: B 

 E-Commerce MCQ 

 13. E-Commerce का अथय क्या है? 

A) Electronic Commerce 

B) Easy Commerce 

C) Economic Commerce 

D) Enterprise Commerce 

Ans: A 

 14. कनम्न में से कौन E-Commerce 

वेबसाइट है? 

A) Amazon 

B) Flipkart 

C) Meesho 

D) उपरोि सभी 

Ans: D 

 15. Online Shopping ककसका उदाहरण 

है? 

A) E-Commerce 

B) Networking 

C) Programming 

D) AI 

Ans: A 

 16. B2C का पूरा नाम क्या है? 

A) Business to Customer 

B) Business to Company 

C) Buyer to Customer 

D) Bank to Customer 

Ans: A 

 Mixed MCQ 

 17. ChatGPT ककस तकनीक पर 

आिाररत है? 

A) AI 

B) DBMS 

C) LAN 

D) HTML 

Ans: A 

 18. UPI का उपयोग ककसकिए होता है? 

A) Online Payment 

B) Insurance 

C) Programming 

D) Networking 

Ans: A 
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 19. Online Banking का िाभ क्या है? 

A) 24×7 Banking 

B) Fast Transactions 

C) Time Saving 

D) उपरोि सभी 

Ans: D 

 20. Fraud Detection में AI का उपयोग 

ककया जाता है? 

A) Banking 

B) Insurance 

C) E-Commerce 

D) उपरोि सभी 

Ans: D 

 21. General Insurance ककससे संबंकित 

नही ंहै? 

A) Health Insurance 

B) Motor Insurance 

C) Life Insurance 

D) Fire Insurance 

Ans: C 

 22. Insurance Claim क्या है? 

A) Premium जमा करना 

B) नुकसान की भरपाई के कलए अनुरोध 

C) Tax भुगतान 

D) Loan लेना 

Ans: B 

 23. AI में NLP का पूरा नाम क्या है? 

A) Natural Language Processing 

B) Network Language Processing 

C) Neural Logic Program 

D) None 

Ans: A 

 24. Chatbot का म ख्य कायय क्या है? 

A) Video Editing 

B) User से बातचीत करना 

C) Database बनाना 

D) Programming करना 

Ans: B 

 25. Machine Learning में Data का 

उपयोग क्यो ंककया जाता है? 

A) Computer बंद करने के कलए 

B) Model को Train करने के कलए 

C) Virus हटाने के कलए 

D) Network बनाने के कलए 

Ans: B 

 26. बैंक में KYC का पूरा नाम क्या है? 

A) Know Your Customer 

B) Keep Your Customer 

C) Know Your Credit 

D) Keep Your Credit 

Ans: A 

 27. Saving Account का म ख्य उदे्दश्य 

क्या है? 

A) बचत करना 

B) व्यापार करना 

C) Tax जमा करना 

D) Insurance लेना 

Ans: A 

 28. RTGS का उपयोग ककसके किए 

ककया जाता है? 

A) Real-time Fund Transfer 

B) Tax Payment 

C) Insurance Claim 

D) Shopping 

Ans: A 

 29. Debit Card ककस खाते से ज ड़ा होता 

है? 

A) Loan Account 

B) Savings/Current Account 

C) Fixed Deposit 

D) Insurance Account 

Ans: B 

 30. Credit Card का उपयोग करने पर 

भ गतान कब ककया जाता है? 

A) पहले 

B) बाद में 

C) कभी नही ं

D) तुरंत नकद 

Ans: B 

 31. E-Commerce में COD का अथय क्या 

है? 

A) Cash on Delivery 

B) Cost on Demand 

C) Cash on Demand 

D) Credit on Delivery 

Ans: A 

 32. Online Payment के किए कौन-सा 

माध्यम उपयोग ककया जाता है? 

A) UPI 

B) Net Banking 

C) Debit Card 

D) उपरोि सभी 

Ans: D 
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 33. B2B का पूरा नाम क्या है? 

A) Business to Business 

B) Buyer to Business 

C) Bank to Business 

D) Business to Buyer 

Ans: A 

 34. E-Commerce का एक िाभ क्या है? 

A) 24×7 उपलब्धता 

B) सीकमत ग्राहक 

C) अकधक कागजी कायय 

D) धीमी प्रकिया 

Ans: A 

 35. Amazon और Flipkart ककस प्रकार 

के E-Commerce मॉिि हैं? 

A) B2C 

B) C2C 

C) G2C 

D) B2G 

Ans: A 

 36. Fraud Detection में AI का उपयोग 

क्यो ंककया जाता है? 

A) संकदग्ध गकतकवकधयो ंकी पहचान करने के 

कलए 

B) गेम खेलने के कलए 

C) Printer चलाने के कलए 

D) Email भेजने के कलए 

Ans: A 

 37. Health Insurance ककस प्रकार का 

Insurance है? 

A) General Insurance 

B) Marine Insurance 

C) Crop Insurance 

D) Life Insurance 

Ans: A 

 38. Mobile Banking ककसके माध्यम से 

की जाती है? 

A) Smartphone App 

B) Television 

C) Printer 

D) Scanner 

Ans: A 

 39. AI आिाररत Recommendation 

System का उपयोग कहााँ होता है? 

A) E-Commerce Websites 

B) Banking 

C) Insurance 

D) सभी में 

Ans: D 

 40. OTP का पूरा नाम क्या है? 

A) One Time Password 

B) One Transfer Password 

C) Online Transfer Process 

D) Open Time Password 

Ans: A 

 


