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keâchÙetšj Skeâ mJeÛeeefuele Fueskeäš^e@efvekeâ ef[JeeFme nw, pees [eše Fvehegš keâjlee nw Deewj mee@heäšJesÙej Ùee Øees«eece kesâ Devegmeej efkeâmeer heefjCeece kesâ
efueS [eše keâes Øeesmesme, mšesj leLee ef[mhues keâjlee nw~ ‘keâchÙetšj’ Meyo keâer Glheefòe uewefšve Yee<ee kesâ ‘Computare’ Meyo mes ngF& nw,
meeceevÙele: efpemekeâe DeLe& ‘ieCevee keâjvee’ nw, FmeefueS Fmes ieCekeâ Ùev$e Yeer keâne peelee nw~

Dele: ‘keâchÙetšj’ mes leelheÙe& Skeâ Ssmes Ùev$e mes nw, efpemekeâe GheÙeesie ieCevee, Øeef›eâÙee, Ùeeefv$ekeâer, DevegmevOeeve, MeesOe Deeefo keâeÙeeX ceW efkeâÙee peelee
nw~ keâchÙetšj, ne[&JesÙej Deewj mee@HeäšJesÙej keâe mebÙeespeve nw, pees [eše (Data) keâes metÛevee (Information) ceW heefjJeefle&le keâjlee nw~

H$ åß¶yQ>a H$ s H$ m ©̀ nÕ{V
1. Fvehegš (Input) keâchÙetšj ceW [eše Ùee metÛevee keâes Yespevee, Fvehegš keânueelee nw~ Ùen mesCš^ue ØeesmeseEmeie Ùetefveš (Central

Processing Unit-CPU) kesâ efueS [eše Deewj efveoxMe Yespelee nw~
2. ØeesmeseEmeie (Processing) mesCš^ue ØeesmeseEmeie Ùetefveš keâchÙetšj kesâ efveoxMeeW keâes SefkeäpekeäÙetš keâjleer nw~ Ùen keâchÙetšj kesâ Éeje

kewâuekegâuesMeve, legueveelcekeâ keâeÙe& Je efveCe&Ùekeâ keâeÙeeX ceW meneÙelee keâjleer nw~
3. DeeGšhegš (Output) Ùen GheÙeesiekeâlee& keâes mebmeeefOele (Processed) [eše GheueyOe keâjelee nw~ Ùen keâchÙetšj mes Øeehle nesves Jeeues

heefjCeeceeW keâes Fvehegš efveoxMeeW kesâ Devegmeej Ùetpej kesâ mece#e Øemlegle keâjlee nw~
4. mšesjspe (Storage) Ùen [eše Deewj Øees«eece keâes mLeeÙeer ™he mes mšesj keâjlee nw~ Fmekeâe ØeÙeesie Øees«eece ef›eâÙeevJeÙeve (Program

Execution) kesâ meceÙe metÛeveeSB mšesj keâjves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw Deewj FmeceW mes keâesF& Yeer metÛevee Øeehle keâjvee mecYeJe neslee nw~

H$ åß ỳQ>a H$ s {deofVmE±
1. ieefle (Speed) keâchÙetšj Skeâ meskeâC[ ceW ueeKeeW ieCeveeSB keâjlee nw~ Jele&ceeve meceÙe ceW keâchÙetšj vewvees meskeâC[ Ùee heerkeâes meskeâC[ ceW

Yeer ieCeveeSB keâj mekeâlee nw~
2. $egefš jefnle keâeÙe& (Accuracy) keâchÙetšj keâef"ve-mes-keâef"ve ØeMve keâe efyevee efkeâmeer $egefš (Error) kesâ heefjCeece ØeoefMe&le keâjlee nw~

ieCevee kesâ oewjeve Deiej keâesF& $egefš heeF& Yeer peeleer nw, lees Jen Øees«eece Ùee [eše ceW ceeveJeerÙe ieueefleÙeeW kesâ keâejCe nesleer nw~
3. mšesjspe #ecelee (Storage Capacity) keâchÙetšj Deheveer cewceesjer ceW metÛeveeDeeW keâe efJeMeeue mšesjspe mebefÛele keâj mekeâlee nw~ FmeceW

DeeBkeâÌ[eW SJeb Øees«eeceeW kesâ mšesjspe keâer #ecelee ne[& ef[mkeâ keâer #ecelee hej efveYe&j keâjleer nw~
4. yengGodosMeerÙe (Versatile) keâchÙetšj keâer meneÙelee mes efJeefYevve Øekeâej kesâ keâeÙe& mechevve efkeâS pee mekeâles nQ~ DeeOegefvekeâ keâchÙetšme& ceW

Deueie-Deueie Øekeâej kesâ keâeÙe& Skeâ meeLe keâjves keâer #ecelee nesleer nw~
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5. ieesheveerÙelee (Secrecy) heemeJe[& kesâ ØeÙeesie Éeje keâchÙetšj kesâ keâeÙe& keâes ieesheveerÙe yeveeÙee pee mekeâlee nw~
6. me#ecelee (Diligence) Skeâ ceMeerve nesves kesâ keâejCe keâchÙetšj hej yeenjer JeeleeJejCe keâe keâesF& ØeYeeJe veneR heÌ[lee~ Ùen efkeâmeer Yeer keâeÙe& keâes

efyevee ®kesâ ueeKeeW-keâjesÌ[eW yeej keâj mekeâlee nw~
7. mJeÛeeefuele (Automatic) keâchÙetšj Skeâ mJeÛeeefuele ceMeerve nw, efpemeceW ieCevee kesâ oewjeve ceeveJe nmle#eshe keâer mecYeeJevee ve kesâ

yejeyej jnleer nw~ keâchÙetšj keâes keâeÙe& keâjves kesâ efueS efveoxMe ceveg<Ùe Éeje ner efoS peeles nQ~
8. efJeMJemeveerÙelee (Reliability) keâchÙetšj keâer Ùeeo jKeves keâer Meefkeäle SJeb Megælee yengle GÛÛe keâesefš keâer nesleer nw, FmeefueS FmeceW Ùee

Fmemes pegÌ[er meYeer ef›eâÙeeSB efJeMJemeveerÙe nesleer nQ~

H$ åß ỳQ>a H$ m B{Vhmg
DeeOegefvekeâ keâchÙetšme& keâes DeefmlelJe ceW DeeS ngS cegefMkeâue mes 50 Je<e& ner ngS nQ, uesefkeâve Gvekesâ efJekeâeme keâe Fefleneme yengle hegjevee nw~ keâchÙetšj
keâe Fefleneme efvecveefueefKele meejCeer ceW meb#eshe ceW yeleeÙee ieÙee nw

DeeefJe<keâej DeeefJe<keâejkeâ efJeMes<eleeSB DevegØeÙeesie

Deyeskeâme
1602

Ûeerve l Ùen meyemes henuee SJeb mejue Ùev$e nw~
l #eweflepe leejeW ceW ieesueekeâej ceesefleÙeeW kesâ Éeje ieCevee keâer peeleer

Leer~

l peesÌ[ves Je Ieševes kesâ efueS ØeÙeesie efkeâÙee peelee Lee~
l Jeie&cetue efvekeâeueves kesâ efueS Yeer ØeÙeesie efkeâÙee

peelee Lee~

vesefheÙeme& yeesvme
1617

pee@ve vesefheÙej
(mkeâe@šuewC[)

l 10 DeeÙeleekeâej heefšdšÙeeW hej 0 mes 9 lekeâ kesâ heneÌ[s Fme
Øekeâej efueKes nesles nQ efkeâ Skeâ hešdšer kesâ oneF& kesâ Debkeâ
otmejer hešdšer kesâ FkeâeF& kesâ DebkeâeW kesâ heeme Dee peeles Les~

l ieCevee kesâ efueS ØeÙeesie ceW Deeves Jeeueer ØeewÅeesefiekeâer keâes
jeye[esueesefieÙee (Rabdologia) keânles nQ~

l ieCeveelcekeâ heefjCeece keâes «eeefheâkeâue mebjÛevee
Éeje oMee&Ùee peelee Lee~

heemkeâueeFve
1642

yuespe heemkeâue
(øeâebme)

l Ùen ØeLece cewkesâefvekeâue Sef[bie ceMeerve nw~
l Ùen ceMeerve Dees[esceeršj SJeb IeÌ[er kesâ efmeæevle hej keâeÙe&

keâjleer Leer~

l mebKÙeeDeeW keâes peesÌ[ves Deewj Ieševes kesâ efueS
ØeÙeesie efkeâÙee peelee Lee~

pewkeâe[& uetce
1801

peesmesheâ-cesjer
pewkeâe[&
(øeâebme)

l Ùen ØeLece cewkesâefvekeâue uetce Lee~
l Ùen Skeâ Ssmeer yegveeF& ceMeerve Leer, efpemeceW yegveeF& kesâ ef[peeFve

[eueves kesâ efueS efÚõ efkeâS ngS keâe[eX keâe GheÙeesie efkeâÙee
peelee Lee~

l Fmekeâe ØeÙeesie keâheÌ[s yegveves kesâ efueS efkeâÙee
peelee Lee~

Sveeefueefškeâue Fbpeve
1837

Ûeeume& yewyesspe
(uebove)

l Ùen ØeLece pevejue hehe&pe keâchÙetšj nw~
l Fme ceMeerve keâes DeeOegefvekeâ keâchÙetšme& keâe Øee¤he ceevee

peelee nw~ Ùen Skeâ cewkesâefvekeâue ceMeerve nw~

l Fmekeâe ØeÙeesie meYeer ieefCeleerÙe ef›eâÙeeDeeW keâes
keâjves ceW efkeâÙee peelee Lee~

šwyegueseEšie ceMeerve
1890

nce&ve nesuesefjLe
(Decesefjkeâe)

l FmeceW mebKÙee heÌ{ves keâe keâeÙe& efÚõ efkeâS ngS keâe[eX Éeje
efkeâÙee peelee Lee~

l Ùen ØeLece Fueskeäš^escewkesâefvekeâue ceMeerve Leer~

l Fmekeâe ØeÙeesie 1890 F&. keâer peveieCevee ceW
efkeâÙee ieÙee Lee~

ceeke&â-1
1944

neJe[& DeeFkeâve
(Decesefjkeâe)

l FmeceW FCšjuee@eEkeâie, hewveue kesâ Úesšs efieueeme,
keâeGCšj, efmJeÛe Deewj efveÙev$eCe meefke&âš nesles Les~

l Fmekeâe ØeÙeesie efÉleerÙe efJeMJe Ùegæ kesâ oewjeve
efkeâÙee ieÙee Lee~

SefveSkeâ
1946

pes heer Skeâš& Deewj
pee@ve ceewÛeueer
(Decesefjkeâe)

l Ùen yeerme SkeäÙegcetuesšme& keâe Skeâ mebÙeespeve nw~
l Ùen henuee Fueskeäš^e@efvekeâ ef[efpešue keâchÙetšj Lee~

l Fmekeâe ØeÙeesie ØeeFJesš heâceeX, FbpeerefveÙeme& efjmeÛe&
SmeesefmeSMeve Deewj IBM ceW efkeâÙee ieÙee Lee~

S[Jewkeâ
1947

pee@ve Jee@ve vÙetcewve
(Decesefjkeâe)

l Fueskeäš^e@efvekeâ ef[efpešue keâchÙetšj l mšesj Øees«eece kesâ meeLe keâchÙetšj kesâ uee@efpekeâue
ef[peeFve ceW ØeÙeesie~

S[mewkeâ
1949

ceewefjme efJeukeâme
(Decesefjkeâe)

l Ùen henuee Øees«eece mebie=nerle ef[efpešue keâchÙetšj Lee~ l cewceesjer ceW efveoxMe leLee [eše mšesj keâjves keâer
#ecelee~

l uee@efpekeâ kesâ efueS JewkeäÙetce šdÙetye leLee cewceesjer
kesâ efueS cejkeâjer ef[ues ueeFve keâe ØeÙeesie~
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DeeefJe<keâej DeeefJe<keâejkeâ efJeMes<eleeSB DevegØeÙeesie

ÙetefveJewkeâ
1951

pes Øesmhej Skeâš&
Deewj pee@ve [yuÙet
ceewÛeueer
(Decesefjkeâe)

l yeÌ[er cee$ee ceW Fvehegš Deewj DeeGšhegš kesâ meeLe ØeLece
meeceevÙe GodosMÙe (General purpose) Fueskeäš^e@efvekeâ
keâchÙetšj

l Fmekeâe ØeÙeesie JeeefCeefpÙekeâ keâeÙe& kesâ
efueS efkeâÙee peelee Lee~

l Ùen cewivesefškeâ šshe keâe ØeÙeesie Fvehegš Deewj
DeeGšhegš kesâ efueS keâjlee Lee~

IBM-650

keâchÙetšj
1953

IBM keâcheveer l Fvehegš/DeeGšhegš Ùetefveš Suheâeyesšerkeâueer leLee mhesMeue keâjwkeäšj
keâes oes DebkeâerÙe [smeerceue keâes[ ceW heefjJee|lele keâjlee nw~

l hesjesue Øeesmesefmebie
l lesue efjheâeFvejer ef[]peeFve
l ceee|keâš efjmeÛe& Sveeefueefmeme

H$ åß ỳQ>a H$ s nr{‹T>`m±
DeeOegefvekeâ keâchÙetšme& kesâ Fefleneme keâes lekeâveerkeâer efJekeâeme kesâ Devegmeej keâF& YeeieeW ceW yeeBše peelee nw, efpevnW keâchÙetšj keâer heerefÌ{ÙeeB
(Generations of Computer) keâne peelee nw~ Ùes heerefÌ{ÙeeB efvecve nQ

heerÌ{er efmJeefÛebie
ef[JeeFme mšesjspe ef[JeeFme/ieefle

Dee@hejsefšbie
efmemšce/Yee<ee

efJeMes<eleeSB GheÙeesie

ØeLece
(1940-56)

JewkeäÙetce
šdÙetye

cewivesefškeâ
[^ce (efceueer
meskeâC[)

yewÛe Dee@hejsefšbie
efmemšce /ceMeerveer Yee<ee
(yeeFvejer vecyej
0’s Deewj 1’s)

l meerefcele cegKÙe mšesjspe #ecelee
l cevo ieefle mes Fvehegš-DeeGšhegš
l vee@ve heesšxyeue

l cegKÙeleÙee Jew%eeefvekeâ Deewj meeceevÙe
JÙeeheej efmemšce; pewmes–SefveSkeâ
ÙetefveJewkeâ, ceeke&â-1 Deeefo~

efÉleerÙe
(1956-63)

š^ebefpemšj
(mesceerkeâC[keäšj
mes yeves)

cewivesefškeâ
keâesj šskeäveesuee@peer
(ceeF›eâes meskeâC[)

ceušeršeefmkebâie,
šeFce MesÙeefjbie~
Demescyeueer Yee<ee,
GÛÛe mlejerÙe Yee<ee

l š^ebefpemšj keâe GheÙeesie DeejcYe
l Deekeâej Deewj leehe ceW keâceer
l leer›e Deewj efJeMJemeveerÙe

l JÙeehekeâ JÙeeJemeeefÙekeâ ØeÙeesie;
pewmes–PDP-8, IBM-1401

Deeefo~

le=leerÙe
(1964-71)

FefCš«esšs[
meefke&âš (IC)

(efmeefuekeâe@ve mes
yeves)

cewivesefškeâ
keâesj ØeeLeefcekeâ mšesjspe
ceeOÙece (vewvees
meskeâC[)

efjÙeue šeFce/
GÛÛe mlejerÙe Yee<ee
(heâesjš^e@ve, keâesyeesue,
Suieesue)

l ÛegcyekeâerÙe keâesj Deewj mee@efue[
mšsš keâe cegKÙe mšesjspe kesâ ¤he
ceW GheÙeesie

l Fvehegš-DeeGšhegš keâes efveÙeefv$ele
keâjves kesâ efueS mee@heäšJesÙej
GheueyOe

l [ešeyesme cewvespecesCš efmemšce,
Dee@veueeFve efmemšce, efjpeJexMeve
efmemšce; pewmes –NCR 395,

B6500 Deeefo~

ÛelegLe&
(1971-
Jele&ceeve)

yeÌ[s hewceeves hej
FefCš«esšs[ meefke&âš
(LSI)/ ceeF›eâes
Øeesmesmeme&

mesceerkeâC[keäšj cewceesjer,
efJebÛesmšj ef[mkeâ
(heerkeâes meskeâC[)

šeFce MesÙeeEjie/
heâesjš^e@ve IV,

heemkeâue, ADA,
keâesyeesue-74

l efceveer keâchÙetšj kesâ GheÙeesie ceW Je=efæ~
l efYevve-efYevve ne[&JesÙej efvecee&lee kesâ

Ùev$eeW kesâ yeerÛe Skeâ Devegketâuelee,
efpememes GheYeeskeälee efkeâmeer Skeâ
efJe›esâlee mes yeBOee ve jns~

l Fueskeäš^e@efvekeâ heâC[ š^ebmeheâj,
JÙeeJemeeefÙekeâ Glheeove Deewj
JÙeefkeäleiele GheÙeesie; pewmes—
cewefkeâvšesMe, FCšsue 4004 efÛehe
Deeefo~

hebÛece
(Jele&ceeve-
Deeies lekeâ)

meyemes yeÌ[s hewceeves
hej FefCš«esšs[
meefke&âš (SLSI)

Dee@efhškeâue ef[mkeâ vee@uespe Fvheâe@ce&sMeve
Øeesmesefmebie efmemšce

l Øeesmesefmebie mheerÛe keâjwkeäšj, Fcespe
efjkeâe@efiveMeve

l Deeefš&efheâefMeÙeue FCšsefuepeWme (AI);

pewmes–jesyeesefškeäme~
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H$ åß ỳQ>a H$ m dJuH$ aU
keâchÙetšme& keâes Gvekeâer ™hejsKee, keâecekeâepe, GodosMÙeeW leLee ØeÙeespeveeW FlÙeeefo kesâ DeeOeej hej efJeefYevve JeieeX ceW efJeYeeefpele efkeâÙee pee mekeâlee nw,
efpevekeâe mebef#ehle efJeJejCe efvecveJeled nw

AmH$ ma Ho$ AmYma na
1. ceeF›eâes keâchÙetšj (Microcomputer) Ùes keâchÙetšj

Deekeâej ceW Fleves Úesšs nesles Les efkeâ FvnW [smkeâ/šsyeue hej
mejueleehetJe&keâ jKee pee mekeâlee Lee~ FvnW keâchÙetšj Dee@ve S
efÛehe keâne peelee nw~ DeeOegefvekeâ Ùegie ceW ceeF›eâes keâchÙetšj Heâesve
kesâ Deekeâej, hegmlekeâ kesâ Deekeâej leLee IeÌ[er kesâ Deekeâej ceW Yeer
GheueyOe nQ~ Fve keâchÙetšme& keâe GheÙeesie cegKÙeleÙee JÙeJemeeÙe
leLee efÛeefkeâlmee kesâ #es$e ceW efkeâÙee peelee nw~
ceeF›eâes keâchÙetšj eqvecve Øekeâej kesâ nesles nQ

(i) [smkeâše@he keâchÙetšj (Desktop Computer) Ùen
Skeâ Úesšs ceeF›eâesØeesmesmej hej DeeOeeefjle keâchÙetšj nw~
Fmes heme&veue keâchÙetšj Yeer keâne peelee nw leLee Ùen
meyemes pÙeeoe GheÙeesie nesves Jeeuee ™he (Form) nw~

(ii) uewheše@he (Laptop) efJeiele kegâÚ Je<eeX ceW ngS
lekeâveerkeâer efJekeâeme ves ceeF›eâes keâchÙetšjeW keâe Deekeâej
Flevee met#ce keâj efoÙee nw efkeâ GvnW mejueleehetJe&keâ
FOej-GOej ues peeÙee pee mekeâlee nw, Ssmes heesšxyeue
keâchÙetšjeW keâes uewheše@he keâne peelee nw~ uewheše@he keâes
veesšyegkeâ Yeer keâne peelee nw~

(iii) heeceše@he (Palmtop) Ùen uewheše@he keâer lejn
heesšxyeue heme&veue keâchÙetšj nw~ Ùen uewheše@he mes Yeer
nukeâe Deewj Úesše neslee nw~ Ùen nwC[nsu[ Dee@hejseEšie
efmemšce keâe GheÙeesie keâjlee nw~

(iv) Jeke&âmšsMeve keâchÙetšj (Workstation Computer)

Ùen DeefYeÙeeefv$ekeâer, lekeâveerkeâer Deewj «eeefHeâkeäme kesâ keâeÙeeX
kesâ meeLe-meeLe keâchÙetšj kesâ Skeâue JÙeefkeäle kesâ meeLe
heejmheefjkeâ JÙeJenej ceW Yeer ØeÙeesie neslee nw~

2. efceveer keâchÙetšj (Minicomputer) ceOÙece Deekeâej kesâ
Fve keâchÙetšme& keâer keâeÙe&#ecelee leLee keâercele oesveeW ner ceeF›eâes
keâchÙetšj keâer leguevee ceW DeefOekeâ nesleer nQ~ Fme Øekeâej kesâ
keâchÙetšme& hej Skeâ Ùee Skeâ mes DeefOekeâ JÙeefkeäle Skeâ meceÙe ceW

Skeâ mes DeefOekeâ keâeÙe& keâj mekeâles nQ~ Fvekeâe GheÙeesie ØeeÙe: Úesšer
Ùee ceOÙece mlej keâer keâcheefveÙeeB keâjleer nQ~
efceveer keâchÙetšj keâer ieefle 10 mes 30 MIPS (efceefueÙeve
Fbmš^keäMevme Øeefle meskeâC[) nesleer nw; pewmes — HP 9000,

RISC 6000, BULL HN-DPX2 Deewj AS 400 Deeefo~

Scyes[s[ keâchÙetšj Ùen Skeâ efJeefMe<š Øeef›eâÙee kesâ efueS lewÙeej Skeâ
ceeF›eâeskeâCš^esuej Ùee ceeF›eâesØeesmesmej DeeOeeefjle ØeCeeueer nw~
Scyes[s[ keâchÙetšj yeÌ[s efmemšce keâe efnmmee nes mekeâlee nw, uesefkeâve
Ùen Deheves Øeesmesmej hej efveYe&j keâjlee nw~ mesueHeâesve, kewâcejs,
Dee@šescesefšJe efmemšce, ef[efpešue IeÌ[er FlÙeeefo Scyes[s[ keâchÙetšj
kesâ kegâÚ meeceevÙe GoenjCe nQ~

keäJeeCšce keâchÙetšj Ùen keâchÙetšj efjÛe[& efheâcee@ve Éeje efJekeâefmele
ngDee Lee, pees ieCevee keâjves kesâ efueS keäJeeCšce cewkesâefvekeâue
ØeefleYeeme keâe ØeÙeesie keâjlee nw~ Ùen meyemes lespeer mes keâchÙetšj keâer
keâe@heer keâjves Jeeuee ceefmle<keâ keâe keâece keâjlee nw~

vewveeskeâchÙetšj Ùen keâchÙetšj ceeF›eâes keâchÙetšj mes Úesše neslee nw~
vewvees šdÙetyme, efpevekeâe JÙeeme 1 vewvees ceeršj
(1 10 9× − ceer) Yeer nes mekeâlee nw, kesâ ØeÙeesie mes DelÙevle Úesšs Je
efJeMeeue #ecelee Jeeues keâchÙetšj kesâ efJekeâeme keâer heefjkeâuhevee keâer ieF&
nw~

3. cesveøesâce keâchÙetšj (Mainframe Computer) Ùes
keâchÙetšj Deekeâej, keâeÙe&#ecelee Deewj keâercele ceW efceveer leLee
ceeF›eâes keâchÙetšj mes DeefOekeâ yeÌ[s nesles nQ~ DeefOekeâlej keâcheefveÙeeW
ceW cesveøesâce keâchÙetšme& keâe GheÙeesie YegieleeveeW keâe yÙeewje jKeves,
keâce&ÛeeefjÙeeW keâe Yegieleeve keâjves, GheYeeskeäleeDeeW Éeje Kejeroer ieF&
JemlegDeeW keâe yÙeewje jKeves FlÙeeefo keâeÙeeX ceW efkeâÙee peelee nw;
pewmes–IBM 370, IBM-S/390, UNIVAC-1110 Deeefo~

4. meghej keâchÙetšj (Super Computer) Ùes keâchÙetšj
meJee&efOekeâ ieefle, meb«en #ecelee SJeb GÛÛe efJemleej Jeeues nesles nQ~
Fvekeâe Deekeâej Skeâ meeceevÙe keâcejs kesâ yejeyej neslee nw~
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meghej keâchÙetšj keâe cegKÙe GheÙeesie ceewmece keâer YeefJe<ÙeJeeCeer
keâjves, SefvecesMeve leLee ÛeueefÛe$e keâe efvecee&Ce keâjves,
Devleefj#e Ùee$ee kesâ efueS Devleefj#e Ùeeef$eÙeeW keâes Devleefj#e ceW
Yespeves, yeÌ[s Jew%eeefvekeâ Deewj MeesOe ØeÙeesieMeeueeDeeW ceW MeesOe Je
Keespe keâjves FlÙeeefo keâeÙeeX ceW efkeâÙee peelee nw~ meghej keâchÙetšj
keâer ieefle FLOPS (heäueeseEšie hJee@FCš Dee@hejsMeve Øeefle
meskeâC[) ceW ceeheer peeleer nw~

kegâÚ meghej keâchÙetšme& efvecve nQ
(i) ›esâ-1 (CRAY-1) efJeMJe keâe ØeLece meghej keâchÙetšj Lee~ efpemes

mescegj Deej ›esâ (meghej keâchÙetšj kesâ pevekeâ) ves 1976 ceW
efJekeâefmele efkeâÙee Lee~

(ii) hejce (PARAM) Yeejle ceW efveefce&le ØeLece meghej keâchÙetšj Lee~
efpemes 1991 ceW, efJepeÙe Yeeškeâj ves uee@vÛe efkeâÙee Lee~

(iii) hejce efmeæer (PARAM Siddhi) hejce ßesCeer keâer veJeervelece
ceMeerve nw, efpemes 16 veJecyej, 2020 keâes C-DAC Éeje
efjueerpe efkeâÙee ieÙee Lee~

(iv) ØelÙeg<e (Pratyush) henuee ceušer huesšheâe@ce& meghej keâchÙetšj
nw~ efpemes IITM hegCes, Yeejle ceW DeveeJejCe (Unveiled)

efkeâÙee ieÙee Lee~
(v) hegâieekegâ (Fugaku) keâesye, peeheeve ceW keâchÙetšsMeveue efJe%eeve

kesâ efueS RIKEN kesâvõ ceW efveefce&le Skeämeemkesâue meghej
keâchÙetšj nw~ Ùen 2021 ceW Meg¤ ngDee nw~ Fmeves ogefveÙee kesâ
meyemes lespe meghej keâchÙetšj kesâ ¤he ceW efKeleeye keâes Deheves veece
efkeâÙee nw~

H$ m¶© Ho$ AmYma na
1. Sveeuee@ie keâchÙetšj (Analog Computer) Fve

keâchÙetšme& keâe ØeÙeesie Yeeweflekeâ cee$eeDeeW; pewmes—oeye, leeheceeve,
uecyeeF&, heeje FlÙeeefo keâes ceehekeâj Gvekesâ heefjCeece keâes DebkeâeW ceW
Øemlegle keâjves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw keäÙeeWefkeâ Ùes keâchÙetšj
cee$eeDeeW keâes DebkeâeW ceW Øemlegle keâjles nQ, FmeefueS Fvekeâe GheÙeesie
efJe%eeve Deewj FbpeerefveÙeeEjie #es$eeW ceW DeefOekeâ efkeâÙee peelee nw;
pewmes— mheer[esceeršj, Yetkeâche-metÛekeâ Ùev$e Deeefo~

2. ef[efpešue keâchÙetšj (Digital Computer) Fve
keâchÙetšme& keâe GheÙeesie DebkeâeW keâer ieCevee keâjves kesâ efueS efkeâÙee
peelee nw~ DeeOegefvekeâ Ùegie ceW ØeÙegkeäle DeefOekeâlej keâchÙetšj
ef[efpešue keâchÙetšj keâer ßesCeer ceW ner Deeles nQ~ Ùes Fvehegš efkeâS
ieS [eše Deewj Øees«eecme keâes 0 Deewj 1 ceW heefjJee|lele keâjkesâ
FvnW Fueskeäš^e@efvekeâ ™he ceW Øemlegle keâjles nQ~ ef[efpešue
keâchÙetšj keâe GheÙeesie JÙeeheej ceW, Iej kesâ yepeš ceW leLee

SefvecesMeve kesâ #es$e ceW efJemle=le ™he mes efkeâÙee peelee nw;
pewmes—[smkeâše@he keâchÙetšj, uewheše@he Deeefo~

3. neFefyeÇ[ keâchÙetšj (Hybrid Computer) neFefyeÇ[
keâchÙetšj Gve keâchÙetšme& keâes keâne peelee nw, efpeveceW Sveeuee@ie
leLee ef[efpešue oesveeW ner keâchÙetšme& kesâ iegCe meefcceefuele neW
DeLee&led Sveeuee@ie leLee ef[efpešue kesâ efceefßele ™he keâes
neFefyeÇ[ keâchÙetšj keâne peelee nw~ Fmekesâ Éeje Yeeweflekeâ
cee$eeDeeW keâes DebkeâeW ceW heefjJee|lele keâjkesâ Gmes ef[efpešue ™he
ceW ues Deeles nQ~ efÛeefkeâlmee kesâ #es$e ceW, Fmekeâe meJee&efOekeâ
GheÙeesie neslee nw; pewmes—ECG Deewj DIALYSIS ceMeerve~

CX²Xoí` Ho$ AmYma na
1. meeceevÙe GodosMeerÙe keâchÙetšj (General Purpose

Computer) meeceevÙe GodosMÙeeW keâer hete|le kesâ efueS Fve
keâchÙetšme& keâe ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw~ Fvekesâ Éeje omleeJespe
lewÙeej keâjves, GvnW Úeheves, [ešeyesme yeveeves leLee Meyo Øeef›eâÙee
Éeje he$e lewÙeej keâjves FlÙeeefo meeceevÙe keâeÙe& efkeâS peeles nQ~

2. efJeefMe<š GodosMeerÙe keâchÙetšj (Special Purpose

Computer) efJeefMe<š GodosMÙeeW keâer hete|le kesâ efueS Fve
keâchÙetšme& keâe ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw~ Fvekeâe GheÙeesie Devleefj#e
efJe%eeve, ceewmece efJe%eeve, Ghe«en mebÛeeueve, ÙeeleeÙeele efveÙev$eCe,
ke=âef<e-efJe%eeve, FbpeerefveÙeeEjie, Yeeweflekeâ leLee jemeeÙeefvekeâ efJe%eeve
ceW MeesOe, Ghe«en mebÛeeueve FlÙeeefo #es$eeW ceW efJeefMe<š GodosMÙeeW
kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~ FmeceW ØeÙeesie efkeâS ieS CPU keâer
#ecelee DeefOekeâ leerJeÇ nesleer nw, efpeme keâejCe efJeefMe<š GodosMÙeeW
keâer hete|le nesleer nw~

■ {gÕmW© ^maV ‘| {Z{‘©V nhbm H$ åß`yQ> a Wm&
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1. keâchÙetšj ceW Yespes peeves Jeeues [eše keâes keânles nQ
(1) Øeesmesme (2) DeeGšhegš
(3) Fvehegš (4) SuieesefjLce

2. keâchÙetšj kesâ Ûeej cegKÙe keâeÙe& nQ
(1) Fvehegš, ØeesmeseEmeie, DeeGšhegš Deewj mšesjspe
(2) uee\veie, eELeeEkeâie, DeeGšhegš Deewj FCšsefuepeWme
(3) [eše, FvHeâe@cexMeve, efyešdme Deewj yeeFšdme
(4) ne[&JesÙej, mee@HeäšJesÙej, cee@[eEueie Deewj Dee@hejsMebme

3. keâchÙetšj efvecveefueefKele ceW mes keâewve-mee keâeÙe& veneR keâjlee
nw?
(1) ØeesmeseEmeie (2) keâCš^eseEueie
(3) DeC[jmšwefC[bie (4) FvehÙeteEšie

4. efkeâmeer yeenjer meÇesle mes Deeleer nw Deewj keâchÙetšj mee@HeäšJesÙej
ceW Heâer[ keâer peeleer nw, Gme metÛevee keâes .......... keânles nQ~
(1) DeeGšhegš (2) Fvehegš
(3) LeÇthegš (4) efjheesš&

5. metÛevee lewÙeej keâjves kesâ efueS [eše keâe ØeÙeesie keânueelee nw
(RBI Grade B 2013)

(1) heâer[yewkeâ (2) Øees«eeeEceie
(3) ØeesmeseEmeie (4) Sveeefueefmeme
(5) FveceW mes keâesF& veneR

6. DeeGšhegš nw (IBPS PO 2015)

(1) pees Øeesmesmej Ùet]pej mes Øeehle keâer peeleer nw
(2) pees Øeesmesmej Ùet]pej keâes Øeoeve keâer peeleer nw
(3) pees Ùet]pej Éeje Øeesmesmej keâes Øeoeve keâer peeleer nw
(4) Ghejeskeäle meYeer
(5) Ghejeskeäle ceW mes keâesF& veneR

7. efvecve ceW mes keâewve-meer keâchÙetšj keâer efJeMes<elee nw?
(1) leer›e ieefle (2) $egefš jefnle keâeÙe&
(3) ieesheveerÙelee (4) Ùes meYeer

8. ........ keâÛÛes leLÙe (je@ Hewâkeäšdme) yeleelee nw, peyeefkeâ
........ mes [eše DeLe&hetCe& yeve peelee nw~

(Union Bank of India Clerk 2010)

(1) metÛevee, efjheese\šie (2) [eše, metÛevee
(3) metÛevee, efyešdme (4) efjkeâe@[&, yeeFšdme
(5) efyešdme, yeeFšdme

9. keâchÙetšj Ûeueeves kesâ efueS GheÙeesie efkeâÙee peeves Jeeuee [eše
Ùee metÛevee keânueeleer nw (SBI Clerk 2012)

(1) ne[&JesÙej (2) hesefjHesâjue
(3) CPU (4) Ùes meYeer
(5) FveceW mes keâesF& veneR

10. keâchÙetšj ceW metÛevee keâes Fvehegš keâjles nQ, lees efvecve ceW mes
keäÙee yevelee nw? (IBPS PO 2015)

(1) [eše (2) DeeFef[Ùeepe
(3) Dee@ypeskeäšdme (4) hewâkeäšdme
(5) Ùes meYeer

11. vee@ve-vÙetcewefjkeâ [eše keâe GoenjCe efvecve ceW mes nw
(IBPS PO 2015)

(1) keâce&Ûeejer keâe veece (2) šsmš mkeâesj
(3) yeQkeâ DekeâeGCš vecyej (4) Ùes meYeer
(5) FveceW mes keâesF& veneR

12. efvecveefueefKele Ûe›eâeW ceW mes Fvehegš, ØeesmeseEmeie, DeeGšhegš
Deewj mšesjspe kesâ ™he ceW Fmekesâ Ieškeâ Meeefceue nQ

(IBPS Clerk Mains 2017)

(1) ØeesmeseEmeie (2) DeeGšhegš (3) [eše (4) mšesjspe
(5) Fvehegš

13. .......... Jen [eše nw, efpemes Skeâ DeLe&hetCe& HewâMeve ceW
JÙeJeefmLele Deewj Øemlegle efkeâÙee ieÙee nw~

(IBPS Clerk Mains 2017)

(1) Øeesmesme (2) mee@HeäšJesÙej (3) mšesjspe
(4) FvHeâe@cexMeve (5) [eše

14. [eše keâes Øeesmesme keâjves kesâ efueS DeeJeMÙekeâ ÛejCeeW Deewj
keâeÙeeX, pewmeeefkeâ ØeMveeW kesâ peJeeye Ùee efkeâmeer DeeFkeâve hej
efkeäuekeâ keâjvee, keâne peelee nw

(IBPS Clerk Mains 2017)

(1) Fvmš^keäMeve (2) Dee@hejseEšie efmemšce
(3) SefhuekesâMeve mee@HeäšJesÙej (4) efmemšce Ùetefveš
(5) ne[&JesÙej Ùetefveš

15. ØeLece ieCevee keâjves Jeeuee Ùev$e nw
(1) ef[Heâjsvme Fbpeve (2) heemkeâue
(3) kewâuekegâuesšj (4) Deyeskeâme

16. Deyeskeâme keâe DeeefJe<keâej efkeâme osMe ceW ngDee?
(1) Yeejle (2) Ûeerve (3) Decesefjkeâe (4) Ùetveeve
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17. henueer cewkesâefvekeâue SeE[ie ceMeerve, efpemeceW peesÌ[ Lee
(1) heemkeâueeFve (2) pewkeâe[&
(3) Deesjšer[ (4) štmueeFš

18. Gme øeâebmeermeer keâe keäÙee veece Lee, efpemeves Jem$e yeveeves
Jeeueer ceMeerve kesâ ef[peeFve mes hebÛe keâe[& ceMeerve yeveeF&?
(1) peesmesHeâ pewkeâe[& (2) peesme ceeke&â
(3) mšerefueve (4) nsvejer

19. hebÛekeâe[& keâes DevÙe Fme veece mes peevee peelee nw~
(RRB NTPC 2016)

I. nesuesefjLe keâe[& II. Jeeref[Ùees keâe[&
III. meeGC[ keâe[& IV. Skeämesuesjsšj keâe[&
(1) II (2) III

(3) I (4) IV

20. Ûeeume& yewyespe Éeje efvee|cele Sveeefueefškeâue Fbpeve nw
(1) Fueskeäš^e@efvekeâ (2) Fuesefkeäš^keâue
(3) cewkesâefvekeâue (4) šsefkeävekeâue

21. efkeâmeves henuee Ùeeefv$ekeâ keâchÙetšj yeveeÙee, pees YeefJe<Ùe kesâ
keâchÙetšj kesâ efueS Øeefleke=âefle efmeæ ngDee?

(SSC CGL 2017)

(1) Deeefke&âefceef[pe (2) pee@ve nwefjmeve
(3) ceeke&â (4) Ûeeume& yewyespe

22. ENIAC keâe hetje veece nw
(1) Electronic Numerical Integrator And

Calculator

(2) Electronic National Implementation

Associated Company

(3) Electric Number Integrator for Automatic

Code

(4) Enlarge Numeral Integrator Automatic

23. meJe&ØeLece Fueskeäš^e@efvekeâ keâchÙetšj, ENIAC efkeâmeves
ef[peeFve efkeâÙee Lee?
(1) Jee@ve vÙetcewve
(2) peesmesHeâ Sce pewkeâe[&
(3) pes Øesmhej Skeâš& Deewj pee@ve ceewÛeueer
(4) oesveeW (1) Deewj (2)

24. efvecve ceW mes efkeâmeves Øees«eece kesâ meeLe-meeLe [eše keâes mšesj
keâjves Jeeueer cewceesjer kesâ meeLe Fueskeäš^e@efvekeâ ef[m›eâerš
JewefjSyeue Dee@šescewšerkeâ keâchÙetšj (S[Jewkeâ) keâes efveefce&le
efkeâÙee Lee? (SSC CGL 2018)

(1) Lee@ceme SÛe heäuee@j (2) DeeLe&j mewcegDeue
(3) yuesÛeueer heeke&â (4) pee@ve Jee@ve vÙetcewve

25. S[mewkeâ (EDSAC) keâe DeeefJe<keâej efkeâmeves efkeâÙee Lee?
(1) neJe[& DeeFkeâve (2) pee@ve Jee@ve vÙetcewve
(3) ceewefjme efJeukeâme (4) nce&ve nesuesefjLe

26. ØeLece heerÌ{er kesâ keâchÙetšme& ceW ........... keâe GheÙeesie keâjkesâ
Øees«eeeEceie keâer peeleer Leer~
(1) Demescyeueer ueQiJespe (2) ceMeerve ueQiJespe
(3) meesme& keâes[ (4) Dee@ypeskeäš keâes[

27. keâchÙetšj keâer henueer heerÌ{er ceW keâewve-meer ef[JeeFme ØeÙeesie
nesleer Leer? (SBI Clerk 2012)

(1) FefCš«esšs[ mee|keâš (2) Øeesmesmej
(3) ceeF›eâesØeesmesmej (4) JewkeäÙetce šdÙetye
(5) Ùes meYeer

28. efÉleerÙe heerÌ{er keâchÙetšme& ceW ØeeÙe: ØeÙeesie neslee Lee
(SSC CGL 2018)

(1) FefCš«esšs[ meefke&âš (2) JewkeäÙetce šdÙetyme
(3) ceeF›eâesØeesmesmej (4) š^ebefpemšj

29. efÉleerÙe heerÌ{er kesâ keâchÙetšme& keâe keâeÙe& keâeue efkeâlevee Lee?
(UPSSSC 2018)

(1) 1940-1956 (2) 1963-1972

(3) 1957-1962 (4) 1973-Jele&ceeve

30. le=leerÙe heerÌ{er kesâ keâchÙetšme& keâe keâeÙe& keâeue efkeâlevee Lee?
(UPSSSC 2018)

(1) 1940-1956 (2) 1963-1972

(3) 1957-1962 (4) 1973-Jele&ceeve

31. le=leerÙe heerÌ{er kesâ keâchÙetšj efkeâmekesâ Éeje yeveeS ieS?
(SBI PO 2014)

(1) yeeÙeesefÛehme (2) š^ebefpemšme&
(3) FefCš«esšs[ efÛehme (4) JewkeäÙetce šdÙetyme
(5) FveceW mes keâesF& veneR

32. le=leerÙe heerÌ{er kesâ keâchÙetšme& ceW ØeÙeesie nesves Jeeueer Yee<ee nw
(1) meer (2) keâesyeesue
(3) peeJee (4) heemkeâue

33. efmJeÛeeW kesâ npeejeW ............ mes efÛehme yeveleer nQ~
(IBPS Clerk 2014)

(1) Fueskeäš^e@vme (2) Ûeepexpe
(3) š^ebefpemšme& (4) SÛespe
(5) Ùes meYeer

34. IC yevee nw (SBI Clerk 2015)

(1) š^ebefpemšj mes (2) ceeF›eâesØeesmesmej mes
(3) JewkeäÙetce šdÙetye mes (4) oesveeW (1) Deewj (2)

(5) FveceW mes keâesF& veneR
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35. keâchÙetšj keâer DeeF&meer (IC) efÛehme kesâ Glheeove kesâ efueS
efvecve ceW mes efkeâmekeâer DeeJeMÙekeâlee nesleer nw?
(1) ›eâesefceÙece (2) leeByee
(3) huesefšvece (4) efmeefuekeâe@ve

36. FefCš«esšs[ mee|keâš efÛehe keâe efJekeâeme efkeâmeves efkeâÙee nw?
(1) meer Jeer jceve (2) je@yeš& veeÙekeâ
(3) pes Sme efkeâuyeer (4) Ûeeume& yewyespe

37. Fueskeäš^e@efvekeäme ceW IC keâe hetCe& ¤he nw (SSC CGL 2016)

(1) FCšve&ue meefke&âš
(2) FefC[heW[sCš meefke&âš
(3) FefCš«esšs[ meefke&âš
(4) Fve-efyeuš meefke&âš

38. FefCš«esšs[ efÛehme Ùee DeeF&meer keâe GheÙeesie keâchÙetšj keâer
efkeâme heerÌ{er ceW Meg™ efkeâÙee ieÙee? (IBPS PO 2016)

(1) henueer heerÌ{er (2) otmejer heerÌ{er
(3) leermejer heerÌ{er (4) ÛeewLeer heerÌ{er
(5) heeBÛeJeeR heerÌ{er

39. ÛeewLeer heerÌ{er ceW Deeves Jeeues heme&veue keâchÙetšme& ceW nesleer/nesles
nQ (SBI PO 2014)

(1) Fvheâe@cexMeve (2) [eše
(3) JewkeäÙetce šdÙetye (4) š^ebefpemšme&
(5) ceeF›eâesØeesmesmeme&

40. ceeF›eâes keâchÙetšj keâer Meg®Deele efkeâme heerÌ{er mes ngF&?
(1) ØeLece heerÌ{er (2) efÉleerÙe heerÌ{er
(3) le=leerÙe heerÌ{er (4) ÛelegLe& heerÌ{er

41. heeBÛeJeeR heerÌ{er kesâ keâchÙetšj keâer efJeMes<elee nw
(1) ke=âef$ece yegefæ
(2) ceeF›eâesØeesmesmej
(3) yengle keâce keâercele
(4) Iej-Iej ceW GheÙeesie

42. heeBÛeJeeR heerÌ{er kesâ keâchÙetšme& kesâ heeme veneR nw
(SSC MTS 2012)

(1) mheerÛe efjkeâe@efiveMeve
(2) Deeefš&efheâefMeÙeue FCšerefuepesvme
(3) Jewjer ueepe& mkesâue FCšer«esMeve
(4) JewkeäÙetce šdÙetye

43. heme&veue keâchÙetšj efkeâme ßesCeer kesâ keâchÙetšme& mes mecyeefvOele
nw?
(1) efceveer (2) cesveøesâce
(3) meghej (4) ceeF›eâes

44. Skeâ heme&veue keâchÙetšj keâes ........... keâer meYeer keâchÙetefšbie
pe™jleeW keâes hetje keâjves kesâ efueS ef[peeFve efkeâÙee
ieÙee nw~ (IBPS PO 2015)

(1) efkeâmeer JÙeefkeäle (2) efkeâmeer ef[heeš&cesCš
(3) keâcheveer (4) Menj
(5) FveceW mes keâesF& veneR

45. efvecve ceW mes keâewve-mee Skeâ Úesše ceeF›eâesØeesmesmej DeeOeeefjle
keâchÙetšj nw, pees Skeâ meceÙe ceW Skeâ JÙeefkeäle Éeje ØeÙeesie
ceW ueeÙee peelee nw? (SBI PO 2014)

(1) veesšyegkeâ (2) meghej keâchÙetšj
(3) efceveer keâchÙetšj (4) uewheše@he
(5) heme&veue keâchÙetšj

46. ceeF›eâes keâchÙetšj keâes ......... Yeer keânles nQ~
(1) keâchÙetšj Dee@ve nerue
(2) keâchÙetšj Dee@ve S efÛehe
(3) keâchÙetšj Dee@ve S efMehe
(4) Ghejeskeäle meYeer

47. Ssmes keâchÙetšj, pees hee@šxyeue nesles nQ Deewj Ùee$ee keâjves
Jeeues ØeÙeeskeäleeDeeW kesâ efueS megefJeOeepevekeâ nesles nQ

(SBI Clerk 2012)

(1) meghej keâchÙetšj (2) uewheše@he
(3) efceveer keâchÙetšj (4) heâeFue meJe&me&
(5) FveceW mes keâesF& veneR

48. efvecve ceW mes efkeâmes heesšxyeue keâchÙetšj ceevee pee
mekeâlee nw? (SBI Clerk 2012)

(1) efceveer keâchÙetšj (2) cesveøesâce keâchÙetšj
(3) PDA (4) Jeke&âmšsMeve
(5) FveceW mes keâesF& veneR

49. keâewve-mee ef[JeeFme/GhekeâjCe nwC[nsu[ Dee@hejseEšie efmemšce
keâe Fmlesceeue keâjlee nw?
(1) PDA (2) uewheše@he
(3) cesveøesâce (4) JÙeefkeäleiele keâchÙetšj

50. keâF& Iejsuet GhekeâjCeeW ceW efveefce&le Úesšs Deewj memles keâchÙetšj
efkeâme Øekeâej kesâ nesles nQ? [SSC 10 2+ 2011]

(1) cesveøesâce (2) efceveer keâchÙetšj
(3) ceeF›eâes keâchÙetšj (4) FveceW mes keâesF& veneR

51. [smkeâše@he keâchÙetšme&, uewheše@he keâchÙetšme&, šwyeuesšdme Deewj
mceeš&heâesvme efJeefYevve Øekeâej kesâ ....... nw~

(SSC CGL 2018)

(1) meghej keâchÙetšme& (2) cesveøesâce keâchÙetšme&
(3) ceeF›eâes keâchÙetšme& (4) efceveer keâchÙetšme&
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52. efvecve ceW mes efkeâme Øekeâej keâe keâchÙetšj ef[efpešue IeÌ[er ceW
heeÙee peelee nw? (IBPS PO 2015)

(1) cesveøesâce keâchÙetšj (2) Scyes[s[ keâchÙetšj
(3) meghej keâchÙetšj (4) veesšyegkeâ keâchÙetšj
(5) efceveer keâchÙetšj

53. efvecveefueefKele ceW mes keâewve-mee meyemes lespe Deewj meyemes Úesše
keâchÙetšj nw, pees ceefmle<keâ keâer lejn keâeÙe& keâjlee nw?

(IBPS PO 2012)

(1) meghej keâchÙetšj (2) keäJeeCšce keâchÙetšj
(3) hejce-10000 (4) IBM efÛehme
(5) FveceW mes keâesF& veneR

54. .......... DelÙeefOekeâ met#ce mlej hej ef[JeeFmeeW keâe efvecee&Ce
keâjves nsleg vewvees mš^keäÛeme& kesâ ØeÙeesie hej efJeÛeej keâjlee nw~

(IBPS Clerk Mains 2017)

(1) vewvees šskeäveessuee@peer (2) ceeF›eâes šskeäveesuee@peer
(3) keâchÙetšj heâesjWefmekeäme (4) Deee|šefHeâefMeÙeue FCšsefuepeWme
(5) Jesjer mcee@ue mkesâue šskeäveesuee@peer

55. keäueeFCš meJe&j efmemšce ceW efkeâme Øekeâej kesâ keâchÙetšj
keäueeFCš keâchÙetšj nesles nQ? (RBI Grade B 2012)

(1) cesveøesâce (2) efceveer keâchÙetšj
(3) ceeF›eâes keâchÙetšj (4) PDA

(5) uewheše@he

56. ØeLece efceveer keâchÙetšj Lee (UPSSSC 2016)

(1) PDP-8 (2) ENIAC

(3) UNISAC (4) EDVAC

57. efvecveefueefKele ceW mes keâewve-mee keâchÙetšj yeÌ[e leLee cenBiee
neslee nw Je npeejeW Ùetpeme& kesâ [eše keâes Skeâ meeLe Øeesmesme
keâj mekeâlee nw? (IBPS PO 2015)

(1) nwC[nsu[ keâchÙetšj (2) cesveøesâce keâchÙetšj
(3) heme&veue keâchÙetšj (4) šwyeuesš keâchÙetšj
(5) uewheše@he

58. efJeMJe kesâ meyemes henues meghej keâchÙetšj keâe efvecee&Ce ngDee Lee
(1) Je<e& 1942 (2) Je<e& 1976

(3) Je<e& 1980 (4) Je<e& 1978

59. meghej keâchÙetšj (SBI Clerk 2012)

(1) cesveøesâce keâchÙetšjeW mes Deekeâej Deewj ØeesmeseEmeie #ecelee ceW
Úesšs nesles nQ

(2) DeefOekeâebMe IejeW ceW meeceevÙe nQ
(3) ceW npeejeW ceeF›eâesØeesmesmej nesles nQ
(4) uewheše@he kesâ ner Deekeâej kesâ nesles nQ
(5) Ghejeskeäle ceW mes keâesF& veneR

60. efvecveefueefKele ceW mes keâewve-mee meyemes yeÌ[e, meyemes lespe
Deewj meyemes cenBiee keâchÙetšj nw?
(1) heme&veue keâchÙetšj (2) meghej keâchÙetšj
(3) uewheše@he (4) veesšyegkeâ

61. cesveøesâce Ùee meghej keâchÙetšj keâes Skeämesme keâjves kesâ efueS
ØeÙeeskeälee ØeeÙe: ............. keâe Fmlesceeue keâjles nQ~
(1) še|ceveue (2) vees[
(3) [smkeâše@he (4) nwC[nsu[

62. ceewmece hetJee&vegceeve ceW efvecveefueefKele ceW mes keâewve-mee
keâchÙetšj GheÙeesie efkeâÙee peelee nw?
(1) meghej keâchÙetšj (2) cesveøesâce keâchÙetšj
(3) efceveer keâchÙetšj (4) ceeF›eâes keâchÙetšj

63. Yeejle ceW efJekeâefmele ‘hejce’ meghej keâchÙetšj keâe efJekeâeme
efkeâme mebmLee ves efkeâÙee nw?
(1) BARC (2) IIT, keâevehegj
(3) IIT, efouueer (4) C-DAC

64. efvecve ceW mes keâewve meghej keâchÙetefšbie kesâ pevekeâ kesâ ¤he ceW
peeves peeles nQ? (SSC CGL 2018)

(1) kesâve Lee@chmeve (2) Sueve hejefueme
(3) mewcegj ›esâ (4) efJeCš keâhe&â

65. meghej keâchÙetšj keâe/kesâ GoenjCe nQ (UPSSSC 2016)

(1) CRAY-2 (2) CRAY XMP-24

(3) Tianhe-2 (4) Ùes meYeer

66. 1991 ceW, Yeejle keâe henuee meghej keâchÙetšj ....... efJepeÙe
Yeeškeâj Éeje efJekeâefmele ngDee Lee~ (SSC CGL 2018)

(1) Prayas 3000

(2) Prayog 2000

(3) Param 8000

(4) Pragati 5000

67. efvecve ceW mes keâewve-mee Yeejle Éeje efveefce&le meghej keâchÙetšj
nw? (SSC CGL 2018)

(1) Param Yuva 2 (2) Onshape

(3) Venngage (4) Pixir

68. Yeejle ceW henuee keâchÙetšj keâneB mLeeefhele ngDee Lee?
(UPSSSC 2016)

(1) šeše FbmšeršdÙetš Dee@heâ heâC[ecesCšue efjmeÛe& (TIFR),

cegcyeF&
(2) FefC[Ùeve mšwefšmšerkeâue FbmšeršdÙetš (ISI), keâe@uekeâelee
(3) keâchÙetvesMeveue efjmeÛe& uewyeesjsšjer (CRL), hegCes
(4) FefC[Ùeve jsueJes, veF& efouueer
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69. Yeejle keâe meyemes lespe leLee henuee ceušer hesšeheäuee@hme
meghej keâchÙetšj ØelÙeg<e keâes ........ ceW DeveeJejCe efkeâÙee
ieÙee~ (SSC CGL 2017)

(1) FefC[Ùeve mhesme efjmeÛe& Dee@ie&veeFpesMeve
(2) FefC[Ùeve FbmšeršdÙetš Dee@heâ meeFbme, yeQieueesj
(3) FefC[Ùeve FbmšeršdÙetš Dee@heâ š^e@efhekeâue cewš^esuee@peer, hegCes
(4) FefC[Ùeve FbmšeršdÙetš Dee@heâ šskeäveesuee@peer, veF& efouueer

70. efJeMJe ceW ØelÙeg<e meghej keâchÙetšj keâewve-mes mLeeve hej nw?
(1) leermejs (2) otmejs
(3) ÛeewLes (4) henues

71. Jes keâchÙetšj, pees Yeeweflekeâ cee$eeDeeW keâes ceehekeâj Gvekesâ
heefjCeece DebkeâeW ceW JÙekeäle keâjles nQ, keânueeles nQ
(1) ef[efpešue keâchÙetšj (2) neFefyeÇ[ keâchÙetšj
(3) Sveeuee@ie keâchÙetšj (4) cesveøesâce keâchÙetšj

72. keâchÙetšj efmemšce efpemes efkeâmeer Yeer mšesjspe ef[JeeFme keâer
DeeJeMÙekeâlee veneR nw? (RRB NTPC 2016)

I. Sveeuee@ie II. ef[peeršue
III. neFefyeÇ[ IV. le=leerÙe heerÌ{er keâchÙetšj
(1) II (2) I (3) IV (4) III

73. Deepekeâue Fmlesceeue nes jns keâchÙetšj efkeâme ßesCeer kesâ nQ?
(1) ef[efpešue (2) cewkesâefvekeâue
(3) Sveeuee@ie (4) cewvegDeue

74. ef[efpešue keâchÙetšj keâer keâeÙe& heæefle keâe efmeæevle nw
(1) ieCevee SJeb leke&â (2) ceeheve
(3) Dee@hejseEšie (4) mee@HeäšJesÙej

75. kewâuekegâuesšj keâchÙetšj kesâ keâeÙe& cewLe[ kesâ efkeâme Øekeâej
hej keâeÙe& keâjlee nw? (UPSSSC 2015)

(1) neFefyeÇ[ keâchÙetšj (2) Sveeuee@ie keâhÙetšj
(3) ef[efpešue keâchÙetšj (4) FveceW mes keâesF& veneR

76. Sveeuee@ie Deewj ef[efpešue keâchÙetšme& keâer efJeMes<eleeDeeW kesâ
mebÙegkeäle ™he keâes ........... keânles nQ~
(1) neFefyeÇ[ keâchÙetšj (2) ef[efpešue keâchÙetšj
(3) Sveeuee@ie keâchÙetšj (4) meghej keâchÙetšj

77. efvecve ceW mes keâewve-mee keâchÙetšj Sveeuee@ie DeeGšhegš keâes
ef[efpešue ¤he ceW yeoueves mes mecyeefvOele nw?

(UPSSSC 2016)

(1) ef[efpešue keâchÙetšj (2) Sveeuee@ie keâchÙetšj
(3) neFefyeÇ[ keâchÙetšj (4) cesveøesâce keâchÙetšj

78. ............ keâchÙetšj meyemes meeceevÙe Øekeâej keâe keâchÙetšj
nw~ Fmekeâe GheÙeesie Deeceleewj hej yeeFvejer vecyej efmemšce
keâe GheÙeesie keâjkesâ cee$eeDeeW kesâ meeLe peevekeâejer keâes
mebmeeefOele keâjves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~

(UPSSSC 2018)

(1) neFefyeÇ[ (2) ef[efpešue
(3) Sveeuee@ie (4) keâe@chuewkeäme

79. GodosMÙe kesâ DeeOeej hej keâchÙetšj efkeâleves Øekeâej kesâ
nesles nQ?
(1) heeBÛe (2) Ûeej
(3) leerve (4) oes

80. meeceevÙe GodosMeerÙe keâchÙetšme& keâe ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw
(1) omleeJespe lewÙeej keâjves ceW
(2) [ešeyesme yeveeves ceW
(3) oesveeW (1) Deewj (2) oesveeW
(4) ÙeeleeÙeele efveÙev$eCe ceW

81. efJeMes<eerke=âle keâece keâjves kesâ efueS ef[peeFve efkeâS ieS
keâchÙetšj keâewve-mes nQ? (SBI Clerk 2012)

(1) cesveøesâce keâchÙetšj (2) mhesMeue hehe&pe keâchÙetšj
(3) heesšxyeue keâchÙetšj (4) meghej keâchÙetšj

1. (3) 2. (1) 3. (3) 4. (2) 5. (3) 6. (2) 7. (4) 8. (2) 9. (5) 10. (1)

11. (1) 12. (3) 13. (4) 14. (1) 15. (4) 16. (2) 17. (1) 18. (1) 19. (3) 20. (3)

21. (4) 22. (1) 23. (3) 24. (4) 25. (3) 26. (2) 27. (4) 28. (4) 29. (3) 30. (2)

31. (3) 32. (2) 33. (3) 34. (1) 35. (4) 36. (3) 37. (3) 38. (5) 39. (5) 40. (4)

41. (1) 42. (4) 43. (4) 44. (1) 45. (5) 46. (2) 47. (2) 48. (3) 49. (1) 50. (3)

51. (3) 52. (2) 53. (2) 54. (1) 55. (2) 56. (1) 57. (2) 58. (2) 59. (3) 60. (2)

61. (2) 62. (1) 63. (4) 64. (3) 65. (4) 66. (3) 67. (1) 68. (2) 69. (3) 70. (3)

71. (3) 72. (2) 73. (1) 74. (1) 75. (3) 76. (1) 77. (3) 78. (2) 79. (4) 80. (3)

81. (2)
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keâchÙetšj kesâ efJeefYevve DeJeÙeJe (Components) SJeb Gvekesâ ceOÙe mecyevOe keâes keâchÙetšj keâer mebjÛevee (Architecture) keânles nQ~
keâchÙetšj keâer mebjÛevee, keâchÙetšj efmemšce keâer keâeÙe&øeCeeueer hej DeeOeeefjle nesleer nw~ ueieYeie meYeer keâchÙetšme& keâer mebjÛevee Skeâ ner lejn keâer
nesleer nw~ keâchÙetšj keâer mebjÛevee øees«eecej keâer Âeq<š mes keâchÙetšj efmemšce kesâ Functional Behaviour kesâ meeLe mecePeewlee keâjleer nw~ Ùen
efmemšce keâer uee@efpekeâue mebjÛevee keâes Yeer heefjYeeef<ele keâjleer nw~ henuee keâchÙetšj Deee|keâšskeäÛej Je<e& 1970 ceW, pee@ve Jee@ve vÙetcewve Éeje ØemleeefJele
efkeâÙee ieÙee Lee~ keâchÙetšj keâer mebjÛevee meHeâue keâchÙetšj efmemšce kesâ efvecee&Ce kesâ efueS DeeOeej nw~

H$ åß¶yQ>a Ho$ Ad¶d
1. Fvehegš Ùetefveš 2. DeeGšhegš Ùetefveš 3. mesCš^ue ØeesmeseEmeie Ùetefveš 4. cewceesjer Ùetefveš

veesš efmemšce Ùetefveš Skeâ Oeeleg Ùee hueeefmškeâ kewâme nw, pees keâchÙetšj kesâ Yeeweflekeâ Yeeie keâes jKelee nw~ [eše keâe mebmeeefOele keâjves Jeeues
Ieškeâ FmeceW efmLele nesles nQ~

1. BZnwQ> ỳ{ZQ
Fvehegš Ùetefveš (Input Unit) Jes ne[&JesÙej nesles nQ, pees [eše keâes keâchÙetšj ceW Yespeles nQ~ pewmes—keâeryees[&, ceeGme Deeefo~

Fvehegš Ùetefveš Éeje efvecve keâeÙe& efkeâS peeles nQ
● Ùen Ùetefveš GheÙeesiekeâlee& Éeje efoS ieS efveoxMeeW leLee [eše keâes heÌ{leer Ùee mJeerkeâej keâjleer nw~
● Ùen Ùetefveš efveoxMeeW Deewj [eše keâes keâchÙetšj Éeje mJeerkeâej efkeâS peeves Jeeues ™he DeLee&led yeeFvejer keâes[ ceW yeoueleer nw~
● Ùen Ùetefveš yeoues ngS ™he ceW Fve efveoxMeeW Deewj [eše keâes Deeies keâer ØeesmeseEmeie kesâ efueS keâchÙetšj keâes Yespe osleer nw~

2. AmCQ>nwQ> ỳ{ZQ
[eše leLee efveoxMeeW keâes heefjCeece kesâ ™he ceW Øeoe|Mele keâjves kesâ efueS efpeme Ùetefveš keâe GheÙeesie efkeâÙee peelee nw, GvnW DeeGšhegš Ùetefveš (Output

Unit ) keânles nQ; pewmes—efØeCšj, cee@veeršj Deeefo~

H$ åß¶yQ> a Am[H© $ Q> o³Ma
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DeeGšhegš Ùetefveš Éeje efvecve keâeÙe& efkeâS peeles nQ
● Ùen Ùetefveš keâchÙetšj Éeje efoS ieS heefjCeeceeW keâes mJeerkeâej

keâjleer nw, pees yeeFvejer keâes[ kesâ ™he ceW nesles nQ, efpevnW
Ùetpej kesâ efueS mecePevee keâef"ve neslee nw~

● Ùen Ùetefveš Gve keâes[ kesâ ™he ceW efoS ieS heefjCeeceeW keâes
Ùetpej kesâ Éeje heÌ{ves Ùee mecePeves ÙeesiÙe ™he ceW yeoue osleer
nw~

● Ùen Ùetefveš yeoues ngS ™he ceW heefjCeeceeW keâes Ùetpej kesâ
mece#e Øemlegle keâjleer nw~

3. goÊQ́>b àmogoqgJ ỳ{ZQ>
CPU keâes keâchÙetšj keâe ceefmle<keâ keâne peelee nw~ ceeF›eâes
keâchÙetšj kesâ CPU keâes ceeF›eâesØeesmesmej (Micro Processor)

Yeer keâne peelee nw~ Ùen keâchÙetšj kesâ yeenjer Je Deevleefjkeâ
ef[JeeFmeeW keâes keâCš^esue keâjlee nw~

CPU keâchÙetšj keâe Jen Yeeie neslee nw, efpemeceW DeLe&cewefškeâ Deewj
uee@efpekeâue Dee@hejsMevme (Arithmetic and Logical

Operations) SefkeäpekeäÙetš nesles nQ leLee efveoxMe ef[keâes[ Deewj
SefkeäpekeäÙetš efkeâS peeles nQ~ CPU (Central Processing

Unit) keâchÙetšj kesâ mechetCe& Dee@hejsMevme keâes efveÙeefv$ele keâjlee nw~

CPU Éeje efvecve keâeÙe& efkeâS peeles nQ
● Ùen efveoxMeeW leLee [eše keâes cegKÙe cewceesjer mes jefpemšme& ceW

mLeeveevleefjle (Transfer) keâjlee nw~
● efveoxMeeW keâe ›eâefcekeâ ™he mes ef›eâÙeevJeÙeve (Execution)

keâjlee nw~
● DeeJeMÙekeâlee heÌ[ves hej DeeGšhegš [eše keâes jefpemšme& mes cegKÙe

cewceesjer (Main Memory) ceW mLeeveevleefjle keâjlee nw~

CPU kesâ ØecegKe DeJeÙeJe efvecveefueefKele nQ

AW©‘¡{Q>H$ bm°{OH$ ỳ{ZQ>
CPU kesâ efueS meYeer Øekeâej keâer DebkeâieefCeleerÙe ef›eâÙeeSB (peesÌ[vee,
Ieševee, iegCee keâjvee leLee Yeeie osvee) Deewj legueveeSB (oes
mebKÙeeDeeW ceW Ùen yeleevee efkeâ keâewve-meer Úesšer Ùee yeÌ[er nw DeLeJee
oesveeW yejeyej nQ), DeLe&cewefškeâ uee@efpekeâ Ùetefveš (Arithmetic

Logic Unit, ALU) ceW keâer peeleer nwQ~ Ùen Ùetefveš keâF& Ssmes
Fueskeäš^e@efvekeâ mee|keâšme (Circuits) mes yeveer nesleer nw, efpeveceW Skeâ
Deesj mes keâesF& oes mebKÙeeSB Yespeves hej otmejer Deesj mes Gvekeâe Ùeesie,
Devlej, iegCeveHeâue Ùee YeeieHeâue Øeehle nes peelee nw~

FmeceW meejer ef›eâÙeeSB yeeFvejer heæefle (Binary system) ceW keâer
peeleer nQ~ Øeehle nesves Jeeueer mebKÙeeDeeW leLee ef›eâÙeeDeeW kesâ heefjCeeceeW keâes
DemLeeÙeer ™he mes mšesj keâjves Ùee jKeves kesâ efueS FmeceW keâF& efJeMes<e
yeeFšW nesleer nQ, efpevnW jefpemšj (Register) keâne peelee nw~

a{OñQ>g©©
Ùen Skeâ Ssmee GhekeâjCe Ùee meeOeve nw, efpemeceW [eše mšesj efkeâÙee peelee
nw~ Ùen yengle leer›e ieefle Jeeueer DemLeeÙeer mšesjspe Ùegefkeäle nw~

cewceesjer keâer neFjejkeâer (Memory Hierarchy) ceW jefpemšme& keâe
mLeeve meyemes TBÛee neslee nw Deewj Ùes CPU kesâ [eše keâe GheÙeesie
keâjves kesâ efueS meyemes leerJeÇ ceeie& osles nQ~ efkeâmeer Øees«eece kesâ
ef›eâÙeevJeÙeve (Execution) keâes meyemes leerJeÇ ieefleMeeruelee Øeoeve keâjves
kesâ efueS jefpemšme& keâe JÙeehekeâ ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw~

H$ ÊQ´> mob ỳ{ZQ>
Ùen Ùetefveš keâchÙetšj kesâ meYeer YeeieeW kesâ keâeÙeeX hej ve]pej jKeleer nw Deewj
GveceW hejmhej leeuecesue yew"eves kesâ efueS GefÛele DeeosMe Yespeleer nw~
keâCš^esue Ùetefveš (Control Unit, CU) keâe meyemes ØecegKe Deewj henuee
keâeÙe& Ùen nw efkeâ nce efpeme Øees«eece keâe ef›eâÙeevJeÙeve keâjevee Ûeenles nQ, Ùen
Gmes cewceesjer ceW mes ›eâceMe: heÌ{keâj Gmekeâe efJeMues<eCe (Analysis)

keâjleer nw Deewj Gmekeâe ef›eâÙeevJeÙeve (Execution) keâjeleer nw~ efkeâmeer
DeeosMe keâe ef›eâÙeevJeÙeve megefveefMÛele keâjves kesâ efueS Ùen keâchÙetšj kesâ
otmejs meYeer YeeieeW keâes GefÛele efveoxMe leLee efmeiveue peejer keâjleer nw~
ef[efpešue keâchÙetšj keâer keâCš^esue Ùetefveš keâes keäuee@keâ keâne peelee nw~

4. _¡_moar ỳ{ZQ
cewceesjer keâchÙetšj keâe Jen Yeeie nw, pees [eše leLee efveoxMeeW keâes mebie=nerle
keâjlee nw~ keâchÙetšj keâer cewceesjer DeeOegefvekeâ keâchÙetšjeW kesâ cetue keâeÙeeX mes
Skeâ metÛevee mšesjspe (Information storage) keâer megefJeOee Øeoeve
keâjleer nw~ Ùen keâchÙetšj kesâ CPU keâe Skeâ Yeeie nesleer nw Deewj Gmemes
efceuekeâj mechetCe& keâchÙetšj yeveeleer nw~

Fmekesâ heeme oes Øekeâej keâer cewceesjer nesleer nw— ØeeFcejer cewceesjer Je
meskesâC[jer cewceesjer~ ØeeFcejer cewceesjer CPU mes meerOes pegÌ[er nesleer nw Deewj
GmeceW mšesj [eše keâes ueieeleej heÌ{leer jnleer nw Deewj Gvekeâe ef›eâÙeevJeÙeve
keâjeleer nw~ meskesâC[jer cewceesjer CPU mes yeenj nesleer nw Deewj FmeceW [eše
mšesj keâjves keâer #ecelee ØeeFcejer cewceesjer mes DeefOekeâ nesleer nw~

_mBH«$ moàmogoga
Ùen Skeâ mesceerkeâC[keäšj (Semiconductor) FefCš«esšs[ mee|keâš hej
yeveeF& ieF& Øees«eece keâjves ÙeesiÙe (Programmable) ef[efpešue
Fueskeäš^e@efvekeâ Ùegefkeäle nw, pees efkeâmeer mesCš^ue ØeesmeseEmeie Ùetefveš kesâ meYeer keâeÙe&
keâjleer nw~ ceeF›eâesØeesmesmej Ùen kesâJeue ceMeerveer Yee<ee ner mecePelee nw~

■ FCšsue keâe henuee ceeF›eâesØeesmesmej 4004 Lee, pees Jew%eeefvekeâ šs[ ne@heâ Deewj
FbpeerefveÙej heâjs[sefjkeâes ves Je<e& 1971 ceW efJekeâefmele efkeâÙee, efpemeceW CPU kesâ
meYeer DeJeÙeJe Skeâ efÛehe hej ueieeS ieS~

■ kegâÚ cenòJehetCe& ceeF›eâesØeesmesme& kesâ veece nQ— FCšsue, FCšsue keâesj i9, [tSue
keâesj leLee hesefCšÙece IV Deeefo~

■ Øeesmesmej keâer ieefle cesieenšdpe& ceW ceeheer peeleer nw~



‘Xa~moS> ©
ceojyees[& (Motherboard) efkeâmeer peefšue Fueskeäš^e@efvekeâ efmemšce,
pewmes— DeeOegefvekeâ keâchÙetšj keâe kesâvõerÙe Ùee cegKÙe mee|keâš yees[&
neslee nw~ Fmes cegKÙeyees[& (Mainboard), yesmeyees[&
(Baseboard), efmemšce yees[& (System board) Ùee uee@efpekeâ
yees[& (Logic board) Yeer keâne peelee nw~ ceojyees[& hej efÛehe kesâ
keâvesefkeäšbie hJee@FCšdme keâes mee@kesâšdme (Sockets) keânles nQ~

efkeâmeer ceojyees[& keâe cegKÙe GodosMÙe efmemšce kesâ efJeefYevve DeJeÙeJeeW
keâes Deeheme ceW peesÌ[ves kesâ efueS DeeJeMÙekeâ Fueskeäš^e@efvekeâ Deewj
uee@efpekeâue keâveskeäMeve GheueyOe keâjevee neslee nw~ Skeâ meeceevÙe
[smkeâše@he keâchÙetšj ceojyees[& ceW ceeF›eâesØeesmesmej
(Microprocessor), cegKÙe cewceesjer (Main Memory) Deewj
DevÙe DeefveJeeÙe& DeJeÙeJe ueieekeâj yeveeÙee peelee nw~

Fvekesâ Deefleefjkeäle DevÙe yengle mes DeJeÙeJe; pewmes— yeeÿe mšesjspe
GhekeâjCe, Jeeref[Ùees keâCš^esuej, meeGC[ keâCš^esuej, yeenjer
Fvehegš/DeeGšhegš GhekeâjCe (Equipment) Deeefo ceojyees[& kesâ
meeLe efkeâmeer keâveskeäšj Ùee kesâyeue kesâ ceeOÙece mes peesÌ[s peeles nQ~

‘Xa~moS> © na H$ ånmoZoÊQ>
● SkeämeheWMeve muee@š ● CMOS yewš^er
● Hewâve (Fan) ● SMPS

● PCI muee@š ● BIOS

● Øeesmesmej efÛehe

BH$ mB¶m| H$ m BÊQ>aH$ Zo³eZ
CPU [eše, efveoxMe leLee metÛevee keâes keâchÙetšj kesâ efJeefYevve DeJeÙeJeeW
(Components) leLee ef[JeeFmespe (Devices) keâes Yespelee nw~ Fme
DeeJeeieceve kesâ efueS efJeefYevve yemeW ØeÙeesie keâer peeleer nQ~ keâchÙetšj ceW
Deveskeâ yemeW nesleer nQ, pees efJeefYevve keâeÙeeX kesâ efueS ØeÙegkeäle nesleer nQ~
otmejs MeyoeW ceW, Skeâ yeme kegâÚ Ssmes leejeW Ùee keâveskeâMevme
(Connections) keâe meb«en nesleer nw, efpevemes neskeâj efmeiveue Skeâ
GhekeâjCe mes otmejs GhekeâjCe lekeâ Yespes peeles nQ~ JeemleJe ceW, yeme Skeâ
mecØes<eCe ceeOÙece (Transmission medium) nw~

keâchÙetšj ceW Deveskeâ yemeW nesleer nQ, efpevnW oes YeeieeW ceW yeeBše pee
mekeâlee nw

1. Deevleefjkeâ yeme (Internal Bus) Ùen ceojyees[& kesâ
Deevleefjkeâ DeJeÙeJeeW keâes peesÌ[leer nw; pewmes— CPU SJeb
efmemšce cewceesjer~ Fmes efmemšce yeme Yeer keânles nQ~
Deevleefjkeâ yeme efvecve yemeeW keâes meefcceefuele keâjleer nw

(i) cewceesjer leLee Fvehegš/DeeGšhegš ef[JeeFmespe keâes efoS peeves
Jeeues efJeefYevve efveoxMe keâCš̂esue yeme Éeje ues peeS peeles nQ~

(ii) Fvehegš/DeeGšhegš ef[JeeFmespe Ùee cewceesjer kesâ S[̂sme, S[̂sme
yeme Éeje ues peeS peeles nQ~ [eše keâes mLeeveevleefjle keâjves
Jeeueer yeme keâes [eše yeme keânles nQ~

2. yee¢e yeme (External Bus) Ùen efJeefYevve yeenjer DeJeÙeJeeW
keâes peesÌ[leer nw; pewmes—hesjerhesâjume, heesšdme&, SkeämeheWMeve
muee@šdme Deeefo~

BÝñQ́>ŠeZ gmB{H$ b
Ùen IešveeDeeW kesâ Deveg›eâce keâe ØeefleefveefOelJe keâjlee nw, pees Skeâ efveoxMe
kesâ ¤he ceW neslee nw efpemes cewceesjer mes heÌ{e peelee nw Deewj efve<heeefole
(Execute) efkeâÙee peelee nw~

hetjer Fvmš^keäMeve meeFefkeâue ceW efvecve Ûeej ÛejCe nesles nQ
1. HewâefÛebie (Fetching) Fme ÛejCe ceW, cewceesjer mes efveoxMe keâes

HewâÛe keâjkesâ jefpemšj ceW ueeles nQ~
2. ef[keâesef[bie (Decoding) efoS ieS efveoxMe keâes ef[keâes[

keâjles nw DeLee&led efoS ieS efveoxMe keâer JÙeeKÙee keâjles nQ~
3. efve<heeove (Execution) efveoxMe keâe efve<heeove keâjvee~
4. mšesjspe (Storage) efveoxMe keâes mšesj keâjvee~

efoS ieS ÛejCeeW ceW mes, ÛejCe 1 Deewj 2 meYeer efveoxMeeW kesâ efueS
Skeâmeceeve nesles nQ leLee HewâÛe Ûe›eâ (Fetch cycle) keânueeles
nQ Deewj ÛejCe 3 Je 4 meYeer efveoxMeeW kesâ efueS Deueie-Deueie
nesles nQ leLee efve<heeove Ûe›eâ (Execute cycle) keânueeles nQ~

■ BÝñQ´ŠeZ H$ moS> {~Q²g H$ m EH$  Eogm g‘yh hmoVm h¡,
Omo H$ åß ỳQ> a H$ mo {H$ gr {deof H$ m ©̀ H$ mo H$ aZo H$ mo H$ hVm h¡&

■ UPS (Uninterruptible Power Supply) Eogm ¶ÝÌ h¡, Omo
H$ åß¶yQ> a Ho$ gmW Ow‹S> m hmoVm h¡ Am¡a {dÚwV nmda OmZo Ho$ ~mX ^r
Hw$ N> g‘¶ Ho$ {bE H$ åß¶yQ> a H$ mo {dÚwV (Electricity) àXmZ
H$ aVm h¡&>

■ nmda pñQ´> n (Power Strip) EH$  {dÚwV CnH$ aU h¡, {OgH$ m
Cn¶moJ dm°b AmCQ>boQ> (Wall Outlet) H$ s j‘Vm H$ m {dñVma
H$ aZo Ho$  {bE {H$ ¶m OmVm h¡ {Og‘| Bgo g‘m¶mo{OV H$ aZo
dmbo CnH$ aUm| H$ s g§»¶m CnpñWV hmoVr h¡&
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1. keâchÙetšj kesâ efJeefYevve DeJeÙeJe SJeb Gvekesâ ceOÙe mecyevOe
keâes keâchÙetšj keâer ............ keânles nQ~
(1) mebjÛevee (2) ne[&JesÙej
(3) Fvehegš (4) DeeGšhegš

2. ............. Ùetefveš ceveg<Ùe Éeje mecePes peeves Jeeues [eše
Deewj ØeesieÇeceeW keâes Ssmes ™he ceW yeoue osleer nw, efpemes
keâchÙetšj Øeesmesme keâj mekeâlee nw~ (SBI PO 2013)

(1) efØeefCšbie (2) DeeGšhegš
(3) mee@efue[ mšsš (4) Fvehegš
(5) mkewâvej

3. efvecve ceW mes keäÙee keâchÙetšj efmemšce kesâ keâeÙe& keâjves kesâ
efueS meJee&efOekeâ pe™jer DeJeÙeJe nw?
(1) Fvehegš FkeâeF&
(2) DeeGšhegš FkeâeF&
(3) mšesjspe efmemšce
(4) cee@veeršj

4. efvecve ceW mes Fvehegš, DeeGšhegš leLee Øeesmesefmebie ef[JeeFme
meeLe efceuekeâj keäÙee efve™efhele keâjles nQ?

(IBPS Clerk 2015)

(1) ceesyeeFue ef[JeeFme
(2) meefke&âš yees[&
(3) keâchÙetšj efmemšce
(4) Fvheâe@cexMeve Øeesmesefmebie meeFefkeâue
(5) keâchÙetšj ØeesmeseEmeie Ùetefveš

5. efvecveefueefKele ceW mes keâchÙetšj keâe cegKÙe Yeeie keâewve-mee nw?
(1) efmemšce Ùetefveš (2) keâer-yees[&
(3) ceeGme (4) cee@veeršj

6. efvecve ceW mes keâewve Oeeleg Ùee hueeefmškeâ kewâme nw, pees
keâchÙetšj kesâ meYeer Yeeweflekeâ YeeieeW keâes jKelee nw?

(IBPS Clerk Mains 2017)

(1) efmemšce Ùetefveš (2) meerheerÙet
(3) cesveøesâce (4) huesšheâe@ce&
(5) cee@[ce

7. keâcheesvesCš, pees [eše keâes Øeesmesme keâjlee nw, efvecve ceW mes
efkeâmeceW efmLele nw? (IBPS Clerk Mains 2017)

(1) Fvehegš ef[JeeFme (2) DeeGšhegš ef[JeeFme
(3) efmemšce Ùetefveš (4) mšesjspe keâcheesvesCš
(5) mšesjspe ef[JeeFme

8. efkeâmeer keâchÙetšj kesâ CPU kesâ Yeeie nwW
(1) Fvehegš, DeeGšhegš Deewj ØeesmeseEmeie
(2) keâCš^esue Ùetefveš, ØeeFcejer mšesjspe Je meskesâC[jer mšesjspe
(3) keâCš̂esue Ùetefveš, DeLe&cewefškeâ uee@efpekeâ Ùetefveš, ØeeFcejer mšesjspe
(4) keâCš^esue Ùetefveš, ØeeFcejer mšesjspe

9. CPU keâe mebef#ehle ™he nw
(1) keâchÙetšj ØeesmeseEmeie Ùetefveš (2) keâchÙetšj ØeesšskeäMeve Ùetefveš
(3) mesCš^ue ØeesmeseEmeie Ùetefveš (4) mesCš^ue ØeesmeseEmeie Deheuees[

10. Fvehegš keâe DeeGšhegš ceW ™heevlejCe efkeâÙee peelee nw
(1) hesefjHesâjume Éeje (2) meerheerÙet Éeje
(3) jwce Éeje (4) cewceesjer Éeje

11. [eše Deewj Øees«eece, keâchÙetšj ceW keâneB mšesj nesles nQ?
(1) ceeGme (2) keâeryees[& (3) efØeCšj (4) CPU

12. efvecve ceW mes CPU keâe keâewve-mee keâeÙe& nw?
(1) ef[ueerš keâjvee (2) Øeesmesefmebie keâjvee
(3) keâjhš keâjvee (4) Sef[š keâjvee

13. keâchÙetšj ceW, efvecve ceW mes keâewve-meer Ùetefveš Øeesmesefmebie kesâ
efueS GòejoeÙeer nw Deewj keâchÙetšj keâe ceefmle<keâ keânueeleer
nw? (SSC CGL 2019, RBI Grade B 2014)

(1) CPU (2) keâeryees[&
(3) ne[& ef[mkeâ (4) jwce

14. keâchÙetšj ceW ØeÙeesie nesves Jeeueer CPU efÛehe .......... mes
yeveer nesleer nw~
(1) keâe@hej (2) DeeÙejve
(3) ieesu[ (4) efmeefuekeâe@ve

15. keâchÙetšj keâer keâewve-meer Ùetefveš cewceesjer leLee DeLe&cewefškeâ
uee@efpekeâue Ùetefveš kesâ ceOÙe mebÛeej ceW ceoo keâjleer nw?
(1) CMU (2) CCU

(3) UPS (4) CPU

16. Øeesmesmej ceW Skeâ keâCš^esue Ùetefveš Deewj Skeâ ………

Meeefceue nesleer nw~ (IBPS PO 2016)

(1) keâCš^esue Ùetefveš
(2) jwce
(3) DeLe&cewefškeâ uee@efpekeâ Ùetefveš
(4) jesce
(5) meerheerÙet

àíZ ~¢H$



17. ALU kesâ cegKÙe hebâkeäMeve keâe keâeÙe& nw (IBPS PO 2013)

(1) DeLe&cewefškeâ Deewj uee@efpekeâue Dee@hejsšme& keâes ØeoefMe&le keâjvee
(2) YeefJe<Ùe ceW ØeÙeesie keâjves kesâ efueS [eše leLee metÛeveeDeeW

keâes mšesj keâjvee
(3) keâchÙetšj DeeGšhegš keâCš^esue keâjvee
(4) cee@veeršj leLee meYeer keâchÙetšj SkeäšerefJešerpe
(5) keâchÙetšj Fvehegš keâCš^esue keâjvee

18. keâchÙetšj keâe keâewve-mee Yeeie kewâuekegâueseEšie SJeb keâcheseEjie
kesâ efueS Fmlesceeue neslee nw? (IBPS Clerk 2013)

(1) ALU (2) keâCš^esue Ùetefveš
(3) ef[mkeâ Ùetefveš (4) cee@[ve&
(5) FveceW mes keâesF& veneR

19. keâewve-meer Ùetefveš mebÙeespeve ef[efpešue Fueskeäš^e@efvekeâ mee|keâš
nw, pees FCšerpej yeeFvejer mebKÙeeDeeW hej DeLe&cewefškeâ leLee
efyešJeeFpe (Bitwise) Dee@hejsMeve keâjleer nw?

(IBPS RRB PO Mains 2017)

(1) BOU (2) AEU

(3) CPU (4) ALU

(5) CPU

20. efvecve ceW mes keâewve [eše mLeeve keâes OeejCe keâjves keâe Skeâ
Úesše mesš nw, pees keâchÙetšj Øeesmesmej keâe Skeâ efnmmee nw
Deewj efveoxMe, mšesjspe S[^sme Ùee efkeâmeer Yeer Øekeâej keâe [eše
jKe mekeâlee nw?
(1) jefpemšj (2) WAN

(3) yeme (4) S[^sme

21. efvecve ceW mes keâewve CPU keâes [eše GheÙeesie keâjves kesâ efueS
meyemes leer›e ceeie& Øeoeve keâjlee nw?
(1) ceojyees[& (2) jefpemšj
(3) meefke&âš (4) ceeF›eâesØeesmesmej

22. cewceesjer keâer neFjejkeâer ceW meyemes TBÛee mLeeve efkeâmekeâe
neslee nw?
(1) ØeeLeefcekeâ cewceesjer (2) jefpemšj
(3) efÉleerÙekeâ cewceesjer (4) CPU

23. efvecve ceW mes keâewve-mee heo efkeâmeer Yeer keâchÙetšj kesâ
keâcheesvesCš keâes oMee&lee nw, efpemekeâer efkeâmeer efJeMes<e keâeÙe&
keâes mechevve keâjves ceW DeeJeMÙekeâlee nesleer nw?

(IBPS Clerk 2015)

(1) yetšmš^whe (2) keâvexue
(3) efjmeesme& (4) meesme& keâes[
(5) ceojyees[&

24. CPU keâe Jen Yeeie, pees DevÙe meYeer keâchÙetšj
keâcheesvesCšdme keâer ieefleefJeefOeÙeeW keâes keâesDee@ef[&vesš keâjlee nw,
keäÙee keânueelee nw?
(1) ceojyees[& (2) keâesDee@ef[&vesMeve yees[&
(3) keâCš^esue Ùetefveš (4) DeLe&cewefškeâ uee@efpekeâ Ùetefveš

25. ceMeerve meeFefkeâue keâes keâewve efveÙeefv$ele keâjlee nw?
(1) keâCš^esue Ùetefveš (2) cewceesjer Ùetefveš
(3) uee@efpekeâ Ùetefveš (4) DeLe&cewefškeâ Ùetefveš

26. otmejer FkeâeFÙeeW keâes efveÙeefv$ele keâjves kesâ efueS keâCš^esue
Ùetefveš Glhevve keâjleer nw
(1) keâCš^esue efmeiveume (2) šeFeEceie efmeiveume
(3) š^ebmeHeâj efmeiveume (4) keâceeC[ efmeiveume

27. efkeâmeer ef[efpešue keâchÙetšj keâer keâCš^esue Ùetefveš keâes keäÙee
keânles nQ?
(1) keäuee@keâ (2) veJe& mesCšj
(3) oesveeW (1) Deewj (2) (4) IC

28. efvecve ceW mes keâewve-mee keâCš^esue Ùetefveš keâe Skeâ keâeÙe& veneR
nw? (RBI Grade B 2012)

(1) efveoxMeeW keâes heÌ{vee
(2) efveoxMeeW keâer JÙeeKÙee keâjvee
(3) efveoxMeeW keâes Deceue ceW ueevee
(4) Dee@hejsMebme keâes efveoxefMele keâjvee
(5) Ghejeskeäle meYeer

29. efvecveefueefKele ceW mes keäÙee Skeâ keâchÙetšj ØeCeeueer ceW Skeâ
cenòJehetCe& efmee|keâšjer nw, pees Øeesmesmej kesâ mebÛeeueve keâe
efveoxMeve keâjlee nw? (IBPS Mains 2016)

(1) cewceesjer (2) S[^sme yeme
(3) DeLe&cewefškeâ uee@efpekeâ Ùetefveš (4) keâCš^esue Ùetefveš
(5) ceeF›eâesØeesmesmej

30. efvecve ceW mes efkeâme ef[JeeFme ceW meerheerÙet Deewj cewceesjer efmLele
nQ? (IBPS Clerk Mains 2017)

(1) jesce Øees«eece
(2) efmemšce yees[&
(3) DeLe&cewefškeâ uee@efpekeâ Ùetefveš
(4) keâCš^esue Ùetefveš
(5) jwce Øees«eece

31. ceeF›eâesØeesmesmej ueeKeeW .......... mes yevee neslee nw~
(1) jefpemšj (2) š^ebefpemšj
(3) ceeF›eâesefÛehe (4) Øees«eece keâeGCšj
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32. keâchÙetšj keâe ceeF›eâesØeesmesmej .......~ (SBI Clerk 2011)

(1) kesâJeue ceMeerve keâer Yee<ee mecePelee nw
(2) ceMeerve keâer Yee<ee veneR mecePelee nw
(3) ceMeerve keâer Deewj GÛÛemlejerÙe Yee<ee mecePelee nw
(4) kesâJeue GÛÛemlejerÙe Yee<ee mecePelee nw
(5) Ghejeskeäle meYeer

33. ceeF›eâesØeesmesmej keâer Keespe ngF& Leer
(1) Je<e& 1971 (2) Je<e& 1969

(3) Je<e& 1975 (4) Je<e& 1980

34. mesCš^ue Øeesmesefmebie Ùetefveš kesâ meYeer keâeÙe& keâewve keâjlee nw?
(1) ceeF›eâesØeesmesmej (2) ALU

(3) CU (4) ceojyees[&

35. ceeF›eâesØeesmesmej keâes ........... Yeer keânles nQ~
(1) efÛehe (2) IC (3) ™ue (4) š^ebefpemšj

36. efvecve ceW mes keâewve-mee henuee ceeF›eâesØeesmesj Lee?
(1) Intel 4004 (2) 8080 (SSC CGl 2017)

(3) 4008 (4) 8081

37. neF& heeJej ceeF›eâesØeesmesmej nw (UPSSSC 2019)

(1) hesefCšÙece, hesefCšÙece Øees (2) hesefCšÙece II Deewj III

(3) hesefCšÙece II (4) Ùes meYeer

38. efmemšce Ùetefveš kesâ cesve mee|keâš yees[& keâes keânles nQ
(1) keâchÙetšj Øees«eece (2) keâCš^esue Ùetefveš
(3) ceojyees[& (4) jwce

39. efvecve ceW mes keâewve-mee ceojyees[& keâe veece veneR nw?
(1) efmemšce yees[& (2) cesve yees[&
(3) keâchÙetšj yees[& (4) uee@efpekeâ yees[&

40. ceojyees[& hej, efÛehe kesâ efueS GheefmLele keâveskeäMeve
hJee@FCšdme keâes keânles nQ~
(1) muee@šdme (2) mee@kesâšdme
(3) heesšdme& (4) ueeFvme

41. keâchÙetšj kesâ YeeieeW keâes peesÌ[ves Jeeuee cegKÙe meefke&âš yees[&
keâewve-mee neslee nw? (SBI PO 2015)

(1) ceojyees[& (2) heâeoj yees[&
(3) cewÛe yees[& (4) ne[& [^eFJe
(5) š^ebefpemšj

42. keâchÙetšj kesâ ceojyees[& hej SkeämeheWMeve muee@š keâe keäÙee
keâeÙe& nw?
(1) FCšjveue keâe[& peesÌ[ves kesâ efueS
(2) mhesme yeveeves kesâ efueS

(3) ceojyees[& keâes efveÙeefv$ele keâjves kesâ efueS
(4) Ghejeskeäle meYeer

43. Skeâ Øeesmesmej keâer ieefle efkeâmeceW ceeheer peeleer nw?
(RBI Grade B 2012)

(1) cesieeyeeFš Ùee ieerieeyeeFš (2) efceueer meskeâC[
(3) cesieenšdpe& Ùee ieerieenšdpe&
(4) vewvees meskeâC[
(5) ieerieenšdpe&

44. ......... keâchÙetšj ceW cegKÙe efØeefCš[ meefke&âš yees[& (PCB)

nw~ (SSC CGL 2018)

(1) jesce (jer[ Deesveueer cewceesjer)
(2) CPU (mesCš^ue Øeesmesefmebie Ùetefveš)

(3) jwce (jwC[ce Skeämesme cewceesjer)
(4) ceojyees[&

45. efvecve ceW mes keâewve keâchÙetšj keâe cegKÙe efmemšce yees[& nw?
(SSC CGL 2017)

(1) CPU (2) keâer yees[&
(3) ceeF›eâesefÛehe (4) ceojyees[&

46. Fvehegš/DeeGšhegš ef[JeeFmesme keâes efoS peeves Jeeues efJeefYevve
efveoxMe efkeâmekesâ Éeje ues peeÙes peeles nQ?
(1) [eše yeme (2) keâCš^esue yeme
(3) S[^sme yeme (4) CPU yeme

47. [eše keâes mLeeveevleefjle keâjves Jeeueer yeme keâes keäÙee
keânles nQ?
(1) [eše yeme (2) keâCš^esue yeme
(3) Deevleefjkeâ yeme (4) S[^sme yeme

48. CPU leLee hesefjhesâjue kesâ ceOÙe keâer keâcÙegefvekesâMeve ueeFve
keâes keânles nQ~
(1) yeme (2) ueeFve
(3) ceeref[Ùee (4) Ùes meYeer

49. Fvmš^keäMeve meeFefkeâue kesâ ÛejCe 1 Deewj 2 keäÙee keânueeles
nQ?
(1) efve<heeove Ûe›eâ (2) Dee@hejsMeve
(3) hewâÛe Ûe›eâ (4) Øeesmesefmebie

50. Skeâ keâchÙetšj Øees«eece keâes efkeâme ›eâce ceW efve<heeefole keâjlee
nw? (RRB NTPC 2016)

I. SkeäpeerkeäÙetš, hewâÛe, ef[keâes[
II. mšesj, hewâÛe, SkeäpeerkeäÙetš

III. hewâÛe, ef[keâes[, SkeäpeerkeäÙetš
IV. ef[keâes[, hewâÛe, SkeäpeerkeäÙetš
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(1) IV (2) I

(3) III (4) II

51. Fvmš^keäMeve meeFefkeâue ceW nesves Jeeueer IešveeDeeW kesâ ›eâce ceW
henuee meeFefkeâue keâewve-mee nw?
(1) mšesj meeFefkeâue
(2) [eše cetJecesCš
(3) SkeäpeerkeäÙetš meeFefkeâue
(4) HewâÛe meeFefkeâue

52. ceMeerve ceW keâceeC[ keâes kewâjer (Carry) keâjves keâer efJeefOe
keâes keäÙee keânles nwW? (LIC AAO 2013)

(1) SkeäpeerkeäÙeteEšie (2) efMe[dÙeteEueie
(3) ØeesmeseEmeie (4) oesveeW (1) Deewj (2)

(5) Ùes meYeer

53. .......... DeeosMeeW keâes hetje keâjves keâer Øeef›eâÙee nw~
(1) hewâeEÛeie (2) SkeäpeerkeäÙeteEšie
(3) mšeseEjie (4) ef[keâeseE[ie

54. mebef#ehlee#ej ‘UPS’ keâe hetCe& ™he keäÙee nw?
(1) DeveFCš^efhšyeue hee@Jej mehueeF& (IBPS Clerk 2014)

(2) DeveFCš^efhšyeue heeJej mehueeFpe
(3) DeveFCš^efhšyeue heeJejhegâue mehueeF&
(4) DeveFCš^efhšyeue heeJejhegâue mehueeFpe
(5) DeveFCš^efhšyeue heeJej mšesjspe

55. Skeâ ef[JeeFme, pees ve kesâJeue G«e mebj#eCe (Surge

protection) Øeoeve keâjleer nw yeefukeâ efyepeueer DeeGšspe
kesâ oewjeve keâchÙetšj keâes yewšjer yewkeâDehe heeJej kesâ meeLe
lewÙeej keâjleer nw (IBPS RRB PO Mains 2017)

(1) yewšjer mš^erhe (2) CPU

(3) Surge mš^erhe (4) USB

(5) UPS

56. efvecve ceW keâewve keâchÙetšj keâe DeefYevve Debie veneR nw?
(SBI Clerk 2012)

(1) CPU (2) ceeGme
(3) cee@veeršj (4) mkewâvej
(5) UPS

57. heeJej efmš^he keäÙee nw? (UPSSSC 2019)

(1) Ùen Skeâ Fueskeäš^erkeâue ef[JeeFme nw, efpemekeâe GheÙeesie Jee@ue
kesâ DeeGšuesš keâer #ecelee keâe efJemleej keâjves kesâ efueS
efkeâÙee peelee nw efpemeceW meceeÙeesefpele keâjves Jeeues GhekeâjCe
nes mekeâles nQ~

(2) Ùen Skeâ heeJej DeeGšuesš ceW ceušerheue keâcheesvesCšdme keâes
hueie keâjlee nw~

(3) Ùen Fueskeäš^erkeâue ef[JeeFmeeW kesâ efueS heeJej mehueeF&
ØeesJeeF[ keâjlee nw~

(4) Ùen Fvehegš efmeiveue kesâ Jee@ušspe/keâjCš/heeJej kesâ
cewiveeršdÙet[ keâes yeÌ{eves kesâ efueS ØeÙeesie neslee nw~
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keâchÙetšj kesâ Jes meYeer Yeeie efpevnW nce osKe mekeâles nQ leLee mheMe& keâj mekeâles nQ, ne[&JesÙej (Hardware) keânueeles nQ~ Ùeeeqv$ekeâ
(Mechanical) Fueskeäš^e@efvekeâ (Electronic) Yeeie keâchÙetšj ne[&JesÙej kesâ veece mes ner peeves peeles nQ~ DeeOegefvekeâ keâchÙetšj kesâ ne[&JesÙej
Fvehegš ef[JeeFme, DeeGšhegš ef[JeeFme, cewceesjer mes efceuekeâj yeves nQ~

BZnwQ> {S>dmBg
Jes ef[JeeFmeW, efpevekeâe ØeÙeesie GheÙeesiekeâlee& kesâ Éeje keâchÙetšj keâes [eše Deewj efveoxMe Øeoeve keâjves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw, Fvehegš ef[JeeFme
(Input device) keânueeleer nQ~

Fvehegš ef[JeeFme GheÙeesiekeâlee& mes Fvehegš uesves kesâ yeeo Fmes ceMeerveer Yee<ee (Machine language) ceW heefjJee|lele keâjleer nw Deewj Fme heefjJee|lele
ceMeerveer Yee<ee keâes meerheerÙet (CPU) kesâ heeme Yespe osleer nw~

kegâÚ ØecegKe Fvehegš ef[JeeFmeW efvecve nQ

H$ s~moS> ©
keâeryees[& (Keyboard) keâe ØeÙeesie keâchÙetšj keâes De#ej Deewj DebkeâerÙe
™he ceW [eše Deewj metÛevee osves kesâ efueS keâjles nQ~ keâeryees[& Skeâ
meeceevÙe šeFhejeFšj keâer lejn efoKelee nw, efkeâvleg FmeceW šeFhejeFšj
keâer Dehes#ee kegâÚ pÙeeoe kegbâefpeÙeeB (Keys) nesleer nQ~

Ùen keâeryees[& keâCš^esuej Deewj keâeryees[& yeHeâj (Storage) mes mecheke&â
keâjlee nw~ keâeryees[& keâCš^esuej, oyeeF& ieF& kegbâpeer kesâ keâes[ keâes keâeryees[&
yeHeâj ceW mšesj keâjlee nw Deewj yeHeâj ceW mšesj keâes[ meerheerÙet kesâ heeme
Yespee peelee nw~

meerheerÙet Fme keâes[ keâes Øeesmesme keâjves kesâ yeeo Fmes DeeGšhegš ef[JeeFme
hej Øeoe|Mele keâjlee nw~ kegâÚ efJeefYevve Øekeâej kesâ keâeryees[&;
pewmes–QWERTY, DVORAK Deewj AZERTY~

QWERTY keâer-yees[& ceW kegâue 104 kegbâefpeÙeeB nesleer nQ~

H$ åß¶yQ> a hmS> ©do¶a
COMPUTER HARDWARE

03
AÜ¶m¶

HebâkeäMeve kegbâefpeÙee@B

vÙetcewefjkeâ
keâer-hew[

keâme&j keâCš^esue
kegbâefpeÙeeB

DeuHeâeyesš kegbâefpeÙeeB

keâeryees[&
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H$ s~moS> © ‘| Hw§$ {O`m| Ho$ àH$ ma
(a) De#ejebkeâerÙe kegbâefpeÙeeB (Alphanumeric Keys) Fmekesâ

Devleie&le De#ej kegbâefpeÙeeB (A,B,...,Z) Deewj DebkeâerÙe kegbâefpeÙeeB
(0, 1, 2, ..., 9) Deeleer nQ~

(b) DebkeâerÙe kegbâefpeÙeeB (Numeric Keys) Ùes kegbâefpeÙeeB keâeryees[&
hej oeSB Deesj nesleer nQ~ Ùes kegbâefpeÙeeB DebkeâeW (0, 1, 2,...,9)

Deewj ieefCeleerÙe Dee@hejsšme& (Mathematical operators)

mes efceuekeâj yeveer nesleer nQ~

(c) HebâkeäMeve kegbâefpeÙeeB (Function Keys) FvnW Øees«eecesyeue
kegbâefpeÙeeB (Keys) Yeer keânles nQ~ Fvekesâ Éeje keâchÙetšj mes kegâÚ
efJeefMe<š keâeÙe& keâjJeeves kesâ efueS efveoxMe efoÙee peelee nw~ Ùes
kegbâefpeÙeeB De#ejebkeâerÙe kegbâefpeÙeeW kesâ Thej (F1, F2, ..., F12)

mes Øeoe|Mele keâer peeleer nQ~

(d) keâme&j keâCš^esue kegbâefpeÙeeB (Cursor Control Keys)

Fmekesâ Devleie&le leerj kesâ efveMeeve Jeeueer Ûeej kegbâefpeÙeeB Deeleer nQ
pees Ûeej efoMeeDeeW (oeSB, yeeSB, Thej, veerÛes) keâes oMee&leer nQ~
Ùes kegbâefpeÙeeB De#ejebkeâerÙe kegbâefpeÙeeW Deewj DebkeâerÙe kegbâefpeÙeeW kesâ
ceOÙe JÙeJeefmLele nesleer nQ~ Fvekeâe ØeÙeesie keâme&j keâes Thej,
veerÛes, oeSB Ùee yeeSB ues peeves kesâ efueS keâjles nQ~
Fve ÛeejeW kegbâefpeÙeeW kesâ Deefleefjkeäle Ûeej kegbâefpeÙeeB Deewj nesleer nQ,
efpevekeâe ØeÙeesie keâme&j keâes keâCš^esue keâjves kesâ efueS keâjles nQ~
Ùes kegbâefpeÙeeB efvecve nQ
● nesce (Home) Fmekeâe ØeÙeesie ueeFve kesâ ØeejcYe ceW

Ùee [e@keäÙetcesCš (Document) kesâ ØeejcYe ceW keâme&j
keâes Jeeheme Yespeves kesâ efueS keâjles nQ~

● SC[ (End) Fmekeâe ØeÙeesie keâme&j keâes ueeFve kesâ
Devle ceW Yespeves kesâ efueS keâjles nQ~

● hespe Dehe (Page Up) peye Fme kegbâpeer keâes oyeeÙee
peelee nw lees hespe keâe JÙet (View) Skeâ hespe Thej nes
peelee nw Deewj keâme&j efheÚues hespe hej Ûeuee peelee nw~

● hespe [eGve (Page Down) peye Ùen kegbâpeer oyeeF&
peeleer nw, lees hespe keâe JÙet (View) Skeâ hespe veerÛes nes
peelee nw Deewj keâme&j Deieues hespe hej Ûeuee peelee nw~

(e) DevÙe kegbâefpeÙeeB (Other Keys) keâeryees[& keâer kegâÚ DevÙe
kegbâefpeÙeeB efvecveefueefKele nQ
● keâCš^esue kegbâpeer (Control Key) Ùen kegbâpeer, DevÙe

kegbâefpeÙeeW kesâ meeLe efceuekeâj efkeâmeer efJeMes<e keâeÙe& keâes
keâjves kesâ efueS ØeÙeesie keâer peeleer nw~
pewmes–Ctrl+C keâe ØeÙeesie [eše keâes keâe@heer keâjves kesâ
efueS efkeâÙee peelee nw~

● SCšj kegbâpeer (Enter Key) Fmes keâeryees[& keâer cegKÙe kegbâpeer Yeer
keânles nQ~ Fmekeâe ØeÙeesie GheÙeesiekeâlee& Éeje šeFhe efkeâS ieS efveoxMe
keâes keâchÙetšj lekeâ Yespeves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~ SCšj kegbâpeer
šeFhe keâjves kesâ yeeo efveoxMe keâchÙetšj kesâ heeme peelee nw Deewj efveoxMe
kesâ Devegmeej keâchÙetšj Deeies keâe keâeÙe& keâjlee nw~

SCšj kegbâpeer OK yešve Øesme keâjves keâe Skeâ Jewkeâefuhekeâ
(Alternative) lejerkeâe nw~

● efMeHeäš kegbâpeer (Shift Key) keâeryees[& ceW kegâÚ kegbâpeer Ssmeer nesleer nQ,
efpeveceW Thej-veerÛes oes mebkesâle efØeCš nesles nQ~ GveceW mes Thej kesâ
mebkesâle keâes šeFhe keâjves kesâ efueS Gmes efMeHeäš kegbâpeer kesâ meeLe oyeeles
nQ~ Fmes mebÙeespeve kegbâpeer (Combination key) Yeer keânles nQ~
pewmes–Shift + a keâe ØeÙeesie a keâes Dehejkesâme ‘A’ ceW
yeoueves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~

● Smkesâhe kegbâpeer (Escape Key) Fmekeâe ØeÙeesie efkeâmeer Yeer keâeÙe&
keâes meceehle keâjves Ùee yeerÛe ceW jeskeâves kesâ efueS keâjles nQ~ Ùeefo
Ctrl kegbâpeer oyeeS ngS, Esc kegbâpeer oyeeles nQ lees Ùen mšeš&
cesvÙet (Start Menu) keâes Keesuelee nw~

● yewkeâmhesme kegbâpeer (Backspace Key) Fmekeâe ØeÙeesie [eše keâes
oeSB mes yeeSB keâer Deesj ef[ueerš keâjves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~

● ef[ueerš kegbâpeer (Delete Key) Fme kegbâpeer keâe ØeÙeesie keâchÙetšj
keâer cewceesjer mes metÛevee Deewj m›eâerve mes De#ej keâes ef[ueerš
(Delete) keâjves kesâ efueS keâjles nQ~

● kewâhme uee@keâ kegbâpeer (Caps Lock Key) Fmekeâe ØeÙeesie
JeCe&ceeuee (Alphabet) keâes yeÌ[s De#ejeW (Capital letters)

ceW šeFhe keâjves kesâ efueS keâjles nQ~ peye Ùen kegbâpeer meef›eâÙe
(Enable) nesleer nw, lees [eše yeÌ[s De#ej ceW šeFhe neslee nw~
Ùeefo Ùen kegbâpeer efveef<›eâÙe (Disable) nesleer nw, lees [eše Úesšs
De#ej ceW šeFhe neslee nw~

● mhesmeyeej kegbâpeer (Spacebar Key) Fmekeâe ØeÙeesie oes MeyoeW
Ùee De#ejeW kesâ yeerÛe mhesme yeveeves Ùee yeÌ{eves kesâ efueS efkeâÙee
peelee nw~ Ùen keâeryees[& keâer meyemes yeÌ[er kegbâpeer nesleer nw~

● vece uee@keâ kegbâpeer (Num Lock Key) Fmekeâe GheÙeesie
meebefKÙekeâer keâerhew[ (Numeric keypad) keâes meef›eâÙe
(Enable) Ùee efveef<›eâÙe (Disable) keâjves kesâ efueS efkeâÙee
peelee nw~ Ùeefo Ùen kegbâpeer meef›eâÙe nesleer nw, lees Debkeâ šeFhe neslee
nw Deewj Ùeefo Ùen kegbâpeer efveef<›eâÙe (Disable) nesleer nw, lees Debkeâ
šeFhe veneR neslee nw~

● efJeC[espe kegbâpeer (Windows Key) Fmekeâe ØeÙeesie Start

cesvÙet keâes Keesueves kesâ efueS keâjles nQ~
● šwye kegbâpeer (Tab Key) Fmekeâe ØeÙeesie keâme&j keâes Skeâ yeej ceW

heeBÛe mLeeve Deeies ues peeves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~ keâme&j keâes
hegve: heeBÛe mLeeve Jeeheme ueeves kesâ efueS Tab kegbâpeer keâes Shift

kegbâpeer kesâ meeLe oyeeÙee peelee nw~
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veesš kewâhme uee@keâ (Caps Lock) Deewj vece uee@keâ (Num

Lock) keâes šesieue kegbâefpeÙeeB (Toggle keys) Yeer keânles nQ
Fmekeâe GheÙeesie hebâkeäMeve keâes Dee@ve Ùee Dee@heâ Ùee oes
keâeÙeeX kesâ yeerÛe efmJeÛe keâjves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~
Shift, Ctrl leLee Alt kegbâefpeÙeeB, cee@ef[HeâeÙej kegbâefpeÙeeB
keânueeleer nQ~

ßdm°BpÊQ̈>J {S>dmBg
Fmekeâe ØeÙeesie cee@veeršj kesâ m›eâerve hej keâme&j (Cursor) Ùee
hJee@FCšj (Pointer) keâes Skeâ mLeeve-mes-otmejs mLeeve hej ues peeves
kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~ kegâÚ cegKÙe ™he mes ØeÙeesie ceW Deeves Jeeueer
hJee@FefCšbie ef[JeeFmesme (Pointing Devices), pewmes–ceeGme,
š^wkeâyee@ue, pee@Ùeefmškeâ, ueeFš hesve Deewj šÛe m›eâerve Deeefo nQ~

FveceW mes kegâÚ ØecegKe ef[JeeFme keâe efJeJejCe efvecve Øekeâej nw

‘mCg
ceeGme keâe DeeefJe<keâej ceevekeâ DevegmevOeeve kesâvõ ceW [ieueme
Sbpesueyeš& (Douglas Engelbert) Éeje 1963 ceW efkeâÙee ieÙee
Lee~ Ùen Skeâ Øekeâej keâer hJee@FefCšbie ef[JeeFme (Pointing

Device) nw~ Fmekeâe ØeÙeesie keâme&j (šskeämš ceW Deehekeâer heesefpeMeve
oMee&ves Jeeuee eEyueeEkeâie hJee@FCš) Ùee hJee@FCšj keâes Skeâ
mLeeve-mes-otmejs mLeeve hej ues peeves kesâ efueS keâjles nQ~ Fmekesâ
Deefleefjkeäle ceeGme (Mouse) keâe ØeÙeesie keâchÙetšj ceW «eeefHeâkeäme
(Graphics) keâer meneÙelee mes keâchÙetšj keâes efveoxMe osves kesâ efueS
keâjles nQ~

FmeceW meeceevÙele: oes yešve yeeBÙee (Left) Deewj oeÙeeB (Right)

nesles nQ~ oesveeW Buttons kesâ yeerÛe ceW Skeâ m›eâe@ue Jnerue (Scroll

Wheel) neslee nw, efpemekeâe ØeÙeesie efkeâmeer HeâeFue ceW Thej Ùee veerÛes
kesâ hespe hej keâme&j keâes ues peeves kesâ efueS keâjles nQ~
ceeGme meeceevÙele: leerve Øekeâej kesâ nesles nQ
(a) JeeÙejuesme ceeGme (b) cewkesâefvekeâue ceeGme
(c) Dee@efhškeâue ceeGme

ceeGme kesâ ØecegKe Ûeej keâeÙe& nQ
● efkeäuekeâ Ùee yeeÙeeB efkeäuekeâ (Click or Left Click) Ùen

m›eâerve hej efkeâmeer Skeâ Dee@ypeskeäš (Object) keâes Ûegvelee nw~
● [yeue efkeäuekeâ (Double Click) Fmekeâe ØeÙeesie Skeâ

[e@keäÙetcesvš Ùee Øees«eece keâes Keesueves kesâ efueS keâjles nQ~
● oeÙeeB efkeäuekeâ (Right Click) Fmekeâe ØeÙeesie efkeâmeer Ûegves

ngS Dee@ypeskeäš kesâ iegCe keâes Skeämesme (Access) keâjves kesâ
efueS keâjles nQ~

● [^wie Deewj [^e@he (Drag and Drop) Fmekeâe ØeÙeesie efkeâmeer
Dee@ypeskeäš keâes m›eâerve hej Skeâ mLeeve mes otmejs mLeeve hej ues
peeves kesâ efueS keâjles nQ

Q́¡H$ ~m°b
Ùen Skeâ Øekeâej keâer hJee@FefCšbie ef[JeeFme
nw efpemes ceeGme keâer lejn ØeÙeesie efkeâÙee
peelee nw~ FmeceW Skeâ yee@ue Thejer melen
hej nesleer nw~ Fmekeâe ØeÙeesie keâme&j kesâ
cetJecesvš (Movement) keâes keâCš^esue
keâjves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~

š^wkeâyee@ue (Trackball) keâe ØeÙeesie
CAD/CAM, Computerised

Workstations; pewmes– SÙej-š^sefheâkeâ keâCš^esue ¤ce (Airtraffic

control room), j[ej keâCš^esume (Radar Controls) ceW leLee
penepe DeLeJee meyecesefjve hej meesveej lev$e (Sonar System) ceW
efkeâÙee peelee nw~

Om°̀ pñQ>H$
Ùen Skeâ Øekeâej keâer hJee@FefCšbie
ef[JeeFme nesleer nw, pees meYeer efoMeeDeeW
ceW cetJe keâjleer nw Deewj keâme&j kesâ
cetJecesCš keâes keâCš^esue keâjleer nw~
pee@Ùeefmškeâ (Joystick) keâe ØeÙeesie
HeäueeFš efmecÙeguesšj (Flight

simulator), keâchÙetšj iesefcebie,
Deeefo ceW efkeâÙee peelee nw~

FmeceW Skeâ nwC[ue (Handle) ueiee
neslee nw efpemekeâer meneÙelee mes keâme&j kesâ cetJecesCš keâes keâCš^esue
keâjles nQ~ pee@Ùeefmškeâ meYeer efoMeeDeeW ceW (360°) cetJecesCš keâer
Devegceefle oslee nw~

bmBQ> noZ
Ùen Skeâ neLe mes Ûeueeves Jeeueer Fueskeäš^esDee@efhškeâue hJee@FefCšbie eq[JeeFme
(Electro Optical Pointing Device) nw, efpemekeâe ØeÙeesie
[^e@Fbime (Drawings), «eeefHeâkeäme yeveeves kesâ efueS Deewj cesvÙet ÛegveeJe kesâ
efueS keâjles nQ~ hesve ceW Úesšs šdÙetye (Small tube) kesâ Devoj Skeâ
Heâesšesmesue (Photocell) neslee nw~ Ùen hesve m›eâerve kesâ heeme peekeâj
ØekeâeMe keâes mesvme (Sense) keâjlee nw leLee Gmekesâ yeeo heume Glhevve
keâjlee nw~ Fmekeâe ØeÙeesie cegKÙe ™he mes heme&veue ef[efpešue DeefmemšsCš
(Personal Digital Assistant, PDA) ceW keâjles nQ~

Q>M ñH«$ sZ
Ùen Skeâ Øekeâej keâer Fvehegš ef[JeeFme nw, pees GheÙeesiekeâlee& mes leye Fvehegš
ueslee nw peye GheÙeesiekeâlee& Deheveer DebiegefueÙeeW keâes keâchÙetšj m›eâerve hej
jKelee nw~ šÛe m›eâerve (Touch Screen) keâe ØeÙeesie meeceevÙele:
SšerSce (ATM), SÙejueeFve Deej#eCe (Airline Reservation),
yeQkeâ, meghej ceekexâš, ceesyeeFue ceW efkeâÙee peelee nw~

š^wkeâyee@ue

pee@Ùeefmškeâ
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{S> {OQ> mBOg© Am¡a J«m{’$ H$ Q¡~boQ²g
«eeefHeâkeâ šwyeuesš (Graphic tablet)

kesâ heeme Skeâ efJeMes<e keâceeC[ nesleer nw,
pees [^e@Fbie, Heâesšes Deeefo keâes ef[efpešue
efmeiveume ceW heefjJee|lele keâjleer nw~ Ùen
keâueekeâej (Artist) keâes Fueskeäš^e@efvekeâ hesve
keâer meneÙelee mes Fcespe Deewj «eeefHeâkeâ Fcespe
yeveeves keâer Devegceefle Øeoeve keâjlee nw~

~maH$ moS> arS>a
Ùen Skeâ Fvehegš eq[JeeFme nw, efpemekeâe ØeÙeesie
efkeâmeer Øees[keäš hej efØeCš ngS yeejkeâes[
(Universal Product Code) keâes heÌ{ves kesâ
efueS efkeâÙee peelee nw~ yeejkeâes[ jer[j
(Barcode reader) ceW Skeâ ueeFš
mesefvmeefšJe ef[šskeäšj neslee nw, pees yeejkeâes[
Fcespe keâes oesveeW Deesj mes henÛeevelee nw~ yeejkeâes[
jer[j keâe ØeÙeesie meghej ceekexâš ceW efkeâÙee peelee nw, peneB hej yeejkeâes[
jer[j kesâ Éeje Deemeeveer mes efkeâmeer Øees[keäš keâe cetuÙe heÌ{e peelee nw~

Am°pßQ>H$ b ‘mH©$ arS>a
Ùen Skeâ Øekeâej keâer Fvehegš ef[JeeFme nw, efpemekeâe ØeÙeesie efkeâmeer
keâeiepe hej yeveeS ieS efÛevneW keâes henÛeeveves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~

Ùen keâeiepe hej ØekeâeMe keâer efkeâjCe [euelee nw Deewj ØekeâeMe keâer
efkeâjCe efpeme efÛevn hej heÌ[leer nw Gme efÛevn keâes Optical Mark

Reader (OMR) jer[ (Read) keâjkesâ keâchÙetšj keâes Fvehegš oslee
nw~

OMR keâer meneÙelee mes efkeâmeer Jemlegefve<" Øekeâej (Objective

type) keâer ØeÙeesieelcekeâ hejer#ee keâer Gòej hegefmlekeâe keâer peeBÛe keâer
peeleer nw~ Fmekeâer meneÙelee mes npeejeW ØeMveeW keâe Gòej yengle ner
keâce meceÙe ceW Deemeeveer mes peeBÛee pee mekeâlee nw~

Am°pßQ>H$ b H$ a¡ŠQ>a [aH$ m°p½ZeZ
Dee@efhškeâue keâjwkeäšj efjkeâe@efiveMeve (Optical Character

Recognition, OCR) OMR keâe ner eqJekeâefmele ™he nw~ Ùen
kesâJeue meeOeejCe efÛevneW keâes ner veneR, yeefukeâ efØeCš efkeâS ieS Ùee neLe
mes meeHeâ-meeHeâ efueKes ieS De#ejeW keâes Yeer heÌ{ ueslee nw~

Ùen ØekeâeMe meÇesle keâer meneÙelee mes keâjwkeäšj keâer Meshe keâes henÛeeve ueslee
nw~ Fmekeâe GheÙeesie hegjeves [e@keäÙetcesCš keâes heÌ{ves ceW efkeâÙee peelee nw~

Fmekeâe ØeÙeesie keâF& DevegØeÙeesieeW; pewmes–šsueerHeâesve, Fueskeäš^erefmešer efyeue,
yeercee ØeerefceÙece Deeefo keâes heÌ{ves ceW efkeâÙee peelee nw~

OCR šskeäveesuee@peer keâe efJekeâeme DeefOekeâ Megælee mes De#ejeW keâes
henÛeeveves kesâ efueS efkeâÙee ieÙee nw~ FmeefueS Fmes FCšsefuepesvš keâjwkeäšj
efjkeâe@efiveMeve (Intelligent Character Recognition, ICR)

Yeer keânles nQ~

‘¡½Zo{Q>H$ B§H$ H$ a¡ŠQ>a [aH$ m°{½ZeZ
cewivesefškeâ Fbkeâ keâjwkeäšj efjkeâe@efiveMeve (Magnetic Ink Character

Recognition, MICR) metÛeveeDeeW keâe cewefš^keäme kesâ ™he ceW Gvekesâ
Deekeâej keâe hejer#eCe keâjlee nw, Gmekesâ
yeeo Gmes jer[ keâjlee nw Deewj jer[ keâjves
kesâ yeeo metÛeveeDeeW keâes keâchÙetšj ceW
Yespelee nw~ metÛeveeDeeW ceW keâjwkeäšj Skeâ
efJeMes<e Fbkeâ mes efØeCš nesles nQ efpemeceW
DeeÙejve keâCe (Iron particles) nesles
nQ Deewj Gve keâCeeW keâes cewivesšeFpe
(Magnetise) efkeâÙee pee mekeâlee nw~ Fme Øekeâej keâer mÙeener keâes
ÛegcyekeâerÙe mÙeener keânles nQ~

MICR keâe ØeÙeesie yeQkeâeW ceW Ûeskeâ ceW veerÛes Úhes cewivesefškeâ FvekeâeseE[ie
mebKÙeeDeeW keâes henÛeeveves Deewj Øeesmesme keâjves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~

ñ‘mQ> © H$ mS> © arS>a
mceeš& keâe[& jer[j (Smart Card Reader) Skeâ Fvehegš ef[JeeFme
nw, efpemekeâe ØeÙeesie efkeâmeer mceeš& keâe[& kesâ ceeF›eâesØeesmesmej keâes Skeämesme
(Access) keâjves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~ mceeš& keâe[& oes Øekeâej kesâ
nesles nQ

(i) cewceesjer keâe[& (ii) ceeF›eâesØeesmesmej keâe[&

cewceesjer keâe[& (Memory card) ceW, vee@ve-Jee@uesšeFue cewceesjer mšesjspe
keâcheesvesCš neslee nw pees [eše keâes mšesj keâjlee nw~ ceeF›eâesØeesmesmej keâe[&
(Microprocessor card) ceW, Jee@uesšeFue cewceesjer (Volatile

Memory) Deewj ceeF›eâesØeesmesmej keâcheesvesCšdme (Microprocessor

Components) oesveeW nesles nQ~ keâe[& meeceevÙele: hueeefmškeâ mes yevee
neslee nw~ mceeš& keâe[& keâe ØeÙeesie yeÌ[er keâcheefveÙeeW Deewj mebie"veeW ceW
megj#ee kesâ GodosMÙe mes efkeâÙee peelee nw~

Fvehegš neshej

DeeGšhegš
mšwkeâj

Dee@efhškeâue ceeke&â jer[j

yeejkeâes[ jer[j

yeejkeâes[

«eeefHeâkeâ šwyeuesš
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~m`mo‘¡{Q́H$ goÝga
yeeÙeescewefš^keâ mesvmej (Biometric Sensor) Skeâ Øekeâej keâer Fvehegš
ef[JeeFme nw; efpemekeâe ØeÙeesie efkeâmeer JÙeefkeäle keâer DebiegefueÙeeW kesâ efveMeeve
keâes henÛeeveves kesâ efueS keâjles nQ~

yeeÙeescewefš^keâ mesvmej keâe ØeÙeesie efkeâmeer mebie"ve ceW keâce&ÛeeefjÙeeW Ùee mebmLeeve
ceW efJeÅeee|LeÙeeW keâer GheefmLeefle ope& keâjves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~

ñH¡$ Za
mkewâvej (Scanner) keâe ØeÙeesie heshej hej efueKes ngS [eše Ùee eqØeCš ngS
Fcespe (Image) keâes ef[efpešue ™he ceW heefjJee|lele keâjves kesâ efueS keâjles
nQ~ mkewâvej keâe ØeÙeesie efkeâmeer [e@keäÙetcesCš keâes Gmekesâ JeemleefJekeâ ™he ceW
mšesj (Store) keâjves kesâ efueS efkeâÙee pee mekeâlee nw, efpememes GmeceW
Deemeeveer mes kegâÚ yeoueeJe efkeâÙee pee mekesâ~

mkewâvej «es mkesâue (Gray Scale) Deewj keâuej cees[ (Color mode)

oesveeW ceW Fcespe keâes mšesj keâjlee nw~

mkewâvej efvecve Øekeâej kesâ nesles nQ
(i) nwC[nsu[ mkewâvej (ii) Heäuewšyes[ mkewâvej (iii) [^ce mkewâvej

‘mBH«$ mo’$ moZ
ceeF›eâesheâesve (Microphone) Ùen Skeâ Øekeâej keâer Fvehegš ef[JeeFme nw,
efpememes ceeF›eâesHeâesve DeeJeepe keâes Øeehle keâjlee nw leLee Gmes keâchÙetšj kesâ
Heâe@cexš (Format) ceW heefjJee|lele keâjlee nw, efpemes ef[efpešeFp[
meeGC[ Ùee ef[efpešue Dee@ef[Ùees Yeer keânles nQ~

ceeF›eâesHeâesve ceW DeeJeepe keâes ef[efpešue ™he ceW heefjJee|lele keâjves kesâ efueS
meeGC[ keâe[& keâe ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw~ Deepekeâue ceeF›eâesHeâesve keâe
ØeÙeesie mheerÛe efjkeâe@efiveMeve mee@HeäšJesÙej (Speech Recognition

Software) kesâ meeLe Yeer efkeâÙee peelee nw DeLee&led Fmekeâer meneÙelee mes
nceW keâchÙetšj ceW šeFhe keâjves keâer pe™jle veneR heÌ[leer, yeefukeâ pees yeesuee
peelee nw Jees [e@keäÙetcesvš ceW efØeCš nes peelee nw~

do~H¡$ ‘ ¶m do~H¡$ ‘am
Jesyekewâce (Webcam) Skeâ Øekeâej keâer Jeeref[Ùees kewâhÛeeEjie (Video

capturing) ef[JeeFme nw~ Ùen Skeâ ef[efpešue kewâceje nw, efpemes
keâchÙetšj kesâ meeLe peesÌ[e peelee nw~ Fmekeâe ØeÙeesie Jeeref[Ùees keâe@vøesâeEvmeie
(Video Conferencing) Deewj Dee@veueeFve ÛeweEšie (Online

Chatting) Deeefo keâeÙeeX kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~

Ùeefo oes ueesieeW kesâ keâchÙetšj ceW Jesyekewâceje ueiee nw Deewj keâchÙetšj
FCšjvesš mes pegÌ[e ngDee nw lees nce Deemeeveer mes Skeâ-otmejs keâes
osKekeâj yeeleÛeerle keâj mekeâles nQ~

AmCQ>nwQ> {S>dmBg
Fve ef[JeeFme keâe ØeÙeesie keâchÙetšj mes Øeehle heefjCeece keâes osKeves
DeLeJee Øeehle keâjves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~ DeeGšhegš ef[JeeFme
(Output device), DeeGšhegš keâes ne[& keâe@heer (Hard Copy)

DeLeJee mee@Heäš keâe@heer (Soft Copy) kesâ ™he ceW Øemlegle keâjles nQ~
mee@Heäš keâe@heer Jen DeeGšhegš neslee nw, pees GheÙeesiekeâlee& keâes
keâchÙetšj kesâ cee@veeršj hej efoKeeF& oslee nw DeLeJee mheerkeâj ceW megveeF&
oslee nw~ peyeefkeâ ne[& keâe@heer Jen DeeGšhegš neslee nw, pees
GheÙeesiekeâlee& keâes heshej hej Øeehle neslee nw~
kegâÚ ØecegKe DeeGšhegš ef[JeeFmeW efvecve nQ

‘m°ZrQ>a
cee@veeršj keâes efJepegDeue ef[mhues Ùetefveš (Visual Display Unit,

VDU) Yeer keânles nQ~ cee@veeršj keâchÙetšj mes Øeehle heefjCeece keâes
mee@Heäš keâe@heer kesâ ™he ceW efoKeelee nw~ cee@veeršj keâer efjøesâMe oj nšd&pe
(Hertz) ceW ceeheer peeleer nw~
cee@veeršj (Monitor) oes Øekeâej kesâ nesles nQ–ceesvees›eâesce ef[mhues
cee@veeršj Deewj keâuej ef[mhues cee@veeršj~
ceesvees›eâesce ef[mhues cee@veeršj šskeämš keâes ef[mhues keâjves kesâ efueS
Skeâ ner jbie keâe ØeÙeesie keâjlee nw Deewj keâuej ef[mhues cee@veeršj Skeâ
meceÙe ceW 256 jbieeW keâes efoKee mekeâlee nw~ cee@veeršj hej Fcespe
Úesšs-Úesšs efyevogDeeW (Dots) mes efceuekeâj yevelee nw Deewj Fve
efyevogDeeW keâes efhekeämeue (Pixel) kesâ veece mes Yeer peevee peelee nw~
efkeâmeer Fcespe keâer mhe<šlee (Clarity) leerve leLÙeeW hej efveYe&j
keâjleer nw

(i) m›eâerve keâe jspeesuÙetMeve (Resolution of Screen)

efkeâmeer cee@veeršj keâe jspeesuÙetMeve Gmekesâ #eweflepe
(Horizontal) Deewj TOJee&Oej (Vertical) efhekeämeume keâer
mebKÙee kesâ iegCeveHeâue kesâ yejeyej neslee nw~ efkeâmeer cee@veeršj
keâer jspeesuÙetMeve (Resolution) efpeleveer DeefOekeâ (High)

nesieer, Gmekesâ efhekeämeue (Pixels) Gleves ner vepeoerkeâ neWies
Deewj Fcespe Glevee ner mhe<š nesiee~

yeeÙeescewefš^keâ mesvmej

Jesyekewâce

keâchÙetšj hej ueiee ngDee Jesyekewâceje Jesyekewâceje
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(ii) [e@š efheÛe (Dot Pitch) oes keâue[& efhekeämeue kesâ
efJekeâCeeX kesâ yeerÛe keâer otjer (Digonal Space) keâes [e@š
efheÛe keânles nQ~ Ùeefo efkeâmeer cee@veeršj keâer [e@š efheÛe
keâce-mes-keâce nes lees Gmekeâe jspeesuÙetMeve Glevee ner DeefOekeâ
nesiee leLee Gme cee@veeršj ceW Fcespe DeefOekeâ mhe<š nesiee~

(iii) efjøesâMe jsš (Refresh Rate) Skeâ meskesâC[ ceW
keâchÙetšj keâe cee@veeršj efpeleveer yeej efjøesâMe neslee nw, Jen
mebKÙee Gmekeâer efjøesâMe jsš keânueeleer nw~ pÙeeoe-mes-pÙeeoe
efjøesâMe keâjves hej m›eâerve hej Fcespe pÙeeoe DeÛÚs Deewj mhe<š
efoKeeF& osleer nQ~

kegâÚ ØecegKe ØeÙeesie ceW Deeves Jeeues cee@veeršme& efvecve nQ

H¡$ WmoS> ao Q²>¶y~ (CRT)

● kewâLees[ js šdÙetye (Cathode Ray Tube, CRT) Skeâ
DeeÙeleekeâej yee@keäme keâer lejn efoKeves Jeeuee cee@veeršj neslee nw~
Fmes [smkeâše@he keâchÙetšj kesâ meeLe DeeGšhegš osKeves kesâ efueS
ØeÙeesie keâjles nQ~

● FmeceW Skeâ Fueskeäš^e@ve ieve (Electron gun) nesleer nw~
Fueskeäš^e@ve ieve Sveeuee@ie [eše keâes Fueskeäš^e@vme (Electrons) ceW
heefjJee|lele keâjlee nw leLee Fueskeäš^e@ve TOJee&Oej leLee #eweflepe
huesšdme kesâ yeerÛe ceW nesles ngS Heâe@mHeâesjme m›eâerve hej škeâjeleer nw~

● Fueskeäš^e@ve m›eâerve hej efpeme peien škeâjeleer nw Gme peien keâe
Heâe@mHeâesjme Ûecekeâves ueielee nw Deewj efÛe$e efoKeeF& osves
ueielee nw~

{b{³dS {H«$ ñQ>b {S>ñßbo> (LCD)

● efueefkeäJe[ ef›eâmšue ef[mhues (Liquid Crystal Display,

LCD) Skeâ Øekeâej keâer DeefOekeâ ØeÙeesie ceW Deeves Jeeueer
DeeGšhegš ef[JeeFme nw~ Ùen CRT keâer Dehes#ee keâeHeâer nukeâe
efkeâvleg cenBiee DeeGšhegš ef[JeeFme nw~ Fmekeâe ØeÙeesie uewheše@he,
veesšyegkeâ, heme&veue keâchÙetšj, ef[efpešue IeefÌ[ÙeeW Deeefo ceW efkeâÙee
peelee nw~

● FmeceW oes huesšdme nesleer nQ~ Fve huesšeW kesâ yeerÛe ceW Skeâ
efJeMes<e Øekeâej keâe õJe (Liquid) Yeje peelee nw~

● peye huesšdme kesâ heerÚs mes ØekeâeMe efvekeâuelee nw, lees huesšdme kesâ
Devoj kesâ õJe SueeFve (Align) neskeâj Ûecekeâles nQ, efpememes
efÛe$e efoKeeF& osves ueielee nw~

bmBQ> E{‘qQ>J S> m¶moS> (LED)

● LED (Light Emitting Diode) Skeâ Øekeâej keâer
Fueskeäš^e@efvekeâ DeeGšhegš ef[JeeFme nw, efpemekeâe ØeÙeesie
keâchÙetšj mes Øeehle DeeGšhegš keâes osKeves kesâ efueS keâjles nQ~

● Ùen Deepekeâue IejeW ceW šsueerefJepeve keâer lejn ØeÙeesie efkeâÙee
peelee nw~ Fmekesâ Devoj Úesšs-Úesšs LED ueies nesles nQ~

peye efJeÅegle Oeeje Fve LED mes iegpejleer nw, lees Ùes LED Ûecekeâves
ueieles nQ Deewj efÛe$e LED kesâ m›eâerve hej efoKeeF& osves ueielee nw~

W«r S> m¶‘|eZ (3D) ‘m°ZrQ>a
● LeÇer [eÙecesvMeve (Three Dimension, 3D) Skeâ DeeGšhegš

ef[JeeFme nw, efpemekeâe ØeÙeesie DeeGšhegš keâes LeÇer [eÙecesvMeve ceW osKeves
kesâ efueS keâjles nQ~

● Ùen oes [eÙecesvMeve (Two Dimension, 2D) cee@veeršj keâer
Dehes#ee pÙeeoe mhe<š Deewj meeHeâ efÛe$e efoKeelee nw~ Ùeefo efÛe$e keâes
3D cee@veeršj ceW osKeles nQ, lees Ssmee Øeleerle neslee nw efkeâ Ùen efÛe$e
efyeukegâue JeemleefJekeâ efÛe$e nw~

{WZ {’$ ë‘ Q́> m§{OñQ>a (TFT)

● efLeve efheâuce š^ebefpemšj (Thin Film Transistor, TFT) Deewj
SefkeäšJe cewefš^keäme (Active Matrix) LCD Skeâ Øekeâej keâer
DeeGšhegš ef[JeeFme nw~ TFT ceW Skeâ efhekeämeue keâes keâCš^esue keâjves
kesâ efueS Skeâ mes Ûeej š^ebefpemšj ueies nesles nQ~

● Ùes š^ebefpemšj hewefmeJe cewefš^keäme keâer Dehes#ee m›eâerve keâes keâeHeâer lespe,
Ûecekeâeruee, pÙeeoe keâuejHegâue yeveeles nQ~

● Fme DeeGšhegš ef[JeeFme keâer cegKÙe yeele Ùen nw efkeâ nce FmeceW yeves
efÛe$e keâes efJeefYevve keâesCeeW (Angles) mes Yeer osKe mekeâles nQ~
peyeefkeâ DevÙe cee@veeršj ceW efJeefYevve keâesCeeW mes efÛe$e osKeves hej efÛe$e
mhe<š efoKeeF& veneR osles nQ~

{àÊQ>g©
efØeCšme& (Printers) Skeâ Øekeâej keâer DeeGšhegš ef[JeeFme nw~ efpemekeâe
ØeÙeesie keâchÙetšj mes Øeehle [eše Deewj metÛevee keâes efkeâmeer keâeiepe hej efØeCš
keâjves kesâ efueS keâjles nQ~ Ùen yuewkeâ Deewj JneFš (Black and

White) kesâ meeLe-meeLe keâuej [e@keäÙetcesCš keâes Yeer efØeCš keâj mekeâlee
nw~
efkeâmeer efØeCšj keâer ieefle keâjwkeäšj Øeefle meskesâC[ (Character Per

Second-CPS) ceW, ueeFve Øeefle efceveš (Line Per

Minute-LPM) ceW Deewj hespespe Øeefle efceveš (Pages Per

Minute-PPM) ceW ceeheer peeleer nw~
efkeâmeer efØeCšj keâer keäJeeefuešer [e@šdme Øeefle FbÛe (Dots Per

Inch-DPI) ceW ceeheer peeleer nw DeLee&led heshej hej Skeâ FbÛe ceW efpeleves
pÙeeoe-mes-pÙeeoe efyevog neWies, efØeeECšie Gleveer ner DeÛÚer nesieer~

efØeCšj oes Øekeâej kesâ nesles nQ

Bån¡³Q> {àÊQ>a
Fchewkeäš efØeCšj (Impact Printer) šeFhejeFšj keâer lejn keâeÙe&
keâjlee nw~ FmeceW De#ej efØeCš keâjves kesâ efueS Úesšs-Úesšs efheve Ùee nwceme&
(Hammers) nesles nQ~ Fve efheveeW hej De#ej yeves nesles nQ, efpememes
efØeefCšbie nesleer nw~
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Fchewkeäš efØeCšj (Impact printer) Ûeej Øekeâej kesâ nesles nQ
(a) [e@š cewefš^keäme efØeCšj (Dot Matrix Printer) Fme

efØeCšj ceW efheveeW keâer Skeâ je@ (Row) nesleer nw, pees keâeiepe kesâ
Thejer efmejs hej efjyeve (Ribbon) hej Øenej keâjles nQ lees
[e@šdme (Dots) keâe Skeâ mecetn Skeâ cewefš^keâ kesâ ™he ceW
keâeiepe hej heÌ[lee nw, efpememes De#ej Ùee efÛe$e efØeCš nes peeles
nQ~ Fme Øekeâej kesâ efØeCšj keâes efheve efØeCšj (Pin Printer)

Yeer keânles nQ~
[e@š cewefš^keäme efØeCšj Skeâ yeej ceW Skeâ ner keâjwkeäšj efØeCš
keâjlee nw~ Ùes keâeHeâer Oeerceer ieefle mes efØeCš keâjles nQ leLee
pÙeeoe DeeJeepe keâjles nQ, efpememes Fmes keâchÙetšj kesâ meeLe keâce
ØeÙeesie keâjles nQ~

(b) [speer Jnerue efØeCšj (Daisy Wheel Printer) Fve
efØeCšme& ceW keâjwkeäšj keâer efØeefCšbie šeFhejeFšj keâer lejn nesleer
nw~ Ùen [e@š cewefš^keäme efØeCšj keâer Dehes#ee DeefOekeâ jspeesuÙetMeve
keâer efØeefCšbie keâjlee nw leLee Fmekeâe DeeGšhegš, [e@š cewefš^keäme
efØeCšj keâer Dehes#ee pÙeeoe efJeMJemeveerÙe (Reliable) neslee nw~

(c) ueeFve efØeCšj (Line Printer) Fme Øekeâej kesâ efØeCšj
kesâ Éeje Skeâ yeej ceW hetjer Skeâ ueeFve efØeCš nesleer nw~ Ùes
efØeCšj keâeiepe hej oyeeJe [euekeâj Skeâ yeej ceW hetjer Skeâ
ueeFve efØeCš keâjles nQ, FmeerefueS FvnW ueeFve efØeCšj keânles
nQ~ Fvekeâer efØeefCšbie keâer keäJeeefuešer pÙeeoe DeÛÚer veneR nesleer,
uesefkeâve efØeefCšbie keâer ieefle keâeHeâer lespe nesleer nw~

(d) [^ce efØeCšj (Drum Printer) Ùes Skeâ Øekeâej kesâ ueeFve
efØeCšj nesles nQ, efpemeceW Skeâ yesueveekeâej [^ce
(Cylindrical drum) ueieeleej Ietcelee jnlee nw~ Fme [^ce
ceW De#ej GYejs ngS nesles nQ~ [^ce Deewj keâeiepe kesâ yeerÛe ceW
Skeâ mÙeener mes ueieer ngF& efjyeve nesleer nw~ efpeme mLeeve hej
De#ej efØeCš keâjvee neslee nw, Gme mLeeve hej nwcej keâeiepe kesâ
meeLe-meeLe efjyeve hej mheMe& keâjlee nw~ efjyeve hej mheMe& nesves
mes efjyeve [^ce ceW ueies De#ej hej oyeeJe [euelee nw, efpememes
De#ej keâeiepe hej efØeCš nes peelee nw~

Zm°Z-Bån¡³Q> {àÊQ>a
vee@ve-Fchewkeäš efØeCšj (Non-impact Printer) efØeefCšbie ceW
Fueskeäš^esmšwefškeâ kesâefcekeâue (Electrostatic Chemical) Deewj
Fbkeâpesš lekeâveerkeâer (Inkjet Technique) keâe ØeÙeesie keâjles nQ~
Fmekesâ Éeje GÛÛe keäJeeefuešer kesâ «eeefHeâkeäme Deewj De#ejeW keâes efØeCš
efkeâÙee peelee nw~ Ùes efØeCšj Fchewkeäš efØeCšj keâer leguevee ceW cenBieW nesles
nQ, efkeâvleg Fvekeâer efØeefCšbie Fchewkeäš efØeCšj keâer Dehes#ee pÙeeoe DeÛÚer
nesleer nw~
vee@ve-Fchewkeäš efØeCšj efvecve Øekeâej kesâ nesles nQ
(a) Fbkeâpesš efØeCšj (Inkjet Printer) Fve efØeCšj ceW

keâeiepe hej mÙeener (Ink Spray) Éeje Úesšs-Úesšs efyevog
[euekeâj efØeefCšbie keâer peeleer nw~ Fvekeâer efØeefCšbie keâer ieefle 1

mes 4 hespe Øeefle efceveš nesleer nw~ Fvekeâer efØeefCšbie keâer iegCeJeòee Yeer
DeÛÚer nesleer nw~ Ùes efJeefYevve Øekeâej kesâ jbieeW Éeje De#ej Deewj
efÛe$e efØeCš keâj mekeâles nQ~ Fve efØeCšjeW ceW efØeefCšbie kesâ efueS A4

Deekeâej kesâ heshej keâe ØeÙeesie keâjles nQ~ Fbkeâpesš efØeCšj keâes ØeeÙe:
meceeveevlej heesš& (Parallel port) kesâ ceeOÙece mes keâchÙetšj mes
peesÌ[e peelee nw~

(b) Lece&ue efØeCšj (Thermal Printer) Ùen heshej hej De#ej
efØeCš keâjves kesâ efueS T<cee keâe ØeÙeesie keâjlee nw~ T<cee kesâ Éeje
mÙeener keâes efheIeueekeâj keâeiepe hej ÚesÌ[les nQ, efpememes De#ej Ùee
efÛe$e efØeCš nesles nQ~ Hewâkeäme ceMeerve Yeer Skeâ Øekeâej keâe Lece&ue
efØeCšj nw~ Ùen DevÙe efØeCšj keâer Dehes#ee Oeercee Deewj cenBiee neslee
nw Deewj FmeceW ØeÙeesie keâjves kesâ efueS Skeâ efJeMes<e Øekeâej kesâ heshej
keâer pe™jle heÌ[leer nw, pees kesâefcekeâueer efš^šs[ heshej
(Chemically Treated Paper) neslee nw~

(c) uespej efØeCšj (Laser Printer) Fme efØeCšj kesâ Éeje GÛÛe
iegCeJeòee (High quality) kesâ De#ej Deewj efÛe$e efØeCš efkeâS
peeles nQ~ Ùes efJeefYevve Øekeâej kesâ Deewj efJeefYevve mšeFue kesâ De#ej
keâes efØeCš keâj mekeâles nQ~
FmeceW keâchÙetšj mes Yespee ieÙee [eše uespej efkeâjCeeW keâer meneÙelee
mes Fmekesâ [^ce hej Ûeepe& Glhevve keâj oslee nw~ FmeceW Skeâ šesvej
neslee nw pees Ûeepe& kesâ keâejCe [^ce hej efÛehekeâ peelee nw~ peye Ùen
[^ce Ietcelee nw Deewj Fmekesâ veerÛes mes keâeiepe efvekeâuelee nw, lees
šesvej keâeiepe hej De#ejeW Ùee efÛe$eeW keâe efvecee&Ce keâjlee nw~

(d) Fueskeäš^es cewivesefškeâ efØeCšj (Electromagnetic Printer)

yengle lespe ieefle mes efØeefCšbie keâjles nQ~ Ùes efØeCšme&, hespe efØeCšj
(pees Skeâ yeej ceW hetje hespe efØeCš keâjles neW) keâer ßesCeer ceW Deeles
nQ~ Fmekeâe efJekeâeme heshej keâe@efheÙej lekeâveerkeâ (Paper Copier

Technique) kesâ ceeOÙece mes efkeâÙee ieÙee Lee~
(e) Fueskeäš^es mšwefškeâ efØeCšj (Electrostatic Printer) Fme

efØeCšj keâe ØeÙeesie meeceevÙele: yeÌ[s Heâe@cexš keâer efØeefCšbie kesâ efueS
efkeâÙee peelee nw~ Fmekeâe ØeÙeesie pÙeeoelej yeÌ[s efØeefCšbie Øesme ceW
efkeâÙee peelee nw, keäÙeeWefkeâ Fvekeâer ieefle keâeHeâer lespe nesleer nw leLee
efØeCš keâjves ceW KeÛe& keâce Deelee nw~

veesš Ûekeâ nue (Chuck Hull) FbpeerefveÙej ves Je<e& 1984 ceW henuee
3D efØeCšj ef[peeFve efkeâÙee~ Fve efØeCšme& keâe GheÙeesie
JeemleefJekeâ peerJeve cee@[ue (Real life model) ceW ueieYeie
kegâÚ Yeer efØeCš keâjves kesâ efueS efkeâÙee pee mekeâlee nw~

ßbm°Q>a
Ùen Skeâ DeeGšhegš ef[JeeFme nw, efpemekeâe ØeÙeesie yeÌ[er [^eFbie Ùee efÛe$e
pewmes efkeâ keâvmš^keäMeve hueevme (Construction Plans), cewkesâefvekeâue
JemlegDeeW keâer yuetefØeCš, AUTOCAD, CAD/CAM Deeefo kesâ efueS
keâjles nQ~ FmeceW [^e@Fbie yeveeves kesâ efueS hesve, hesefvmeue, ceeke&âj Deeefo
jeFeEšie štue keâe ØeÙeesie neslee nw~



huee@šj oes Øekeâej kesâ nesles nQ
(i) Heäuewšyew[ huee@šj (ii) [^ce huee@šj

ñnrH$ a
● mheerkeâj (Speaker) Ùen Skeâ Øekeâej keâer DeeGšhegš ef[JeeFme

nw, pees keâchÙetšj mes Øeehle DeeGšhegš keâes DeeJeepe kesâ ™he ceW
megveeleer nw~ Ùen keâchÙetšj mes [eše efJeÅegle Oeeje (Electric

current) kesâ ™he ceW Øeehle keâjlee nw~
● Fmes meerheerÙet (CPU) mes peesÌ[ves kesâ efueS meeGC[ keâe[& keâer

pe™jle heÌ[leer nw, pees meeGC[ Glhevve keâjlee nw~
● mheerkeâj (Speaker) keâchÙetšj ceW Deevleefjkeâ Ùee yee¢e ™he

mes pegÌ[e neslee nw~

hoS> ’$ moÝg
● ns[ heâesvme (Head Phones) Ùen Skeâ Øekeâej keâer DeeGšhegš

ef[JeeFme nw, efpemeceW ueeG[ mheerkeâj keâe Skeâ peesÌ[e neslee nw~
● Fmekeâer DeeJeepe efmeHe&â Fmes henveves Jeeuee JÙeefkeäle ner megve mekeâlee

nw~ efkeâmeer-efkeâmeer ns[ Heâesve kesâ meeLe ceeFkeâ Yeer ueiee neslee nw,
efpememes megveves kesâ meeLe-meeLe yeele Yeer keâer pee mekeâleer nw~

● Fme GhekeâjCe keâe ØeÙeesie ØeeÙe: šsueerHeâesve Dee@hejsšjeW, keâe@ue mesCšjeW
Dee@hejsšjeW, keâcesCšsšjeW Deeefo Éeje efkeâÙee peelee nw~ Fmes mšsefjÙees
Heâesvme, ns[ mesš Ùee kewâvme kesâ veece mes Yeer peevee peelee nw~

àmoOoŠQ>a
● Øeespeskeäšj (Projector) Skeâ Øekeâej keâe DeeGšhegš ef[JeeFme nw,

efpemekeâe ØeÙeesie keâchÙetšj mes Øeehle metÛevee Ùee [eše keâes Skeâ
yeÌ[er m›eâerve hej osKeves kesâ efueS keâjles nQ~

● Fmekeâer meneÙelee mes Skeâ meceÙe ceW yengle meejs ueesie Skeâ mecetn
ceW yew"keâj keâesF& heefjCeece osKe mekeâles nQ~ Fmekeâe ØeÙeesie keäueeme
™ce š^seEveie Ùee Skeâ yeÌ[s keâe@vøesâvme ne@ue, efpemeceW pÙeeoe mebKÙee
ceW oMe&keâ neW, pewmeer peieneW hej efkeâÙee peelee nw~ Ùen Skeâ
Øekeâej keâe DemLeeÙeer DeeGšhegš ef[JeeFme nw~
Øeespeskeäšj cegKÙele: oes Øekeâej kesâ nesles nQ- LCD Øeespeskeäšj
leLee DLP Øeespeskeäšj~

BZnwQ>/AmCQ>nwQ> nmoQ> ©
keâchÙetšj mes yee¢e ™he mes pegÌ[s ngS Fvehegš/DeeGšhegš ef[JeeFme
hesefjhesâjue (Peripheral) ef[JeeFme keânueeles nQ~
hesefjHesâjue ef[JeeFmespe keâes keâchÙetšj mes peesÌ[ves kesâ efueS efpeme ceeOÙece
keâe ØeÙeesie neslee nw, GvnW Fvehegš/DeeGšhegš heesš& (Input/Output

Port) keânles nQ~ Ùen Skeâ yeeåÙe (External) FCšjHesâme neslee nw,
efpemeceW Fvehegš/DeeGšhegš ef[JeeFme; pewmes–efØeCšj, cee@[ce,
pee@Ùeefmškeâ Deeefo keâes keâchÙetšj mes peesÌ[les nQ~

Fvehegš/DeeGšhegš heesš& efvecve Øekeâej kesâ nesles nQ
1. hewjsueue heesš& (Parallel Port) Ùen Skeâ ceeOÙece neslee nw,

efpemeceW Dee" Ùee Gmemes DeefOekeâ leejeW (Wires) keâes peesÌ[
mekeâles nQ~ FmeceW Dee"eW leejeW mes Skeâ meeLe [eše š^ebmeHeâj neslee
nw~ Fmeer keâejCe Fmekeâer [eše mLeeveevlejCe
(Transmission) keâer ieefle DeefOekeâ lespe nesleer nw~ Fmekeâe
ØeÙeesie keâchÙetšj mes efØeCšj keâes peesÌ[ves kesâ efueS efkeâÙee
peelee nw~

2. meerefjÙeue heesš& (Serial Port) FmeceW Skeâ yeej ceW Skeâ ner
efyeš Éeje [eše Yespee pee mekeâlee nw~ Fmekesâ Éeje DeefOekeâ Oeerceer
ieefle mes [eše mLeeveevlejCe neslee nw~ Fmekeâe ØeÙeesie cee@[ce
(Modem), huee@šj, yeejkeâes[ jer[j Deeefo keâes keâchÙetšj mes
peesÌ[ves kesâ efueS keâjles nQ~ Fme heesš& keâes keâcÙetefvekesâMeve heesš&
(Communication Port) DeLeJee keâe@ce (COM) Yeer
keâne peelee nw~

3. ÙetefveJeme&ue meerefjÙeue yeme (Universal Serial Bus,

USB) Ùen meJee&efOekeâ ØeÙeesie ceW Deeves Jeeuee yeeåÙe heesš& nw, pees
ueieYeie meYeer keâchÙetšjeW ceW ueiee neslee nw~ meeceevÙele: oes mes
Ûeej USB heesš& keâchÙetšj ceW ueies nesles nQ~
USB ceW hueie SC[ hues (Plug and Play) HeâerÛej nesles nQ,
pees efkeâmeer keâchÙetšj keâes yevo efkeâS efyevee ner ef[JeeFmeeW keâes
nševes Ùee peesÌ[ves ceW meneÙekeâ neslee nw~ Skeâ eEmeieue USB heesš&
ceW 127 ef[JeeFmeeW keâes peesÌ[e (Connect) pee mekeâlee nw~

4. heâeÙejJeeÙej (Firewire) Fmekeâe ØeÙeesie Dee@ef[Ùees, Jeeref[Ùees
Ùee ceušerceeref[Ùee ef[JeeFme pewmes keâer Jeeref[Ùees kewâceje Deeefo keâes
peesÌ[ves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~ Ùen Skeâ cenBieer lekeâveerkeâ nw,
efpemekeâe ØeÙeesie yeÌ[er cee$ee ceW [eše š^ebmeHeâj keâjves kesâ efueS
keâjles nQ~

HD [^eFJe Deewj veF& DVD [^eFJe keâes HeâeÙejJeeÙej kesâ Éeje
keâchÙetšj mes keâveskeäš efkeâÙee peelee nw~ Fmekesâ Éeje 400 MB/meskesâC[
keâer oj mes [eše mLeeveevleefjle efkeâÙee pee mekeâlee nw~

■ H$ åß`yQ> a H$ mo MbmZo Ho$ {bE Amdí`H$ `wpŠV`m| H$ mo ñQ> ¡ÊS> S> ©
`wpŠV`m± (Standard Tips) H$ hm OmVm h¡; O¡go- H$ s~moS> ©,
âbm°nr S´mBd, hmS> © {S> ñH$  Am{X&

■ S> å~ Q> {‘©Zb (Dumb Terminal) gmYmaUV: EH$  AmCQ> nwQ>
{S> dmBg hmoVr h¡, Omo grnr¶y go S> mQ> m J«hU H$ aVr h¡&

■ MPEG (Moving Picture Experts Group) H$ mo gm‘mÝ¶ Vm¡a
na E‘nr3 (MP3) Ho$  Zm‘ go OmZm OmVm h¡, Omo Am°{S> ¶mo
’$ mBbm| H$ m E³gQ> |eZ (Extension) hmoVm h¡&

■ MIDI (Musical Instrument Digital Interface) nmoQ> © H$ m à¶moJ
g§JrV CnH$ aUm| H$ mo gmCÊS> H$ mS> m] go Omo‹S> Zo Ho$ {bE {H$ `m OmVm
h¡&
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1. ne[&JesÙej kesâ Devleie&le Deeleer nw (IBPS PO 2013)

(1) Jes meYeer ef[JeeFmes, efpevekeâe ØeÙeesie keâchÙetšj ceW [eše
Fvehegš keâjeves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~

(2) efveosxMeeW keâe mecetn, pees keâchÙetšj keâes jve (Run)

keâjles nQ~
(3) keâchÙetšj Deewj Fmemes pegÌ[er meYeer ef[JeeFmes efpevekeâe ØeÙeesie

[eše Fvehegš Deewj DeeGšhegš kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~
(4) CPU, cewceesjer leLee mšesjspe mes pegÌ[er meYeer ef[JeeFmes,

pees Øeesmesefmebie Fvheâe@cexMeve ceW Meeefceue nesleer nw~
(5) Ghejeskeäle ceW mes keâesF& veneR

2. ............ ef[JeeFme Skeâ ne[&JesÙej GhekeâjCe nw,
efpemekesâ Éeje efkeâmeer keâchÙetšj ceW [eše leLee metÛeveeSB
ØeefJe<š keâjeF& peeleer nQ~ (SBI PO 2014)

(1) FCšjSkeäMeve (2) Fvehegš
(3) keâcÙetefvekesâMevme (4) DeeGšhegš
(5) šefce&veue

3. ......... ef[JeeFme ceveg<Ùe Éeje mecePes peeves Jeeues [eše
Deewj Øees«eeceeW keâes Ssmes ¤he ceW yeoue osleer nw, efpemes
keâchÙetšj Øeesmesme keâj mekeâlee nw~ (SBI PO 2013)

(1) efØeefCšbie (2) DeeGšhegš
(3) mee@efue[ mšsš (4) cee@veeršj
(5) Fvehegš

4. keâchÙetšj efmemšce ceW ......... kesâ ceeOÙece mes šskeämš
Deewj vÙetcewefjkeâue [eše keâes ØeJesMe keâjves keâer heæefle
meJee&efOekeâ meeceevÙe heæefle nw~
(1) keâeryees[& (2) mkewâvej (3) efØeCšj (4) huee@šj

5. Deeceleewj hej GheueyOe DeefOekeâebMe keâchÙetšjeW keâe
keâeryees[& ......... kesâ veece mes ueeskeâefØeÙe nw~
(1) QWERTY (2) QOLTY

(3) ALTER (4) UCLIF

6. QWERTY keâeryees[& ceW kegâue efkeâleveer kegbâefpeÙeeB nesleer
nQ?
(1) 108 (2) 105

(3) 104 (4) 106

7. efvecve ceW mes keâewve-mee keâchÙetšj Ùee šefce&veue keâeryees[&
hej Øees«eece efkeâÙee pee mekeâlee nw, efpememes Dee@hejsefšbie

efmemšce keâceeC[ FCšjØesšj Ùee ShueerkesâMeve Øees«eece keâes kegâÚ
efJeefMe<š keâeÙe& keâjves kesâ efueS Øesefjle efkeâÙee pee mekesâ?

(IBPS RRB PO Mains 2018, SSC CGL 2017)

(1) hebâkeäMeve kegbâefpeÙeeB (2) kewâhme uee@keâ kegbâpeer
(3) Smkesâhe (4) vecyej kegbâpeer
(5) yewkeâmhesme

8. eqvecve ceW mes keâewve-meer kebgâpeer keâme&j kesâ yeeFË Deesj kesâ keâjwkeäšme&
keâes ef[ueerš keâjves kesâ efueS ØeÙeesie keâer peeleer nw?

(SBI PO 2014)

(1) Dee@uš (2) efMeheäš
(3) Esc (4) ef[ueerš
(5) yewkeâmhesme

9. .......... kegbâpeer Deewj......... kegbâpeer keâes otmejer kebgâefpeÙeeW kesâ meeLe
efceueekeâj Mee@š&keâš Ùee efJeMes<e keâeÙe& kesâ efueS ØeÙeesie efkeâÙee pee
mekeâlee nw~ (RBI Grade B 2013)

(1) keâCš^esue, Dee@uš (2) hebâkeäMeve, še@ieue
(3) ef[ueerš, Fvmeš& (4) kewâhme uee@keâ, vece uee@keâ
(5) FveceW mes keâesF& veneR

10. efvecveefueefKele ceW mes keâe@cyeervesMeve kegbâpeer efkeâmes keânles nQ?
(1) Dee@uš kegbâpeer (2) efMeHeäš kegbâpeer
(3) SCšj kegbâpeer (4) hespe Dehe kegbâpeer

11. efvecve ceW mes ‘šesieue kegbâpeer’ efkeâmekeâes keânles nQ?
(1) SCšj kegbâpeer (2) vece uee@keâ kegbâpeer
(3) kewâhme uee@keâ kegbâpeer (4) 2 Deewj 3 oesveeW

12. SCšj kegbâpeer efkeâme yešve keâes oyeeves keâe Skeâ Jewkeâefuhekeâ
lejerkeâe nw?
(1) OK yešve (2) Cancel yešve
(3) Yes yešve (4) No yešve

13. Shift, Control, Alt efvecve ceW mes efkeâme ßesCeer kesâ GoenjCe
nQ? (IBPS RRB PO Mains 2017)

(1) cee@ef[HeâeÙej kegbâpeer (2) ØeeFcejer kegbâpeer
(3) HebâkeäMeve kegbâpeer (4) Deeušjvesš kegbâpeer
(5) keQâef[[sš kegbâpeer

14. keâeryees[& ceW, yeeSB, oeSB, Dehe, [eGve kegbâefpeÙeeB efvecveefueefKele ceW
mes efkeâme HebâkeäMeve keâer megefJeOee osleer nw?

(IBPS RRB PO Mains 2017)
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(1) [eše Ùee cee@ef[efHeâkesâMeve keâes ef[ueerš keâjves ceW
(2) [e@keäÙetcesCš keâes osKeves kesâ efueS hespe m›eâe@ue keâjves ceW
(3) Start cesvÙet keâes Meg™ keâjves ceW
(4) Search leLee Help keâer Meg®Deele keâjves ceW
(5) jwce Ùee Øeesmesme SkeäpeerkeäÙetMeve keâes efveÙeefv$ele keâjves ceW

15. keâchÙetšj keâe ceeGme efkeâme Øekeâej keâer ef[JeeFme nw?
(IBPS Clerk 2013)

(1) mšesjspe (2) DeeGšhegš
(3) Fvehegš (4) Fvehegš/DeeGšhegš
(5) mee@heäšJesÙej

16. ceeGme keâe DeeefJe<keâej efkeâmeves efkeâÙee Lee?
(1) IBM (2) Oracle

(3) [ieueme Sbpesueyeš& (4) Sun Microsystem

17. šskeämš ceW Deehekeâer heesefpeMeve oMee&ves Jeeues efyuebeEkeâie hJee@FCš
keâes .......... keânles nQ~
(1) eEyuekeâj (2) keâme&j
(3) keâe@pej (4) hJee@FCšj

18. FveceW mes keâewve-meer hJee@FefCšbie Deewj [^e@he ef[JeeFme nw?
(IBPS PO 2012)

(1) ceeGme (2) mkewâvej
(3) efØeCšj (4) CD-ROM

(5) keâeryees[&

19. keâewve-mee ceOÙe yešve keânueelee nw, efpemes oyeekeâj ceeGme kesâ
leermejs yešve kesâ ™he ceW Fmlesceeue efkeâÙee peelee nw?

(IBPS RRB PO Mains 2017)

(1) oeÙeeB yešve (2) m›eâe@ue Jnerue
(3) šÛe yeej (4) ueeFš yeej
(5) yeeÙeeB yešve

20. peye Deehe ceeGme kesâ yeeSB yešve keâes peuoer-peuoer oes yeej
oyeeles nQ Deewj ÚesÌ[les nQ leye Deehe ......... keâjles nQ~
(1) ØeeFcejer-efkeäueeEkeâie (2) hJee@FefCšbie
(3) [yeue-efkeäueefkebâie (4) meskesâC[jer-efkeäueeEkeâie

21. efvecveefueefKele ceW mes keâewve-meer Fvehegš ef[JeeFme keâchÙetšj Ùee
DevÙe Fueskeäš^e@efvekeâ GhekeâjCeeW ceW ieefle (motion) [eše
SCšj keâjves kesâ efueS ØeÙeesie keâer peeleer nw?

(SSC CHSL 2019)

(1) huee@šj (2) š^wkeâyee@ue
(3) cee@efvešj (4) pee@Ùeefmškeâ

22. š^wkeâyee@ue keâe ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw
(1) ieseEceie ceW (2) CAM Jeke&âmšsMeve ceW
(3) DeeGšhegš ceW (4) mšeseEjie ceW

23. pee@Ùeefmškeâ keâe ØeeLeefcekeâ leewj hej ØeÙeesie .......... kesâ
efueS neslee nw~ (SBI PO 2013)

(1) m›eâerve hej OJeefve efveÙev$eCe
(2) keâchÙetšj iesefcebie (3) šskeämš SCšj
(4) efhekeäÛej yeveeves (5) šskeämš efØeCš keâjves

24. CAD keâe hetje veece nw (SSC CGL 2014)

(1) keâchÙetšj Dee@šescewefškeâ ef[peeFve
(2) keâchÙetšj S[s[ ef[keâes[
(3) keâchÙetšj Dee@šescewefškeâ ef[keâes[
(4) keâchÙetšj S[s[ ef[peeFve

25. DeefOekeâebMe Øees[keäšdme hej yeves efØeCšs[ ueeFveeW kesâ hewšve&
keâes keäÙee keânles nQ?
(1) cetuÙe (2) OCR

(3) mkewâveme& (4) yeej keâes[dme

26. Skeâ Dee@efhškeâue Fvehegš ef[JeeFme pees heshej ceeref[Ùee hej
hesefvmeue kesâ DebkeâeW keâer JÙeeKÙee keâjlee nw~

(IBPS RRB PO Mains 2017)

(1) OMR (2) hevÛe keâe[& jer[j
(3) Dee@efhškeâue mkewâvej (4) cewivesefškeâ šshe
(5) mšeFume

27. efkeâme Fvehegš ef[JeeFme keâer meneÙelee mes efkeâmeer Jemlegefve<"
Øekeâej keâer ØeÙeesieelcekeâ hejer#ee keâer Gòej hegefmlekeâe keâer
peeBÛe keâer peeleer nw?
(1) OMR (2) OCR

(3) MICR (4) yeejkeâes[ jer[j

28. OCR ØekeâeMe meÇesle keâer meneÙelee mes keâjwkeäšj keâer
.......... keâes henÛeevelee nw~
(1) meeFpe (2) Meshe
(3) keâuej (4) Ùetp[ eEuekeâ

29. MICR ceW, C efvecve ceW mes efkeâmekesâ efueS GheÙegkeäle nw?
(IBPS Clerk 2015)

(1) keâes[ (2) keâuej (3) keâjwkeäšj (4) keâchÙetšj
(5) meeFpe

30. yeQkeâeW ceW, ÛeskeâeW keâes heÌ{ves kesâ efueS efvecve ceW mes keâewve-meer
efJeefOe keâe ØeÙeesie neslee nw?
(1) OCR (2) MCR (3) MICR (4) OMR

31. MICR keâjwkeäšme& keâes efØeCš keâjves kesâ efueS, ØeÙegkeäle
mÙeener ceW keäÙee neslee nw? (RRB NTPC 2016)

(A) ues[ Dee@keämeeF[ (B) «esHeâeFš
(C) keâhejme Dee@keämeeF[ (D) DeeÙejve Dee@keämeeFo[
(1) B (2) C (3) D (4) A



32. mceeš& keâe[& keäÙee nw?
(1) mhesMeue hehe&pe keâe[& nw
(2) ceeF›eâesØeesmesmej keâe[& nw
(3) ØeesmeseEmeie Ùetefveš ceW [eše mšeseEjie cewceesjer nesleer nw
(4) mee@HeäšJesÙej nwC[eEueie kesâ efueS ØeesmeseEmeie Ùetefveš nw

33. efvecveefueefKele ceW mes efkeâmeceW Skeâ Fueskeäš^e@efvekeâ uesKeve #es$e
(Writing area) Deewj Skeâ efJeMes<e hesve neslee nw, pees
Fmekesâ meeLe keâece keâjlee nw? (SSC CHSL 2019)

(1) š^wkeâyee@ue (2) huee@šme&
(3) Deyeskeâme (4) «eeefHeâkeâ šwyeuesš

34. ........ «es mkesâue Deewj keâuej cees[ oesveeW ceW efÛe$e keâes
mšesj keâjlee nw~
(1) huee@šj (2) šÛe hesve
(3) mkewâvej (4) OCR

35. efvecve ceW mes keâewve Sveeuee@ie metÛevee keâes ef[efpešue ™he ceW
heefjJee|lele keâjlee nw? (SSC CHSL 2019)

(1) yeejkeâes[ jer[j (2) Dee@efhškeâue ceeke&â jereE[ie
(3) ef[efpešeF&pej (4) iesce hew[

36.
.......... keâe ØeÙeesie neLe mes efueKeer meeceef«eÙeeW Ùee cegefõle
meeceef«eÙeeW keâes heÌ{keâj ef[efpešue ÚefJe yeveeves ceW efkeâÙee
peelee nw~ (RBI Grade B 2012)

(1) efØeCšj (2) uespej yeerce
(3) mkewâvej (4) šÛehew[
(5) FveceW mes keâesF& veneR

37. Ùen Fcespe ([^eFbie Ùee heâesšes) keâes kewâhÛej keâjves keâe Skeâ
ceeOÙece nw leeefkeâ Gmes keâchÙetšj hej mšesj efkeâÙee pee mekesâ~

(RBI Grade B 2013)

(1) cee@[ce (2) mee@heäšJesÙej
(3) mkewâvej (4) keâeryees[&
(5) ceeGme

38. FmeceW keâchÙetšj keâe keâewve-mee DeefveJeeÙe& Yeeie veneR nw?
(1) cee@veeršj (2) mkewâvej
(3) jwce (4) ceeGme

39. DeeJeepe keâes ef[efpešue ™he ceW heefjJeefle&le keâjves kesâ efueS
efkeâmekeâe ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw~
(1) yeejkeâes[ jer[j (2) ceeF›eâesheâesve
(3) Jesye kewâce (4) mkewâvej

40. Jeeref[Ùees keâe@vøesâeEmeie ceW keâewve-meer Fvehegš ef[JeeFme keâe
ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw?
(1) Jewyekewâce (2) ceeF›eâesheâesve
(3) mkewâvej (4) ceeGme

41. DeeGšhegš ef[JeeFme keâe Fmlesceeue keâj mekeâles nQ
(IBPS RRB PO Mains 2017)

(1) [eše osKeves Ùee efØeCš (2) [eše cee@ef[HeâeF&
(3) [eše mšesj (4) [eše oesnjeves
(5) [eše SCšj

42. keâchÙetšj cee@veeršj efkeâme Øekeâej keâer ef[JeeFme nw?
(IBPS Clerk 2013)

(1) mee@heäšJesÙej (2) Øeesmesefmebie
(3) Fvehegš (4) mšesjspe
(5) DeeGšhegš

43. mee@heäš keâe@heer efkeâmemes efjuesefš[ nw? (IBPS Clerk 2013)

(1) efØeefCš[ DeeGšhegš mes (2) ef[efpešerueeFefpebie mes
(3) cÙetefpekeâ mšwC[dme mes (4) m›eâerve DeeGšhegš mes
(5) FveceW mes keâesF& veneR

44. cee@veeršj keâer efjøesâMe jsš .......... ceW ceeheer peeleer nw~
(1) nšd&pe (2) cesieenšd&pe
(3) efkeâueesnšd&pe (4) ieerieenšd&pe

45. m›eâerve Ùee cee@veeršj ef[JeeFme nw (UPSSSC 2016)

(1) ne[& keâe@heer (2) mee@Heäš keâe@heer
(3) Fvehegš ef[JeeFme (4) ef[mhues ef[JeeFme

46. .......... cee@veeršj SuHeâe vÙetcewefjkeâ De#ejeW kesâ meeLe-meeLe
«eeHeäme SJeb [eÙe«eecme keâes Yeer Øeoe|Mele keâj mekeâles nQ~
(1) keâchÙetšj DeeGšhegš ceeF›eâes efHeâuce
(2) huee@šj (3) uespej efØeCšj
(4) «eeefHeâkeâ ef[mhues Ùetefveš

47. keâchÙetšj m›eâerve ceW Skeâ Fcespe keâer meyemes Úesšer FkeâeF&
keâewve-meer nw?

(IBPS RRB PO Mains 2017, IBPS 2016)

(1) Ùetefveš (2) efhekeämeue
(3) Ssjs (4) jspeesuÙetMeve
(5) efkeäuehe

48. efvecve ceW mes keâewve Skeâ ueerJej nw, efpemes keâchÙetšj cee@veeršj
Ùee meceeve ef[mhues m›eâerve hej Fcespe keâer ieefle keâes keâCš^esue
keâjves kesâ efueS keâF& efoMeeDeeW ceW ues peeÙee pee mekeâlee nw?

(SSC CHSL 2019)

(1) MIDI ef[JeeFme (2) Dee@efhškeâue ceeke&â jer[j
(3) efJepegDeue ef[mhues Ùetefveš (4) pee@Ùeefmškeâ

49. efvecve ceW mes keâewve ceesyeeFue Heâesve šÛe hewveue meWefmebie cewLes[
mes mecyeefvOele veneR nw? (RRB NTPC 2016)

A. eEHeâiej šÛe B. Jee@Ùeme efjkeâe@efiveMeve
C. iuJ[ šÛe D. ueeFš š^evmeefcešWMe
(1) B (2) A (3) D (4) C
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50. m›eâerve hej ef[mhues efkeâS ieS efhekeämeume keâer mebKÙee keâes
m›eâerve .......... keânles nQ~
(1) jspeesuÙetMeve (2) keâuej [shLe
(3) efjøesâMe jsš (4) JÙetFbie meeFpe

51. mLeeÙeer DeeGšhegš Øeehle keâjves nsleg .......... keâe meJee&efOekeâ
GheÙeesie neslee nw~
(1) efØeCšj (2) ueeFš hesve
(3) mkewâvej (4) keâeryees[&

52. DPI oMee&lee nw
(1) [e@š Øeefle FbÛe (2) ef[efpešue Øeefle Ùetefveš
(3) [e@šdme efhekeämeue Fbkeâ (4) [e@š Øeefle Fbkeâ

53. Fchewkeäš efØeCšj ceW efØeefCšbie kesâ efueS ØeÙeesie neslee nw
(1) efjyeve (2) iewme (3) efyevog (4) efhekeämeue

54. .......... efØeCšj Skeâ meceÙe ceW Skeâ mes DeefOekeâ keâjwkeäšj
efØeCš veneR keâj mekeâlee nw~ (SSC CHSL 2013)

(1) ueeFve (2) [speer Jnerue
(3) uespej (4) [e@š cewefš^keâ

55. [e@š cewefš^keäme efØeCšj keâer mheer[ nesleer nw
(1) 45 mes 300 De#ej hej meskeâC[
(2) 30 mes 200 De#ej hej meskeâC[
(3) 20 mes 50 De#ej hej meskeâC[
(4) Ghejeskeäle meYeer

56. [^ce efØeCšj ......... heÇkeâej kesâ efØeCšj keâe Skeâ GoenjCe
nw~
(1) ueeFve (2) keâjwkeäšj (3) meerefjÙeue (4) uespej

57. Fueskeäš^esmšwefškeâ kewâefcekeâume Deewj Fbkeâpesš šskeäveesuee@peer keâe
ØeÙeesie efkeâmeceW neslee nw?
(1) [e@š cewefš^keäme efØeCšj ceW
(2) ueeFve efØeCšj ceW
(3) Fchewkeäš efØeCšj ceW
(4) vee@ve-Fchewkeäš efØeCšj ceW

58. efvecve ceW mes keâewve-mee hespe efØeCšj nw?
(1) [e@š cewefš^keäme efØeCšj (2) ueeFve efØeCšj
(3) uespej efØeCšj (4) [^ce efØeCšj

59. 3D efØeCšj keâe DeeefJe<keâej efkeâmeves efkeâÙee?
(SSC CGL 2016)

(1) efvekeâ nesueesefvekeâ
(2) FueeÙeme nesJes
(3) Ûekeâ nue
(4) ef›eâefmšÙeeve ¢eÒpeWme

60. efvecveefueefKele ceW mes keâewve-meer Skeâ DeeGšhegš ef[JeeFme nw?
(IBPS Clerk 2014)

(1) ceeGme (2) mkewâvej
(3) Jesyekewâce (4) huee@šj
(5) keâeryees[&

61. efkeâmeer metÛevee keâes Skeâ keâchÙetšj mes heshej hej efÛe$e kesâ ™he ceW
heefjJeefle&le keâjves kesâ efueS efkeâme DeeGšhegš ef[JeeFme keâe
ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw? (IBPS Clerk 2014)

(1) šÛe hewveue (2) keâe[& hebÛe
(3) ceeGme (4) huee@šj
(5) cee@veeršj

62. mheerkeâj keâes meerheerÙet mes peesÌ[ves kesâ efueS efkeâme ef[JeeFme
keâe ØeÙeesie keâjles nQ?
(1) meeGC[ [^eFJej (2) meeGC[ keâveskeäšj
(3) meeGC[ keâe[& (4) mheerkeâj heesš&

63. efvecveefueefKele ceW DemLeeÙeer DeeGšhegš ef[mhues keâewve-mee nw?
(1) Øeespeskeäšj (2) efØeCšj
(3) mkewâvej (4) Jeeref[Ùees kewâceje

64. hewâkeäme ceMeerve efvecve ceW mes efkeâmekeâe GoenjCe neslee nw?
(1) Fvehegš (2) DeeGšhegš
(3) Fvehegš-DeeGšhegš (4) FveceW mes keâesF& veneR

65. hesefjHesâjue FefkeäJehecesCš keâe Skeâ GoenjCe nw~
(1) efØeCšj
(2) CPU

(3) mØes[Meerš
(4) ceeF›eâes keâchÙetšj

66. efvecveefueefKele ceW mes keâewve-mee ne[&JesÙej veneR nw?
(SSC FCI 2012)

(1) Øeesmesmej efÛehe (2) efØeCšj
(3) ceeGme (4) peeJee

67. CPU mes keâchÙetšj kesâ hesjerHesâjue ef[JeeFmeeW keâes ...........

kesâ Éeje [eše š^ebmeHeâj efkeâÙee peelee nw~
(1) FCšjHesâme (2) yeHeâj cewceesjer
(3) cee@[cme (4) I/O heesšdme&

68. efkeâme Fvehegš/DeeGšhegš heesš& keâes keâcÙetefvekesâMeve heesš& Yeer
keâne peelee nw?
(1) heâeÙejJeeÙej
(2) hewjsueue heesš&
(3) USB

(4) meerefjÙeue heesš&
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69. hewjsueue heesš& DeefOekeâlej efkeâmekesâ Éeje ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw?
(1) efØeCšj
(2) cee@veeršj
(3) ceeGme
(4) yee¢e mšesjspe ef[JeeFme

70. efkeâme heesš& mes Skeâ meceÙe ceW 8 efyeš Skeâ-meeLe š^evmeefceš
nes peeles nQ? (IBPS Clerk 2014)

(1) [sef[kesâšs[ heesš& (2) hewjueue heesš&
(3) hewjueue muee@š (4) Ùet Sme Jeer heesš&
(5) FveceW mes keâesF& veneR

71. USB keâe ØeÙeesie efkeâmeefueS neslee nw? (SSC MTS 2013)

(1) mšesjspe ef[JeeFme
(2) Øeesmesmej
(3) heesš& šeFhe
(4) meerefjÙeue yeme mšwC[[&

72. efvecveefueefKele ceW mes keâewve-mes USB kesâ iegCe nQ?
(IBPS Clerk Mains 2017)

(1) huesšHeâe@ce& FefC[hesC[sCš
(2) huesšHeâe@ce& ef[hesC[sCš
(3) meesme& ef[hesC[sCš
(4) mee@HeäšJesÙej ef[hesC[sCš
(5) mee@HeäšJesÙej FefC[hesv[sCš

73. keâchÙetšj keâes yevo efkeâS efyevee ner ef[JeeFmeeW keâes nševee
Ùee efJemLeeefhele keâjvee keäÙee keânueelee nw?

(RBI Grade B 2012)

(1) ne@š mJewefhebie (2) hueie-SC[-hues
(3) yes-mJewhe (4) USB mJeweEheie
(5) FveceW mes keâesF& veneR

74. ne[& ef[mkeâ [^eFJe Deewj veF& DVD [^eFJe keâes peesÌ[ves kesâ
efueS keâewve-meer ef[JeeFme keâe ØeÙeesie keâjles nQ?
(1) meerefjÙeue heesš& (2) hewjsueue heesš&
(3) Ùet Sme yeer (4) HeâeÙejJeeÙej

75. MPEG keâes meeceevÙe: leewj hej efkeâme veece mes peevee peelee
nw?
(1) MP3 (2) MP4

(3) JPEG (4) MIDI

76. ......... Skeâ Ssmee huesÙej nw, efpememes Dee@ef[Ùees Je Jeeref[Ùees
CD keâes ÛeueeÙee peelee nw~
(1) MPEG (2) JPEG

(3) CDR (4) GIF

77. efJeMes<e Øekeâej kesâ mebieerle GhekeâjCeeW keâes meeGC[ keâe[eX mes
keâewve-mee heesš& peesÌ[lee nw?
(1) BUS (2) CPU

(3) VSB (4) MIDI
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1. (3) 2. (2) 3. (5) 4. (1) 5. (1) 6. (3) 7. (1) 8. (5) 9. (1) 10. (2)

11. (4) 12. (1) 13. (1) 14. (2) 15. (3) 16. (3) 17. (2) 18. (1) 19. (2) 20. (3)

21. (2) 22. (2) 23. (2) 24. (4) 25. (4) 26. (1) 27. (1) 28. (2) 29. (3) 30. (3)
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keâchÙetšj keâer cewceesjer efkeâmeer keâchÙetšj kesâ Gve DeJeÙeJeeW, meeOeveeW
leLee efjkeâe@[& keâjves Jeeues ceeOÙeceeW keâes keâne peelee nw, efpeveceW
øeesmeseEmeie ceW GheÙeesie efkeâS peeves Jeeues DebkeâerÙe [eše (Digital

data) keâes jKee peelee nw~ keâchÙetšj ceW cewceesjer keâe ØeÙeesie [eše
leLee Øees«eece keâes mLeeÙeer Ùee DemLeeÙeer ¤he mes mšesj keâjves kesâ efueS
efkeâÙee peelee nw, efpememes efkeâmeer meceÙe DeeJeMÙekeâleevegmeej Gvekeâe
GheÙeesie efkeâÙee pee mekesâ~ cewceesjer keâer #ecelee cesieeyeeFš ceW ceeheer
peeleer nw~

JeemleJe ceW, cewceesjer keâchÙetšj keâe Jen Yeeie nw, efpemeceW meYeer [eše
Deewj Øees«eece mšesj efkeâS peeles nQ~ Ùeefo Ùen Yeeie ve nes, lees keâchÙetšj
keâes efoÙee peeves Jeeuee keâesF& Yeer [eše legjvle ve<š nes peeSiee,
FmeefueS Fme Yeeie keâe cenòJe mhe<š nw~

_¡_moar Ho$ àH$ ma
cewceesjer keâes oes YeeieeW ceW yeeBše ieÙee nw

1. ØeeFcejer cewceesjer 2. meskesâC[jer cewceesjer

1. àmB‘ar _¡_moar
ØeeFcejer cewceesjer (Primary Memory) keâes Deevleefjkeâ cewceesjer Yeer
keâne peelee nw, keäÙeeWefkeâ Ùen keâchÙetšj kesâ meerheerÙet keâe ner Yeeie nesleer
nw~ ØeeFcejer cewceesjer ceW efkeâmeer meceÙe Ûeue jns Øees«eece (Ùee Øees«eeceeW)
leLee Gvekesâ Fvehegš [eše Deewj DeeGšhegš [eše keâes kegâÚ meceÙe kesâ
efueS mšesj efkeâÙee peelee nw~

Fme cewceesjer keâe Deekeâej meerefcele neslee nw, hejvleg Fmekeâer ieefle yengle
lespe nesleer nw, efpememes peye Yeer efkeâmeer [eše keâer pe™jle nes, FmeceW
mes legjvle efueÙee pee mekesâ~

ØeeFcejer cewceesjer keâes oes YeeieeW ceW yeeBše pee mekeâlee nw
(i) a¡ÊS>‘ EŠgog ‘¡‘moar
jwC[ce Skeämesme cewceesjer Skeâ efÛehe keâer lejn nesleer nw, pees cewšue
Dee@keämeeF[ mesceerkeâC[keäšj (Metal Oxide Semiconductor,

MOS) mes yeveer nesleer nw~ jwce (RAM, Random Access Memory)

ceW GheefmLele meYeer metÛeveeSB DemLeeÙeer nesleer nQ Deewj pewmes ner keâchÙetšj keâer
efJeÅegle mehueeF& yevo keâj oer peeleer nw, Jewmes ner mecemle metÛeveeSB ve<š nes
peeleer nQ DeLee&led jwce Skeâ Jee@uesšeFue (Volatile) cewceesjer nw~

jwce keâe GheÙeesie [eše keâes mšesj keâjves leLee GmeceW (cewceesjer ceW)
GheefmLele [eše keâes heÌ{ves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~

jwce oes Øekeâej keâer nesleer nQ
(a) [eÙevewefcekeâ jwce (Dynamic RAM) Fmes [er jwce

(DRAM) Yeer keânles nQ~ [er jwce efÛehe kesâ mšesjspe mesue
heefjheLeeW (Circuits) ceW Skeâ š^ebefpemšj ueiee neslee nw, pees
"erkeâ Gmeer Øekeâej keâeÙe& keâjlee nw efpeme Øekeâej keâesF&
Dee@ve/Dee@Heâ efmJeÛe keâeÙe& keâjlee nw Deewj FmeceW Skeâ kewâhesefmešj
(Capacitor) Yeer ueiee neslee nw, pees Skeâ efJeÅegle Ûeepe& keâes
mšesj keâj mekeâlee nw~

(b) mšwefškeâ jwce (Static RAM) Fmes Sme jwce (SRAM) Yeer
keânles nQ~ FmeceW [eše leye lekeâ mebefÛele jnlee nw peye lekeâ efJeÅegle
mehueeF& Dee@ve (ON) jnleer nw~ mšwefškeâ jwce ceW mšesjspe mesue
heefjheLeeW ceW Skeâ mes DeefOekeâ š^ebefpemšme& ueies nesles nQ~ FmeceW
kewâhesefmešj veneR ueiee neslee~
mšwefškeâ jwce DeefOekeâlej (Gmekeâer lespe ieefle kesâ keâejCe) kewâMes
cewceesjer keâer lejn GheÙeesie efkeâÙee peelee nw~ [eÙevewefcekeâ jwce keâer
leguevee ceW mšwefškeâ jwce DeefOekeâ cenBieer nesleer nw~

H$ åß¶yQ> a ‘¡‘moar
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(ii) arS> AmoZbr ‘¡‘moar
jer[ Deesveueer cewceesjer (Read Only Memory, ROM) ceW
GheefmLele [eše leLee efveoxMe mLeeÙeer nesles nQ~ efpeme keâejCe FvnW kesâJeue
heÌ{e pee mekeâlee nw, hejvleg FvnW [eše Deewj efveoxMeeW ceW heefjJee|lele
keâjvee mecYeJe veneR nw~ jesce ceW GheefmLele mLeeÙeer Øees«eeceeW keâes BIOS

keâne peelee nw~ [eše Deewj efveoxMeeW kesâ mLeeÙeer nesves kesâ keâejCe
keâchÙetšj keâer efJeÅegle mehueeF& yevo nesves hej Yeer efÛehe ceW Yejer metÛeveeSB
mebjef#ele jnleer nQ DeLee&led jesce vee@ve-Jee@uesšeFue (Non-volatile)

cewceesjer nw~ jesce keâe GheÙeesie meYeer Øekeâej kesâ Fueskeäš^e@efvekeâ GhekeâjCeeW;
pewmes–kewâuekegâuesšj, Jeeref[Ùees iesce, ef[efpešue kewâceje Deeefo ceW efkeâÙee
peelee nw~

jesce efvecve Øekeâej kesâ nesles nQ
(a) PROM Ùen Øees«eecesyeue jer[ Deesveueer cewceesjer

(Programmable Read Only Memory) keâe mebef#ehle
veece nw~ Ùen Skeâ Ssmeer cewceesjer nw, efpemeceW Skeâ Øees«eece keâer
meneÙelee mes metÛeveeDeeW keâes mLeeÙeer ™he mes mšesj efkeâÙee peelee
nw~
peye Fme cewceesjer ceW keâesF& metÛevee mšesj keâjveer nesleer nw, lees Skeâ
GhekeâjCe, efpemes heer jesce Øees«eecej (PROM

Programmer) Ùee yeve&j (Burner) keâne peelee nw, keâer
DeeJeMÙekeâlee nesleer nw~ jesce cewceesjer keâes Yeer kesâJeue Skeâ yeej ner
Øees«eece Éeje Yeje pee mekeâlee nw~ jesce keâer lejn Ùen Yeer mLeeÙeer
nesleer nw Deewj yeeo ceW Fmes yeouee veneR pee mekeâlee~

(b) EPROM Ùen Fjspesyeue Øees«eecesyeue jer[ Deesveueer cewceesjer
(Erasable Programmable Read Only Memory)

keâe mebef#ehle veece nw~ Ùen Skeâ Ssmeer PROM cewceesjer nw,
efpemekeâes efHeâj mes Øees«eece efkeâÙee pee mekeâlee nw~
F&heer jesce ceW Yejer ngF& metÛeveeSB Yeer mLeeÙeer nesleer nQ, keäÙeeWefkeâ
keâchÙetšj keâes Dee@Heâ keâj osves kesâ yeeo Yeer Jes ve<š veneR nesleeR~

(c) EEPROM Ùen Fuesefkeäš^keâueer Fjspesyeue Øees«eecesyeue jer[
Deesveueer cewceesjer (Electrically Erasable

Programmable Read Only Memory) keâe mebef#ehle
veece nw~ Ùen Skeâ Ssmeer EPROM nw, efpemekeâes efHeâj mes
Øees«eece keâjves kesâ efueS mee|keâš mes nševes Deewj efvecee&lee keâes
Yespeves keâer DeeJeMÙekeâlee veneR nesleer~

Hw$ N> {deof ‘¡‘moar
H¡$ eo ‘¡‘moar
kewâMes cewceesjer (Cache Memory) Skeâ efJeMes<e Øekeâej keâer cewceesjer nw,
pees DelÙeefOekeâ lespe mšwefškeâ jwce efÛehe keâe GheÙeesie keâjleer nw Deewj
Øeesmesmej keâes efkeâmeer efJeMes<e cewceesjer keâe GheÙeesie DelÙevle lespeer mes keâjves
keâer megefJeOee Øeoeve keâjleer nw~

âb¡e ‘¡‘moar
heäuewMe cewceesjer (Flash Memory) Skeâ øekeâej keâer mesceerkeâC[keäšj
DeeOeeefjle vee@ve-Jee@uesšeFue cewceesjer nw, pees efJeÅegle mehueeF& yevo nesves
hej Yeer efÛehe ceW mšesj [eše keâes megjef#ele jKeleer nw~ Ùen Skeâ
jerjeFšsyeue (hegve: efueKeves ÙeesiÙe) cewceesjer nw~

dMw©Ab ‘¡‘moar
JeÛeg&Deue cewceejer (Virtual memory) Skeâ keâeuheefvekeâ cewceesjer
#es$e nw~ JeÛeg&Deue cewceesjer meerheerÙet kesâ efveoxMe DemLeeÙeer ™he mes mšesj
keâjleer nw~ Ùen cesve cewceesjer keâer mšesjspe #ecelee keâes yeÌ{eleer nw, efpememes
keâchÙetšj keâer keâeÙe&#ecelee (Effectiveness) yeÌ{ peeleer nw~

2. goHo$ ÊS>ar ‘¡‘moar
meskesâC[jer cewceesjer (Secondary Memory) meerheerÙet kesâ yeenj
nesleer nw, FmeerefueS Fmes yee¢e (External) Ùee Dee@keäpeeruejer
(Auxiliary) cewceesjer Yeer keâne peelee nw~ keâchÙetšj keâer cegKÙe cewceesjer
yengle cenBieer nesves leLee efyepeueer yevo keâj osves hej GmeceW jKeer
DeefOekeâlej metÛeveeSB ve<š nes peeves kesâ keâejCe ve lees nce Gmes
FÛÚevegmeej yeÌ{e mekeâles nQ Deewj ve nce GmeceW keâesF& metÛevee mLeeÙeer
™he mes mšesj keâj mekeâles nQ, FmeefueS nceW meneÙekeâ cewceesjer keâe
GheÙeesie keâjvee heÌ[lee nw~
FmeceW Skeâ ner keâceer nw efkeâ Fve ceeOÙeceeW ceW [eše keâes efueKeves (DeLee&led
mšesj keâjves) leLee heÌ{ves (DeLee&led Øeehle keâjves) ceW meceÙe yengle
ueielee nw~

kegâÚ cegKÙe meskesâC[jer cewceesjer ef[JeeFme efvecve nQ

‘¡½Zo{Q>H$ ñQ> moaoO
● ne[& ef[mkeâ [^eFJe ● Heäuee@heer ef[mkeâ
● cewivesefškeâ šshe

Am°pßQ>H$ b ñQ> moaoO
● meer[er ● [erJeer[er
● yuet-js ef[mkeâ

gm°{bS> ñQ> oQ> $ ñQ> moaoO
● hesve/HeäuewMe [^eFJe ● cewceesjer keâe[&

(i) hmS> © {S> ñH$ S>́ mBd (HDD)

ne[& ef[mkeâ [^eFJe (Hard Disc Drive, HDD) keâes efHeâkeäm[
ef[mkeâ Yeer keâne peelee nw~ Fmekeâer ieefle 3600 Ûe›eâ Øeefle efceveš nesleer nw~
Ùes keâF& DeekeâejeW Deewj #eceleeDeeW ceW efceueleer nQ, uesefkeâve Fvekeâer yeveeJeš
leLee keâeÙe&ØeCeeueer ueieYeie Skeâ ner nesleer nw~

FmeceW Skeâ efmheC[ue (Spindle) Meeefceue neslee nw, pees
vee@ve-cewivesefškeâ Heäuewš mekeg&âuej ef[mkeâ keâes jKelee nw, efpemes huewšme&



keâne peelee nw~ ØelÙeskeâ huewšj kesâ efueS oes jer[/jeFš nw[ keâer
DeeJeMÙekeâlee nesleer nw, pees huewšj mes metÛevee keâes heÌ{ves leLee efueKeves kesâ
efueS GheÙeesie efkeâS peeles nQ~

metÛevee yewC[ ceW efjkeâe@[& keâer peeleer nw~ metÛevee kesâ ØelÙeskeâ yewC[ keâes
š^wkeâ keâne peelee nw~ ØelÙeskeâ huewšj kesâ heeme meceeve vecyej kesâ š^wkeäme
nesles nQ leLee š^wkeâ mLeeve, pees meYeer huewšme& keâes Deej-heej keâeš oslee
nw, efmeuesC[j keânueelee nw~ š^wkeâ 0 meyemes Yeerlejer š^wkeâ neslee nw~ š^wkeâ
keâes heeF& Deekeâej Jeeues JeieeX ceW efJeYeeefpele efkeâÙee peelee nw, efpevnW
meskeäšme& keâne peelee nw~

(ii) âëmm°nr {S> ñH$ (FD)

heäuee@heer ef[mkeâ (Flopy Disc) Skeâ Je=òeekeâej ef[mkeâ nesleer nw,
efpemekesâ oesveeW Deesj Skeâ ÛegcyekeâerÙe heoeLe& keâe ueshe ÛeÌ{e neslee nw~ Ùen
Skeâ hueeefmškeâ kesâ Ûeewkeâesj keâJej ceW mebjef#ele jnleer nw, efpemekesâ Yeerlej
Heäuee@heer keâer meHeâeF& keâjves Jeeueer cegueeÙece ueeFveW nesleer nQ~

heäuee@heer ef[mkeâ keâes ef[mkeâeršer (Diskette), heäuee@heer Ùee kesâJeue
ef[mkeâ kesâ veece mes Yeer peevee peelee nw~

Ùen leerve DeekeâejeW (Sizes) ceW GheueyOe nesleer nw

(i) 8 FbÛe (ii) 5
1

4
FbÛe (iii) 3

1

2
FbÛe

Heäuee@heer ef[mkeâ hej keâesF& metÛevee efueKeves Ùee Gmes heÌ{ves kesâ efueS Skeâ
efJeMes<e GhekeâjCe keâer DeeJeMÙekeâlee nesleer nw, efpemes Heäuee@heer ef[mkeâ
[^eFJe (Floppy Disk Drive Ùee FDD) keâne peelee nw~

(iii) ‘¡½Zo{Q>H$ Q> on (MT)

cewivesefškeâ šshe (Magnetic Tape) Ùes HeâeFueeW keâe yewkeâDehe uesves kesâ
yengle megjef#ele Deewj memles meeOeve ceeves peeles nQ~ ÛegcyekeâerÙe šshe keâeHeâer
Oeercee neslee nw, keäÙeeWefkeâ Ùen Skeâ ›eâefcekeâ (Sequential) ceeOÙece nw~
Fmekeâe DeLe& Ùen nw efkeâ FmeceW [eše efueKeves Ùee heÌ{ves keâe keâeÙe& Skeâ
efmejs mes otmejs efmejs lekeâ ›eâceMe: efkeâÙee peelee nw~ nce yeerÛe mes
efueKevee/heÌ{vee Meg™ veneR keâj mekeâles~
cewivesefškeâ šshe hej [eše heÌ{ves Je efueKeves keâe keâeÙe& Skeâ GhekeâjCe kesâ
ceeOÙece mes efkeâÙee peelee nw, efpemes šshe [^eFJe keânles nQ~

(iv) H$ m°ån¡³Q> {S> ñH$ (CD)

keâe@chewkeäš ef[mkeâ (Compact Disc, CD) Skeâ efJeMes<e Øekeâej keâer
ef[mkeâ nesleer nw, efpeme hej [eše ØeeÙe: Skeâ yeej ner efueKee peelee nw
Deewj efHeâj Gmes efkeâleveer yeej Yeer heÌ{ mekeâles nQ~ keâe@chewkeäš ef[mkeâ Skeâ
Øekeâej keâer jer[ Deesveueer cewceesjer ner nw~ FveceW ØeeÙe: Ssmeer metÛeveeSB
mšesj keâer peeleer nQ, pees mLeeÙeer Øeke=âefle keâer neW leLee efpevekeâer
DeeJeMÙekeâlee yeej-yeej heÌ[leer nes~

meer[er keâes leerve YeeieeW ceW efJeYeeefpele efkeâÙee peelee nw
(a) meer[er-jesce (keâe@chewkeäš ef[mkeâ-jer[ Deesveueer cewceesjer)
(b) meer[er-Deej (keâe@chewkeäš ef[mkeâ-efjkeâe@[xyeue)
(c) meer[er-Deej[yuÙet (keâe@chewkeäš ef[mkeâ-efjjeFšsyeue)

(v) {S> {OQ>b dr{S>¶mo {S> ñH$ (DVD)

ef[efpešue Jeeref[Ùees ef[mkeâ (Digital Video Disc, DVD) meer[er
keâe Skeâ DevÙe efJekeâefmele ™he nw~ Fmekeâer mšesjspe #ecelee 2 ieerieeyeeFš
Ùee DeefOekeâ Yeer nes mekeâleer nw~

Fme hej [eše efueKeves Ùee Gmes heÌ{ves kesâ efueS Skeâ efJeMes<e [^eFJe nesleer
nw, efpemes [erJeer[er [^eFJe keâne peelee nw~ Fmes ef[efpešue JemexšeFue
ef[mkeâ kesâ ™he ceW Yeer peevee peelee nw~ Fmekeâe cegKÙe GheÙeesie Jeeref[Ùees
Deewj [eše keâe mšesjspe keâjvee nw~ ef[efpešue efJeef[Ùees ef[mkeâ keâe
Deekeâej keâe@chewkeäš ef[mkeâ (CD) kesâ meceeve ner neslee nw, uesefkeâve Ùes
Ún iegvee DeefOekeâ lekeâ [eše mšesj keâjleer nQ~

[erJeer[er keâes leerve YeeieeW ceW efJeYeeefpele efkeâÙee peelee nw
(a) [erJeer[er-jesce (ef[efpešue Jeeref[Ùees ef[mkeâ-jer[ Deesveueer cewceesjer)
(b) [erJeer[er-Deej (ef[efpešue Jeeref[Ùees ef[mkeâ-efjkeâe@[xyeue)
(c) [erJeer[er-Deej[yuÙet (ef[efpešue Jeeref[Ùees ef[mkeâ-efjjeFšsyeue)

(vi) ãby-ao {S> ñH$ (BD)

yuet-js ef[mkeâ (Blue-ray Disc, BD) Ùen Skeâ Dee@efhškeâue
ef[mkeâ mšesjspe ceeOÙece nw, efpemes ceevekeâ DVD Øee™he keâe mLeeve uesves
kesâ efueS yeveeÙee ieÙee nw~

yuet-js ef[mkeâ keâe veece Fmes heÌ{ves ceW ØeÙegkeäle veerueer-yeQieveer
(Blue-Violet) uespej mes efueÙee ieÙee nw~ cegKÙe ™he mes Fmekeâe
ØeÙeesie GÛÛe heefjYee<ee Jeeues Jeeref[Ùees (High Definition

Video), huesmšsMeve 3 (Playstation 3), Jeeref[Ùees iescme mšesj
keâjves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~

yuet-js ef[mkeâ efJeefYevve heâe@cexš ceW GheueyOe nQ
(a) BD-ROM (kesâJeue heÌ{ves kesâ efueS)
(b) BD-R (efjkeâe@[xyeue)
(c) BD-RW (efjjeFšsyeue)
(d) BD-RE (efjjeFšsyeue)
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(vii) noZ/W§~/âb¡e S>́ mBd (PD)

Ùen hesve kesâ Deekeâej keâer Fueskeäš^e@efvekeâ cewceesjer nw, efpemes Plug and

Play ef[JeeFme keâer lejn USB heesš& cebs ueieekeâj [eše mšesj
keâjves kesâ efueS ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw~ Ùen Skeâ mLeeÙeer Ùee
vee@ve-JeesuesšeFue meskesâC[jer cewceesjer keâe GoenjCe nw, efpemeceW efJeÅegle
mehueeF& Dee@heâ nesves hej Yeer [eše mšesj jnlee nw~ Fmekeâe Deekeâej
Flevee Úesše neslee nw efkeâ Fmes Skeâ mLeeve mes otmejs mLeeve hej
Deemeeveer mes ues peeÙee peelee nw~ Ùen Skeâ jerjeFšsyeue
(Rewritable) cewceesjer nw, keäÙeeWefkeâ FmeceW hegjeves [eše keâes ef[ueerš
keâjkesâ veÙee [eše mšesj efkeâÙee pee mekeâlee nw~

(viii) ‘¡‘moar H$ mS> ©
cewceesjer keâe[& (Memory Card) Skeâ efÛehe Deekeâej ceW [eše
mšesjspe ef[JeeFme nw, efpemeceW [eše keâes mšesj keâj mekeâles nQ~ Ùes
meeceevÙele: keâF& Fueskeäš^e@efvekeâ GhekeâjCeeW ceW GheÙeesie efkeâS peeles nQ,
efpeveceW ef[efpešue kewâceje, ceesyeeFue Heâesve, uewheše@he Meeefceue nQ~ Jes
Úesšs, hegve: efjkeâe@[& keâjves ÙeesiÙe heesšxyeue Deewj yengle nukesâ nesles nQ~

■ goHo$ ÊS> ar ñQ> moaoO ‘r{S> `m go hmS> © {S> ñH$ ‘| gm°âQ> do`a àmoJ«m‘m|
H$ mo H$ m°nr H$ aZo H$ s à{H«$ `m BÝñQ> m°boeZ H$ hbmVr h¡&

■ ñQ> moaoO {S> dmBg H$ m ‘w»¶ ’$ moëS> a ê$ Q>  S> m¶ao³Q> ar
H$ hbmVm h¡&

■ ‘¡‘moar {S>dmBg ‘| {âbn-âbm°n H$ m BñVo‘mb {H$ ¶m OmVm h¡&

_¡_moar H$ s BH$ mB`m±
1 efyeš = yeeFvejer ef[efpeš (0 Ùee 1)

4 efyešdme = 1 efveyeue (Nib)

8 efyešdme = 1 yeeFš (Byte)

1024 yeeFšdme = 1 efkeâueesyeeFš (1 KB)

1024 efkeâueesyeeFš = 1 cesieeyeeFš (1 MB)

1024 cesieeyeeFš = 1 ieerieeyeeFš (1 GB)

1024 ieerieeyeeFš = 1 šsjeyeeFš (1 TB)

1024 šsjeyeeFš = 1 hesšeyeeFš (1 PB)

1024 hesšeyeeFš = 1 SkeämeeyeeFš (1 EB)

1024 SkeämeeyeeFš = 1 pesšeyeeFš (1 ZB)

1024 pesšeyeeFš = 1 ÙeesšeyeeFš (1 YB)

1024 ÙeesšeyeeFš = 1 yeÇesCšesyeeFš (Bronto Byte)

1024 yeÇesCšesyeeFš = 1 peerDeesheyeeFš (Geop Byte)

veesš efyeš meyemes Úesšer cewceesjer FkeâeF& nw~ peerDeesheyeeFš meyemes
yeÌ[er cewceesjer FkeâeF& nw~

ŠbmCS> H$ åß ỳqQ>J
keäueeG[ keâchÙeteEšie (Cloud computing) Skeâ FCšjvesš DeeOeeefjle
keâchÙeteEšie nw, efpemeceW keâchÙetšj Deewj DevÙe ef[JeeFme kesâ efueS DevegjesOe
hej [eše Deewj efjmeesme& MesÙej efkeâS peeles nQ~ Ùen Skeâ Ssmeer lekeâveerkeâ nw
efpemekesâ ceeOÙece mes Ùet]pej Deheves keâchÙetšj keâer [^eFJe kesâ meeLe-meeLe
FCšvesš hej Yeer Dehevee [eše megjef#ele (Save) keâj mekeâlee nw~ Ùeefo
YeefJe<Ùe ceW Ùet]pej keâe keâesF& [eše keâchÙetšj mes Delete nes peelee nw, lees
Jen Gmes keäueeG[ keâchÙetefšbie kesâ ceeOÙece mes Øeehle keâj mekeâlee nw~

³bmCS> n[a{Z¶moOZ Ho$ àH$ ma
mecheefòe keâes ØeyeefvOele keâjves Deewj megjef#ele keâjves kesâ efueS mebie"ve keâer
#ecelee kesâ DeeOeej hej Jeieeake=âle leerve Øekeâej kesâ keäueeG[ heefjefveÙeespeve nQ

(i) npãbH$ ŠbmCS>
heefyuekeâ, keäueeG[ (Public Cloud) leermejs he#e (Third party)

Éeje ØeyeefvOele keäueeG[ mee|Jeme ØeesJeeF[j nw, pees meYeer keâes FCšjvesš
hej keäueeG[ mesJeeSB Øeoeve keâjles nQ~ Ùes IT Fvøeâemš^keäÛej ueeiele keâes
keâce keâjves kesâ efueS meceeOeeve Øeoeve keâjles nQ~

heefyuekeâ keäueeG[ kesâ meeLe, meYeer ne[&JesÙej, mee@HeäšJesÙej Deewj DevÙe
meneÙekeâ Fvøeâemš^keäÛej keäueeG[ ØeesJeeF[j Éeje JÙeJeefmLele nesles nQ~

(ii) àmBdoQ> ŠbmCS>
ØeeFJesš keäueeG[ (Private Cloud) FmeceW keäueeG[ keâchÙeteEšie
mebmeeOeve keâe ØeÙeesie efkeâmeer efJeMes<e JÙeJemeeÙe mebie"ve (Business

organisation) kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~ ØeeFJesš keäueeG[ efmemšce
Intra-business kesâ efueS cegKÙe ™he mes GheÙeesieer neslee nw, efpemeceW
keâchÙetšj efjmeesmexpe Skeâ ner mebie"ve kesâ Devleie&le efveÙeefv$ele Deewj
mebÛeeefuele efkeâS peeles nQ~

(iii) hmB{~«S> ŠbmCS>
neFefyeÇ[ keäueeG[ (Hybrid Cloud) ceW heefyuekeâ keäueeG[ Deewj
ØeeFJesš keäueeG[ oesveeW keâe ØeÙeesie neslee nw~ Skeâ Ssmeer meeFš efpeme hej
kegâÚ keâCšsCš meeJe&peefvekeâ GheueyOe nes Deewj kegâÚ kesâJeue jefpemš[&
GheÙeesiekeâlee& kesâ efueS GheueyOe nes, Ssmes keäueeG[ keâes neFefyeÇ[ keäueeG[
keânles nQ~

³bmCS> H$ åß¶yqQ>J g[d©goO
meeceevÙe Deewj JÙeehekeâ ™he mes GheÙeesie keâer peeves Jeeueer keäueeG[
keâchÙetefšbie mesJeeSB efvecve Øekeâej nQ

(i) Fvøeâemš^keäÛej Spe S mee|Jeme (Intrastructure as a

Service-IaaS) Ùen Skeâ keäueeG[ cee@[ue nw, peneB yeenjer
keäueeG[ ØeoeleeDeeW Éeje JÙeJemeeÙeeW kesâ efueS JeÛe&gDeueeFp[
Fvøeâemš^keäÛej keâes Øemlegle Deewj ØeyeefvOele efkeâÙee peelee nw~ Fme
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mee|Jeme kesâ kegâÚ GoenjCe Amazon Elastic Compute

Cloud (EC2), Microsoft Azure Deeefo nQ~
(ii) mee@heäšJesÙej Spe S mee|Jeme (Software as a

Service-SaaS) Ùen Skeâ ef[efmš^yÙetMeve cee@[ue nw, pees
FCšjvesš hej mee@heäšJesÙej ShueerkesâMeve osves kesâ efueS Skeâ efJeefOe
nw~ Fmekesâ kegâÚ GoenjCe ceeF›eâesmee@heäš Dee@efheâme 360,

Deesjskeâue CRM Deeefo nQ~ Fme mesJee keâes Jesye mesJeeDeeW kesâ ™he
ceW peevee peelee nw~

(iii) huesšheâe@ce& Spe S meefJe&me (Platform as a

Service-PaaS) Ùen mee@heäšJesÙej ShueerkesâMeve kesâ efJekeâeme,
hejer#eCe, efJelejCe Deewj ØeyevOeve kesâ efueS Dee@ve ef[ceeC[
mee|Jeme keâer Deehetefle& keâes Øemlegle keâjlee nw~ Ùen mee|Jeme Øeoeve
keâjves Jeeues kegâÚ GoenjCe Bluemix, CloudBess,

Sales force.com Deeefo nQ~

AJbr nr‹T> r H$ s {d{^ÝZ ‘¡‘moar
● FeFET Ùee FeRAM Deieueer heerÌ{er keâer hesâjesFuesefkeäš^keâ

(Ferro-electric) cewceesjer nw~
● vewveesšdÙetye jwce (Nanotube RAM) Je<eeX mes DevegmevOeeve SJeb

efJekeâeme ceW, vewveesšdÙetye jwce keâes DRAM keâes efJemLeeefhele keâjves
kesâ efueS ØeÙeesie efkeâÙee peeSiee~ DevÙe Skeâ ner ef[JeeFme hej
keâeye&ve vewveesšdÙetye Deewj Deieueer heerÌ{er keâer cewceesjer efJekeâefmele keâj
jns nQ~

● Hesâpe Ûesvpe cewceesjer PCM ef[JeeFmeeW keâer efMeeEheie kesâ yeeo,
FCšsue Skeâ veÙee Jepe&ve lewÙeej keâj jne nw~

● ReRAM YeefJe<Ùe kesâ Jepe&ve AI Shhe kesâ efueS lewÙeej nes jns nQ~
● efmheve Dee@e|yeš še@ke&â MRAM (SOT-MRAM) Deieueer

heerÌ{er keâe MRAM, SRAM keâes yeoueves kesâ efueS ueef#ele
(targeted) nw~

1. cewceesjer (jwce Ùee jesce) keâer cee$ee ceeheer peeleer nw
(SBI PO 2014)

(1) yeeFšdme ceW (2) efyešdme ceW
(3) cesieeyeeFš ceW (4) cesieeefyešdme ceW
(5) FveceW mes keâesF& veneR

2. CPU Jele&ceeve ceW efpeve Øees«eeceeW Deewj [eše keâes Øeesmesme
keâj jne neslee nw, GvnW mšesj keâjves kesâ efueS efkeâme
keâchÙetšj cewceesjer keâe ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw?

(IBPS PO 2012)

(1) cee@me cewceesjer (2) FCšve&ue cewceesjer
(3) PROM (4) vee@ve-Jee@uesšeFue cewceesjer
(5) FveceW mes keâesF& veneR

3. peye Øeesmesmej meerheerÙet keâe ØeÙeesie keâjlee nw, leye [eše Deewj
Øees«eece keâneB jKes peeles nQ?

(Union Bank of India Clerk 2011)

(1) cesve cewceesjer (2) meskesâC[jer cewceesjer
(3) ef[mkeâ cewceesjer (4) Øees«eece cewceesjer

4. keâchÙetšj keâer ØecegKe cewceesjer keâes .......... Yeer keâne peelee
nw~ (Allahabad PO 2011)

(1) ØeeLeefcekeâ/ØeeFcejer mšesjspe (2) Deevleefjkeâ cewceesjer
(3) ØeeFcejer cewceesjer (4) Ùes meYeer
(5) FveceW mes keâesF& veneR

5. RAM keâe hetCe& ™he keäÙee nw?
(SBI Clerk 2012, SSC CGL 2018)

(1) Read Access Memory

(2) Read Anywhere Memory

(3) Random Anything Memory

(4) Random Access Module

(5) Random Access Memory

6. RAM efvecveefueefKele ceW mes efkeâmekeâe GoenjCe nw?
(IBPS Clerk 2011)

(1) vee@ve-Jee@uesšeFue cewceesjer
(2) kewâMe cewceesjer
(3) JeÛeg&Deue cewceesjer
(4) Jee@uesšeFue cewceesjer
(5) Ghejeskeäle ceW mes keâesF& veneR

7. RAM ceW mšesj keâer ieF& metÛevee Jee@uesšeFue ceeveer peeleer nw,
efpemekeâe DeLe& nw efkeâ Jen ..........

(IBPS Clerk 2011)

(1) JeneB mLeeÙeer ™he mes mšes[& nw~
(2) mLeeÙeer ™he mes veneR, kesâJeue DemLeeÙeer ™he mes mšesj nw~
(3) peye efyepeueer yevo keâer peeS, lees mšesj keâer peeleer nw~
(4) CPU ef[JeeFme ceW mLeeÙeer ™he mes mšesj keâer peeleer nw~
(5) Ghejeskeäle ceW mes keâesF& veneR
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8. ‘jwce’ kesâ yeejs ceW efvecve ceW mes keâewve-mee keâLeve DemelÙe nw?
(IBPS Clerk 2015)

(1) jwce, ne[& ef[mkeâ mšesjspe kesâ meceeve nesleer nw~
(2) jwce Skeâ DemLeeÙeer meb«enCe #es$e nw~
(3) jwce Skeâ Jee@uesšeFue cewceesjer nw~
(4) jwce Skeâ ØeeLeefcekeâ cewceesjer nw~
(5) efoS ieS efJekeâuheeW kesâ DeueeJee keâesF& DevÙe

9. Ùeefo ØeÙeeskeälee keâes CPU ceW lelkeâeue GheueyOe metÛevee keâer
pe™jle nes, lees Ùen .......... mšesj keâer peeveer ÛeeefnS~

(IBPS Clerk 2011)

(1) CPU ceW (2) RAM ceW
(3) meskesâC[jer mšesjspe ceW (4) CD ceW
(5) šshe hej

10. ........... keâchÙetšj keâer cewceesjer nw, peneB metÛevee DemLeeÙeer
™he mes mebie=nerle nesleer nw, peye Fmes Øeesmesmej Éeje Skeämesme
efkeâÙee peelee nw~ (IBPS RRB PO 2017)

(1) uee@efpekeâue (2) meskesâC[jer
(3) jesce (4) jwce
(5) ›etâ[

11. keâewve-meer cewceesjer šschesjjer cewceesjer keâer lejn ØeÙeesie keâer
peeleer nw? (IBPS RRB PO 2017)

(1) vee@ve-Jee@uesšeFue cewceesjer (2) Jee@uesšeFue cewceesjer
(3) ne[& ef[mkeâ cewceesjer (4) jer[ Deesveueer cewceesjer
(5) heäuewMe ef[mkeâ cewceesjer

12. DRAM keâe ueeYe nw (SBI PO 2012)

(1) Ùen SRAM mes memlee nw
(2) Ùen SRAM mes DeefOekeâ mšesj keâj mekeâlee nw
(3) Ùen SRAM mes lespe nw
(4) SRAM keâer leguevee ceW FmeceW [eše DeefOekeâ Deemeeveer mes

Fjspe efkeâÙee pee mekeâlee nw
(5) Ghejeskeäle ceW mes keâesF& veneR

13. efvecve ceW mes efkeâme cewceesjer efÛehe keâer ieefle DeefOekeâ lespe nw?
(SBI Clerk 2012)

(1) keâesF& efveefMÛelelee veneR nw
(2) DRAM

(3) SRAM

(4) DRAM yeÌ[s efÛehme kesâ efueS DeefOekeâ lespe nw
(5) Ghejeskeäle ceW mes keâesF& veneR

14. keâchÙetšj ceW efmLele mLeeÙeer cewceesjer keâes efvecve ceW mes keäÙee
keânles nQ? (IBPS Clerk 2015)

(1) RAM (2) ROM (3) meerheerÙet (4) meer[er-jesce
(5) FveceW mes keâesF& veneR

15. jer[ Deesveueer cewceesjer (ROM) keâer keâewve-meer efJeMes<elee Gmes
GheÙeesieer yeveeleer nw?

(Union Bank of India Clerk 2011)

(1) ROM ceW peevekeâejer keâes Deemeeveer mes Dehe[sš efkeâÙee pee
mekeâlee nw~

(2) ROM ceW [eše keâes Keleje veneR neslee, efyepeueer ve nesves hej
Yeer Jen GmeceW jnlee nw~

(3) ROM efJeMeeue memlee [eše mšesjspe GheueyOe keâjelee nw~
(4) ROM efÛeheeW keâer Deueie-Deueie yeÇeC[ kesâ keâchÙetšme& ceW

Deemeeveer mes Deouee-yeoueer keâer pee mekeâleer nw~
(5) Ghejeskeäle ceW mes keâesF& veneR

16. peye Deehe henues Skeâ keâchÙetšj keâes Dee@ve keâjles nQ, leye
meerheerÙet ceW mebie=nerle efveoxMeeW keâes ØeÙeesie ceW ueeves kesâ efueS
henues mes lewÙeej neslee nw

(IBPS Clerk 2015, UPSSSC 2016)

(1) jwce (2) heäuewMe cewceesjer
(3) jesce (4) meer[er-jesce
(5) ALU

17. PROM keâe hetje veece keäÙee nw? (SSC CHSL 2019)

(1) Øees«eecesyeue jer[ Deesveueer cewceesjer
(2) Øees«eece jer[ DeeGšhegš cewceesjer
(3) Øees«eece jer[ Deesveueer cewceesjer
(4) ØeeFcejer jer[ Deesveueer cewceesjer

18. metÛevee Deewj mebÛeej lekeâveerkeâer kesâ #es$e ceW, EEPROM

keâe hetje veece keäÙee nw? (SSC CGL 2018)

(1) Fuesefkeäš^keâueer Fjspesyeue Øees«eecesyeue jer[ Deesveueer cewceesjer
(2) Fuesefkeäš^keâueer SefHeâefMeÙesvš heesšxyeue jer[ Deesveueer cewceesjer
(3) Fuesefkeäš^keâueer SefHeâefMeÙesvš Øees«eecesyeue jer[ Deesveueer cewceesjer
(4) SCnevme[ Fuesefkeäš^keâue heesšxyeue jer[ Deesveueer cewceesjer

19. peye FmeceW efyepeueer yevo nes peeleer nw, lees cewceesjer kesâ
keâCšsCšdme iegce (ve<š) veneR neWies (SSC CGL 2012)

(1) jesce (2) EPROM

(3) EEPROM (4) Ùes meYeer

20. kewâMe cewceesjer ........... kesâ ceOÙe efmLele nesleer nw~
(SBI Clerk 2012, UPSSSC 2018)

(1) CPU leLee RAM

(2) RAM leLee ROM

(3) CPU leLee ne[& ef[mkeâ
(4) Ghejeskeäle meYeer
(5) Ghejeskeäle ceW mes keâesF& veneR

21. Skeâ Úesšs Deekeâej keâer Jee@uesšeFue cewceesjer nw, pees Øeesmesmej
kesâ efueS GÛÛe ieefle keâe [eše Skeämesme keâjleer nw~
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efvecveefueefKele ceW mes keâewve Skeâ yeej Fmlesceeue efkeâÙee peeves
Jeeuee [eše jKeves ceW GheÙeesie keâer ieF& cewceesjer keâe Skeâ
Øekeâej nw? (IBPS RRB PO 2014)

(1) ceeF›eâesØeesmesmej (2) kewâMe
(3) jesce (4) ALU

(5) keâCš^esue

22. DemLeeÙeer ™he mes meb«enerle [eše kesâ efueS GheÙeesie efkeâÙee
peeves Jeeuee Meyo keäÙee nw? (UPSSSC 2019)

(1) efJeefJeOe [eše (2) kewâMe [eše
(3) efhekeâ [eše (4) šschees [eše

23. efvecve ceW mes keâewve-meer Deefle GÛÛe ieefle Jeeueer mesceerkeâ
keâC[keäšj cewceesjer nw, pees CPU keâes ieefle os mekeâleer nw?

(SSC CHSL 2019)

(1) efÉleerÙekeâ cewceesjer (2) cegKÙe cewceesjer
(3) ØeeFcejer cewceesjer (4) kewâMe cewceesjer

24. heäuewMe cewceesjer keâe[dme& keâes ............. mecePee peelee nw~
Fmekeâe DeLe& nw efkeâ peye Deehe huesÙej keâes yevo keâjWies, lees
Deehekeâe [eše Kelce veneR nesiee~ (IBPS Clerk 2014)

(1) šschesjjer (2) hesjerhesâjume
(3) SkeämehesefvmeJe (4) Jee@uesšeFue
(5) vee@ve-Jee@uesšeFue

25. Jen lekeâveerkeâ, pees cesve cewceesjer kesâ JeemleefJekeâ meeFpe keâes
yeÌ{e osleer nw, keäÙee keânueeleer nw? (IBPS Clerk 2013)

(1) ceušeršeeEmkeâie (2) JeÛeg&Deue mšesjspe
(3) ceušerØeesmeseEmeie (4) ceušerØees«eeeEceie
(5) FveceW mes keâesF& veneR

26. eqvecve ceW mes efkeâmeceW Yeeweflekeâ ™he mes efJeÅeceeve S[^sme mes
DeefOekeâ cewceesjer S[^sme nesles nQ? (SBI PO 2014)

(1) JeÛeg&Deue cewceesjer (2) eqmemšce mee@heäšJesÙej
(3) SefhuekesâMevme mee@heäšJesÙej (4) jwC[ce Skeämesme cewceesjer
(5) Jeefš&keâue cewceesjer

27. efvecveefueefKele ceW mes keâewve-mee keâLeve meskesâC[jer cewceesjer kesâ
yeejs ceW melÙe nw? (IBPS Clerk 2015)

(1) Fmes meleled efJeÅegle keâer DeeJeMÙekeâlee veneR nesleer~
(2) Ùen cewivesefškeâ ceeref[Ùee keâe ØeÙeesie veneR keâjleer~
(3) Ùen Ûeej cegKÙe Øekeâej keâer ef[JeeFmeeW mes efceuekeâj yeveer nesleer nw~
(4) Ùen yeeo ceW Øeehle efkeâS ieS [eše keâes mesJe veneR keâjleer nw~
(5) Ghejeskeäle ceW mes keâesF& veneR

28. keâchÙetšj keâe keâewve-mee Yeeie metÛevee keâes mšesj keâjves ceW
meneÙekeâ neslee nw? (IBPS Clerk 2011)

(1) cee@veeršj (2) keâeryees[&
(3) ef[mkeâ [^eFJe (4) efØeCšj
(5) huee@šj

29. ef[mkeâ keâes š^wkeâeW Deewj meskeäšjeW ceW efJeYeeefpele keâjves keâer
Øeef›eâÙee keäÙee nw?

(Allahabad PO 2011, IBPS PO 2011,

IBPS Clerk Mains 2017)

(1) š^weEkeâie (2) Heâe@cexeEšie (3) ›ewâeEMeie (4) Suee@eEšie
(5) [eFeEmeie

30. ne[& [^eFJe keâes mšesj keâjves kesâ efueS ......... GheÙeesie
efkeâÙee peelee nw~ (IBPS Clerk Mains 2017)

(1) Jee@uesšeFue [eše (2) vee@ve-JeesuesšeFue [eše
(3) mLeeÙeer [eše (4) DemLeeÙeer [eše
(5) FCšjceeref[Sš [eše

31. Heäuee@heer ef[mkeâ hej [eše keâes eEjie ceW efjkeâe@[& keâjvee
......... keânueelee nw~ (IBPS RRB PO 2017)

(1) efHeäuehe (2) eEjie
(3) jeGC[me& (4) mesiecesCšdme
(5) FveceW mes keâesF& veneR

32. heme&veue keâchÙetšj kesâ efueS meyemes ØeÛeefuele mšesjspe
ef[JeeFme keâewve-meer nw? (SBI PO 2014)

(1) heäuee@heer ef[mkeâ (2) USB heme&veue keâchÙetšj
(3) cesveøesâce (4) uewheše@he
(5) FveceW mes keâesF& veneR

33. ef[mkeâ kesâ Gme keâCšsCš keâes keäÙee keânles nQ, pees Gmes
yeveeles meceÙe efjkeâe@[& efkeâÙee peelee nw Deewj efpemes ØeÙeeskeälee
yeoue Ùee efceše veneR mekeâlee nw? (RBI Grade B 2013)

(1) kesâJeue cewceesjer (2) kesâJeue jeFš
(3) kesâJeue jer[ (4) kesâJeue jve
(5) FveceW mes keâesF& veneR

34. ......... meyemes meeceevÙe Øekeâej keâer mšesjspe ef[JeeFme nw~
(SBI PO 2009, IBPS PO 2011)

(1) hejefmemšsCš (2) Dee@efhškeâue
(3) cewivesefškeâ (4) HeäuewMe
(5) FveceW mes keâesF& veneR

35. efvecveefueefKele ceW mes efkeâmeceW DeefOekeâlece [eše keâer cee$ee keâes
mšesjspe ceeOÙece ceW mebie=nerle keâjkesâ jKee pee mekeâlee nw?

(IBPS Clerk 2015)

(1) Dee@efhškeâue mšesjspe (2) cewivesefškeâ mšesjspe
(3) mee@efue[ mšsš mšesjspe (4) mšesjspe #ecelee
(5) FveceW mes keâesF& veneR
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36. CD-RW keâe hetje ™he nw ..........~
(RBI Grade B 2012)

(1) Compact Drum – Read Write

(2) Compact Diskette – Read Write

(3) Compact Disc – Read only then Write

(4) Compact Diskette with Random Write

Capability

(5) Compact Disc-ReWritable

37. efjÙetpesyeue Dee@efhškeâue mšesjspe keâe efšefhekeâueer S›eâesefvece
.......... nesiee~ (SBI PO 2009, IBPS PO 2011)

(1) CD (2) CD-RW

(3) ROM (4) DVD

(5) FveceW mes keâesF& veneR

38. CD-RW ef[mkeâ ..........~
(1) keâe FCšve&ue ef[mkeâ keâer leguevee ceW lespe Skeämesme neslee nw
(2) Dee@efhškeâue ef[mkeâ kesâ ™he ceW, FmeefueS Fmes Skeâ ner yeej

jeFš efkeâÙee pee mekeâlee nw
(3) ceW Heäuee@heer ef[mkeâ keâer leguevee ceW keâce [eše Deelee nw
(4) keâes Fjspe Deewj jerjeFš efkeâÙee pee mekeâlee nw

39. keâewve-mes ceeref[Ùee ceW [eše/peevekeâejer, GveceW GheÙeesiekeâlee&
Éeje Skeâ mes pÙeeoe yeej mšesj keâjves (efueKeves) keâer
#ecelee nw?
(1) meer[er-Deej (CD-R) ef[mkeâ
(2) meer[er-Deej[yuÙet (CD-RW) ef[mkeâ
(3) efpehe ef[mkeâ
(4) Dee@efhškeâue ef[mkeâ

40. Ssmeer keâe@chewkeäš ef[mkeâ keâes keäÙee keânles nQ, pees ueieYeie
650 mes 800 MB keâe [eše Ùee 74 mes 80 efceveš keâe
cÙetefpekeâ mšesj keâj mekeâleer nw? (SBI PO 2015)

(1) efpehe ef[mkeâ (2) meer[er-jesce
(3) Jeeref[Ùees keâe[& (4) Øesefmebie ceMeerve
(5) heäuee@heer ef[mkesâš

41. Skeâ CD-ROM Deewj CD-RW ceW keäÙee Devlej nw?
(IBPS Clerk 2015)

(1) oesveeW meceeve nQ-kesâJeue oes efYevve heo nQ, efpevekeâe ØeÙeesie
efJeefYevve efvecee&leeDeeW Éeje efkeâÙee peelee nw~

(2) CD-ROM hej efueKee pee mekeâlee nw, CD-RW hej veneR~
(3) efoS ieS efJekeâuheeW kesâ DeueeJee keâesF& DevÙe
(4) CD-ROM ceW CD-RW kesâ cegkeâeyeues DeefOekeâ peevekeâejer

nesleer nw~
(5) CD-RW hej efueKee pee mekeâlee nw Deewj CD-ROM Hej

kesâJeue heÌ{e peelee nw~

42. [erJeer[er (DVD) keäÙee nw? (SSC CPO CGL 2013)

(1) ef[efpešue Jeeref[Ùees ef[mkeâ
(2) [eÙeveefcekeâ JemexšeFue ef[mkeâ
(3) ef[efpešue JemexšeFue [^eFJe
(4) [eÙeveefcekeâ Jeeref[Ùees ef[mkeâ
(5) [eÙeveefcekeâ cewivesefškeâ ef[mkeâ

43. efvecve ceW mes keâewve-meer/mee mšesjspe ef[JeeFme/GhekeâjCe keâe
GoenjCe nw? (Allahabad PO 2011)

(1) ÛegcyekeâerÙe/cewivesefškeâ ef[mkeâ
(2) šshme (3) [erJeer[er (DVDs)

(4) Ùes meYeer (5) FveceW mes keâesF& veneR

44. [erJeer[er (DVD)
.......... keâe GoenjCe nw~

(Bank of Baroda 2011,

IBPS PO 2011, SBI PO 2014)

(1) ne[& ef[mkeâ
(2) Dee@efhškeâue ef[mkeâ
(3) DeeGšhegš ef[JeeFme
(4) mee@efue[ mšsš mšesjspe ef[JeeFme
(5) Ghejeskeäle ceW mes keâesF& veneR

45. yuet-js ef[mkeâ keâe ØeÙeesie efkeâmeceW efkeâÙee peelee nw?
(1) huesmšsMeve 3 ceW (2) ieseEceie ceW
(3) Fvmše@uesMeve ceW (4) Dehe[seEšie ceW

46. hesve [^eFJe nw
(1) Skeâ efmLej efÉleerÙe mšesjspe Ùetefveš
(2) Skeâ ÛegcyekeâerÙe efÉleerÙe mšesjspe Ùetefveš
(3) Skeâ nšeF& peeves Jeeueer efÉleerÙe mšesjspe Ùetefveš
(4) Ghejeskeäle meYeer

47. 3.5 FbÛe Jeeueer Heäuee@heer ef[mkeâ keâer #ecelee nw
(SBI Clerk 2012)

(1) 1.40 MB (2) 1.44 GB

(3) 1.40 GB (4) 1.45 MB

(5) 1.44 MB

48. mšesjspe ef[JeeFme efvecve ceW mes keâewve-meer veneR nw?
(SBI PO 2013, SBI PO 2014 )

(1) CD (2) DVD

(3) Heäuee@heer ef[mkeâ (4) efØeCšj
(5) ne[& ef[mkeâ

49. mšesjspe ef[JeeFme keâe cegKÙe heâesu[j keäÙee keânueelee nw?
(RBI Grade B 2013)

(1) huesšheâe@ce& (2) FCšjhesâme
(3) ™š [eÙejskeäš^er (4) ef[JeeFme [^eFJej
(5) FveceW mes keâesF& veneR
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50. Skeâ ‘efyeš’ mes DeefYeØeeÙe nw
(SBI PO 2014, SSC CGL 2018)

(1) meb«enCe keâe Skeâ Øekeâej
(2) Skeâ efkeâueesyeeFš kesâ yejeyej ceeve
(3) Skeâ cesieeyeeFš kesâ yejeyej ceeve
(4) eq[efpešue metÛevee keâer meyemes Úesšer FkeâeF&
(5) Skeâ efhekeämeue kesâ meceeve JemlegSB

51. ............. keâe ØeÙeesie keâchÙetšj cewceesjer leLee heäuee@heer
ef[mkeâ, meer[er-jesce [^eFJe leLee ne[& [^eFJe keâer meb«enCe
#ecelee keâes ceeheves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~
(1) yeeFšdme (2) efyešdme (SBI PO 2015)

(3) Dee@keäšue vecyeme& (4) nskeämee[smeerceue vecyeme&
(5) yeeFvejer vecyeme&

52.efvecveefueefKele ceW mes keâewve-meer JewOe cewceesjer Ùetefveš veneR nw?
(IBPS RRB PO 2017)

(1) ILB (2) KB (3) YB (4) PB

(5) yeeFš

53. efvecveefueefKele ceW mes keäÙee 4 efyešdme kesâ mecetn keâe Skeâ
Deesj DevÙe veece nw?

(IBPS Clerk 2015, IBPS PO 2016)

(1) Nibble (2) Byte

(3) Kilo Byte (4) Mega Byte

(5) Peta Byte

54. keâchÙetšj mebef#ehleekeâej KB keâe meeceevÙele: DeLe& neslee nw
(IBPS PO 2011, IBPS Clerk 2011)

(1) kegbâpeer yuee@keâ (2) keâvexue yetš
(3) efkeâueesyeeFš (4) efkeâš efyeš
(5) FveceW mes keâesF& veneRR

55. efkeâleves cesieeyeeFš mes Skeâ ieerieeyeeFš yevelee nw?
(UPSSSC 2016)

(1) 1024 (2) 128

(3) 256 (4) 512

56. Skeâ .......... ueieYeie Skeâ efceefueÙeve yeeFšdme keâe neslee nw~
(SBI PO 2014)

(1) ieerieeyeeFš (2) eqkeâueesyeeFš
(3) cesieeyeeFš (4) šsjeyeeFš
(5) FveceW mes keâesF& veneR

57. .......... ueieYeie Skeâ efyeefueÙeve cewceesjer ueeskesâMeve efjØespesCš
keâjles nQ~ (RBI Grade B 2014)

(1) efkeâueesceeršj (2) efyeš
(3) ieerieeyeeFš (4) cesieeyeeFš
(5) FveceW mes keâesF& veneR

68. 1 hesšeyeeFš efkeâleves ieerieeyeeFš kesâ yejeyej nw?
(SSC CGL 2016)

(1) 256 (2) 512

(3) 1024 (4) 1024 × 1024

59. keäueeG[ keâchÙeteEšie ceW [eše keâes keâneB mšesj efkeâÙee peelee nw?
(1) vesšJeke&â (2) keäueeG[
(3) FCšjvesš (4) meJe&j

60. efvecve ceW mes keâewve-meer keäueeG[ keâchÙeteEšie keâer mee|Jeme nw?
(1) ne[&JesÙej Spe S mee|Jeme
(2) huesšHeâe@ce& Spe S mee|Jeme
(3) vesšJeke&â Spe S mee|Jeme
(4) Ghejeskeäle ceW mes keâesF& veneR
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keâchÙetšj, [eše kesâ efve™heCe (Representation) kesâ efueS
yeeFvejer Yee<ee (0 leLee 1) keâe øeÙeesie keâjlee nw~ Ùetpej keâchÙetšj keâes
pees Yeer [eše Ùee efveoxMe Fvehegš kesâ ™he ceW oslee nw Ùee keâchÙetšj mes pees
Yeer DeeGšhegš øeehle keâjlee nw, Jen De#ej, mebKÙee, mebkesâle, OJeefve Ùee
Jeeref[Ùees kesâ ™he ceW neslee nw~ Fve meYeer [eše Ùee efveoxMeeW keâes henues
yeeFvejer Yee<ee ceW heefjJee|lele keâjvee neslee nw~

g§»`m nÕ{V
mebKÙee heæefle Ùee mebKÙee ØeCeeueer (Number System) kesâ
Devleie&le efJeefYevve Øekeâej keâer mebKÙeeDeeW keâe mecetn neslee nw, efpemekeâe
ØeÙeesie keâchÙetšj ceW efkeâmeer [eše/efveoxMe keâes JÙekeäle keâjves kesâ efueS
keâjles nQ~

keâchÙetšj keâes [eše Ùee efveoxMe Deueie-Deueie mebKÙee heæefle ceW efoÙee
peelee nw Deewj keâchÙetšj Deueie-Deueie mebKÙee heæefle ceW [eše keâes
efve™efhele keâjlee nw, efkeâvleg Deevleefjkeâ ™he mes efkeâmeer keâeÙe& keâes keâjves
kesâ efueS keâchÙetšj yeeFvejer Yee<ee keâe ner ØeÙeesie keâjlee nw~

g§»`m nÕ{V Ho$ àH$ ma
keâchÙetšj efmemšce Éeje ØeÙeesie keâer peeves Jeeueer mebKÙee heæefleÙeeB
cegKÙele: Ûeej Øekeâej keâer nesleer nQ

~mBZar `m {Û-AmYmar g§»`m nÕ{V
● Fme mebKÙee heæefle ceW kesâJeue oes Debkeâ nesles nQ–0 (MetvÙe)

Deewj 1 (Skeâ), efpeme keâejCe Fmekeâe DeeOeej 2 neslee nw,
FmeefueS Fmes efÉ-DeeOeejer Ùee yeeFvejer mebKÙee heæefle (Binary

Number System) keâne peelee nw~ yeeFvejer heæefle keâe
mLeeveerÙe ceeve (Positional value) mebKÙee kesâ oeFË mes yeeFË

efoMee ceW DeeOeej (Base) 2 keâer Ieele keâer Je=efæ kesâ ™he ceW
neslee nw~

● Ùes mebKÙeeSB efÉ-DeeOeej kesâ IeeleeW ceW ›eâceMe: 20, 21 , 22, 23, 24 ,

25, ... Deeefo kesâ ™he ceW efueKeer pee mekeâleer nQ~ Fmeer Øekeâej
oMeceueJe efyevog (Decimal point) kesâ oeFË Deesj kesâ mLeeveerÙe
ceeve 2 keâer IeeleeW kesâ ™he ceW ner Iešles peeles nQ; pewmes–2 1− , 2 2− ,

2 3− ,.... Deeefo~

Xe_bd `m Xe{_H$ g§»`m nÕ[V
● owefvekeâ peerJeve ceW ØeÙegkeäle nesves Jeeueer mebKÙee heæefle keâes

oMeefcekeâ Ùee oMeceueJe mebKÙee heæefle (Decimal Number

System) keâne peelee nw~ Fme mebKÙee heæefle ceW 0 mes 9

DeLee&led ome mebkesâle ceeve (Symbol value) nesles nQ~ efpeme
keâejCe Fme mebKÙee heæefle keâe DeeOeej 10 neslee nw~

● oMeceueJe heæefle keâe mLeeveerÙe ceeve (Positional value)

mebKÙee kesâ oeFË mes yeeFË efoMee ceW DeeOeej (Base) 10 keâer Ieele
keâer Je=efæ kesâ ™he ceW neslee nw~

● Fmeer lejn oMeceueJe efyevog (Decimal point) kesâ oeFË Deesj
kesâ mLeeveerÙe ceeve 10 keâer IeeleeW kesâ ™he ceW ner Iešles peeles nQ;
pewmes–10 1− , 10 2− , 10 3− , 10 4− ,..... Deeefo~

Am°ŠQ>b `m AîQ>-AmYmar g§»`m nÕ{V
● Fme heæefle ceW 0 mes 7 Dee" DebkeâeW keâe ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw,

efpeme keâejCe Fmekeâe DeeOeej 8 neslee nw~ Fve DebkeâeW kesâ cegKÙe
ceeve oMeceueJe mebKÙee heæefle keâer lejn ner nesles nQ~

● Dee@keäšue mebKÙee heæefle (Octal Number System)

FmeefueS megefJeOeepevekeâ nw, keäÙeeWefkeâ FmeceW efkeâmeer Yeer yeeFvejer
mebKÙee keâes Úesšs ™he ceW efueKe mekeâles nQ~
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● DeeOeej 8 nesves kesâ keâejCe Dee@keäšue mebKÙee heæefle ceW DebkeâeW kesâ
mLeeveerÙe ceeve oeFË Deesj mes yeeFË Deesj ›eâceMe: Dee" iegvee nesles
peeles nQ DeLee&led 8 8 8 80 1 2 3, , , ,..... Deeefo leLee oMeceueJe
efyevog kesâ oeFË Deesj ›eâceMe: 8 8 81 2 3− − −, , ,..... Deeefo nesles nQ~

hoŠgmSo>gr_b `m fQ²Xe{_H$ g§»`m nÕ[V
● Fme mebKÙee heæefle ceW kegâue meesuen (0, 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7,

8, 9, A, B, C, D, E, F) Debkeâ nesles nQ~
● Fmekesâ cegKÙe ceeve ›eâceMe: 0 mes 15 lekeâ nesles nQ, FmeefueS nce

DebkeâeW 10, 11, 12, 13, 14 Deewj 15 kesâ mLeeve hej ›eâceMe:
A, B, C, D, E leLee F De#ej efueKeles nQ~ Fme Øekeâej Fme
heæefle ceW ome Debkeâ leLee Ú: JeCeeX keâe ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw;
pewmes –160 ,16 16 161 2 3, , ,..... Deeefo~

● oMeceueJe efyevog (Decimal point) kesâ yeeo Fmekesâ mLeeveerÙe
ceeve 16 keâer IeeleeW kesâ ¤he ceW Iešles peeles nQ;
pewmes–16 161 2− −, ,..... Deeefo~

henueer 16 mebKÙeeDeeW keâes oMeceueJe, yeeFvejer, Dee@keäšue leLee
nskeämee[smeerceue ceW efvecve Øekeâej efueKee peelee nw

oMeceueJe yeeFvejer Dee@keäšue nskeämee[smeerceue

0 0000 0 0

1 0001 1 1

2 0010 2 2

3 0011 3 3

4 0100 4 4

5 0101 5 5

6 0110 6 6

7 0111 7 7

8 1000 – 8

9 1001 – 9

10 1010 – A

11 1011 – B

12 1100 – C

13 1101 – D

14 1110 – E

15 1111 – F

g§»`m nÕ{V`m| H$ m Amng _| n[adV©Z
efJeefYevve mebKÙee heæefleÙeeW keâes Deeheme ceW heefjJee|lele keâjvee efvecve Øekeâej
mes yeleeÙee ieÙee nw

Xe‘bd H$ m ~mBZar ‘| n[adV©Z
oMeceueJe keâes yeeFvejer ceW yeoueves kesâ efueS efvecve mšshme keâe ØeÙeesie keâjW
mšshe 1 oMeceueJe keâes yeeFvejer mebKÙee ceW heefjJee|lele keâjves kesâ efueS

yeeFvejer mebKÙee kesâ DeeOeej 2 mes oMeceueJe mebKÙee keâes
Yeeie osles nQ~

mšshe 2 Fmemes pees Mes<eHeâue Øeehle neslee nw, Gmes oeFË Deesj efueKe
uesles nQ leLee pees YeeieHeâue Deelee nw, Gmes efHeâj mes 2 mes
Yeeie osles nQ~ lelheMÛeeled Ùener ef›eâÙee oesnjeles nQ~

mšshe 3 Ùen Øeef›eâÙee leye lekeâ Ûeueleer jnleer nw, peye lekeâ efkeâ
YeeieHeâue MetvÙe ve nes peeS~

mšshe 4 Øeehle Mes<eHeâueeW keâes veerÛes mes Thej kesâ ›eâce ceW efueKee peelee
nw~ Ùener Mes<eHeâue oer ieF& oMeceueJe mebKÙee kesâ leguÙe
yeeFvejer mebKÙee nw~
pewmes– ( ) (?)43 10 2→

Mes<eheâue

2 43 1 → LSB

2 21 1

2 10 0

2 5 1

2 2 0

2 1 1 → MSB

0

( ) ( )43 10101110 2→

~mBZar H$ m Xe‘bd ‘| n[adV©Z
yeeFvejer keâe oMeceueJe ceW heefjJele&ve keâjves kesâ efueS efvecve mšshme keâe
ØeÙeesie keâjW
mšshe 1 meYeer yeeFvejer mebKÙee keâes 2 keâer Ieele mes iegCee keâjles nQ~
mšshe 2 hetCeeËkeâ (Integral) kesâ efueS Ieele Oeveelcekeâ leLee

efYevveebkeâ (Fractional) kesâ efueS Ieele $e+Ceelcekeâ
nesieer~

mšshe 3 meYeer iegCekeâ mebKÙeeDeeW keâes peesÌ[ oW~
pewmes– ( . ) (?)110110 2 10→
( . )110110 1 2 1 2 0 2 1 22

3 2 1 0= × + × + × + ×
+ × + ×− −1 2 0 21 2

= + + + + +
=

8 4 0 1 0 5 0

13 5

.

.

( . ) ( . )110110 13 52 10→
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~mBZar H$ m Am°ŠQ>b ‘| n[adV©Z
yeeFvejer keâe Dee@keäšue ceW heefjJele&ve keâjves kesâ efueS efvecve mšshme
keâe ØeÙeesie keâjW
mšshe 1 oer ieF& yeeFvejer mebKÙee kesâ oeFË Deesj mes leerve-leerve

efyešdme kesâ mecetn yeveeles nQ~
mšshe 2 DeeJeMÙekeâlee heÌ[ves hej meyemes yeeFË Deesj Ùee

oMeceueJe efyevog kesâ oeFË Deesj leerve efyeš keâe mecetn
hetje keâjves kesâ efueS MetvÙe Debkeâ yeÌ{eS pee mekeâles nQ~

mšshe 3 lelheMÛeeled ØelÙeskeâ mecetn kesâ Devegmeej Dee@keäšue Debkeâ
keâe ceeve jKeles nQ~

pewmes–(1110111001.1000011)2 = (?)8

∴ (1110111001.1000011) (1671.414)2 8=

Am°ŠQ>b H$ m ~mBZar ‘| n[adV©Z
Dee@keäšue keâe yeeFvejer ceW heefjJele&ve DelÙeefOekeâ mejue nw~ FmeceW
kesâJeue ØelÙeskeâ Dee@keäšue Debkeâ kesâ mLeeve hej Gmekesâ yejeyej leerve
efyešeW keâe yeeFvejer mecetn efueKe osles nQ~
pewmes– (325.614)8 = (?)2

∴ (325.614) (011010101.110001100)8 2=
Ùee (325.614) (11010101.1100011)8 2=

~mBZar H$ m hoŠgmS> ogr‘b ‘| n[adV©Z
yeeFvejer keâe nskeämee[smeerceue (Hexadecimal) ceW heefjJele&ve
keâjves kesâ efueS efvecve mšshme keâe ØeÙeesie keâjW
mšshe 1 oer ieF& yeeFvejer mebKÙee kesâ oeFË Deesj mes Ûeej-Ûeej

efyešdme kesâ mecetn yeveeles nQ~
mšshe 2 DeeJeMÙekeâlee heÌ[ves hej meyemes yeeFË Deesj Ùee

oMeceueJe efyevog kesâ oeFË Deesj MetvÙe Debkeâ yeÌ{eS pee
mekeâles nQ~

mšshe 3 lelheMÛeeled ØelÙeskeâ mecetn kesâ Devegmeej nskeämee[smeerceue
keâe ceeve jKeles nQ~

pewmes–(110011011101.10110011)2 = (?)16

∴ (110011011101.10110011)2 = (CDD.B3)16

hoŠgmS> ogr‘b H$ m ~mBZar ‘| n[adV©Z
nskeämee[smeerceue keâe yeeFvejer ceW heefjJele&ve DelÙeefOekeâ mejue nw~ FmeceW
kesâJeue ØelÙeskeâ nskeämee[smeerceue kesâ mLeeve hej Gmekesâ yejeyej Ûeej efyešdme
keâe yeeFvejer mecetn efueKe osles nQ~

pewmes–(D7A)16= (?)2

( ) ( )D7A 16 21101 0111 1010=

Ùee ( ) ( )D7A 16 2110101111010=

Xe‘bd H$ m Am°ŠQ>b ‘| n[adV©Z
● oMeceueJe mebKÙee ceW hetCeeËkeâ (Integer) keâes Dee@keäšue ceW yeoueves

keâer efJeefOe "erkeâ Gmeer Øekeâej nesleer nw, efpeme Øekeâej oMeceueJe mebKÙee
keâes yeeFvejer ceW yeoueves keâer nesleer nw~

● Devlej kesâJeue Ùener neslee nw efkeâ peneB oMeceueJe mebKÙee keâes yeeFvejer ceW
yeoueves kesâ efueS 2 mes yeej-yeej Yeeie osles nQ, JeneR Dee@keäšue ceW
yeoueves kesâ efueS 8 mes yeej-yeej Yeeie osles nQ~

oMeceueJe (efYevveebkeâ) keâes Dee@keäšue ceW yeoueves kesâ efueS efvecveequeefKele
mšshme keâe ØeÙeesie keâjvee ÛeeefnS
mšshe 1 oMeceueJe efyevog Jeeueer oMeceueJe mebKÙee keâes Dee@keäšue mebKÙee

ceW yeoueves kesâ efueS nce oMeceueJe mebKÙee keâes Dee@keäšue kesâ
DeeOeej 8 mes iegCee keâjles nQ~

mšshe 2 Øeehle hetCeeËkeâ (1 Ùee 0) keâes oeFË Deesj efueKeles nQ leLee
efYevveebkeâ keâes efheâj mes 8 mes Yeeie osles nQ~ lelheMÛeeled Ùener ef›eâÙee
oesnjeles nQ~

mšshe 3 Ùener Øeef›eâÙee leye lekeâ Ûeueleer nw, peye lekeâ Ùee lees efYevveebkeâ
0 jn peelee nw Ùee FefÛÚle mLeeveeW lekeâ efyeš Yej peeles nQ~

mšshe 4 Ùes hetCeeËkeâ oMeceueJe efyevog kesâ heMÛeeled Thej mes veerÛes kesâ ›eâce
ceW efueKes peeles nQ~

pewmes–(423.03125)10 = (?)8

423 0.03125

hetCeeËkeâ efYevveebkeâ
(Integer) (Fraction)

hetCeeËkeâ Yeeie (423)10 keâe Dee@keäšue ceW heefjJele&ve
423 ÷ 8 = 52 Mes<e 7

52 ÷ 8 = 6 Mes<e 4

6 ÷ 8 = 0 Mes<e 6

Mes<eeW keâes veerÛes mes Thej kesâ ›eâce ceW efueKeves hej = 647

( ) ( )423 64710 8= ...(i)

leLee efYevveebkeâ Yeeie (0.03125)10 keâe Dee@keäšue ceW heefjJele&ve
0.03125 × 8 = 0.250 hetCeeËkeâ 0

0.250 × 8 = 2.00 hetCeeËkeâ 2

001 110 111 001 100 001100

1 6 7 1 4 1 4

leerve efyešesW keâe mecetn
hetje keâjves keâs efueS

leerve efyešesW keâe mecetn
hetje keâjves keâs efueS

1100 1101 1101 1011 0011

12=C 13=D 13=D 11=B 3



∴ (0.03125) (0.02)10 = 8 ...(ii)

meceer (i) Je (ii) keâes peesÌ[ves hej

(423.03125) (647.02)10 8=

Am°³Q>b H$ m Xe‘bd ‘| n[adV©Z
Dee@keäšue keâes oMeceueJe ceW heefjJele&ve keâjves kesâ efueS efvecve mšshme keâe
ØeÙeesie keâjW
mšshe 1 Dee@keäšue mebKÙee kesâ ØelÙeskeâ Debkeâ keâes 8 keâer Ieele mes iegCee

keâjW~
mšshe 2 Ùes IeeleW hetCeeËkeâ Yeeie kesâ efueS Oeveelcekeâ leLee efYevveebkeâ

Yeeie kesâ efueS $e+Ceelcekeâ neWieer~
mšshe 3 meYeer iegCekeâ DebkeâeW keâes peesÌ[ oW~

pewmes–( . ) (?)3274 8 10→
( . )3274 3 8 2 8 7 8 4 88

2 1 0 1= × + × + × + × −

= × + × + × +3 64 2 8 7 1
4

8

= + + +192 16 7 0 5.

= 215 5.

( . ) ( . )327 4 215 58 10→

Xe‘bd H$ m hoŠgmS> ogr‘b ‘| n[adV©Z
oMeceueJe mebKÙee ceW hetCeeËkeâ (Integer) keâes nskeämee[smeerceue ceW
yeoueves keâer efJeefOe "erkeâ Gmeer Øekeâej nesleer nw, efpeme Øekeâej
oMeceueJe mebKÙee keâes yeeFvejer ceW yeoueves keâer nesleer nw~ Devlej
kesâJeue Ùener neslee nw efkeâ FmeceW 2 keâer peien 16 mes yeej-yeej Yeeie
osles nQ~
oMeceueJe (efYevveebkeâ) keâes nskeämee[smeerceue ceW yeoueves kesâ efueS
efvecveefueefKele mšshme keâe ØeÙeesie keâjvee ÛeeefnS
mšshe 1 oMeceueJe efyevog Jeeueer oMeceueJe mebKÙee keâes

nskeämee[smeerceue mebKÙee ceW yeoueves kesâ efueS nce oMeceueJe
mebKÙee keâes nskeämee[smeerceue kesâ DeeOeej 16 mes iegCee keâjles
nQ~

mšshe 2 Øeehle hetCeeËkeâ (1 Ùee 0) keâes oeFË Deesj efueKeles nQ Deewj
efYevveebkeâ keâes efheâj mes 16 mes Yeeie osles nQ~ lelheMÛeeled Ùener
ef›eâÙee oesnjeles nQ~

mšshe 3 Ùener Øeef›eâÙee leye lekeâ Ûeueleer nw, peye lekeâ Ùee lees
efYevveebkeâ 0 jn peelee nw Ùee FefÛÚle mLeeveeW lekeâ efyeš Yejs
peeles nQ~

mšshe 4 Ùes hetCeeËkeâ oMeceueJe efyevog kesâ heMÛeeled Thej mes veerÛes kesâ
›eâce ceW efueKes peeles nQ~

pewmes–oMeceueJe mebKÙee ( . )2863225 10 keâes nskeämee[smeerceue ceW
yeouevee~

2863 0.225

↓ ↓
hetCeeËkeâ efYevveebkeâ
(Integer) (Fraction)

hetCeeËkeâ Yeeie ( )2863 10 keâe nskeämee[smeerceue ceW heefjJele&ve
2863 16 178÷ = Mes<e 15 = F

178 16 11÷ = Mes<e 2

11 16 0÷ = Mes<e 11= B

∴ ( ) ( )2863 210 16= B F … (i)

leLee efYevveebkeâ Yeeie ( . )0225 10 keâe nskeämee[smeerceue ceW heefjJele&ve
0225 16 36. .× = hetCeeËkeâ 3

06 16 96. .× = hetCeeËkeâ 9

∴ ( . ) ( . )0225 03910 16= … (ii)

meceer (i) Je (ii) keâes peesÌ[ves hej

( . ) ( . )2863225 3910 16= B2F

ho³gmS> ogr‘b H$ m Xe‘bd ‘| n[adV©Z
nskeämee[smeerceue keâe oMeceueJe ceW heefjJele&ve keâjves kesâ efueS efvecve
mšshme keâe ØeÙeesie keâjW
mšshe 1 nskeämee[smeerceue kesâ ØelÙeskeâ Debkeâ keâes 16 keâer Ieele mes iegCee

keâjW~
mšshe 2 Ùes IeeleW hetCeeËkeâ Yeeie kesâ efueS Oeveelcekeâ leLee efYevveebkeâ

Yeeie kesâ efueS $e+Ceelcekeâ neWieer~
mšshe 3 meYeer iegCekeâ DebkeâeW keâes peesÌ[W~

pewmes–( . ) (?)BC9 8 16 10→
( . )BC B C98 16 16 9 1616

2 1 0= × + × + ×
+ × −8 16 1

= × + × + × +11 256 12 16 9 1
8

16

= + + +
=

2816 192 9 0 5

3017 5

.

.

( . ) ( . )BC9 8 3017 516 10→

H$ åß ỳQ>a H$ moS²g
keâchÙetšj ØelÙeskeâ Øekeâej kesâ keâjwkeäšj pewmes De#ej, mebKÙee Ùee keâesF&
efÛevn mšesj keâj mekeâlee nw~ Fve meYeer keâjwkeäšme& kesâ efve™heCe
(Representation) kesâ efueS yeeFvejer mebKÙee heæefle hej DeeOeeefjle
Skeâ efJeMes<e Øekeâej kesâ keâes[ keâer DeeJeMÙekeâlee nesleer nw, efpemes
keâchÙetšj keâes[ keâne peelee nw~
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keâchÙetšj keâes[dme efJeefYevve Øekeâej kesâ nesles nQ, efpeveceW mes kegâÚ
efvecveefueefKele nQa

~mBZar H$ moS> oS> S> ogr‘b (BCD)

● yeeFvejer keâes[s[ [smeerceue (Binary Coded Decimal,

BCD) keâes[ ceW ØelÙeskeâ Debkeâ keâes Øemlegle keâjves kesâ efueS Ûeej
efyešdme kesâ mecetn keâe ØeÙeesie keâjles nQ~

● Fmekeâe ØeÙeesie 0 mes 9 lekeâ keâer mebKÙee keâes Ûeej efyešdme keâer
yeeFvejer mebKÙee ceW efve™efhele keâjves kesâ efueS keâjles nQ~

● BCD efmemšce IBM keâe@heexjsMeve Éeje efJekeâefmele efkeâÙee ieÙee
Lee~ BCD efmemšce ceW efkeâmeer mebKÙee kesâ Deekeâej keâer keâesF&
meercee veneR nesleer nw DeLee&led mebKÙee Ûeens efkeâleveer ner yeÌ[er keäÙeeW
ve nes, ØelÙeskeâ Debkeâ keâes Ûeej efyešdme kesâ mecetn ceW keâchÙetšj ceW
Øeoe|Mele keâjles nQ~

A‘o[aH$ Z ñQ> ¡ÊS>S> © H$ moS> ’$ m°a BÝ’$ m°‘}eZ
BÊQ>aM|O (ASCII)

Decesefjkeâve mšwC[[& keâes[ heâe@j Fvheâe@cexMeve FCšjÛeWpe (American

Standard Code for Information Exchange, ASCII)

Fme keâes[ keâe ØeÙeesie efkeâmeer Øees«eece Éeje [eše keâes mšesj keâjves leLee
Gmekeâe ØeÙeesie keâjves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~

ASCII keâes[ oes Øekeâej kesâ nesles nQ
(i) ASCII-7 Ùen Skeâ 7 efyeš mšwC[[& keâes[ nw, efpemeceW kegâue

2 1287= (0-127) keâjwkeäšj keâes efve™efhele efkeâÙee pee mekeâlee nw~
(ii) ASCII-8 Ùen Skeâ 8 efyeš mšwC[[& keâes[ nw~ FmeceW

2 2568 = (0-255) Øekeâej kesâ keâjwkeäšj keâes efve™efhele efkeâÙee
pee mekeâlee nw~ Ùen ASCII-7 keâe heefjJee|lele Øee™he nw~

EŠgQ> ¡ÊS> oS> ~mBZar H$ moS> oS> S> ogr‘b
BÊQ>aM|O H$ moS (EBCDIC)

● Ùen Suheâeyesš Deewj vÙetcewefjkeâ keâjwkeäšj kesâ efueS Skeâ yeeFvejer
keâes[ nw, efpemes IBM ves yeÌ[s Dee@hejseEšie efmemšce kesâ efueS
efJekeâefmele efkeâÙee nw~

● EBCDIC ceW, keâjwkeäšj 8 efyešdme kesâ mecetn mes efve™efhele nesles
nQ~ Fmekeâe ØeÙeesie efkeâmeer Yeer Øekeâej kesâ keâchÙetšj ceW metÛeveeDeeW
keâes mšesj keâjves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~ FmeceW 2 2568 =
Øekeâej kesâ keâjwkeäšj keâes efve™efhele efkeâÙee pee mekeâlee nw~

bm°{OH$ JoQ²g
uee@efpekeâ iesšdme (Logic Gates) Skeâ Fueskeäš^e@efvekeâ mee|keâš nw, pees
DeeGšhegš efmeiveue Øees[dÙetme (Produce) keâjves kesâ efueS Skeâ Ùee

DeefOekeâ Fvehegš efmeiveueeW hej Dee@hejsš neslee nw~ uee@efpekeâ iesš Ssmes
ef[efpešue heefjheLe nesles nQ,

pees DeeGšhegš leLee Fvehegš efmeiveueeW kesâ yeerÛe efkeâmeer uee@efpekeâue
mecyevOe hej DeeOeeefjle nesles nQ~ Skeâ uee@efpekeâ iesš ceW oes Ùee oes mes
DeefOekeâ Fvehegš nes mekeâles nQ, hejvleg DeeGšhegš Skeâ ner neslee nw~
uee@efpekeâ iesš Fvehegš hej yesefmekeâ uee@efpekeâ Dee@hejsMeve; pewmes–AND,

OR, NOT Øeoe|Mele keâjlee nw~

bm°{OH$ JoQ> Ho$ àH$ ma
1. NOT iesš Ùen iesš yetefueÙeve Dee@hejsMeve ‘NOT’ keâes

mecheeefole keâjlee nw~ Fmes ‘FvJeš&j’ (Inverter) kesâ veece mes
Yeer peevee peelee nw~ ‘NOT’ iesš kesâJeue Skeâ Fvehegš mJeerkeâej
keâjlee nw leLee DeeGšhegš, Fvehegš efoS ieS efmeiveue keâe hetjkeâ
(Complement) neslee nw~
DeLee&led Ùeefo Fme iesš keâes 1 yeeFvejer ceeve keâe Fvehegš keâjeÙee
ieÙee nw, lees nceW DeeGšhegš ceW 0 ceeve keâe efmeiveue Øeehle nesiee~

2. AND iesš Ùen iesš yetefueÙeve Dee@hejsMeve ‘AND’ ()⋅ keâes
mecheeefole keâjlee nw~ Ùen Skeâ mes DeefOekeâ Fvehegš «enCe keâjlee
nw Deewj Gve meYeer hej ‘AND’ Dee@hejsMeve keâjkesâ cee$e Skeâ
DeeGšhegš ceeve oslee nw~ Fmekeâe DeLe& yeerpeieefCele kesâ iegCee
(Multiplication) mes Yeer ueieeÙee pee mekeâlee nw~

X Je Y oes Fvehegš nesves hej Ûeej keâe@efcyevesMeve yeveles nQ, pees 2n

kesâ yejeyej nQ~ Ùeefo leerve Fvehegš oW, lees Dee" keâe@efcyevesMeve yeveles
nQ~ ÙeneB hej n Fvehegš keâer mebKÙee nw~

2 4 2 82 3= =,

Fvehegš DeeGšhegš

X Y X Y⋅

0 0 0

0 1 0

1 0 0

1 1 1

AND iesš keâer melÙelee meejCeer
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Fvehegš

iesš keâe efÛevn
iesš keâer melÙelee meejCeer

DeeGšhegš

X

NOT
NOT

X′
X X′
0

1

1

0

iesš keâe efÛevnAND

X Y.
X

Y
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3. ‘OR’ iesš Ùen iesš yetefueÙeve Dee@hejsMeve ‘OR’ (+) keâes mecheeefole
keâjlee nw~ ‘OR’ iesš oes Ùee DeefOekeâ Fvehegš efmeiveueeW keâes «enCe
keâjlee nw Deewj Gve meYeer hej OR Dee@hejsMeve keâjkesâ Skeâ DeeGšhegš
ceeve Øeoeve keâjlee nw~

Skeâ ‘OR’ iesš kesâ efkeâleves Yeer Fvehegš nes mekeâles nQ, efkeâvleg
DeeGšhegš kesâJeue Skeâ ner neslee nw~ ‘OR’ iesš mes Dee@hejsMeve kesâ
heMÛeeled Øeehle nesves Jeeues DeeGšhegš efmeiveue keâe ceeve ‘0’ leYeer
nesiee Ùeefo iesš kesâ ØelÙeskeâ Fvehegš keâe ceeve ‘0’ nes~ efkeâmeer Skeâ Yeer
Fvehegš keâe ceeve ‘1’ nesves keâer efmLeefle ceW DeeGšhegš efmeiveue keâe ceeve
‘1’ nesiee~

Fvehegš DeeGšhegš

X Y X Y+

0 0 0

0 1 1

1 0 1

1 1 1

‘OR’ iesš keâer melÙelee meejCeer
4. ‘NAND’ iesš Ùen iesš ‘NOT-AND’ keâe mebef#ehle ™he nw~

Ùeefo nce Skeâ ‘AND’ iesš mes Øeehle DeeGšhegš efmeiveue keâes
‘NOT’ iesš ceW Fvehegš keâjeSB, lees ‘NOT’ iesš mes Øeehle DeeGšhegš
efmeiveue ‘NAND’ iesš mes Øeehle DeeGšhegš efmeiveue kesâ ceeve kesâ
meceeve nesiee~ ‘NAND’ iesš ‘AND’ iesš keâe hetjkeâ nw~

Fvehegš DeeGšhegš

X Y ( )X Y X Y⋅ ′ = +

0 0 1

0 1 1

1 0 1

1 1 0

‘NAND’ iesš keâer melÙelee meejCeer

5. NOR iesš ‘Ùen’ iesš, ‘OR’ iesš keâe hetjkeâ nw~ ‘NOR’,

NOT-OR keâe mebef#ehle ™he nw~ ‘NOR’ iesš kesâ DeeGšhegš keâe ceeve
Skeâ ‘OR’ iesš kesâ DeeGšhegš keâes Skeâ ‘NOT’ iesš ceW Fvehegš osves hej,
‘NOT’ iesš mes Øeehle DeeGšhegš kesâ yejeyej neslee nw~

Fvehegš DeeGšhegš

X Y ( )X Y X Y+ ′ = ⋅

0 0 1

0 1 0

1 0 0

1 1 0

‘NOR’ iesš keâer melÙelee meejCeer
6. ‘XOR’ iesš ‘XOR’ iesš keâe hetje veece ‘SkeämekeäuetefmeJe

OR’ (Exclusive OR) iesš nw~ ‘XOR’ ⊕ efmecyeue keâes
ØeoefMe&le keâjlee nw~ ‘XOR’ iesš kesâ meYeer Fvehegš JewefjSyeue
keâe ceeve ‘0’ Ùee efheâj ‘1’ nes, lees Ssmeer efmLeefle ceW ‘XOR’

iesš keâe DeeGšhegš ‘0’ nesiee DevÙeLee ‘1’ nesiee~

Fvehegš DeeGšhegš

X Y ( )X Y⊕

0 0 0

0 1 1

1 0 1

1 1 0

‘XOR’ iesš keâer melÙelee meejCeer

■ UNICODE ‘| S> mQ> m ‘| {H$ gr g§Ho$ V H$ mo àñVwV H$ aZo Ho$
{bE 16 {~Q²g H$ m à`moJ hmoVm h¡& ò A§J«oOr Ho$ Ajam| Ho$
A{V[a³V$ {H$ gr ^r àH$ ma H$ m d¡km{ZH$ g§Ho$ V, AZoH$ àH$ ma
H$ s ^mfm; O¡go-Chinese, Japanese Am{X H$ mo ^r
{Zê$ {nV H$ aVm h¡&

■ NAND Am¡a NOR JoQ> ²g ¶y[Zdg©b JoQ> ²g hmoVo h¢&
■ ~mBZar g§»¶m Ho$ 1’s H$ m°åßbr‘oÝQ>  H$ mo g§»¶m Ho$  ~mBZar

à{V{Z{YËd ‘| g^r {~Q²>g H$ mo n[ad{V©V H$ aHo$  àmßV
d¡ë¶y Ho$  ê$ n ‘| n[a^m{fV {H$ ¶m OmVm h¡&
CXmhaU 110100 H$ m 1’s H$ m°åßbr‘oÝQ = 001011>

iesš keâe efÛevnOR

X

Y X Y+

iesš keâe efÛevnNAND

( . )X Y ′
X

Y

( + )X Y ′
X

Y

iesš keâe efÛevnXOR

X

Y X Y X Y

X Y

′ ′+

= r

BÝh| ^r OmZ|



1. keâchÙetšj keâer metÛevee ef[efpešue nesleer nw, efpemekeâe DeLe& nw
efkeâ Ùen .......... mes efceuekeâj yeveer nesleer nw~
(1) ef[efpešeW (2) Sveeuee@ie ÙetefvešeW
(3) Fvehegš (4) yeeFšeW

2. De#ejeW Deewj efÛevneW keâes yeeFšeW ceW mšesj keâjves keâer efJeefOe
keâes keäÙee keânles nQ?
(1) vecyej efmemšce
(2) DeuHeâe efmemšce
(3) yeeFš efmemšce
(4) keâeseE[ie efmemšce

3. keâchÙetšj ceW metÛevee keâes mšesj keâjves kesâ efueS keâewve-mee
Øee™he meyemes DeÛÚe nw?
(1) Binary (2) Decimal

(3) Hexadecimal (4) Octal

4. keâchÙetšj [eše mšesj Deewj ieCeveeSB keâjves kesâ efueS
.......... vecyej efmemšce keâe ØeÙeesie keâjles nQ~

(SBI PO 2009, IBPS PO 2012)

(1) oMeceueJe (2) nskeämee[smeerceue
(3) Dee@keäšue (4) yeeFvejer
(5) FveceW mes keâesF& vener

5. yeeFvejer heæefle kesâ oes Debkeâ keâewve-keâewve-mes nesles nQ?
(IBPS Clerk 2011)

(1) 1 Deewj 9 (2) 1 Deewj 0

(3) 1 Deewj 4 (4) 1 Deewj 2

(5) 1 Deewj 3

6. efvecve ceW mes keâewve-mee yeeFvejer vecyej keâe GoenjCe nw?
(1) 6AH1 (2) 100101

(3) 005 (4) ABCD

7. yeeFvejer efmemšce .......... keâer Ieele keâe ØeÙeesie keâjlee nw~
(IBPS Clerk 2011)

(1) 10 (2) 4

(3) 256 (4) 8

(5) 2

8. efvecveefueefKele ceW mes keâewve-meer yeeFvejer mebKÙee veneR nw?
(IBPS Clerk 2011)

(1) 001 (2) 101

(3) 202 (4) 110

(5) 011

9. efvecve ceW mes keâewve-mee efJekeâuhe keâchÙetšj kesâ meeLe
mebueefivele veneR nw? (IBPS Clerk 2015)

(1) efyeš (2) yeeFvejer
(3) hesefvmeue (4) ceeGme
(5) m›eâerve

10. DeeOegefvekeâ keâchÙetšjeW ceW efvecve ceW mes keâewve-mes vecyej
efmemšce kesâ DeeOeej hej keâjwkeäšjeW leLee vecyejeW keâes
Deevleefjkeâ ™he mes efve™efhele keâjles nQ?

(IBPS Clerk 2015)

(1) hesCše (2) Dee@keäšue (3) yeeFvejer (4) nskeämee
(5) nshše

11. yeeFvejer Yee<ee ceW, JeCe&ceeuee kesâ ØelÙeskeâ De#ej, ØelÙeskeâ
mebKÙee Deewj ØelÙeskeâ efJeMes<e keâjwkeäšj Skeâ Ùetefvekeâ
keâe@efcyevesMeve mes efceuekeâj yevee neslee nw
(1) 8 yeeFšdme (2) 8 KB

(3) 8 keâjwkeäšj (4) 8 efyešdme

12. efkeâme vecyej efmemšce keâe DeeOeej 8 neslee nw?
(1) yeeFvejer (2) oMeceueJe
(3) Dee@keäšue (4) nskeämee[smeerceue

13. DebkeâerÙe heefjheLeeW Éeje efkeâme Øekeâej keâer metÛevee heæefleÙeeW
keâes ceevÙelee oer peeSieer?
(1) nskeämee[smeerceue efmemšce (2) yeeFvejer efmemšce
(3) ‘1’ Deewj ‘2’ oesveeW (4) kesâJeue jesceve efmemšce

14. nskeämee[smeerceue vecyej ceW ......... DeeOeejerÙe Debkeâ nesles nQ~
(1) 20 (2) 8 (3) 4 (4) 16

15. Skeâ nskeämee ef[efpeš keâes efve™efhele efkeâÙee pee mekeâlee nw
(IBPS Clerk 2012)

(1) leerve yeeFvejer (ueieeleej) efyešdme
(2) Ûeej yeeFvejer (ueieeleej) efyešdme
(3) Dee" yeeFvejer (ueieeleej) efyešdme
(4) meesuen yeeFvejer (ueieeleej) efyešdme
(5) Ghejeskeäle ceW mes keâesF& veneR

16. oMeceueJe mebKÙee 98 kesâ yeeFvejer leguÙe nw
(IBPS Clerk 2012)

(1) 1110001 (2) 1110100

(3) 1100010 (4) 1111001

(5) FveceW mes keâesF& veneR
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17. (1111)2 keâe oMeceueJe leguÙe nw (SBI PO 2012)

(1) 11 (2) 10 (3) 1 (4) 15 (5) 13

18. yeeFvejer vecyej 101 keâer JewuÙet keäÙee nw?
(SBI PO 2012)

(1) 3 (2) 5 (3) 6 (4) 101 (5) 8

19. yeeFš 0 mes .......... lekeâ efkeâmeer Yeer mebKÙee keâes efve™efhele
keâj mekeâlee nw~
(1) 2 (2) 255

(3) 256 (4) 1024

20. yeeFvejer mebKÙee (101101.011)2 kesâ meceleguÙe Dee@keäšue
mebKÙee nw
(1) (35.3)

8
(2) (55.3)

8

(3) (155.3)
8

(4) (555.3)
8

21. yeeFvejer mebKÙee (101001100)2 keâe Dee@keäšue meceleguÙe
keäÙee nesiee?
(1) ( )515

8
(2) ( )514

8

(3) ( )504
8

(4) ( )415
8

22. (4A2.8D)16 keâe efvecve ceW mes keâewve-mee mener yeeFvejer
heâe@ce& nw? (IBPS PO Mains 2017)

(1) 010010100010.10001101
2

(2) 010110100010.11101101
2

(3) 010010111110.10001101
2

(4) 010010100101.10011101
2

(5) Ghejeskeäle ceW mes keâesF& veneR

23. MSB keâe hetCe& ™he keäÙee nw?
(1) Most Significant Bit

(2) Many Significant Bit

(3) Multiple Significant Bit

(4) Most Significant Byte

24. (FA10)16 keâe yeeFvejer meceleguÙe nw
(1) (1111101010)

2

(2) (1111101000010)
2

(3) (110101010)
2

(4) (1111101000010000)
2

25. efvecve ceW mes oMeceueJe mebKÙee (896)10 kesâ meceleguÙe
Dee@keäšue mebKÙee nw
(1) 0061 (2) 6001 (3) 1006 (4) 1600

26. (327.4)8 kesâ meceleguÙe oMeceueJe mebKÙee nw
(1) (425.8)

10
(2) (215.5)

10

(3) (415.5)
10

(4) (155.5)
10

27. (AB05)16 kesâ meceleguÙe oMeceueJe mebKÙee keâewve-meer nw?
(1) 32004 (2) 32005

(3) 32009 (4) FveceW mes keâesF& veneR

28. keâchÙetšj Deewj Fueskeäš^e@efvekeâ efmemšce kesâ #es$e ceW mebef#ehle
Meyo yeermeer[er keâe DeLe& nw
(1) yeeFvejer keâes[s[ [smeerceue (2) efyeš keâes[s[ ef[efpeš
(3) yeeFš keâes[s[ ef[efpeš (4) efyeš keâes[s[ [smeerceue

29. ASCII keâe hetCe& ™he nw (IBPS Clerk 2011)

(1) American Special Computer for Information

Interaction

(2) American Standard Computer for

Information Interchange

(3) American Special Code for Information

Interchange

(4) American Special Computer for Information

Interchange

(5) American Standard Code for Information

Interchange

30. ASCII-8 ceW ...... keâjwkeäšj efvee|cele efkeâS pee mekeâles nQ~
(1) 255 (2) 1024

(3) 256 (4) 128

31. EBCDIC ceW kegâue efkeâleves Øekeâej kesâ keâjwkeäšjeW keâes
efve™efhele efkeâÙee pee mekeâlee nw?

(IBPS RRB PO Mains 2018)

(1) 8 (2) 14

(3) 256 (4) 255

(5) 1024

32. meyemes DeefOekeâ ØeÙeesie ceW Deeves Jeeuee keâes[ keâewve-mee nw,
pees ØelÙeskeâ keâjwkeäšj keâes efJeefMe<š 8-bit keâes[ kesâ ™he ceW
efve™efhele keâjlee nw? (IBPS Clerk 2011)

(1) ASCII (2) UNICODE

(3) BCD (4) EBCDIC

(5) FveceW mes keâesF& veneR

33. ASCII Deewj EBCDIC ØeÛeefuele keâjwkeäšj keâesef[bie
efmemšce nQ~ EBCDIC keâe Meyo meb#eshe keäÙee nw?
(1) SkeämešwC[s[ yeeFvejer keâes[s[ [smeerceue FCšjÛeWpe keâes[
(2) SkeämešwC[s[ efyeš keâes[ [smeerceue FCšjÛeWpe keâes[
(3) SkeämešwC[sš efyeš kesâme [smeerceue FCšjÛeWpe keâes[
(4) SkeämešwC[s[ yeeFvejer kesâme [smeerceue FCšjÛeWpe keâes[

34. vee@š iesš efkeâmekesâ Éeje ef›eâÙeeefvJele efkeâÙee pee mekeâlee nw?
(SSC 2015)

(1) Skeâue [eÙees[ (2) oes [eÙees[
(3) Skeâue efJeÅegle jesOekeâ (4) Skeâue š^ebefpemšj
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35. efvecve [eÙe«eece keâewve-mee iesš oMee&lee nw?
(IBPS PO Mains 2017)

(1) NOR iesš (2) NOT iesš
(3) OR iesš (4) NAND iesš
(5) FveceW mes keâesF& veneR

36. leerve Fvehegš A, B leLee C kesâ meeLe AND iesš keâe
DeeGšhegš keâye High nesiee?
(1) A =1, B =1, C =0

(2) A =0, B =0, C =0

(3) A =1, B =1, C =1

(4) A = 1, B =0, C =1

37. NAND iesš kesâ oes Fvehegš keâe DeeGšhegš 0 nw, leye
Fvehegš keäÙee nesiee?
(1) A = 0 (2) B = 0

(3) A = 0, B = 0 (4) A = 1, B = 1

38. Skeâ AND iesš Øeehle keâjves kesâ efueS efkeâleves NAND

iesšeW keâer DeeJeMÙekeâlee nesieer?
(1) 1 (2) 2 (3) 3 (4) 4

39. NAND iesš kesâ Fvehegš ceW efkeâleves ceeve neWies?
(1) 3 (2) 6

(3) 8 (4) 2

40. NOR iesš efkeâme Øekeâej keâe Dee@hejsMeve keâjlee nw?
(1) X Y+ (2) X Y.

(3) ( ) ( )X Y X Y+ + (4) X Y+

41. XOR iesš keâes efkeâme efmecyeue mes Øeoe|Mele efkeâÙee peelee nw?
(1) × (2) ⊗
(3) ⊕ (4) FveceW mes keâesF& veneR

42. efvecveefueefKele ceW mes keâewve-mee keâjwkeäšj mesš peeheeveer Deewj
ÛeeFveerpe heâe@Cš keâes meheesš& keâjlee nw?

(IBPS Clerk 2017)

(1) EBCDIC (2) ASCII

(3) BC (4) ECBI

(5) UNICODE

43. Unicode keäÙee nw? (IBPS PO 2016)

(1) mšwC[[& heâe@Cš
(2) mee@heäšJesÙej
(3) keâjwkeäšj SvekeâeseE[ie efmemšce
(4) keâeryees[& uesDeeGš
(5) Ghejeskeäle ceW mes keâesF& veneR

44. efvecve ceW mes keâewve-mes iesš Universal iesš keâer lejn
veeceebefkeâle nesles nQ?
(1) NOR, NAND

(2) XOR, NOR, NAND

(3) OR, NOT, AND

(4) NOR, NAND, XNOR

45. Ùeefo ∆ ‘1’ keâe ØeefleefveefOelJe keâjlee nw leLee O ‘0’ keâe
ØeefleefveefOelJe keâjlee nw~ O∆∆OO∆ keâe 1’s keâe@chueercesvš
keäÙee nesiee? (IBPS PO Mains 2017)

(1)  01001 (2) 100110

(3) 101010 (4) 000000

(5) 111111
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mee@HeäšJesÙej (Software), Øees«eeefcebie Yee<ee ceW efueKes ieS keâchÙetšj
ØeesieÇeceeW Deewj mecyeefvOele [eše keâe Skeâ meb«en nw, pees keâchÙetšj keâes
Ùen yeleeves kesâ efueS efveoxMe Øeoeve keâjlee nw efkeâ keäÙee Deewj kewâmes keâjvee
nw~ mee@HeäšJesÙej keâchÙetšj kesâ efJeefYevve ne[&JesÙejeW kesâ yeerÛe mecevJeÙe
mLeeefhele keâjlee nw, efpememes efkeâmeer efJeMes<e keâeÙe& keâes hetje efkeâÙee pee
mekesâ~

Fmekeâe ØeeLeefcekeâ GodosMÙe [eše keâes metÛevee ceW heefjJeefle&le keâjvee nw~
mee@HeäšJesÙej kesâ efveoxMeeW kesâ Devegmeej ner ne[&JesÙej keâeÙe& keâjlee nw~ Fmes
Øees«eeceeW keâe mecetn Yeer keânles nQ~

gm°âQ>dò a Ho$ àH$ ma
mee@HeäšJesÙej keâes Gmekesâ keâeÙeeX leLee mebjÛevee kesâ DeeOeej hej oes ØecegKe
YeeieeW ceW efJeYeeefpele efkeâÙee ieÙee nw

1. efmemšce mee@HeäšJesÙej 2. ShueerkesâMeve mee@HeäšJesÙej

{gñQ>‘ gm°âQ>dò a
pees Øees«eece keâchÙetšj keâes Ûeueeves, Gmekeâes efveÙeefv$ele keâjves, Gmekesâ
efJeefYevve YeeieeW keâer osKeYeeue keâjves leLee Gmekeâer meYeer #eceleeDeeW keâe
DeÛÚs mes GheÙeesie keâjves kesâ efueS Øees«eece efkeâÙes peeles nQ, Gvekeâes
meefcceefuele ™he mes ‘efmemšce mee@HeäšJesÙej’ (System software)

keâne peelee nw~

Ùen keâchÙetšj leLee GheÙeesiekeâlee& kesâ yeerÛe ceOÙemLe keâe keâeÙe& keâjlee
nw~ meeceevÙele: efmemšce mee@HeäšJesÙeme& keâchÙetšj kesâ efvecee&lee Éeje ner
GheueyOe keâjeS peeles nQ~

keâchÙetšj mes nceeje mecheke&â Ùee mebJeeo efmemšce mee@HeäšJesÙej kesâ
ceeOÙece mes ner nes heelee nw~ efmemšce mee@HeäšJesÙej GheÙeesiekeâlee& keâer
megefJeOee kesâ efueS ner yeveeÙee peelee nw~ efmemšce mee@HeäšJesÙej ceW Jes
Øees«eecme Meeefceue nesles nQ, pees keâchÙetšj efmemšce keâes efveÙeefv$ele

(Control) keâjles nQ Deewj Gmekesâ efJeefYevve YeeieeW kesâ yeerÛe GefÛele
leeue-cesue yeveekeâj keâeÙe& keâjeles nQ~

efmemšce mee@HeäšJesÙej keâes efJeefYevve YeeieeW ceW yeeBše ieÙee nw, pees efvecve nQ

(1) Dee@hejsefšbie efmemšce (Operating System) Ùen kegâÚ
efJeMes<e Øees«eecme keâe Ssmee JÙeJeefmLele mecetn nw, pees efkeâmeer
keâchÙetšj kesâ mechetCe& ef›eâÙeekeâueeheeW keâes efveÙeefv$ele jKelee nw~
Ùen keâchÙetšj kesâ meeOeveeW kesâ GheÙeesie hej vepej jKeves Deewj
GvnW JÙeJeefmLele keâjves ceW nceejer meneÙelee keâjlee nw~ JeemleJe
ceW, Ùen Øees«eecme keâes keâeÙe& keâjves kesâ efueS Skeâ DeeOeej
GheueyOe keâjelee nw, pewmes–Sce Sme-[e@me, efJeC[espe 7/8/10,

Ùetefvekeäme, ueeFvekeäme FlÙeeefo Dee@hejseEšie efmemšce kesâ kegâÚ
GoenjCe nQ~
Dee@hejsefšbie efmemšce kesâ efJeefYevve keâeÙe& Fme Øekeâej nQ

(i) keâchÙetšj leLee Gmekesâ GheÙeesiekeâlee& kesâ yeerÛe mebJeeo
(Communication) mLeeefhele keâjvee~

(ii) keâchÙetšj kesâ meYeer GhekeâjCeeW keâes efveÙev$eCe ceW jKevee
leLee Gvemes keâeÙe& keâjevee~

(iii) GheÙeesiekeâlee& Éeje efoS ieS Øees«eecme keâe ef›eâÙeevJeÙeve
(Execution) keâjevee~

(iv) meYeer Øees«eecme kesâ efueS DeeJeMÙekeâ meeOeve (cewceesjer,
meerheerÙet, efØeCšj Deeefo) GheueyOe keâjevee~

H$ åß¶yQ> a gm°âQ> do¶a
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yeeÙeesme, yesefmekeâ Fvehegš-DeeGšhegš efmemšce (Basic Input-

Output System-BIOS) keâe mebef#ehle ™he nw~ Ùen DeeF&yeerSce
keâchÙetšj keâes efoS peeves Jeeues efveoxMeeW keâe Skeâ mecetn neslee nw~
Ùes efveoxMe keâchÙetšj ceW Skeâ efÛehe ceW mebjef#ele (Store) jnles nQ~
yeeÙeesme keâe meyemes cenòJehetCe& keâeÙe& keâchÙetšj keâes Dee@ve keâjles
meceÙe mJehejer#eCe (Self test) efveoxMe osvee neslee nw~



(2) ef[JeeFme [^eFJeme& (Device Drivers) Ùes Skeâ efJeMes<e
Øekeâej keâe mee@HeäšJesÙej neslee nw, pees efkeâmeer Ùegefkeäle (Device)

kesâ ØeÛeeueve (Operation) keâes mecePeelee nw~ Ùes mee@HeäšJesÙej
efkeâmeer Ùegefkeäle leLee GheÙeesiekeâlee& kesâ ceOÙe FCšjHesâme keâe keâeÙe&
keâjles nQ~ efkeâmeer Yeer ef[JeeFme keâes megÛee™ ™he mes Ûeueeves kesâ
efueS Ûeens Jees efØeCšj, ceeGme, cee@veeršj Ùee keâeryees[& ner nes,
Gmekesâ meeLe Skeâ [^eFJej Øees«eece pegÌ[e neslee nw~ Ùen Dee@hejseEšie
efmemšce kesâ efveoxMeeW keâes keâchÙetšj kesâ efJeefYevve YeeieeW kesâ efueS
Gvekeâer Yee<ee ceW heefjJee|lele keâjlee nw~

(3) Yee<ee DevegJeeokeâ (Language Translator) Ùes Ssmes
Øees«eece nQ, pees efJeefYevve Øees«eeeEceie Yee<eeDeeW ceW efueKes ieS
Øees«eeceeW keâe DevegJeeo keâchÙetšj keâer ceMeerveer Yee<ee (Machine

Language) ceW keâjles nQ~ Ùen DevegJeeo keâjevee FmeefueS
DeeJeMÙekeâ neslee nw, keäÙeeWefkeâ keâchÙetšj kesâJeue ceMeerveer Yee<ee ceW
efueKes ngS Øees«eece keâe ner heeueve keâj mekeâlee nw~
Yee<ee DevegJeeokeâeW keâes cegKÙele: leerve ßesefCeÙeeW ceW yeeBše peelee nw
● Demescyeuej ● keâcheeFuej ● FCšjØesšj

EßbrHo$ eZ gm°âQ>do¶a
ShueerkesâMeve mee@heäšJesÙej (Application Software) nceeje
JeemleefJekeâ keâeÙe& keâjeves kesâ efueS Øees«eece efkeâÙes peeles nQ~

ShueerkesâMeve mee@heäšJesÙej keâe keâeÙe& ØelÙeskeâ keâcheveer Ùee GheÙeesiekeâlee& kesâ
DeeJeMÙekeâleevegmeej Deueie-Deueie Øekeâej kesâ nesles nQ~

pewmes—keâeÙee&ueÙe kesâ keâce&ÛeeefjÙeeW kesâ Jesleve keâer ieCevee keâjvee, meYeer
uesve-osve leLee KeeleeW keâe efnmeeye-efkeâleeye jKevee, he$e-[e@keäÙetcesCš
lewÙeej keâjvee FlÙeeefo~

Dele: Deepekeâue Ssmes Øees«eece meeceevÙe leewj hej meyekesâ efueS Skeâ pewmes
efueKes ngS Yeer Deeles nQ, efpevnW js[erces[ mee@HeäšJesÙej (Readymade

software) Ùee hewkesâpe (Package) keâne peelee nw~

meeceevÙele: ShueerkesâMeve mee@HeäšJesÙej oes Øekeâej kesâ nesles nQ

gm‘mÝ¶ CX²Xoer¶ gm°âQ>do¶a
Øees«eeceeW keâe Jen mecetn, efpevnW GheÙeesiekeâlee& Deheveer DeeJeMÙekeâleevegmeej
Deheves meeceevÙe GodosMÙeeW keâer hete|le kesâ efueS GheÙeesie ceW ueeles nQ,
meeceevÙe GodosMÙe kesâ mee@HeäšJesÙej keânueeles nQ; pewmes–«eeefHeâkeäme
mee@HeäšJesÙej~ efpemekesâ ØeÙeesie Éeje GheÙeesiekeâlee& efvee|cele [eše keâe
efÛe$ehetCe& «eeefHeâkeäme ØemlegeflekeâjCe keâjlee nw~

Ùes mee@HeäšJesÙej efJeMes<e keâeÙeeX mes mecyeefvOele nesles nQ, hejvleg Fvekeâe
GodosMÙe kesâJeue meeceevÙe keâeÙe& keâjves kesâ efueS neslee nw, efpemekesâ
keâejCe Ùes mee@HeäšJesÙej ueieYeie ØelÙeskeâ #es$e, ØelÙeskeâ mebmLee leLee
keâeÙee&ueÙe cesW owefvekeâ ™he mes GheÙeesie ceW ueeS peeles nQ~

kegâÚ meeceevÙe GodosMÙe kesâ mee@heäšJesÙej efvecve nQ

(1) Je[& ØeesmeseEmeie mee@HeäšJesÙej (Word Processing

Software) Je[& Øeesmesmej Skeâ efJeMes<e Øekeâej keâe
mee@HeäšJesÙej nw, efpemekeâer meneÙelee mes šskeämš Ùee [e@keäÙetcesCš keâes
ef›eâSš efkeâÙee peelee nw~ Ùen mee@HeäšJesÙej efØeCš nesves Jeeues
cewšerefjÙeue keâer kebâheespeerMeve, Sef[efšbie, Heâe@cexefšbie Deewj efØeeqCšbie
Deeefo kesâ efueS Yeer GheÙeesie efkeâÙee peelee nw~
pewmes–ceeF›eâesmee@Heäš Je[&, Je[&hejHesâkeäš (kesâJeue Windows

kesâ efueS), ShheueJekeäme& (kesâJeue Apple kesâ efueS),
OpenOffice.org Writer Deeefo~

(2) Fueskeäš̂e@efvekeâ mØes[Meeršdme (Electronic Spreadsheets)

Fme mee@HeäšJesÙej kesâ Éeje GheÙeesiekeâlee& Deheves [eše keâes ‘je@’
leLee ‘keâe@uece’ (Row and Column) kesâ ™he ceW JÙeJeefmLele
keâj mekeâles nQ~
Ùes je@]pe Deewj keâe@uecme meecetefnkeâ ™he mes mØes[Meerš keânueeles
nQ~ pewmes–ceeF›eâesmee@Heäš Skeämesue, keâesjue keäJeešjes Øees, ueesšme
1-2-3, OpenOffice.org Calc Deeefo~

(3) ØespesCšsMeve mee@heäšJesÙej (Presentation Software)

ØespesCšsMeve keâe DeLe& nw-Deheves efJeÛeej, mevosMe leLee DevÙe
metÛevee keâes Skeâ Ssmes mejue ™he ceW efkeâmeer «eghe kesâ meeceves
Øemlegle keâjvee, efpememes Gme iegÇhe keâes Jen metÛevee Deemeeveer mes
mecePe Dee mekesâ~ ØespesCšsMeve mee@HeäšJesÙej metÛevee keâes mueeF[ kesâ
™he ceW ØeoefMe&le keâjlee nw~ pewmes–ceeF›eâesmee@Heäš heeJejhJee@FCš
(Microsoft Power Point), keâesjue ØespesCšsMeveme
(Coral Presentations) FlÙeeefo~

(4) [ešeyesme cewvespecesCš efmemšce (Database Management

System) Dee@iexveeFp[ [eše keâe Ssmee meb«en (Collection),

efpemeceW pe™jle heÌ[ves hej [eše keâes Skeämesme (Access),
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peye JeemleefJekeâ Yee<ee ceW efueKes Øees«eeceeW keâes ceMeerveer Yee<ee ceW
DevegJeeefole (Translate) efkeâÙee peelee nw, lees Fme Øekeâej Øeehle
nesves Jeeues DeeGšhegš keâes Dee@ypeskeäš Øees«eece (Object program)

Ùee Dee@ypeskeäš heâeFue (Object file) keâne peelee nw~ efpemekesâ yeeo
eEuekeâj (Linker) veecekeâ Øees«eece meYeer Deey@peskeäš heâeFue keâes
efceueekeâj Skeâ JeemleefJekeâ SefkeäpekeäÙetšsyeue heâeFue (Executable

file) yevee oslee nw~
bmoS> a

Ùen Skeâ Øekeâej keâe efmemšce mee@heäšJesÙej nw, pees efkeâmeer
SefkeäpekeäÙetšsyeue Øees«eece keâes cesve cewceesjer ceW uees[ keâjves keâe keâeÙe&
keâjlee nw~ Ùen efveoxMeeW keâer Skeâ ëe=bKeuee nesleer nw, pees Øees«eece keâes
ne[& ef[mkeâ Ùee heäuee@heer ef[mkeâ mes cewceesjer ceW Yespeleer nw~ Ùes
Dee@hejseEšie efmemšce keâe Jen efnmmee nw, pees ef[mkeâ ceW jKeer
SefkeäpekeäÙetšsyeue heâeFue keâes cesve cewceesjer hej uees[ keâjlee nw Deewj
Fmekeâe ef›eâÙeevJeÙeve Meg™ keâjlee nw~
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efjš^erJe (Retrieve) leLee Heâe@cexš (Format) efkeâÙee pee mekesâ,
[ešeyesme cewvespecesCš efmemšce (DBMS) keânueelee nw~
pewmes–ceeF›eâesmee@Heäš Skeämesme, keâesjue hewje[e@keäme, MySQL,
Deesjskeâue Deeefo~

(5) [smkeâše@he heefyueeEMeie mee@HeäšJesÙej (Desktop

Publishing (DTP) Software) Fve mee@HeäšJesÙeme& keâe
ØeÙeesie «eeefHeâkeâ ef[peeFvejeW Éeje efkeâÙee peelee nw~ Fve
mee@HeäšJesÙeme& keâe ØeÙeesie [smkeâše@he efØeefCšbie leLee Dee@ve m›eâerve
Fueskeäš^e@efvekeâ heefyueeEMeie kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~
pewmes–keäJeeke&â SkeämeØesme, S[esye hespeceskeâj, 3B2, keâesjue [^e@
Deeefo~

(6) «eeefHeâkeäme mee@HeäšJesÙej (Graphics Software) Ùes
mee@HeäšJesÙej keâchÙetšj hej Fcespe ceW yeoueeJe keâjves Deewj GvnW
megvoj yeveeves keâer Devegceefle osles nQ~ Fve mee@HeäšJesÙeme& kesâ Éeje
Fcespesme (Images) keâes jeršÛe (Retouch), keâuej S[pemš
(Color adjust), Svenwvme (Enhance), Mew[es (Shadow)

Je iuees (Glow) pewmes efJeMes<e FHewâkeäšdme efoS pee mekeâles nQ~ Fmes
Fcespe Sef[šj Yeer keâne peelee nw~
pewmes–S[esye HeâesšesMee@he (Adobe Photoshop), PiZap

Deeefo~
(7) ceušerceeref[Ùee mee@HeäšJesÙej (Multimedia Software)

šskeämš, Dee@ef[Ùees, Jeeref[Ùees, Fcespesme leLee SveercesMeve Deeefo kesâ
mebÙeespeve keâes ceušerceeref[Ùee keânles nQ~ Jes mee@HeäšJesÙeme& pees Ùes
meYeer megefJeOee Øeoeve keâjles nQ ceušerceeref[Ùee mee@HeäšJesÙeme&
keânueeles nQ, pewmes–JeerSuemeer ceeref[Ùee huesÙej, efveceye]pepe
(Nimbuzz) Deeefo~

{d{eîQ> CX²Xoer` gm°âQ>dò a
efJeefMe<š GodosMeerÙe mee@HeäšJesÙej efkeâmeer efJeMes<e GodosMÙe keâer hete|le nsleg
yeveeS peeles nQ~ Fme Øekeâej kesâ mee@HeäšJesÙej keâe DeefOekeâebMele: kesâJeue
Skeâ GodosMÙe neslee nw~ meeceevÙe ™he mes GheÙeesie efkeâS peeves Jeeues kegâÚ
efJeefMe<š GodosMeerÙe mee@HeäšJesÙej efvecve nQ
(1) FveJesCšjer cewvespecesCš efmemšce SC[ hejÛeseEpeie efmemšce

(Inventory Management System and Purchasing

System) Fme Øekeâej kesâ mee@HeäšJesÙej DeefOekeâlej pevejue
mšesme& Ùee Ssmes mebmLeeveeW ceW GheÙeesie efkeâS peeles nQ, efpeveceW
Yeeweflekeâ mebmeeOeveeW keâer DeeJeMÙekeâlee nesleer nw~ efkeâmeer mše@keâ ceW
GheefmLele JemlegDeeW (Goods) keâer metÛeer keâes ‘FveJesCšjer’ keânles
nQ, pewmes–Fish bowl, Advance pro Deeefo~

(2) hesjesue cewvespecesCš efmemšce (Payroll Management

System) DeeOegefvekeâ meceÙe ceW, ueieYeie ØelÙeskeâ mebmLeeve kesâ
Éeje Deheves keâce&ÛeeefjÙeeW kesâ Jesleve leLee DevÙe YeòeeW keâe efnmeeye
jKeves kesâ efueS Fme mee@HeäšJesÙej keâe ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw,
pewmes–Namely, Altipro Deeefo~

(3) nesšue cewvespecesCš efmemšce (Hotel Management

System) nesšueeW kesâ efJeefYevve keâeÙeeX keâes JÙeJeefmLele keâjvee
ner nesšue cewvespecesCš keânueelee nw~ Fmekesâ Devleie&le
ceekexâeEšie, neGmekeâereEheie, efyeeEueie, S[efceefvemš^sMeve pewmes keâeÙe&
Deeles nQ~ pewmes—Aatithya, HMS, Deeefo~

(4) efj]peJexMeve efmemšce (Reservation System) efj]peJexMeve
efmemšce Ùee mesCš^ue efjpeJexMeve efmemšce Skeâ Ssmee
keâchÙetšjeFp[ efmemšce nw, efpemekesâ ØeÙeesie mes GheÙeesiekeâlee& š^sve
Ùee JeeÙeg ÙeeleeÙeele kesâ yeejs ceW efJeefYevve peevekeâejer Øeehle keâj
mekeâlee nw~ Fmekesâ Deefleefjkeäle Fme mee@HeäšJesÙej kesâ Éeje š^sve Ùee
nJeeF& penepe Deeefo ceW GheueyOe meeršeW Ùee efškeâšeW kesâ yeejs ceW
efJeefYevve peevekeâeefjÙeeB Øeehle keâer pee mekeâleer nQ~
pewmes–www.makemytrip.com, www.yatra.com,
Deeefo~

(5) efjheesš& keâe[& pevejsšj (Report Card Generator)

Fme Øekeâej kesâ mee@HeäšJesÙeme& keâe ØeÙeesie efJeefYevve mketâueeW Ùee
keâe@uespeeW kesâ hejer#ee (Examination) efJeYeeie Éeje
efJeÅeee|LeÙeeW kesâ heefj#eeHeâue (Results) lewÙeej keâjves ceW efkeâÙee
peelee nw~

(6) SkeâeGefCšbie mee@HeäšJesÙej (Accounting Software) Ùen
mee@HeäšJesÙej Skeâ Ssmee ShueerkesâMeve mee@HeäšJesÙej nw, pees efJeefYevve
KeeleeW kesâ uesve-osve keâe yenerKeelee (Book Keeping)

jKelee nw~ Ùen mee@HeäšJesÙej uesKeebkeâve (Accounting) keâer
peevekeâeefjÙeeB jKelee nw~
pewmes–Tally ERP9, Profit Books Deeefo~

(7) efyeeEueie efmemšce (Billing System) Ùen Skeâ Øekeâej
keâe mee@HeäšJesÙej nw, pees efyeueeW (Bills) keâer Øeef›eâÙee keâes hetje
keâjlee nw~ Ùes Gve JemlegDeeW leLee mesJeeDeeW (Services) kesâ
cetuÙe keâer peeBÛe keâjlee nw, pees efkeâmeer «eenkeâ keâes Øeoeve efkeâS
peeles nQ~
pewmes–Billing Manager, Billing Tracker Deeefo~

{gñQ>_ ỳ{Q> [bQ> rO>
efmemšce Ùetefšefuešerpe (System Utilities) Ùes Øees«eece keâchÙetšj
kesâ jKe-jKeeJe mes mecyeefvOele keâeÙe& keâjles nQ~ Ùes Øees«eecme keâchÙetšj
kesâ keâeÙeeX keâes mejue yeveeves, Gmes DeMegefæÙeeW mes otj jKeves leLee
efmemšce kesâ efJeefYevve megj#ee keâeÙeeX kesâ efueS yeveeS peeles nQ~ Ùes hewkesâpe
nesles nQ, pees mee@HeäšJesÙej keâes Fvmše@ue keâjles meceÙe keâchÙetšj ceW uees[
nes peeles nQ~

Ùetefšefuešer Øees«eece keâF& Ssmes keâeÙe& keâjles nQ, pees keâchÙetšj keâe GheÙeesie
keâjles meceÙe nceW keâjeves heÌ[les nQ, pewmes–keâesF& Ùetefšefuešer Øees«eece
nceejer HeâeFueeW keâe yewkeâDehe efkeâmeer yeenjer mšesjspe ef[JeeFme hej ues
peeves keâe keâeÙe& keâj mekeâlee nw~ Ùes efmemšce mee@HeäšJesÙej kesâ DeefveJeeÙe&



Yeeie veneR nesles, hejvleg meeceevÙele: Gmekesâ meeLe pegÌ[s nesles nQ Deewj
keâchÙetšj kesâ efvecee&lee Éeje ner GheueyOe keâjeS peeles nQ~

kegâÚ Ùetefšefuešer mee@HeäšJesÙej efvecve nQ
(1) ef[mkeâ keâcØesMeve (Disk Compression) Ùen ne[&

ef[mkeâ hej GheefmLele metÛevee kesâ mšesjspe keâes yeÌ{eves kesâ efueS
Gmes mebkegâefÛele (Compressed) keâj oslee nw, efpememes ne[&
ef[mkeâ hej DeefOekeâ-mes-DeefOekeâ metÛevee mšesj keâer pee mekesâ~
Ùen Ùetefšefuešer mJeÙeb Dehevee keâeÙe& keâjleer jnleer nw leLee pe™jer
veneR efkeâ GheÙeesiekeâlee& keâes Fmekeâer GheefmLeefle keâer peevekeâejer nes;
pewmes–ef[mkeâ [yeuej, meghejmšej Øees, [yeueef[mkeâ ieesu[
Deeefo~

(2) ef[mkeâ øesâicesCšj (Disk Fragmenter) Ùen keâchÙetšj
keâer ne[& ef[mkeâ hej efJeefYevve peieneW hej jKeer ngF& HeâeFueeW keâes
Keespekeâj GvnW Skeâ mLeeve hej mšesj keâjlee nw;
pewmes–ceeF&ef[øesâie, ef[mkeâerhej, ef[øesâieuej Deeefo~

(3) yewkeâDehe Ùetefšefuešerpe (Backup Utilities) Ùen keâchÙetšj
keâer ef[mkeâ hej GheefmLele meYeer metÛevee keâer Skeâ keâe@heer jKelee nw
leLee pe™jle heÌ[ves hej kegâÚ pe™jer HeâeFueW Ùee hetjer ne[&
ef[mkeâ kesâ keâCšsCš keâes Jeeheme efjmšesj (Restore) keâj oslee
nw~

(4) ef[mkeâ keäueerveme& (Disk Cleaners) Ùes Gve HeâeFueeW keâes
{tB{keâj ef[ueerš (Delete) keâjlee nw, efpevekeâe yengle meceÙe mes
GheÙeesie veneR ngDee nw~ Fme Øekeâej Ùes keâchÙetšj keâer ieefle keâes Yeer
lespe keâjlee nw; pewmes–yueerÛe yeerš keäueervej Deeefo~

(5) SCšerJeeÙejme (Antivirus) Ùes Ssmes Ùetefšefuešer Øees«eecme nQ,
efpevekeâe ØeÙeesie keâchÙetšj kesâ JeeÙejme {tB{ves Deewj GvnW ef[ueerš
keâjves ceW neslee nw; pewmes–DeJeerje, kesâmhejmkeâeF&, SJeerpeer,
cewkeâHeâer Deeefo~

(6) šskeämš Sef[šj (Text Editor) Ùen Skeâ Ssmee Øees«eece
neslee nw, pees šskeämš heâeFueeW keâes ef›eâSš Deewj Gvekesâ megOeej
(Correction) keâer megefJeOee oslee nw~ Fmekeâe ØeÙeesie kesâJeue
šskeämš šeFhe keâjves ceW Ùee efkeâmeer Øees«eece kesâ efueS [eše lewÙeej
keâjves ceW efkeâÙee peelee nw; pewmes–Sce Sme-Je[&, Je[& hew[,
veesšhew[, efpemeceW veesšhew[ meyemes Øeeqmeæ šskeämš Sef[šj nw~

AmonZ gmog© gm°âQ>dò a
Deesheve meesme& mee@HeäšJesÙej (Open Source Software, OSS)

Ssmes mee@HeäšJesÙeme& keâes keâne peelee nw, efpevekeâe meesme& keâes[ meYeer Ùetpeme&
kesâ efueS GheueyOe neslee nw~ FmeefueS FvnW øeâer meesme& mee@heäšJesÙej Yeer
keânles nQ~ Ssmes mee@HeäšJesÙejme& kesâ meesme& keâes[ keâes cee@ef[heâeF&
(Modify) keâj keâesF& Yeer Ùetpej Fvekeâes [Jeueshe keâjves ceW meneÙelee

keâj mekeâlee nw~ Fve mee@heäšJesÙeme& kesâ [sJeuehej Ùee efvecee&Cekeâlee& Skeâ
ueeFmesvme kesâ meeLe FvnW meeJe&peefvekeâ ™he mes ØeÙeesie keâjves Je
cee@ef[heâeF& keâjves keâe DeefOekeâej Ùetpeme& keâes Øeoeve keâjles nQ~
GoenjCe-ueeFvekeäme, Ùetefvekeäme, MySQL, Deeefo~

Amo.Eg.Eg. (OSS) Ho$ {dVaU Ho$ {bE
‘mnXÊS>
Dees.Sme.Sme. kesâ efJelejCe kesâ efueS efvecveefueefKele ceeheoC[
(Criteria) keâes mJeerkeâej efkeâÙee peelee nw

(i) efyevee efkeâmeer cetuÙe kesâ hegve: efJelejCe efkeâmeer Yeer mebie"ve Ùee
meeFš kesâ Éeje mee@HeäšJesÙej keâes yesÛeves Ùee efJeleefjle keâjves kesâ
efueS Dees.Sme.Sme. keâer Devegceefle DeeJeMÙekeâ veneR nw~

(ii) meesme& keâes[ mee@heäšJesÙej ceW meesme& keâes[ Meeefceue nesvee ÛeeefnS
leLee meesme& keâes[ kesâ meeLe-meeLe efJelejCe (Distribution)

keâer Devegceefle Yeer nesveer ÛeeefnS~

(iii) JÙeglhevve keâeÙe& Dees.Sme.Sme. keâe ueeFmesvme mebMeesOeve
(Modify) SJeb JÙeglhevve (Derived) keâeÙe& keâer Devegceefle oslee
nw Deewj cetue mee@HeäšJesÙej kesâ ueeFmesvme kesâ meceeve MeleeX kesâ meeLe
efJeleefjle keâjves keâer Devegceefle Yeer oslee nw~

(iv) keâcheeFuej kesâ meesme& keâes[ keâer efmLejlee Dees.Sme.Sme. keâe
ueeFmesvme meesme& keâes[ keâes kesâJeue mebMeesefOele (Modified) ¤he
ceW efJeleefjle nesves mes ØeefleyeefvOele keâj mekeâlee nw, Ùeefo ueeFmesvme
mee@heäšJesÙej kesâ yeveves kesâ meceÙe Gmes mebMeesefOele keâjves kesâ
GodosMÙe mes meesme& keâes[ kesâ meeLe hewÛe heâeFue kesâ efJelejCe keâer
Yeer Devegceefle oslee nw~ ueeFmesvme keâes mhe<š ¤he mes mebMeesefOele
meesme& keâes[ mes yeveeS ieS mee@heäšJesÙej kesâ efJelejCe keâer Devegceefle
Yeer osveer ÛeeefnS~

ZmoQ> EH$  n¡M ’$ mBb (Patch File) CgHo$  gmog© H$ moS>  ‘| ~Xbmd Ho$  ‘mJ©
H$ mo ñQ> moa aIVr h¡&

àmonamBQ>ar gm°âQ>dò a
ØeeshejeFšjer mee@heäšJesÙej (Proprietary Software) Ùen Skeâ
Ssmee mee@HeäšJesÙej nw, pees efkeâmeer JÙeefkeäle Ùee keâcheveer kesâ mJeeefcelJe
(Owner) ceW neslee nw~ ØeeshejeFšjer mee@heäšJesÙej keâes keäueesp[ meesme&
mee@heäšJesÙej kesâ veece mes Yeer peevee peelee nw Deewj Fmekeâe meesme& keâes[
ncesMee ieghle jKee peelee nw~

ØeeshejeFšjer mee@HeäšJesÙej keâe@heerjeFšs[ (Copyrighted) mee@HeäšJesÙej
neslee nw~ FmeceW Ùet]pej Éeje hegve:efJeleefjle (Redistribute) Ùee
cee@ef[HeâeF& veneR efkeâÙee pee mekeâlee nw~ Ùen mee@HeäšJesÙej Skeâ efJeefMe<š
ne[&JesÙej huesšHeâe@ce& Ùee Dee@hejseEšie efmemšce hej keâeÙe& keâjves kesâ efueS
ef[peeFve efkeâÙee ieÙee mee@HeäšJesÙej nw~
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àmonamBQ>ar gm°âQ>dò a H$ m Cn`moJ H$ aZo
Ho$ {bE ‘w»` ~mYmE±
● ØeeshejeFšjer mee@HeäšJesÙej keâe ueeFmeWme Deewj jKe-jKeeJe yengle

cenBiee nw~
● Ùen mee@heäšJesÙej efkeâmeer Skeâ ner GodosMÙe kesâ efueS yeveeS peeles nQ~
● GheÙeesiekeâlee&DeeW keâes meYeer Dehe[sš, meceLe&ve, Deewj megOeejeW kesâ efueS

ØeeshejeFšjer mee@HeäšJesÙej kesâ [sJeuehej hej efveYe&j nesvee heÌ[lee nw~
● Devegketâueve (Adaptability) mlej efvecve nw~

■ ’$ ‘©do`a (Firmware) `h hmS> ©do`a Am¡a gm°âQ> do`a H$ m
g§`moOZ hmoVm h¡; O¡go-amo‘ (ROM), PROM Am¡a
EPROM Am{X&

■ ’«$ sdo`a (Freeware) `h A{YH$ m§eV: H$ m°nramBQ> oS>
gm°âQ> do¶g© hmoVo h¢& ¶o gm°âQ> do¶a {Z‘m©Vm Ho$  Ûmam {~Zm {H$ gr
ewëH$  Ho$ (Free) CnbãY H$ amE OmVo h¢&
CXmhaU-BÝñQ> oÊQ>  ‘ogoqOJ, JyJb Qy>b~ma BË¶m[X&

1. Fvmš^keäMeve keâe mesš, pees keâchÙetšj keâes keäÙee keâjvee nw Ùen
yeleelee nw, Gmes ......... keânles nQ~ (IBPS PO 2013)

(1) cesCšj (2) Fvmš^keäšj
(3) keâcheeFuej (4) Øees«eece
(5) FveceW mes keâesF& veneR

2. mee@heäšJesÙej keâe ØeeLeefcekeâ GodosMÙe [eše keâes ......... ceW
heefjJee|lele keâjvee nw~ (IBPS PO 2013)

(1) JesyemeeFšdme (2) Fvheâe@cexMeve
(3) Øees«eecme (4) Dee@ypeskeäšdme
(5) FveceW mes keâesF& veneR

3. keâchÙetšj ceW lewÙeej efkeâS ieS Øees«eeceeW kesâ mecetn keâes keäÙee
keânles nQ?
(1) ne[&JesÙej (2) keâe[&JesÙej
(3) mee@heäšJesÙej (4) 1 Deewj 3 oesveeW

4. efvecveefueefKele ceW mes keâewve efveoxMeeW, [eše Ùee Øees«eeceeW keâe
mecetn nw, pees keâchÙetšj keâes Dee@hejsš leLee efJeefMe<š šemkeâ
SkeäpeerkeäÙetš keâjves kesâ efueS ØeÙeesie efkeâS peeles nQ?

(SSC CGL 2018)

(1) Øeesmesmej (2) ne[&JesÙej
(3) ceeueJesÙej (4) mee@HeäšJesÙej

5. keâchÙetšj efmemšce keâe Jen Yeeie nw, efpemes keâesF& Út veneR
mekeâlee ........... keânueelee nw~
(1) ne[&JesÙej (2) efØeCšj
(3) ceeGme (4) mee@HeäšJesÙej

6. ‘keâchÙetšme& kesâ mevoYe& ceW mee@HeäšJesÙej keâe keäÙee DeLe& nw?
(SSC CPO 2013)

(1) keâchÙetšj Øees«eecme (2) keâchÙetšj mejefkeâš^er
(3) åÙetceve yeÇsve (4) Heäuee@heer ef[mkeâ

7. efvecveefueefKele ceW mes keâewve-mee Skeâ mee@heäšJesÙej nw?
(IBPS Clerk 2014)

(1) mkewâvej (2) huee@šj (3) keâeryees[& (4) ceeGme
(5) yesefmekeâ

8. efpememes keâchÙetšj Skeâ mes DeefOekeâ šemkeâ hejHeâe@ce& keâj mekeâlee
nw Gme mesš Dee@Heâ Fvmš^keäMevme kesâ efueS efvecveefueefKele ceW mes
keâewve-mee heo GheÙegkeäle nw? (SBI PO 2012)

(1) ne[&JesÙej (2) mee@HeäšJesÙej
(3) åÙetceveJesÙej (4) Heâce&JesÙej
(5) FveceW mes keâesF& veneR

9. mebkesâleeW keâe meb«en, pees keâchÙetšj keâes yeleelee nw efkeâ efkeâmeer
efJeMes<e keâece keâes kewâmes efkeâÙee peeSiee, keäÙee keânueelee nw?
(1) DeeBkeâÌ[e mebieCevee (2) Øees«eece
(3) HeâeFue (4) metÛevee

10. keâchÙetšj mee@HeäšJesÙej keâer heefjYee<ee kewâmeer nes mekeâleer nw?
(1) keâchÙetšj Deewj Gmekesâ menÙeesieer meeOeve/GhekeâjCe
(2) Ssmes DevegosMe pees keâchÙetšj keâes yeleeles nQ efkeâ keäÙee keâjvee nw
(3) keâchÙetšj kesâ Ieškeâ pees ue#Ùehete|le keâe keâeÙe& keâjles nQ
(4) keâchÙetšj Deewj vesšJeke&â kesâ yeerÛe keâe FCšjHesâme/ÛeÛee&

11. mee@heäšJesÙej kesâ oes ØecegKe Ieškeâ nw
(1) Je[& Øeesmesefmebie leLee mØes[Meerš
(2) š^evmepewkeäMeve leLee mØes[Meerš
(3) efJeC[espe leLee cewkeâ OS

(4) efmemšce leLee ShueerkesâMeve
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12. ......... cewvÙegDeue yeleelee nw efkeâ efkeâmeer mee@heäšJesÙej Øees«eece
keâe ØeÙeesie kewâmes efkeâÙee peeS? (RBI Grade B 2013)

(1) [e@keäÙetcesCšsMeve (2) Øees«eeefcebie
(3) šsefkeävekeâue (4) Ùetpej
(5) FveceW mes keâesF& veneR

13. keâewve-mee mee@HeäšJesÙej keâchÙetšj kesâ ne[&JesÙej keâes efveÙeefv$ele
keâjlee nw?
(1) ShueerkesâMeve (2) efmemšce (3) Øees«eece (4) cewceesjer

14. Øees«eeceeW keâe Skeâ mesš nw, pees Deehekesâ keâchÙetšj ne[&JesÙej
ef[JeeFme Deewj ShueerkesâMeve mee@heäšJesÙej keâes Skeâ meeLe
keâece keâjves ceW me#ece yeveelee nw~
(1) cewvespecesvš (2) Øeesmesefmebie
(3) Ùetefšefuešer (4) efmemšce mee@heäšJesÙej

15. Dee@hejseEšie efmemšce Deewj Ùetefšefuešer Øees«eece, mee@HeäšJesÙej kesâ
Gme Jeie& kesâ nQ, efpevnW .......... keâne peelee nw
(1) ShueerkesâMeve mee@HeäšJesÙej (2) efmekeäJesefvMeÙeue mee@HeäšJesÙej
(3) mee@HeäšJesÙej mJeeršdme (4) efmemšce mee@HeäšJesÙej

16. ......... Jen Øees«eece nw, pees keâchÙetšj keâes ØeÙeesie keâjves ceW
Deemeeve yevee oslee nw~
(1) ShueerkesâMeve (2) Ùetefšefuešer
(3) vesšJeke&â (4) Dee@hejseEšie efmemšce

17. keâchÙetšj yetš veneR keâj mekeâlee Ùeefo Fmekesâ heeme ........ veneR nw~
(1) keâcheeFuej (2) uees[j
(3) Dee@hejsefšbie efmemšce (4) Demescyeuej

18. .......... Øees«eeceeW keâe Skeâ mesš nw pees keâchÙetšj kesâ
mebmeeOeveeW keâes ØeyeefvOele keâjves kesâ efueS ef[peeFve efkeâÙee
ieÙee nw Deewj efpemeceW keâchÙetšj Meg™ keâjvee, Øees«eeceeW keâes
cewvespe keâjvee, cewceesjer keâes cewvespe keâjvee Deewj Fvehegš leLee
DeeGšhegš ef[JeeFmeeW kesâ yeerÛe kesâ keâeÙeeX keâe mecevJeÙe
keâjvee Meeefceue nw~ (IBPS PO 2012)

(1) ShueerkesâMeve metš
(2) keâcheeFuej
(3) Fveghegš/DeeGšhegš efmemšce
(4) FCšjHesâme
(5) Dee@hejseEšie efmemšce (OS)

19. ef[JeeFme [^eFJej keäÙee nw?
(1) yeenjer mšesjspe ef[JeeFmeeW kesâ efueS heeJej keâe[&
(2) efJeMes<e%e, pees ef[JeeFmeeW kesâ keâeÙe& efve<heeove keâes DeefOekeâlece

keâjvee peeveles nQ
(3) Úesšs, efJeMes<e GodosMÙe Jeeues Øees«eece
(4) Dee@hejseEšie efmemšce kesâ meyemes Yeerlejer hegpex

20. GheÙeesiekeâlee& Ùen kewâmes efveOee&efjle keâj mekeâlee nw, efkeâ
keâchÙetšj hej keâewve-mee Øees«eece GheueyOe nw?
(1) ne[& ef[mkeâ keâer Øeeshešeape Ûeskeâ keâjkesâ
(2) yeteEšie Øeesmesme kesâ oewjeve Fvmše@u[ Øees«eece osKekeâj
(3) Fvmše@u[ Øees«eece keâer efuemš kesâ Dee@hejseEšie efmemšce

Ûeskeâ keâj
(4) ef[mkeâ hej mesJe keâer ieF& efJeÅeceeve HeâeFueW Ûeskeâ keâjkesâ

21. Ùeefo keâchÙetšj ceW efØeCšj Ùee mkewâvej pewmeer veF& ef[JeeFme
DešwÛe keâer peeleer nw, lees ef[JeeFme keâe ØeÙeesie efkeâS peeves mes
henues Fmekeâe ......... Fvmše@ue efkeâÙee peevee ÛeeefnS~
(1) yeHeâj (2) [^eFJej
(3) hespej (4) meJe&j

22. ......... keâe keâeÙe& keâchÙetšj keâes Dee@ve keâjles meceÙe
mJehejer#eCe efveoxMe osvee neslee nw
(1) mee@heäšJesÙej (2) ne[&JesÙej
(3) yeeÙeesme (4) Dee@hejsefšbie efmemšce

23. efvecve ceW mes keâewve-mee efmemšce mee@heäšJesÙej nw?
(1) [ešeyesme Øees«eece (2) keâcheeFuej
(3) Je[& (4) mØes[Meerš

24. Skeâ mee@heäšJesÙej Øees«eece pees Deehekesâ keâchÙetšj hej keâeÙe&#ecelee
keâes peesÌ[lee nw Ùee Deehekesâ keâchÙetšj keâes yesnlej ØeoMe&ve keâjves
ceW ceodo keâjlee nw, Gmes keâne peelee nw~

(IBPS RRB PO Mains 2017)

(1) Ùetefšefuešer Øees«eece (2) hebâkeäMeve Øees«eece
(3) efJeMes<e Øees«eece (4) cewvÙeghewâkeäÛej Øees«eece
(5) keâcheeFefuebie Øees«eece

25. Ùetefšefuešer Øees«eece Meeefceue keâjlee nw
(1) JeeÙejme mkewâefvebie mee@heäšJesÙej
(2) yewkeâDehe mee@heäšJesÙej
(3) ef[mkeâ øesâicesCšj (4) Ùes meYeer

26. efkeâme Øekeâej keâe mee@HeäšJesÙej Úesšer HeâeFue keâes yeveelee nw,
pees FCšjvesš hej lespeer mes š^ebmeHeâj nesleer nw?
(1) keâcØesMeve (2) øesâicesCšsMeve
(3) SvekewâhmetuesMeve (4) Devpeerhe

27. ......... Skeâ efJeC[espe Ùetefšefuešer Øees«eece nw pees
DeveeJeMÙekeâ øesâicesCš keâes ueeskesâš leLee meceehle keâjlee nw
Deewj heâeFueeW keâes hegve: JÙeJeefmLele keâjlee nw Deewj
Dee@hšerceeFpe Dee@hejsMeve keâjves kesâ efueS ef[mkeâ kesâ mLeeve
keâes DeØeÙegkeäle keâjlee nw~
(1) yewkeâDehe (2) ef[mkeâ keäueervehe
(3) ef[mkeâ øesâicesCšj (4) efjmšesj
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28. yewkeâDehe keäÙee neslee nw? (IBPS PO 2013)

(1) Deehekesâ vesšJeke&â keâes DeefOekeâ keâcheesvesCš mes peesÌ[vee
(2) Deesefjpeveue meesme& mes Skeâ efYevve [sefmšvesMeve ceW [eše keâe@heer

keâj megjef#ele jKevee
(3) veS [eše mes hegjeves [eše keâe efheâušeEjie
(4) šshe hej [eše Skeämesme keâjvee
(5) Ghejeskeäle ceW mes keâesF& veneR

29. ....... yewkeâDehe ceW ØelÙeskeâ Øees«eece, [sše Deewj efmemšce
heâeFue keâer Skeâ keâe@heer nw~
(1) efjmšesjsMeve (2) yetšmš^whe
(3) Devlej (4) hegâue

30. ef[mkeâ keäueervej .......... øeâer keâjves ceW ceodo keâjlee nw~
(1) [eše (2) efjmeeFefkeâue efyeve
(3) mhesme (4) Fveheâe@cexMeve

31. keâewve-mee mee@heäšJesÙej kesâJeue šskeämš šeFhe keâjves keâer
Devegceefle oslee nw?
(1) Ùetefšefuešer (2) šskeämš Sef[šj
(3) keâcØesMeve (4) Dee@hejsefšbie efmemšce

32. efuebkeâj Øees«eece keâjlee nw
(1) SkeäpeerkeäÙetMeve kesâ GodosMÙe kesâ efueS cewceesjer ceW Øees«eece jKelee nw~
(2) Sueeskesâš efJeefMe<š cewceesjer #es$e mes SkeäpeerkeäÙetMeve keâjves kesâ

efueS Øees«eece keâes mLeeveevleefjle keâjlee nw
(3) Deheves SkeäpeerkeäÙetMeve kesâ efueS DeeJeMÙekeâ DevÙe Øees«eeceeW kesâ

meeLe Øees«eece keâes efuebkeâ keâjlee nw
(4) Deheves Fvehegš [eše keâes pevejsš keâjves Jeeueer entities kesâ

meeLe Øees«eece keâes FCšjhesâme keâjlee nw

33. SefkeäpekeäÙetšsyeue heâeFue keâes cesve cewceesjer ceW uees[ keâjves keâe
keâeÙe& keâewve keâjlee nw?
(1) efuebkeâj (2) yeeÙeesme (3) ne[&JesÙej (4) uees[j

34. keâchÙetšj efjmeesmexpe kesâ ØeyevOeve mes mecyeefvOele efJeefMe<š keâeÙe&
keâjves kesâ efueS ef[peeFve efkeâS ieS Øees«eeceeW keâes keâne peelee nw~
(1) efmemšce mee@heäšJesÙej (2) Dee@hejsefšbie efmemšce
(3) Ùetefšefuešer mee@heäšJesÙej (4) ShueerkesâMeve mee@heäšJesÙej

35. he$e efueKeves pewmes keâeÙe& keâjves kesâ efueS ØeÙegkeäle mee@heäšJesÙej
kesâ Øekeâej keâes .......... keânles nQ~
(1) GUI mee@heäšJesÙej (2) Ùetefšefuešer mee@heäšJesÙej
(3) ShueerkesâMeve mee@heäšJesÙej (4) Ùetpej veer[dme mee@heäšJesÙej

36. Jele&ceeve meceÙe ceW, ShueerkesâMeve mee@heäšJesÙej efkeâme Yee<ee ceW
lewÙeej efkeâS peeles nQ?
(1) ceMeerveer Yee<ee ceW (2) GÛÛemlejerÙe Yee<ee ceW
(3) Dee@hejsefšbie efmemšce ceW (4) 1 Deewj 2 oesveeW

37. efvecve ceW mes keâewve-mee ShueerkesâMeve mee@heäšJesÙej keâe Skeâ
GoenjCe veneR nw? (IBPS PO 2015)

(1) Je[& Øeesmesefmebie mee@heäšJesÙej (2) mØes[Meerš mee@heäšJesÙej
(3) Dee@hejsefšbie efmemšce mee@heäšJesÙej
(4) [ešeyesme mee@heäšJesÙej
(5) «eeefheâkeäme mee@heäšJesÙej

38. ShueerkesâMeve Øees«eece kesâ hebâkeäMevme efvecveefueefKele ceW mes
keâewve-mes nesles nQ? (IBPS PO 2013)

(1) efkeâmeer efJeMes<e Øeesmesefmebie keâeÙe& kesâ efueS DeeJeMÙekeâ
Fvheâe@cexMeve-Øeesmesefmebie Øeesefmepeme& keâes Ùen mhesefmeheâeF& keâjlee nw

(2) Ùen keâchÙetšj efmemšce kesâ Fvehegš/DeeGšhegš Deewj mšesjspe
hebâkeäMevme keâes efveÙeefv$ele keâjlee nw

(3) Ùen keâchÙetšj efmemšce kesâ efueS efJeefYevve meheesš& mesJeeSB
GheueyOe keâjelee nw

(4) Ùen CPU kesâ Dee@hejsMevme meghejJeeFpe keâjlee nw
(5) Ghejeskeäle ceW mes keâesF& veneR

39. efJeefMe<š Øees«eece pees GheÙeesiekeâlee& keâes efJeefMe<š ShueerkesâMeve
ceW GheÙeesie keâjves keâer Devegceefle oslee nw~

(IBPS RRB PO Mains 2017)

(1) efjuesefšJe Øees«eecme (2) ShueerkesâMeve Øees«eece
(3) GefÛele Øees«eecme (4) jwhueerkesâš Øees«eece
(5) uee@peerkeâue Øees«eecme

40. Ssmes Deveskeâ Øees«eeceeW kesâ mecetn pees Skeâ efveefMÛele keâeÙe&
keâjles nQ, keäÙee keânueeles nQ?
(1) Ùetefšefuešer mee@heäšJesÙej
(2) meeceevÙe GodosMeerÙe kesâ mee@heäšJesÙej
(3) efmemšce mee@heäšJesÙej
(4) ShueerkesâMeve mee@heäšJesÙej

41. Sce Sme-Je[& (MS-Word)
.......... keâe GoenjCe nw~

(1) Dee@hejseEšie efmemšce (2) ShueerkesâMeve mee@HeäšJesÙej
(3) ØeesmeseEmeie ef[JeeFme (4) Fvehegš ef[JeeFme

42. ØelÙeskeâ keâchÙetšj ceW ........ neslee nw Deewj keâF& ceW .........

Yeer nesles nQ~
(1) Dee@hejseEšie efmemšce, keäueeFCš/«eenkeâ efmemšce
(2) Dee@hejseEšie efmemšce, DevegosMe mesšdme
(3) ShueerkesâMeve Øees«eecme, Dee@hejsefšbie efmemšce
(4) ShueerkesâMeve efmemšce, ShueerkesâMeve Øees«eece

43. šskeämš-DeeOeeefjle [e@keäÙetcesCšdme yeveeves kesâ efueS ØeÙeesie
efkeâS peeves Jeeues mee@heäšJesÙeme& keäÙee keânueeles nQ?
(1) DBMS (2) megFšdme (IBPS PO 2014)

(3) mØes[Meeršdme (4) Je[& Øeesmesmeme&
(5) ØespesCšsMeve mee@heäšJesÙej
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44. efJe<ece Meyo keâes ÛegefveS~ (SSC CGL 2013)

(1) Ùetefvekeäme (UNIX)

(2) MS-DOX

(3) efJeC[es]pe 98 (WINDOWS 98)

(4) Skeämesme (ACCESS)

45. DTP, «eeefheâkeâ ef[peeFvej leLee vee@ve-ef[peeFvej kesâ efueS
Skeâ GhekeâjCe nw, pees JÙeJemeeÙe kesâ efueS ÂMÙe mebÛeej
ef›eâSš keâjlee nw~ DTP keâe hetCe& veece nw
(1) ef[JeeFme š^evmeheâj Øeesšeskeâe@ue
(2) [smkeâše@he heefyueefMebie
(3) ef[JeeFme š^evmeheâj Øees«eece
(4) [eše š^evmeheâj Øees«eece

46. yeÇesMej, heesmšj Deewj vÙetpeuesšj yeveeves kesâ efueS efkeâme
Øekeâej keâe mee@heäšJesÙej meyemes pÙeeoe GheÙeesieer nw?
(1) mØes[Meerš mee@heäšJesÙej (RBI Grade B 2013)

(2) Jesye Dee@LeeEjie mee@heäšJesÙej
(3) ceušerceeref[Ùee Dee@LeeEjie mee@heäšJesÙej
(4) [smkeâše@he heefyueefMebie mee@heäšJesÙej
(5) Ghejeskeäle ceW mes keâesF& veneR

47. efkeâmeer efJeMes<e GodosMÙe kesâ efueS efkeâme ShueerkesâMeve keâe
ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw? (IBPS RRB PO Main 2018)

(1) meeceevÙe GodosMeerÙe mee@heäšJesÙej
(2) mØes[meerš mee@heäšJesÙej
(3) efJeefMe<š GodosMeerÙe mee@heäšJesÙej
(4) ceušerceeref[Ùee mee@heäšJesÙej
(5) Ghejeskeäle ceW mes keâesF& veneR

48. efvecve ceW mes keâewve Ùetefšefuešer mee@heäšJesÙej mes mecyeefvOele veneR nw?
(1) šskeämš Sef[šj
(2) SCšerJeeÙejme Øees«eece
(3) ef[mkeâ keâcØesMeve mee@heäšJesÙej
(4) jsueJes efjpeJexMeve efmemšce

49. Deesheve meesme& mee@HeäšJesÙej keâe GoenjCe nw
(SSC CHSL 2019)

(1) ueeFvekeäme (2) Ùetefvekeäme
(3) My SQL (4) Ùes meYeer

50. efvecve ceW mes keâewve-mee Dee@heve meesme& mee@HeäšJesÙej veneR nw?
(UPSSSC 2018)

(1) ueeFvekeäme (2) ceeF›eâesmee@Heäš Dee@efHeâme
(3) ceesefpeuee HeâeÙejHeâe@keäme (4) SC[^eÙe[

51. eqvecve ceW keâewve-mes mee@HeäšJesÙej keâe meesme& keâes[ cee@ef[HeâeF&
kesâ efueS GheueyOe nw? (SSC CGL 2018)

(1) ShueerkesâMeve mee@HeäšJesÙej (2) efmemšce mee@HeäšJesÙej
(3) ØeeshejeFšjer mee@HeäšJesÙej (4) Deesheve meesme& mee@HeäšJesÙej

52. ........... mee@heäšJesÙej keâe@heerjeFšs[ mee@heäšJesÙej neslee nw~
(SSC CGL 2017)

(1) Deesheve meesme& (2) ØeeshejeFšjer
(3) ShueerkesâMeve (4) efmemšce

53. efJeefMe<š ØeefleyevOeeW kesâ DeeOeej hej mee@HeäšJesÙej kesâ ØeÙeesie keâe
keâevetveer DeefOekeâej ........... kesâ ceeOÙece mes efoÙee peelee nw~
(1) mee@HeäšJesÙej ØeeFJesmeer veerefle (SBI PO 2012)

(2) mee@HeäšJesÙej ueeFmesvme
(3) mee@HeäšJesÙej heemeJe[& cewvespej
(4) mee@HeäšJesÙej uee@ie
(5) Ghejeskeäle ceW mes keâesF& veneR

54. keâewve-meer kewâšsiejer BIOS keâe DeÛÚs mes efJeJejCe keâjleer
nw? (UPSSSC 2016)

(1) ne[&JesÙej (2) ceeueJesÙej
(3) Heâce&JesÙej (4) Ùetšerefuešer

55. ........ ne[&JesÙej leLee mee@heäšJesÙej keâe mebÙeespeve neslee nw~
(1) øeâerJesÙej (2) mee@heäšJesÙej
(3) Dee@hejseEšie efmemšce (4) heâce&JesÙej
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Dee@hejseEšie efmemšce (Operating System, OS) kegâÚ efJeMes<e øees«eeceeW keâe Ssmee JÙeJeeqmLele mecetn nw, pees efkeâmeer keâchÙetšj kesâ mechetCe&
ef›eâÙeekeâueeheeW keâes efveÙeeqv$ele keâjlee nw~ Ùen keâchÙetšj kesâ meeOeveeW kesâ GheÙeesie hej vepej jKeves Deewj JÙeJeeqmLele keâjves ceW nceejer meneÙelee keâjlee
nw~ JeemleJe ceW, Ùen GheÙeesiekeâlee& Deewj keâchÙetšj kesâ ne[&JesÙej kesâ yeerÛe FCšjHesâme (Interface) keâe keâeÙe& keâjlee nw~ Dee@hejseEšie efmemšce Ssmes
mee@HeäšJesÙej Øees«eeceeW keâe mecetn nw, pees ceeveJe, ShueerkesâMeve mee@HeäšJesÙej (Application Software) Deewj keâchÙetšj ne[&JesÙej (Computer

Hardware) kesâ yeerÛe mebJeeo mLeeefhele keâjlee nw~ Ùen Skeâ Ssmee Øees«eece nw, pees keâchÙetšj kesâ efJeefYevve DebieeW (Parts) keâes efveoxMe oslee nw efkeâ
efkeâme Øekeâej mes ØeesmeseEmeie keâe keâeÙe& meHeâue nesiee~

Am°naoqQ>J {gñQ>‘ Ho$ à‘wI H$ m ©̀
Dee@hejseEšie efmemšce keâchÙetšj kesâ meHeâue mebÛeeueve keâer Øeef›eâÙee ceW Skeâ cenòJehetCe& Yetefcekeâe efveYeelee nw~

Fmekesâ ØecegKe keâeÙe& efvecve Øekeâej kesâ nesles nQ

àmogog ‘¡ZoO‘oÊQ>
keâchÙetšj keâer mesCš^ue ØeesmeseEmeie Ùetefveš (Central Processing Unit, CPU) kesâ cewvespecesCš keâe keâeÙe& Dee@hejseEšie efmemšce ner keâjlee nw~
Ùen ØeyevOeve (Management) Fme Øekeâej mes neslee nw efkeâ meYeer Øees«eecme Skeâ-Skeâ keâjkesâ efve<heeefole (Execute) nesles nQ~ Dee@hejseEšie
efmemšce meYeer Øees«eecme kesâ meceÙe keâes CPU kesâ efueS efJeYeeefpele keâj oslee nw~

‘¡‘moar ‘¡ZoO‘oÊQ
Øees«eece kesâ meHeâue efve<heeove kesâ efueS Dee@hejseEšie efmemšce cewceesjer cewvespecesCš (Memory Management) keâe DelÙevle ner cenòJehetCe& keâeÙe&
keâjlee nw~ Fmekesâ Devleie&le keâchÙetšj cewceesjer ceW kegâÚ mLeeve megjef#ele jKes peeles nQ, efpevekeâe efJeYeepeve Øees«eecme kesâ ceOÙe efkeâÙee peelee nw leLee meeLe
ner Ùen Yeer OÙeeve ceW jKee peelee nw efkeâ Øees«eecme keâes cewceesjer kesâ Deueie-Deueie mLeeve Øeehle nes mekeWâ~

’$ mBb ‘¡ZoO‘oÊQ>
Dee@hejseEšie efmemšce HeâeFueeW keâes Skeâ megJÙeJeefmLele {bie mes efkeâmeer [eÙejskeäšjer ceW mebie=nerle keâjves keâer megefJeOee Øeoeve keâjlee nw~
efkeâmeer Øees«eece kesâ efve<heeove kesâ meceÙe heâeFume keâes meskesâC[jer cewceesjer mes heÌ{keâj ØeeFcejer cewceesjer ceW keâe@heer keâjves keâe keâeÙe& Yeer Dee@hejseEšie efmemšce ner
keâjlee nw~

Am°naoqQ> J {gñQ>‘
OPERATING SYSTEM
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{S>dmBg> ‘¡ZoO‘oÊQ
[eše keâes Fvehegš Ùetefveš mes heÌ{keâj cewceesjer ceW GefÛele mLeeve hej
mebie=nerle keâjves SJeb Øeehle heefjCeece keâes cewceesjer mes DeeGšhegš
Ùetefveš lekeâ hengBÛeeves keâe keâeÙe& Yeer Dee@hejseEšie efmemšce keâe ner
neslee nw~ Fmekesâ efueS BIOS (Basic Input/Output

System) keâe ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw~

Am°naoqQ>J {gñQ>‘ Ho$ àH$ ma
~¡M àmogoqgJ Am°naoqQ>J {gñQ>‘
yewÛe ØeesmeseEmeie Dee@hejseEšie efmemšce (Batch Processing

Operating System) ceW Skeâ Øekeâej kesâ meYeer keâeÙeeX keâes
Skeâ yewÛe kesâ ™he ceW mebieef"le keâjkesâ meeLe ceW ef›eâÙeeefvJele efkeâÙee
peelee nw~ Fme keâeÙe& kesâ efueS yewÛe cee@veeršj mee@HeäšJesÙej keâe ØeÙeesie
efkeâÙee peelee nw~ Fme Øekeâej kesâ Dee@hejseEšie efmemšce keâe ØeÙeesie Ssmes
keâeÙeeX kesâ efueS efkeâÙee peelee nw, efpeveceW GheÙeesiekeâlee& kesâ nmle#eshe
keâer DeeJeMÙekeâlee veneR nesleer~
Ùes Dee@hejseEšie efmemšce mebKÙeelcekeâ efJeMues<eCe (Numerical

analysis), efyeue efØeefCbšie, hesjesue Deeefo ceW GheÙeesie efkeâS peeles
nQ; pewmes–Ùetefvekeäme (UNIX)~

qgJb ¶yµOa Am°naoqQ>J {gñQ>‘
eEmeieue Ùet]pej Dee@hejseEšie efmemšce (Single User Operating

System) ceW Skeâ yeej ceW kesâJeue Skeâ GheÙeesiekeâlee& keâes ner
keâeÙe& keâjves keâer Devegceefle nesleer nw~ Ùen meyemes DeefOekeâ ØeÙeesie
efkeâÙee peeves Jeeuee Dee@hejseEšie efmemšce nw; pewmes–MS-DOS,

Windows 9X Deeefo~

‘ëQ> r ỳOa Am°naoqQ>J {gñQ>‘
ceušerÙetpej Dee@hejseEšie efmemšce (Multiuser Operating

System) Skeâ meceÙe ceW Skeâ mes DeefOekeâ GheÙeesiekeâlee& keâes keâeÙe&
keâjves keâer Devegceefle oslee nw~ Ùen Dee@hejseEšie efmemšce meYeer
GheÙeesiekeâlee& kesâ ceOÙe mevlegueve yeveekeâj jKelee nw~ Ùen ØelÙeskeâ
Øees«eece keâer mebmeeOeve (Resources) mecyevOeer pe™jle keâes hetje
keâjlee nw; pewmes–Ùetefvekeäme, JeerSceSme (VMS) Deeefo~

‘ëQ> ràmogoqgJ Am°naoqQ>J {gñQ>‘
ceušerØeesmeseEmeie Dee@hejsefšbie efmemšce (Multiprocessing

Operating System) ceW oes Ùee oes mes DeefOekeâ mesCš^ue
Øeesmesefmebie Ùetefveš keâe ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw; pewmes–ueeFvekeäme,
Ùetefvekeäme Deeefo~

‘ëQ> rQ> mpñḦ$ J Am°naoqQ>J {gñQ>‘
ceušeršeefmkebâie Dee@hejseEšie efmemšce (Multitasking Operating

System) Skeâ meceÙe ceW Skeâ mes DeefOekeâ keâeÙeeX keâes mechevve keâjves keâer
Devegceefle oslee nw, FmeceW GheÙeesiekeâlee& Deemeeveer mes oes keâeÙeeX kesâ ceOÙe
efmJeÛe (Switch) keâj mekeâlee nw; pewmes–ueeFvekeäme, Ùetefvekeäme,
Windows 95 Deeefo~
ceušeršeefmkebâie Dee@hejsefšbie efmemšce keâes oes YeeieeW ceW efJeYeeefpele efkeâÙee ieÙee nw

(i) ØeercheefšJe ceušeršefmkebâie Dee@hejseEšie efmemšce (Preemptive

Multitasking Operating System) Fme Øekeâej kesâ
Dee@hejseEšie efmemšce keâes keâF& keâchÙetšj Øees«eecme leLee ne[&JesÙej
ef[JeeFmespe MesÙej (Share) keâjles nQ leLee Gvekeâe ØeÙeesie keâjles nQ~
Ùen Deheves mecemle keâchÙetšsMeve šeFce (Computation time)

keâes keâeÙeeX kesâ ceOÙe yeeBš oslee nw leLee Skeâ hetJe&efveOee&efjle meceÙe kesâ
DeeOeej hej ner efkeâmeer veS keâeÙe& keâe efve<heeove hetJe& keâeÙe& keâe
efve<heeove (Execution) jeskeâkeâj Yeer ØeejcYe keâj mekeâlee nw;
pewmes–OS/2, Windows 95/NT Deeefo~

(ii) keâesDee@hejsefšJe ceušeršeefmkebâie Dee@hejseEšie efmemšce
(Cooperative Multitasking Operating System) Ùen
ceušeršeefmkebâie keâe Skeâ mejuelece ™he neslee nw~ Fme Dee@hejseEšie
efmemšce ceW Skeâ Øees«eece leye lekeâ CPU keâe ØeÙeesie keâjlee nw, peye
lekeâ Gmes DeeJeMÙekeâlee nesleer nw~ Ùeefo keâesF& ØeesieÇece CPU keâe
ØeÙeesie veneR keâj jne nw, lees Jen otmejs Øees«eece keâes DemLeeÙeer ™he mes
CPU keâes ØeÙeesie keâjves keâer Devegceefle os oslee nw; pewmes–Mac

OS, MS-Window 3-X Deeefo~

Q> mB‘ eò [äJ Am°naoqQ>J {gñQ>‘
šeFce MesÙeeEjie Dee@hejseEšie efmemšce (Time Sharing Operating

System) ceW Skeâ meeLe Skeâ mes DeefOekeâ GheÙeesiekeâlee& Ùee Øees«eece
keâchÙetšj kesâ mebmeeOeveeW keâe ØeÙeesie keâjles nQ~ Fme keâeÙe& ceW keâchÙetšj Deheves
mebmeeOeveeW kesâ ØeÙeesie nsleg ØelÙeskeâ GheÙeesiekeâlee& Ùee Øees«eece keâes meceÙe keâe
Skeâ Úesše Yeeie efveOee&efjle keâjlee nw, efpemes šeFce mueeFme Ùee keäJeeCšce
keânles nQ~

Fme Dee@hejseEšie efmemšce ceW meYeer Øees«eece šeFce mueeFme kesâ DeeOeej hej
cegKÙe cewceesjer ceW yeejer-yeejer mes ueeS peeles nQ leLee šeFce mueeFme hetCe&
nesves hej cewceesjer ceW Yespe efoS peeles nQ~ Fme Øeef›eâÙee keâes mJeweEheie
(Swapping) keânles nQ; pewmes–Mac OS Deeefo~

[a`b Q> mB‘ Am°naoqQ>J {gñQ>‘
efjÙeue šeFce Dee@hejseEšie efmemšce (Real-Time Operating

System) Skeâ Ssmee Dee@hejseEšie efmemšce neslee nw, efpemeceW efjÙeue šeFce
ShueerkesâMevme keâe ef›eâÙeevJeve efkeâÙee peelee nw; pewmes–SÙej›eâeHeäšeW ceW ØeÙeesie
nesves Jeeuee Dee@šes heeÙeuesš cewkesâefvep]ce (Auto pilot mechanism)~
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FmeceW Skeâ Øees«eece kesâ DeeGšhegš keâes otmejs Øees«eece kesâ Fvehegš keâer lejn
ØeÙeesie efkeâÙee pee mekeâlee nw, Fme keâejCe henues Øees«eece kesâ ef›eâÙeevJeÙeve
ceW osjer mes otmejs Øees«eece keâe ef›eâÙeevJeÙeve Deewj heefjCeece ®keâ mekeâlee
nw~ efjÙeue šeFce Dee@hejseEšie efmemšce ceW efkeâmeer Yeer efoS ieS keâeÙe& keâes
hetje keâjves keâer Skeâ [s[ueeFve oer ieF& nesleer nw leLee Fmeer efveOee&efjle
meceÙe ceW Gme keâeÙe& keâes hetje keâjvee neslee nw; pewmes–ueeFvekeäme~

efjÙeue šeFce Dee@hejseEšie efmemšce keâes oes YeeieeW ceW yeeBše ieÙee nw
(i) ne[& efjÙeue šeFce Dee@hejsefšbie efmemšce (Hard Real Time

Operating System) Ùen Dee@hejsefšbie efmemšce efkeâmeer
cenòJehetCe& keâeÙe& kesâ Dee@hejsMeve keâes meceÙe hej hetje keâjves keâer
ieejCšer oslee nw~ meceÙe hej keâeÙe& hetje ve nesves keâer efmLeefle ceW
ØeesieÇece keâe efve<heeove Hesâue nes peelee nw~

(ii) mee@Heäš efjÙeue šeFce Dee@hejsefšbie efmemšce (Soft Real

Time Operating System) Fme Dee@hejsefšbie efmemšce ceW
Yeer efkeâmeer keâeÙe& kesâ Dee@hejsMeve keâes hetje keâjves kesâ efueS Skeâ
[s[ueeFve oer peeleer nw, efkeâvleg Fme Øekeâej kesâ efmemšce ceW keâeÙe&
keâe efve<heeove [s[ueeFve mes henues Deewj yeeo ceW Yeer hetje nes
mekeâlee nw, hejvleg Fme efmLeefle ceW keâeÙe& keâe efve<heeove Hesâue veneR neslee~

veesš efveoxMe osves kesâ yeeo mes ueskeâj efveoxMe kesâ hetje nesves kesâ yeerÛe keâe
meceÙe Skeämesme šeFce (Access time) keânueelee nw~

¶yOa BÊQ>a’o$ g
pees efmemšce, Ùetpeme& keâes keâchÙetšj mes FCšjskeäš (Interact) keâjves
keâer megefJeOee Øeoeve keâjlee nw, Gmes Ùetpej FCšjhesâme (User

Interface) keânles nQ~ Ùetpej FCšjhesâme efkeâmeer Yeer Dee@hejsefšbie
efmemšce kesâ meyemes cenòJehetCe& YeeieeW ceW mes Skeâ nw, keäÙeeWefkeâ Ùen
GheÙeesiekeâlee& keâes DevegØeÙeesieeW Deewj ne[&JesÙej kesâ meeLe Deemeeveer mes
mebÛeej (Communication) keâjves keâer Devegceefle oslee nw~

Ùetpej FCšjhesâme oes Øekeâej kesâ nesles nQ, pees efvecve nQ

J«m{’$ H$ b ỳOa BÊQ>a’o$ g (GUI)

Ssmee FCšjhesâme, pees Ùetpej keâes m›eâerve hej GheefmLele Dee@ypeskeäšdme hej
hJee@FCš Ùee efkeäuekeâ keâjkesâ keâceeC[dme kesâ ¤he ceW mJeerkeâej keâjlee nw,
«eeefheâkeâue Ùetpej FCšjhesâme (Graphical User Interface,

GUI) keânueelee nw~ henuee «eeefheâkeâue Ùetpej FCšjhesâme pesjeskeäme
keâe@heexjsMeve (Xerox Corporation) Éeje Je<e& 1970 ceW ef[peeFve
efkeâÙee ieÙee Lee~ Fmekeâe ØeÙeesie neLe ceW hekeâÌ[s peeves Jeeues
GhekeâjCe–MP3 huesÙej, heesšxyeue ceeref[Ùee huesÙej, iesefcebie ef[JeeFmeeW
Deeefo ceW neslee nw~

H$ a¡³Q>a ¶yOa BÊQ>a’o$ g (CUI)

Ssmee FCšjhesâme, pees MeyoeW leLee De#ejeW keâes keâceeC[dme kesâ ¤he ceW
mJeerkeâej keâjlee nw, keâjwkeäšj Ùetpej FCšjhesâme (Character

User Interface, CUI) keânueelee nw~

keâceeC[ ueeFveeW keâe ØeÙeesie keâjves kesâ keâejCe Fmes keâceeC[ ueeFve
FCšjHesâme (Command Line Interface) Yeer keâne peelee nw~

keâceeC[ ueeFve, keâchÙetšj keâer ef[mhues m›eâerve hej Skeâ Ssmeer peien
nesleer nw, efpemeceW Ùetpej kesâ Éeje efveoxMe šeFhe efkeâS peeles nQ DeLee&led
Ùen keâchÙetšj Deewj Ùetpej kesâ ceOÙe Skeâ Ssmee FCšjHesâme neslee nw,
efpemeceW Fvehegš Deewj DeeGšhegš kesâJeue šskeämš kesâ ™he ceW neslee nw~

Hw$ N> ‘hÎdnyU© Am°naoqQ>J {gñQ>‘
ỳ{ZŠg

Ùetefvekeäme (UNIX) Ùen Skeâ ceušeršeefmkebâie Je ceušer Ùetpej
Dee@hejsefšbie efmemšce nw, efpemes Je<e& 1969 ceW, kesâve Lee@chemeve leLee
[sefveme efjÛeer Éeje AT & T Bell ØeÙeesieMeeuee ceW efJekeâefmele efkeâÙee
ieÙee Lee~ Ùetefvekeäme keâe hetje veece Ùetefvehueskeäme[ FvHeâe@cexMeve keâchÙeteEšie
efmemšce (Uniplexed Information Computing System)

nw~ Fme Dee@hejseEšie efmemšce keâes meJe&j leLee Jeke&âmšsMeve oesveeW ceW ØeÙeesie
efkeâÙee pee mekeâlee nw~

FmeceW [eše ØeyevOeve keâe keâeÙe& keâves&ue (Kernel) Éeje neslee nw~ Fme
Dee@hejseEšie efmemšce keâes Fvmše@ue Je mesšDehe keâjvee keâef"ve neslee nw,
efkeâvleg Fme Dee@hejseEšie efmemšce kesâ Fvmše@ue nesves hej keâchÙetšj keâer
#ecelee (Performance) yeÌ{ peeleer nw~ Ùen Demescyeueer Yee<ee leLee
C Yee<ee ceW efueKee ieÙee nw~
veesš keâvexue Dee@hejseEšie efmemšce keâe Jen Yeeie neslee nw, pees meerheerÙet ceW

nesves Jeeues keâeÙeeX keâes efveoxefMele keâjlee nw~

Eßnb ‘¡{H$ ÊQ> moe
Ùen peveJejer, 1984 ceW, mšerJe pee@yme Éeje ØemleeefJele efkeâÙee ieÙee Lee
Deewj Fmes Meg®Deele ceW efmemšce mee@heäšJesÙej kesâ veece mes peevee peelee Lee,
efpemes yeeo ceW cewkeâ OS (Mac OS) kesâ ¤he ceW heefjJeefle&le keâj efoÙee
ieÙee Lee~ Dee@hejsefšbie efmemšce kesâ DeeOegefvekeâ Jepe&ve Ùetefvekeäme hej DeeOeeefjle
nesles nQ, keäÙeeWefkeâ Ùen Skeâ DeÛÚe «eeefheâkeâue FCšjhesâme nw~
cewkeâ OS kesâ Jepe&ve nQ–
Yosemite, Mavericks, Mountain Lion, Tiger, Tiger

Panther, Jaguar FlÙeeefo~

~yqQ> J
keâchÙetšj keâes mšeš& Ùee jermšeš& keâjves keâer øeef›eâÙee keâes yeteEšie
(Booting)keânles nQ~ JeemleJe ceW, yeteEšie Jen øeef›eâÙee nw, peye Dee@hejsefšbie
efmemšce ne[& ef[mkeâ mes keâchÙetšj keâer jwce ceW uees[ (Load) neslee nw~

yeteEšie oes øekeâej keâer nesleer nQ-Jeece& yeteEšie Deewj keâesu[ yeteEšie~

peye keâchÙetšj keâes mšeš& efkeâÙee peelee nw, lees Gmes keâesu[ (Cold)

yeteEšie leLee peye henues mes ner mšeš& keâchÙetšj keâes jermšeš& keâjles nQ, lees
Gmes Jeece & (Warm) yeteEšie keâne peelee nw~
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bmBZ³g
ueeFvekeäme (Linux) Ùen Dee@hejseEšie efmemšce Je<e& 1991 ceW ueerveme
šesjJeeu[dme (Linus Torvalds) Éeje efJekeâefmele efkeâÙee ieÙee Lee~
Fmekeâe ØeÙeesie cegKÙele: meJe&j (Server) kesâ efueS neslee nw~ Ùen
Dee@hejseEšie efmemšce Ùetefvekeäme hej DeeOeeefjle nw~ Ùen Skeâ Deesheve meesme&
mee@HeäšJesÙej (Open Source Software) nw leLee meYeer Øekeâej kesâ
keâchÙetšj hej Ûeue mekeâlee nw~

E‘Eg-{dÊS> moO
SceSme-efJeC[espe (MS Windows) Ùen ceeF›eâesmee@Heäš Éeje
efJekeâefmele «eeefHeâkeâue Ùet]pej FCšjHesâme Dee@hejsefšbie efmemšce nw~ Fmekesâ
efJeefYevve mebmkeâjCe; pewmes–efJeC[espe-95/98/XP/Vista/10 Deeefo
GheueyOe nQ~ Ùen Skeâ Ùet]pej øewâC[ueer Dee@hejseEšie efmemšce nw leLee FmeceW
keâeÙe& keâjvee DelÙevle mejue nw~

E‘Eg-S>m°g
Fmekeâe hetCe& ™he ceeF›eâesmee@Heäš ef[mkeâ Dee@hejseEšie efmemšce
(Microsoft Disk Operating System, MS-DOS) nw~
ØeejcYe ceW SceSme-[e@me Dee@hejseEšie efmemšce 86-DOS keânueelee Lee~

pegueeF&, 1981 ceW ceeF›eâesmee@Heäš keâcheveer ves 86-DOS cees[ (Mode)

kesâ meejs jeFšdme IBM mes Kejero efueS Deewj Fmekeâe veece heefjJee|lele
keâjkesâ SceSme-[e@me jKe efoÙee leLee FmeceW kegâÚ cenòJehetCe& heefjJele&ve
efkeâS ieS Deewj Skeâ veÙee ef[mkeâ [eÙejskeäšjer mš^keäÛej yeveeÙee ieÙee,
efpemeceW HeâeFume mes mecyeefvOele metÛeveeSB Dehe[sš keâer ieF& LeeR~

S> m°g H$ s g§aMZm
Fme Dee@hejseEšie efmemšce leLee keâchÙetšj kesâ yeerÛe mecevJeÙe mLeeefhele keâjves
kesâ efueS efvecveefueefKele Øees«eeceeW keâer DeeJeMÙekeâlee nesleer nw

(i) yetš efjkeâe@[& (Boot Record) Ùen Dee@hejseEšie efmemšce keâes cesve
cewceesjer ceW uees[ keâjlee nw~ Ùen SceSme-[e@me keâe cegKÙe
Øees«eece nw~

(ii) Fvehegš/DeeGšhegš efmemšce (IOS) Ùen Øees«eeceeW leLee ne[&JesÙej
kesâ yeerÛe FCšjHesâme Øeoeve keâjlee nw~

(iii) MSDOS.sys Øees«eece Ùen Øees«eece ™efšve (Program

routine) leLee [eše šsyeue keâe Ssmee mecetn neslee nw, pees
GÛÛemlejerÙe Øees«eece (pewmes–ShueerkesâMeve Øees«eece) Øeoeve keâjlee nw~

(iv) Command.com Øees«eece Ùen GheÙeesiekeâlee& keâes efveoxMeeW
(Commands) keâe mecetn Øeoeve keâjlee nw, pees GheÙeesiekeâlee&
keâes HeâeFue ØeyevOeve (Management) Deeefo keâer megefJeOee
Øeoeve keâjlee nw~

S> m°g H$ mo H$ m°pÝ’$ Ja H$ aZm
Config.sys, Autoexec.bat leLee HeâeFume Deehekesâ keâchÙetšj
keâer keâceeC[dme keâes mewš keâjves kesâ efueS JeeleeJejCe Øeoeve keâjleer nQ~

(i) Config.sys Ùen Deehekesâ efmemšce keâes keâceeC[dme kesâ
Devegmeej meceeÙeesefpele (Adjust) keâjleer nw~

(ii) Autoexec.bat Ùen HeâeFue mJeÙeb keâceeC[ ueeFve ceW
SkeäpeerkeäÙetš nes peeleer nw, peye efmemšce keâes Dee@ve (ON)

efkeâÙee peelee nw~

à‘wI E³gQ> |eZ d CZH$ m {ddaU

SkeämešWMeve efJeJejCe

.exe SkeäpeerkeäÙetšsyeue heâeFume (Executable files)

.com keâceeC[ heâeFume (Command files)

.bat yewÛe heâeFume (Batch files)

.doc [e@keäÙetcesCš heâeFume (Document files)

.txt šskeämš heâeFume (Text files)

.prg Øees«eece heâeFume (Program files)

.ovr DeesJej uesme (Over lays)

.sys efmemšce heâeFume (System files)

E‘Eg-S> m°g H$ ‘mÊS²>g Ho$ àH$ ma
BÊQ>Z©b H$ ‘mÊS²g
Ùes Ssmeer keâceeC[dme nesleer nQ, pees SceSme-[e@me keâer cegKÙe HeâeFue
keâceeC[ Øeesmesmej command.com ceW henues mes ner mšesj nesleer
nQ~ Fve keâceeC[dme kesâ Éeje nce cesve ™š keâer [eÙejskeäšjerpe Deewj
HeâeFume keâes osKe mekeâles nQ~ [eÙejskeäšjer heâeFue efmemšce ceW
›eâceevegmeej heeF& peeleer nw~ Skeâ [eÙejskeäšjer kesâ Devoj efJeefYevve
[eÙejskeäšjer nesleer nQ, efpevnW meye [eÙejskeäšjer (Sub Directory)

keâne peelee nw~ ØelÙeskeâ ef[mkeâ ceW ™š [eÙejskeäšjer nesvee DeeJeMÙekeâ
neslee nw~ kegâÚ FCšve&ue keâceeC[dme nQ–DATE, TIME, VER,

VOL, DIR, COPY Deeefo~

EŠgQ>Z©b H$ ‘mÊS²g
Ùes Ssmeer keâceeC[dme nesleer nQ, pees keâchÙetšj keâer cegKÙe cewceesjer ceW
GheueyOe veneR jnleeR, yeefukeâ Deueie Øees«eece HeâeFueeW kesâ ™he ceW
ef[mkeâ hej mšesj jnleer nQ~ kegâÚ Skeämešve&ue keâceeC[dme
nQ–CHKDSK, Tree, Attrib, Diskcopy Deeefo~
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‘w»¶ H$ ‘mÊS²>g Am¡a CZHo$ à¶moJ

DeeosMe ØeÙeesie
DATE PC ceW mewš keâer ngF& leejerKe osKeves SJeb yeoueves kesâ efueS~
TIME PC ceW mewš efkeâÙee ngDee meceÙe osKeves SJeb yeoueves kesâ efueS~
CLS m›eâerve hej efoKeeF& ieF& metÛeveeDeeW keâes efceševes kesâ efueS~
DIR efkeâmeer [eÙejskeäšjer ceW Meeefceue HeâeFueeW SJeb Ghe-[eÙejskeäšjer keâer metÛeer osKeves kesâ efueS~
CD keâjCš [eÙejskeäšjer osKeves kesâ efueS~
COPY efkeâmeer HeâeFue keâer keâe@heer keâjves kesâ efueS~
REN efkeâmeer HeâeFue keâe veece heefjJee|lele keâjves kesâ efueS~
DEL efkeâmeer HeâeFue keâes ef[mkeâ Ùee Heäuee@heer mes nševes kesâ efueS~
MD [eÙejskeäšjer Ùee Ghe-[eÙejskeäšjer yeveeves kesâ efueS~
RD efkeâmeer [eÙejskeäšjer keâes nševes kesâ efueS~
TYPE efkeâmeer HeâeFue kesâ keâCšsCšdme osKeves kesâ efueS~
FORMAT efkeâmeer veF& Ùee hegjeveer Heäuee@heer keâes MS-DOS hej keâeÙe& keâjves kesâ efueS lewÙeej keâjves kesâ efueS~
PATH efkeâmeer SkeäpeerkeäÙetefšJe [eÙejskeäšjer Ùee HeâeFue keâe heeLe peeveves kesâ efueS~
EDIT meeOeejCe De#ejeW, DebkeâeW leLee efJeMes<e efÛevneW mes yeveer HeâeFue lewÙeej keâjves Ùee Gmes megOeejves kesâ efueS~
PRINT efkeâmeer HeâeFue keâes efØeCš keâjves kesâ efueS~
XCOPY efkeâmeer [eÙejskeäšjer ceW efmLele Ghe-[eÙejskeäšjer SJeb Gvekeâer HeâeFueeW keâer keâe@heer keâjves kesâ efueS~
ERASE Skeâ Ùee Skeâ mes pÙeeoe heâeFueeW keâes nševes kesâ efueS~
VER mebmkeâjCe Ùee Jepe&ve keâer metÛevee osKeves kesâ efueS~
SORT efkeâmeer heâeFue kesâ [eše keâes Deejesner leLee DeJejesner ›eâce ceW yeoueves kesâ efueS~
CHKDSK SefkeäšJe ef[mkeâ keâer heespeerMeve keâes Ûeskeâ keâjves kesâ efueS~
DISKCOPY Skeâ ef[mkeâ kesâ keâCšsCšdme keâes efkeâmeer otmejer šejiesš ef[mkeâ ceW keâe@heer keâjves kesâ efueS~

MOVE efkeâmeer heâeFue keâes Skeâ ef[mkeâ mes otmejer ef[mkeâ ceW leLee Skeâ heeLe mes otmejs heeLe ceW cetJe keâjves kessâ efueS~

‘mo~mBb Am°naoqQ>J {gñQ>‘
keâchÙetšj kesâ ceesyeeFume ceW Yeer Dee@hejseEšie efmemšce ØeÙeesie efkeâS peeles nQ~ mceeš& Heâesve, šwyeuesšdme, PDA Deewj ef[efpešue ceesyeeFue ef[JeeFmesme ceW
ØeÙegkeäle nesves Jeeues Dee@hejseEšie efmemšce, ceesyeeFue Dee@hejseEšie efmemšce (Mobile Operating System) keânueeles nQ~ FvnW nwC[nsu[ Dee@hejsefšbie
efmemšce (Handheld Operating System) kesâ veece mes Yeer peevee peelee nw~

ceesyeeFue Dee@hejseEšie efmemšce ceesyeeFue ÙegefkeäleÙeeW (Devices) kesâ meeLe-meeLe Fmekesâ efJeefYevve HeâerÛeme& (Features) keâes Yeer efveÙeefv$ele keâjles nQ~
kegâÚ ceesyeeFue Dee@hejseEšie efmemšce keâe efJeJejCe efvecveefueefKele nw

EÊŚ> m°¶S
SC[^e@Ùe[ (Android) Dee@hejseEšie efmemšce keâes ietieue (Google) Éeje Je<e& 2007 ceW Øemlegle efkeâÙee ieÙee Lee~ Ùen ueeFvekeäme hej DeeOeeefjle
Dee@hejseEšie efmemšce nw~ Fmes ØecegKe ™he mes šÛe m›eâerve ceesyeeFueeW; pewmes–šwyeuesš, mceeš& Heâesve Deeefo kesâ efueS yeveeÙee ieÙee nw~ SC[^e@Ùe[ keâe
veJeervelece mebmkeâjCe SC[^e@Ùe[ 11 nw, efpemes 8 efmelecyej, 2020 ceW Øemlegle efkeâÙee ieÙee Lee~



iOS

Ùen Shheue Fvekeâe@heexjsMeve kesâ Éeje efvee|cele Skeâ yeng ueeskeâefØeÙe
Dee@hejseEšie efmemšce nw~ Fmekeâe ØeÙeesie cegKÙe ™he mes Shheue kesâ
DeeF&Heâesve (iPhone), DeeF&hee@[ (iPod), DeeF&hew[ (iPad) FlÙeeefo
ceW efkeâÙee peelee nw~ Fmekeâe veJeervelece mebmkeâjCe iOS 14.3 nw, efpemes
14 efomecyej, 2020 keâes Øemlegle efkeâÙee ieÙee nw~

[g{å~¶Z
efmeefcyeÙeve (Symbian) Dee@hejseEšie efmemšce efmeefcyeÙeve efueefcešs[ kesâ
Éeje 1997 ceW Øemlegle efkeâÙee ieÙee nw~ efmeefcyeÙeve mceeš& heâesvme kesâ
efueS ef[peeFve efkeâÙee ieÙee ØeesØeeFDešsjer Dee@hejseEšie efmemšce
(Proprietary Operating System) nw~ Fmekeâe veJeervelece
mebmkeâjCe veesefkeâÙee yewueer (Nokia Belle) nw, efpemes Dekeäštyej,
2012 ceW Øemlegle efkeâÙee ieÙee nw~

ãb¡H$ ~¡ar
yuewkeâyewjer (Black Berry) Dee@hejseEšie efmemšce yuewkeâyewjer keâcheveer
kesâ Éeje 1999 ceW Øemlegle efkeâÙee ieÙee nw~ yuewkeâyewjer Skeâ ØeesØeeFDešsjer
Dee@hejseEšie efmemšce (Proprietary Operating System) nw~
Fmekeâe veJeervelece mebmkeâjCe yuewkeâyewjer 7.1.0 nw, pees veJecyej 2013

ceW Øemlegle efkeâÙee ieÙee nw~

{dÊS> moO ’$ moZ
efJeC[espe heâesve (Windows Phone) Ùen Dee@hejseEšie efmemšce
ceeF›eâesmee@Heäš keâcheveer kesâ Éeje 2010 ceW mceeš& Heâesvme kesâ efueS
Øemlegle efkeâÙee ieÙee nw~ Ùen Skeâ keâe@ce&efMeÙeue ØeesØeeFDešsjer Dee@hejseEšie
efmemšce nw~ Fmekeâe veJeervelece mebmkeâjCe efJeC[espe Heâesve 8.1 nw, pees 2
petve, 2015 ceW Øemlegle efkeâÙee ieÙee nw~

1. ......... Jen Øees«eece nw, pees keâchÙetšj keâes ØeÙeesie keâjves ceW
Deemeeve yevee oslee nw~ (RBI Grade B 2013)

(1) ShueerkesâMeve (2) Ùetefšefuešer
(3) vesšJeke&â (4) Dee@hejsefšbie efmemšce
(5) FveceW mes keâesF& veneR

2. ......... keâchÙetšj efmemšce kesâ HebâkeäMeve keâes keâCš^esue keâjlee
nw Deewj Ùetpeme& keâes keâchÙetšj kesâ meeLe FCšjskeäš keâjves kesâ
œeesle GheueyOe keâjelee nw~

(IBPS Clerk Mains 2017)

(1) Dee@hejseEšie efmemšce (2) ceojyees[&
(3) huesšHeâe@ce& (4) ShueerkesâMeve mee@HeäšJesÙej
(5) ne[&JesÙej

3. efvecveefueefKele ceW mes keâewve mee@heäšJesÙej keâe Øekeâej nw, pees
keâchÙetšj ceW nesves Jeeueer Deevleefjkeâ ef›eâÙeeDeeW keâes efveÙeefv$ele
keâjlee nw SJeb keâchÙetšj kesâ meYeer YeeieeW kesâ keâeÙeeX hej
efveÙev$eCe keâjlee nw? (RBI Grade B 2012)

(1) MesÙej-JesÙej
(2) heefyuekeâ [escesve mee@heäšJesÙej
(3) ShueerkesâMeve mee@heäšJesÙej
(4) Dee@hejsefšbie efmemšce mee@heäšJesÙej
(5) Ghejeskeäle ceW mes keâesF& veneR

4. Dee@hejseEšie efmemšce nw Skeâ
(UPPSC Computer Assistant 2019)

(1) DekeâeGefCšbie mee@HeäšJesÙej
(2) ShueerkesâMeve mee@HeäšJesÙej
(3) efmemšce mee@HeäšJesÙej
(4) Ùetefšefuešer mee@HeäšJesÙej

5. keâchÙetšj keâer mesCš^ue Øeesmesefmebie Ùetefveš kesâ cewvespecesCš keâe
keâeÙe& keâewve keâjlee nw?
(1) cewceesjer cewvespecesCš (2) Øeesmesme cewvespecesCš
(3) heâeFue cewvespecesCš (4) Fvehegš-DeeGšhegš cewvespecesCš

6. efvecve ceW mes keâewve Dee@hejsefšbie efmemšce kesâ hebâkeäMeve nQ?
(1) Ùetpej FCšjhesâme (2) heâeFue efmemšce cewefveheguesMeve
(3) efjmeesme& SueeskesâMeve (4) Ùes meYeer

7. ......... keâe GheÙeesie yengle yeÌ[er HeâeFueeW kesâ efueS efkeâÙee
peelee nw Ùee peneB Heâemš jsmhee@vme šeFce cenòJehetCe& veneR
neslee nw~ Øesef<ele nesves Jeeueer HeâeFueW Skeâ DeJeefOe ceW Skeâef$ele
keâer peeleer nQ Deewj efHeâj Skeâ yewÛe kesâ ™he ceW Skeâ meeLe
Yespeer peeleer nQ~ (IBPS Clerk Mains 2017)

(1) yewÛe ØeesmeseEmeie (2) Dee@veueeFve ØeesmeseEmeie
(3) HeâeFue ØeesmeseEmeie (4) [eše ØeesmeseEmeie
(5) mšesjspe Øeesmesefmebie
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8. efvecve ceW mes keâewve-mee efmemšce [sef[kesâšs[ PCs keâe
HebâkeäMeve nw? (IBPS Clerk Mains 2017)

(1) eEmeieue Ùetpej kesâ efueS
(2) eEmeieue šemkeâ kesâ efueS
(3) eEmeieue mee@HeäšJesÙej kesâ meeLe [erue
(4) kesâJeue Sef[eEšie kesâ meeLe [erue
(5) eEmeieue ne[&JesÙej kesâ meeLe [erue

9. ceušerheue Øeesmesmeme& Éeje keâer peeves Jeeueer oes Ùee DeefOekeâ
Øees«eecme keâer ueieeleej Øeesmesefmebie .......... keânueeleer nw~

(IBPS PO 2013)

(1) ceušerØees«eeefcebie (2) ceušeršeeEmkeâie
(3) šeFce MesÙeeEjie (4) ceušerØeesmesefmebie
(5) FveceW mes keâesF& veneR

10. Skeâ meceÙe ceW, Skeâ meeLe, Skeâ mes pÙeeoe keâeÙe& mechevve
keâjves Jeeueer keâchÙetšj lekeâveerkeâ keâes .......... keânles nQ~
(1) ceušerÙetpej (2) ceušeršeefmkebâie
(3) ceušerØehepe (4) ceušerHebâkeäMeveue

11. Skeâ Dee@hejsefšbie efmemšce ceušeršeefmkebâie nes mekeâlee nw, keâe
keäÙee DeLe& nw? (IBPS PO 2013)

(1) Dee@hejsefšbie efmemšce keâece keâes keâF& CPUs kesâ yeerÛe efJeYeeefpele
keâj mekeâlee nw

(2) yengle mes Øees«eece meeLe-meeLe Dee@hejsš efkeâS pee mekeâles nQ
(3) yengle mes ueesie meeLe-meeLe keâchÙetšj keâe GheÙeesie keâj mekeâles nQ
(4) Ghejeskeäle meYeer
(5) Ghejeskeäle ceW mes keâesF& veneR

12. peye yengle mes keâeÙe& keâchÙetšj ceW Skeâ meeLe Øeleerle nesles nQ,
Gmes keäÙee keânles nQ?
(1) šeFce MesÙeeEjie (2) yewÛe ØeesmeseEmeie
(3) ‘1’ Deewj ‘2’ oesveeW (4) efjÙeue šeFce

13. šeFce MesÙeeEjie meJee&efOekeâ GheÙegkeäle nw
(1) Úesšs keâeÙeeX kesâ efueS
(2) yeÌ[s keâeÙeeX kesâ efueS
(3) Deemeeve Je Úesšs keâeÙeeX kesâ efueS
(4) Ghejeskeäle meYeer

14. šeFce MesÙeeEjie efmemšce kesâ efJe<eÙe ceW keâewve-meer yeele
melÙe nw?
(1) Ùen ØeeLeefcekeâ kesâ DeeOeej hej keâeÙe& keâjlee nw
(2) Ùen vesšJeke&â hej DeeOeeefjle nw
(3) ØelÙeskeâ keâeÙe& keâes meceeve šeFce muee@š efoÙee peelee nw
(4) Ghejeskeäle meYeer

15. efkeâme Dee@hejseEšie efmemšce keâer meneÙelee mes Skeâ meeLe keâF&
GheÙeesiekeâlee& keâchÙetšj Dee@hejsš keâj mekeâles nQ?
(1) efJeC[espe (2) SceSme-[e@me
(3) šeFce MesÙeeEjie (4) Ùes meYeer

16. keâchÙetšj kesâ mebmeeOeveeW keâe meJee&efOekeâ GheÙegkeäle ØeÙeesie
efkeâmemes neslee nw?
(1) šeFce MesÙeeEjie OS ceW
(2) ceušeršeefmkebâie OS ceW
(3) ceušerØeesmeseEmeie OS ceW
(4) ceušer SkeäpeerkeäÙetMeve OS ceW

17. Ghe«eneW kesâ mebÛeeueve ceW ØeeÙe: efkeâme Øekeâej kesâ Dee@hejsefšbie
efmemšce keâe ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw?
(1) efjÙeue šeFce Dee@hejsefšbie efmemšce
(2) efmebieue šeefmkebâie Dee@hejsefšbie efmemšce
(3) yewÛe Øeesmesefmebie Dee@hejsefšbie efmemšce
(4) MAC DeeOeeefjle Dee@hejsefšbie efmemšce

18. Ùetpej Deewj Dee@hejseEšie efmemšce kesâ ceOÙe nesves Jeeues
FCšjskeäMeve kesâ lejerkesâ keâes efvecve ceW mes keâewve keâCš^esue
keâjlee nw?
(1) Ùetpej FCšjHesâme (2) ueQiJespe š^ebmeuesšj
(3) huesšHeâe@ce& (4) m›eâerve mesJej

19. efvecve ceW mes efkeâmekeâes Ssmes meeOeve keâer meb%ee oer peeleer nw,
efpemekesâ Éeje Skeâ Dee@hejsefšbie efmemšce Ùee keâesF& DevÙe
Øees«eece ØeÙeesiekeâlee& keâes ØeYeeefJele keâjlee nw?

(SBI PO 2014)

(1) ØeesieÇece øeâCš SC[ (2) Øees«eeefcebie FCšjhesâme
(3) Ùetpej uee@ie-Fve (4) Ùetpej FCšjhesâme
(5) keâchewefšefyeefuešer

20. GUI keâe hetCe& ¤he nw
(1) «eeefheâkeâue Ùetpej FCšjhesâme
(2) «eeefheâkeâ Ùetpej FCšjhesâme
(3) «esš Ùetpej FCšjhesâme
(4) «eeefheâkeâue Ùetpej FCšjskeäMeve

21. Deepekeâue DeefOekeâlej ShueerkesâMeve mee@heäšJesÙej Skeâ
FCšjhesâme Ùegkeäle nesles nQ, Gme Øekeâej kesâ mee@heäšJesÙej keâes
keäÙee keâne peelee nw? (RBI Grade B 2015)

(1) «eeefheâkeâue Ùetpej FCšjhesâme
(2) keâjwkeäšj Ùetpej FCšjhesâme
(3) DeeFkeâve Ùetpej FCšjhesâme
(4) yešve Ùetpej FCšjhesâme
(5) Ghejeskeäle ceW mes keâesF& veneR



22. keâchÙetšj efmemšce keâes keâceeC[ Yespeves kesâ efueS ...........

m›eâerve hej ef[mhues ngS efÛe$eeW (efpevnW
DeeFkeâve keâne peelee nw) Deewj cesvÙet keâe ØeÙeesie keâjlee nw~

(RBI Grade B 2013)

(1) keâceeC[-DeeOeeefjle Ùetpej FCšjhesâme
(2) GUI (3) efmemšce Ùetefšefuešer
(4) API (5) FveceW mes keâesF& veneR

23. GUI keâe ØeÙeesie ........... kesâ yeerÛe Skeâ FCšjhesâme kesâ
¤he ceW neslee nw~ (SBI Clerk 2014)

(1) ne[&JesÙej Deewj mee@heäšJesÙej
(2) ceeveJe Deewj ceMeerve
(3) mee@heäšJesÙej SJeb Ùetpej
(4) Ghejeskeäle meYeer
(5) Ghejeskeäle ceW mes keâesF& veneR

24. pees MeyoeW leLee De#ejeW keâes keâceeC[dme kesâ ¤he ceW mJeerkeâej
keâjlee nw, keânueelee nw
(1) Ùetpej FCšjhesâme
(2) keâceeC[ ueeFve FCšjhesâme
(3) «eeefheâkeâue Ùetpej FCšjhesâme
(4) ‘2’ leLee ‘3’ oesveeW

25. keâewve-meer Øeef›eâÙee keâchÙetšj kesâ mšeš& Dehe Deewj Dee@hejseEšie
efmemšce kesâ DeeJeMÙekeâ YeeieeW keâes jwce ceW uees[ keâjves kesâ
efueS mevoe|Yele keâjleer nw? (SSC CGL 2018)

(1) mheereEheie (2) yetteEšie
(3) ceweEheie (4) š^weEieie

26. keâchÙetšj keâes ‘mšeš&’ leLee ‘jermšeš&’ keâjves keâer Øeef›eâÙee
keâes ......... keânles nQ~ (IBPS PO 2014)

(1) mšeš&-Dehe (2) mewefšbie Dehe
(3) FveerefMeÙeueeFefpebie (4) yetefšbie
(5) DeueeFefvebie

27. ......... leye nesleer nw, peye keâchÙetšj Dee@ve efkeâÙee peelee nw
Deewj Dee@hejsefšbie efmemšce keâer ueesef[bie nes jner nesleer nw~

(RBI Grade B 2014)

(1) yetefšbie (2) heäuewefMebkeâ
(3) š^weEkeâie (4) šseEheie
(5) FveceW mes keâesF& veneR

28. peye Deehe keâchÙetšj keâes yevo keâjles nQ, lees yetš ¤efšve
Fme Øeef›eâÙee keâes ØeoefMe&le keâjsiee (IBPS PO 2013)

(1) jwce Øeef›eâÙee (2) ef[mkeâ [^eFJe Øeef›eâÙee
(3) cewceesjer Øeef›eâÙee (4) heeJej Dee@ve mewuheâ šsmš
(5) FveceW mes keâesF& veneR

29. peye Deehe efkeâmeer heme&veue keâchÙetšj keâes yetš Dehe keâjles
nQ, lees keäÙee neslee nw? (RBI Grade B 2013)

(1) Dee@hejsefšbie efmemšce kesâ Yeeie ef[mkeâ mes cewceesjer ceW keâe@heer
nesles nQ

(2) Dee@hejsefšbie efmemšce kesâ Yeeie cewceesjer mes ef[mkeâ hej keâe@heer
nesles nQ

(3) Dee@hejsefšbie efmemšce kesâ Yeeie keâcheeFue nesles nQ
(4) Dee@hejsefšbie efmemšce kesâ Yeeie FcÙetuesš nesles nQ
(5) Ghejeskeäle ceW mes keâesF& veneR

30. keâewve-meer Øeef›eâÙee Ùen megefveefMÛele keâjves kesâ efueS peeBÛe
keâjleer nw efkeâ keâchÙetšj kesâ Ieškeâ Dee@hejsš keâj jns nQ
Deewj mener {bie mes pegÌ[s ngS nQ? (RBI Grade B 2013)

(1) yeteEšie (2) Øeesmesefmebie
(3) meseEJeie (4) Sef[efšbie
(5) FveceW mes keâesF& veneR

31. peye henueer yeej efkeâmeer keâchÙetšj keâes mšeš& efkeâÙee peelee
nw, keânueelee nw
(1) yetefšbie (2) Jeece& yetefšbie
(3) keâesu[ yetefšbie (4) (2) Deewj (3) oesveeW

32. henues mes Dee@ve keâchÙetšj keâes jermšeš& keâjves keâes keäÙee
keânles nQ?
(1) keâesu[ yeteEšie (2) Jeece& yeteEšie
(3) Meš [eGve (4) uee@eEieie Dee@Heâ

33. Ùetefvekeäme keâe efJekeâeme keâye ngDee?
(1) Je<e& 1950 (2) Je<e& 1955

(3) Je<e& 1960 (4) Je<e& 1969

34. Dee@hejseEšie efmemšce ueeFvekeäme efkeâmeves [sJeuehe efkeâÙee?
(SSC CGL 2018)

(1) yeejyej efuemkeâes (2) ueerveme še@jJeeu[
(3) efueÙeesvee[& Sce. S[uecewve (4) uesmueer uewceheesš&

35. Ùetefvekeäme ceW Øees«eeeEceie štue keâewve-mee nw?
(UPPSC Computer Assistant 2019)

(1) LINT

(2) keâvexue
(3) meer-Mewue
(4) Ghejeskeäle ceW mes keâesF& veneR

36. Ùetefvekeäme Dee@hejsefšbie efmemšce .......... kesâ efueS GheÙegkeäle nw~
(IBPS PO 2016, SSC CGL 2014)

(1) ceušerÙetpej (2) efjÙeue šeFce Øeesmesefmebie
(3) ef[efmš^yÙetšs[ Øeesmesefmebie (4) efmebieue Ùetpej
(5) efmebieue šeefmkebâie
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37. Ùetefvekeäme keâe hetje veece keäÙee nw?
(1) Ùetefvehueskeäme FvHeâe@cexMeve keâchÙetšj efmemšce
(2) Ùetefvehueskeäme FCšj keâchÙetšj mee|keâš
(3) ÙetefveÙeve FvHeâe@cexMeve keâchÙetšj efmemšce
(4) ÙetefveÙeve Fvøeâes keâjwkeäšj efmemšce

38. Shheue (Apple) keâe Dee@hejseEšie efmemšce keâewve-mee nw?
(1) cewkeâ (2) ueeFvekeäme
(3) Ùetefvekeäme (4) efJemše

39. .......... ceeF›eâesmee@heäš Éeje efJekeâefmele «eeefheâkeâue Ùetpej
FCšjhesâme Dee@hejsefšbie efmemšce nw~
(1) efJeC[espe XP (2) ueeFvekeäme
(3) Ùetefvekeäme (4) FveceW mes keâesF& vener

40. ueeFvekeäme Dee@hejsefšbie efmemšce efkeâleves efyeš Jeeuee efmemšce nw?
(1) 8 (2) 32 (3) 1 (4) 16

41. efvecveefueefKele ceW mes keâewve-mee Dee@hejseEšie efmemšce meYeer
lejn kesâ keâchÙetšj hej Ûeue mekeâlee nw?
(1) Ùetefvekeäme (2) efJeC[espe XP

(3) ueeFvekeäme (4) meesuesefjme

42. Redhat, Ubuntu leLee Chromium FlÙeeefo efkeâmekesâ
GoenjCe nQ?
(1) efJeC[espe DeeOeeefjle Dee@hejsefšbie efmemšce
(2) ueeFvekeäme DeeOeeefjle Dee@hejsefšbie efmemšce
(3) Ùetefvekeäme DeeOeeefjle Dee@hejsefšbie efmemšce
(4) MAC DeeOeeefjle Dee@hejsefšbie efmemšce

43. efvecveefueefKele ceW efkeâme Dee@hejseEšie efmemšce ceW efyeuš-Fve
vesšJeeEkeËâie #ecelee nesleer nw?
(1) Ùetefvekeäme (2) ueeFvekeäme
(3) efJeC[es 95 (4) meesuesefjme

44. keâchÙetšj ceW, Yosemite, Mavricks, Mountain

Lion, Lion Snow Leopard, Leopard, Tiger

Deeefo keäÙee nw? (RRB NTPC 2016)

A. cewkeâ OS X kesâ Jepe&ve
B. mšesjspe meJe&j kesâ Øekeâej
C. cewefkeävešesMe keäueesvme
D. Ghejeskeäle ceW mes keâesF& veneR
(1) D (2) A (3) C (4) B

45. Dee@hejseEšie efmemšce keâe Jen keâewve-mee Yeeie nw, pees CPU

ceW nesves Jeeues keâeÙeeX keâes efveoxefMele keâjlee nw?
(1) keâvexue (Kernel) (2) HeâeFue
(3) Heâesu[j (4) BIOS

46. heme&veue keâchÙetšj kesâ efueS efvecve ceW mes keâewve-mee efJeC[espe
Dee@hejsefšbie efmemšce mee@heäšJesÙej keâe Skeâ Jepe&ve veneR nw?

(IBPS PO 2015)

(1) ME (2) 98 (3) XP

(4) ueeFvekeäme (5) 95

47. DOS keâe hetje veece keäÙee nw?
(1) ef[mkeâ Dee@Heâ efmemšce
(2) ef[mkeâ Dee@hejseEšie efmemšce
(3) ef[JeeFme Dee@hejseEšie efmemšce
(4) [e@me Dee@hejseEšie efmemšce

48. ‘SceSme-[e@me’ Skeâ ......... Dee@hejsefšbie efmemšce nw~
(SBI PO 2014)

(1) Ùetpej øewâC[ueer «eeefheâkeâue (2) «eeefheâkeâue Ùetpej FCšjhesâme
(3) efjÙeue šeFce peerÙetDeeF& (4) hJee@FCš SC[ Ûeskeâ
(5) keâceeC[ ueeFve FCšjhesâme

49. efvecve ceW mes keâewve-mee Dee@hejseEšie efmemšce eEmeieue Ùetpej
Dee@hejseEšie efmemšce Yeer keânueelee nw?
(1) efJeC[espe 10 (2) ueeFvekeäme
(3) Ùetefvekeäme (4) [e@me

50. efvecveefueefKele ceW mes keâewve-mee Skeâ Dee@hejsefšbie efmemšce nw?
(IBPS PO 2014)

(1) š^ebmeuesšj (2) FCšjØesšj
(3) DOS (4) keâcheeFuej
(5) [eryeiej

51. efvecve ceW mes keâewve-mee Dee@hejseEšie efmemšce veneR nw?
(SSC CGL 2018)

(1) SceSme-[e@me (2) FCšsue
(3) ueeFvekeäme (4) efJeC[espe

52. keâewve-mee Øees«eece Dee@hejseEšie efmemšce keâes cesve cewceesjer ceW
uees[ keâjlee nw?
(1) yetš efjkeâe@[&
(2) Command.com Øees«eece
(3) Fvehegš/DeeGšhegš efmemšce
(4) MS-DOS.sys Øees«eece

53. Skeâ ef[mkeâ keâes heâe@cexš keâjves keâe DeLe& nw
(SBI PO 2015)

(1) ef[mkeâ keâer Øees«eeefcebie, efpememes Fme hej GheefmLele [eše keâes
efcešeÙee veneR pee mekeâlee

(2) ef[mkeâ keâer meheâeF& keâjvee
(3) Fme hej Skeâ Dee@hejsefšbie efmemšce Fvmše@ue keâjvee
(4) heâeFume keâes mšesj keâjves kesâ efueS ef[mkeâ hej meskeäMevme yeveevee
(5) Fme hej heâeFume keâes Fvmše@ue keâjvee
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54. mJeÙeb keâceeC[ ueeFve ceW SkeäpeerkeäÙetš nes peeleer nQ
(1) Config.sys (2) Autoexec.bat

(3) Config.bat (4) Run.bat

55. Skeämesme šeFce keäÙee nw?
(1) ØeejefcYekeâ meceÙe
(2) efveoxMeve osves keâe meceÙe
(3) henBgÛeves keâe meceÙe
(4) efveoxMe osves kesâ yeeo mes ueskeâj efveoxMe kesâ hetje nesves kesâ yeerÛe keâe

meceÙe

56. .com efkeâme heâeFue keâe SkeämešWMeve nw?
(1) šskeämš heâeFue (2) keâceeC[ heâeFue
(3) yewÛe heâeFue (4) efmemšce heâeFue

57. Skeâ ef[mkeâ keâer cegKÙe [eÙejskeäšjer keâes ..........

[eÙejskeäšjer keânles nQ~ (IBPS PO 2015)

(1) vesšJeke&â (2) heâesu[j (3) ¤š
(4) efoS ieS efJekeâuheeW kesâ DeueeJee keâesF& DevÙe
(5) mee@heäšJesÙej

58. [eÙejskeäšjer kesâ Devoj keâer [eÙejskeäšjer keäÙee keânueeleer nw?
(IBPS PO 2013)

(1) efceveer [eÙejskeäšjer
(2) petefveÙej [eÙejskeäšjer

(3) heeš& [eÙejskeäšjer
(4) meye [eÙejskeäšjer
(5) Ghejeskeäle ceW mes keâesF& veneR

59. ØelÙeskeâ ef[mkeâ kesâ efueS efvecve ceW mes keâewve-meer [eÙejskeäšjer
DeeJeMÙekeâ nw? (IBPS PO 2015)

(1) ¤š (2) yesme (3) meye (4) kesâme
(5) FveceW mes keâesF& veneR

60. mšesjspe ef[JeeFme hej efmLele cesve heâesu[j keâes keäÙee keâne
peelee nw? (RBI Grade B 2012)

(1) ¤š [eÙejskeäšjer (2) FCšjhesâme
(3) ef[JeeFme [^eFJej (4) huesšheâe@ce&
(5) cesve [eÙejskeäšjer

61. nwC[nsu[ Dee@hejsefšbie efmemšce keâe ØeÙeesie efvecve ceW mes keâewve
keâjlee nw? (SBI PO 2013)

(1) meghej keâchÙetšj (2) heme&veue keâchÙetšj
(3) uewheše@he (4) cesveøesâce
(5) PDA

62. ietieue Éeje Øemlegle ceesyeeFue Dee@hejseEšie efmemšce keâewve-mee nw?
(1) iOS (2) yuewkeâyesjer
(3) efmeefcyeÙeve (4) SC[^e@Ùe[
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keâchÙetšj keâer meneÙelee mes efkeâmeer mecemÙee keâes nue keâjves kesâ efueS ef›eâÙeeDeeW SJeb heoeW keâes ›eâceyeæ keâjvee ner keâchÙetšj Øees«eeeEceie
(Computer Programming) keânueeleer nw~

pees JÙeefkeäle keâchÙetšj kesâ efueS Øees«eece efueKeles nQ Ùee lewÙeej keâjles nQ, GvnW Øees«eecej (Programmer) keâne peelee nw~

Øees«eecej keâchÙetšj Øees«eeeEceie kesâ efueS kegâÚ efJeMes<e Yee<ee keâe ØeÙeesie keâjles nQ, efpemes Øees«eeeEceie Yee<ee (Programming Language) keâne
peelee nw; pewmes–C++, JAVA Deeefo~

veesš S[e ueJeuesme keâes ogefveÙee keâe henuee Øees«eecej ceevee peelee nw~

àmoJ«mq‘J ^mfmE±
keâchÙetšj Skeâ ceMeerve nw, FmeefueS nceejer meeceevÙe yeesueÛeeue keâer Yee<eeDeeW ceW efueKes Øees«eeceeW keâes veneR mecePe mekeâlee, FmeefueS keâchÙetšj kesâ
efueS efJeMes<e Øekeâej keâer Yee<eeDeeW ceW Øees«eece efueKes peeles nQ~ Fve Yee<eeDeeW keâes Øees«eeefcebie Yee<eeSB keânles nQ~

Fve Yee<eeDeeW keâer Deheveer Skeâ Deueie JÙeekeâjCe (Grammar) nesleer nw Deewj Øees«eece efueKeles meceÙe Gvekeâer JÙeekeâjCe keâe heeueve keâjvee
DeeJeMÙekeâ nw~ Ùes Yee<eeSB keâchÙetšj Deewj Øees«eecej kesâ yeerÛe mecheke&â Ùee mebJeeo yeveeleer nQ~ keâchÙetšj Øees«eeefcebie Yee<eeDeeW kesâ ceeOÙece mes efoS ieS
efveoxMeeW keâes mecePekeâj Gvekesâ Devegmeej keâeÙe& keâjlee nw~ Ùes efveoxMe Fme Øekeâej efoS peeles nQ efkeâ Gvekeâe ›eâceMe: heeueve keâjves mes keâesF& Yeer keâeÙe&
hetje efkeâÙee pee mekeâlee nw~

Øees«eeeEceie Yee<eeDeeW keâes leerve ØecegKe YeeieeW ceW efJeYeeefpele efkeâÙee ieÙee nw
1. efvecve mlejerÙe Yee<eeSB 2. ceOÙe mlejerÙe Yee<eeSB 3. GÛÛe mlejerÙe Yee<eeSB

{ZåZ ñVar¶ ^mfmE±
efvecve mlejerÙe Yee<eeSB (Low Level Languages) keâchÙetšj keâer Deevleefjkeâ keâeÙe&ØeCeeueer kesâ Devegmeej yeveeF& peeleer nQ leLee Ssmeer Yee<eeDeeW ceW
efueKes ieS Øees«eeceeW kesâ eq›eâÙeevJeÙeve keâjves keâer ieefle DeefOekeâ nesleer nw, keäÙeeWefkeâ keâchÙetšj Gmekesâ efveoxMeeW keâe meerOes ner ef›eâÙeevJeÙeve keâj mekeâlee nw~
Fvekesâ oes ØecegKe GoenjCe nQ–ceMeerveer Yee<eeSB leLee Demescyeueer Yee<eeSB~

(i) ceMeerveer Yee<eeSB (Machine Languages) Ùes Yee<eeSBB kesâJeue yeeFvejer DebkeâeW (0 Ùee 1) mes yeveer nesleer nQ~ ØelÙeskeâ keâchÙetšj kesâ
efueS Gmekeâer Deueie ceMeerveer Yee<ee nesleer nw~ ceMeerveer Yee<ee keâe ØeÙeesie ØeLece heerÌ{er kesâ keâchÙetšjeW ceW efkeâÙee peelee Lee leLee FveceW $egefšÙeeW
(Errors) keâe helee ueieevee SJeb GvnW "erkeâ keâjvee ueieYeie DemecYeJe neslee nw~

(ii) Demescyeueer Yee<eeSB (Assembly Languages) Ùes Yee<eeSB hetjer lejn ceMeerveer Yee<eeDeeW hej DeeOeeefjle nesleer nQ, hejvleg FveceW 0, 1 keâer
ëe=bKeueeDeeW kesâ mLeeve hej Deb«espeer kesâ De#ejeW Deewj kegâÚ Ûegves ngS MeyoeW keâes keâes[ kesâ ™he ceW ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw~ Fve Yee<eeDeeW ceW efueKes
ieS Øees«eeceeW ceW $egefš keâe helee ueieevee SJeb GvnW "erkeâ keâjvee mejue neslee nw~

àmoJ«m[‘§J AdYmaUmE±
PROGRAMMING CONCEPTS
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‘Ü¶ ñVar¶ ^mfmE±
ceOÙe mlejerÙe Yee<eeSB (Middle Level Language) efvecve mlejerÙe leLee GÛÛe mlejerÙe Yee<eeDeeW (High level languages) kesâ ceOÙe hegue
(Bridge) keâe keâeÙe& keâjleer nQ~ C Yee<ee keâes ceOÙe mlejerÙe Yee<ee keâne peelee nw, keäÙeeWefkeâ FmeceW GÛÛe mlejerÙe leLee efvecve mlejerÙe (Low level)

oesveeW Yee<eeDeeW kesâ iegCe nQ~

CÀM ñVar¶ ^mfmE±
GÛÛe mlejerÙe Yee<eeSB (High Level Language) keâchÙetšj keâer Deevleefjkeâ keâeÙe&ØeCeeueer hej DeeOeeefjle veneR nesleer nQ~ Fve Yee<eeDeeW ceW
Deb«espeer kesâ kegâÚ Ûegves ngS MeyoeW Deewj meeOeejCe ieefCele ceW ØeÙeesie efkeâS peeves Jeeues efÛevneW keâe ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw~ FveceW $egefšÙeeW keâe helee
ueieevee Deewj GvnW "erkeâ keâjvee mejue neslee nw, efkeâvleg Fve Yee<eeDeeW ceW efueKes Øees«eecme keâes ceMeerveer Yee<ee ceW keâcheeFuej Ùee FCšjØesšj kesâ Éeje
DevegJeeefole (Translated) keâjeÙee peevee DeeJeMÙekeâ neslee nw~ keâchÙetšj Øees«eece meeceevÙe ™he mes GÛÛe mlejerÙe Øees«eeeEceie Yee<eeDeeW ceW efueKes
peeles nQ~ Øees«eece kesâ ceeveJe Éeje jer[syeue Jepe&ve (Readable version) keâes meesme& keâes[ keânles nQ~

GoenjCe BASIC C, FORTRAN, JAVA, Python Deeefo~

Hw$ N> CÀM ñVar¶ ^mfmE± VWm CZHo$ AZwà¶moJ joÌ

Yee<ee
(Language)

Je<e&
(Year)

[sJeuehej
(Developer)

DevegØeÙeesie #es$e
(Applications)

Øeke=âefle
(Nature)

FORTRAN

(Formula Translation)
1957 IBM kesâ Øees«eeceme& keâer šerce kesâ Éeje~ mebKÙeelcekeâ ieCevee Deewj

Jew%eeefvekeâ keâchÙetefšbie
keâcheeFu[

ALGOL

(Algorithmic Language)
1958 ÙetjesefheÙeve leLee Decesefjkeâer keâchÙetšj Jew%eeefvekeâeW

ves meecetefnkeâ ™he mes~
Jew%eeefvekeâ DevegØeÙeesie kesâ efueS keâcheeFu[

LISP

(List Processing)

1958 pee@ve cekeâeLeea ves MIT FvmšeršdÙetš ceW~ Deeefš&efHeâefMeÙeue FCšsefuepesvme keâcheeFu[ Deewj
FCšjheÇsšs[

COBOL

(Common Business

Oriented Language)

1959 «esme nthej ves~ efyepevesme keâcheeFu[

BASIC (Beginner’s All

purpose Symbolic

Instruction Code)

1964 pee@ve peer kesâcesveer Deewj Lee@ceme F&. kegâš&pe ves
[š&ceeGLe keâe@uespe vÙet nwefcemeheeÙej ceW~

efMe#eCe keâeÙe& FCšjØesšs[

Pascal 1970 efvekeâueesme efJeLe&~ efMe#eCe keâeÙe& keâcheeFu[

C 1972 [sefveme efjÛeer Éeje yesue ØeÙeesieMeeuee ceW~ efmemšce Øees«eeefcebie keâcheeFu[

C++ 1983 ye]peejves mš^esmš^he ves yesue ØeÙeesieMeeuee ceW~ efmemšce Dee@ypeskeäš Øees«eeeEceie keâcheeFu[

Python 1991 iegF[es Jewve jesmegce ceušerceeref[Ùee, ceesyeeFue Shhe,
Fcespe Øeesmesefmebie

FCšjØesšs[

Java 1995 pescme ieesmeeEueie ves meve ceeF›eâesefmemšce ceW~ FCšjvesš DeeOeeefjle Øees«eeeEceie keâcheeFu[ Deewj
FCšjØesšs[

Javascript 1995 yeÇsC[ve FÛe iescme, Sefvecesšs[ 2D leLee
3D «eeefheâkeâ

keâcheeFu[ Deewj
FCšjØesšs[

àmoJ«m‘ S> m°Š ỳ‘oÊQ> oeZ
Øees«eece [e@keäÙetcesCšsMeve (Programme Documentation) Skeâ Øekeâej keâe [e@keäÙetcesCš neslee nw, pees Øees«eece kesâ efJe<eÙe ceW JÙeehekeâ
Øeef›eâÙeelcekeâ (Procedural) efJeJejCe oslee nw~ Øees«eece [e@keäÙetcesCšsMeve Øees«eece kesâ efueS DeeJeMÙekeâ Fvehegš leLee Gme Fvehegš mes nesves Jeeueer
ef›eâÙeeDeeW keâe GuuesKe keâjlee nw~



^mfm AZwdmXH$
Yee<ee DevegJeeokeâ (Language translator) Ssmes Øees«eece nQ, pees
efJeefYevve Øees«eeeEceie Yee<eeDeeW ceW efueKes ieS Øees«eeceeW keâe DevegJeeo
keâchÙetšj keâer ceMeerveer Yee<ee (Machine language) ceW keâjles nQ~
Ùen DevegJeeo keâjevee FmeefueS DeeJeMÙekeâ neslee nw, keäÙeeWefkeâ keâchÙetšj
kesâJeue Deheveer ceMeerveer Yee<ee ceW efueKes ngS Øees«eece keâe ner ef›eâÙeevJeÙeve
keâj mekeâlee nw~

Yee<ee DevegJeeokeâ keâes cegKÙele: leerve ßesefCeÙeeW ceW yeeBše ieÙee nw
1. Demescyeuej 2. keâcheeFuej 3. FCšjØesšj

Agoå~ba
Demescyeuej (Assembler) Skeâ Ssmee Øees«eece neslee nw, pees
Demescyeueer Yee<ee (Assembly language) ceW efueKes ieS efkeâmeer
Øees«eece keâes heÌ{lee nw Deewj Gmekeâe DevegJeeo ceMeerveer Yee<ee ceW keâj oslee
nw~

Demescyeueer Yee<ee kesâ Øees«eece keâes meesme& Øees«eece (Source

program) keâne peelee nw~ Fmekeâe ceMeerveer Yee<ee ceW DevegJeeo keâjves
kesâ yeeo pees Øees«eece Øeehle neslee nw, Gmes Dee@ypeskeäš Øees«eece (Object

program) keâne peelee nw~

H$ ånmBba
keâcheeFuej (Compiler) Skeâ Ssmee Øees«eece neslee nw, pees efkeâmeer
Øees«eecej Éeje GÛÛe mlejerÙe Øees«eeeEceie Yee<ee ceW efueKes ieS meesme&
Øees«eece keâe DevegJeeo ceMeerveer Yee<ee ceW keâjlee nw~ keâcheeFuej meesme&

Øees«eece kesâ ØelÙeskeâ keâLeve Ùee efveoxMe keâe DevegJeeo keâjkesâ Gmes ceMeerveer
Yee<ee kesâ efveoxMeeW ceW yeoue oslee nw~ ØelÙeskeâ GÛÛe mlejerÙe Yee<ee kesâ
efueS Skeâ Deueie keâcheeFuej keâer DeeJeMÙekeâlee nesleer nw~ Ùen Skeâ yeej
ceW hetjs Øees«eece keâe DevegJeeo keâjlee nw~

BÊQ>aàoQ>a
FCšjØesšj (Interpreter) Ùen efkeâmeer Øees«eecej Éeje GÛÛe mlejerÙe
Øees«eeeEceie Yee<ee ceW efueKes ieS meesme& Øees«eece keâe DevegJeeo ceMeerveer Yee<ee
ceW keâjlee nw, hejvleg Ùen Skeâ yeej ceWW meesme& Øees«eece kesâ kesâJeue Skeâ
keâLeve keâes ceMeerveer Yee<ee ceW DevegJeeo keâjlee nw Deewj Gvekeâe
ef›eâÙeevJeÙeve (Execution) keâjelee nw~ Fvekeâe ef›eâÙeevJeÙeve nes peeves
kesâ yeeo ner Jen meesme& Øees«eece kesâ Deieues keâLeve keâe ceMeerveer Yee<ee ceW
DevegJeeo keâjlee nw~

cetuele: keâcheeFuej Deewj FCšjØesšj keâe keâeÙe& meceeve neslee nw, Devlej
kesâJeue Ùen nw efkeâ keâcheeFuej peneB Dee@ypeskeäš Øees«eece yeveelee nw, JeneR
FCšjØesšj kegâÚ veneR yeveelee, FmeefueS FCšjØesšj keâe GheÙeesie keâjles
meceÙe nj yeej meesme& Øees«eece keâer DeeJeMÙekeâlee heÌ[leer nw~

b¢½doO H$ s nr‹[T`m±
Øees«eece keâer Yee<eeDeeW keâer efvecve heeBÛe heerefÌ{ÙeeB nQ

1. ØeLece heerÌ{er keâer Yee<ee Ùee 1 GL efvecve mlejerÙe Yee<ee nesleer nw;
pewmes–ceMeerveer Yee<ee~

2. otmejer heerÌ{er keâer Yee<ee Ùee 2 GL efvecve mlejerÙe Yee<ee nesleer nw,
pees Demescyeueer Yee<ee mes efceuekeâj yeveer nesleer nw~

3. leermejer heerÌ{er keâer Yee<ee Ùee 3 GL GÛÛe mlejerÙe Yee<ee nesleer nw;
pewmes–C Yee<ee~

4. ÛeewLeer heerÌ{er keâer Yee<ee Ùee 4 GL keâe ØeÙeesie Ùetpej kesâ efueS
Deemeeve nw leLee veS ShueerkesâMeve Øees«eece yeveeves ceW meneÙelee
keâjleer nw~ Fme heerÌ{er keâer Yee<ee [ešeyesme Øees«eeefcebie leLee
efm›eâefhšbie Øees«eeefcebie ceW ØeÙeesie keâer peeleer nw; pewmes–SQL,

Oracle Deeefo~
5. heeBÛeJeeR heerÌ{er keâer Yee<ee Ùee 5 GL Øees«eeefcebie Yee<ee nesleer nw,

efpemeceW efJepegDeue štume mebie=efnle nesles nQ~ Ùen Øees«eece keâes
[sJeuehe keâjves ceW ceoo keâjleer nw~ Fme heerÌ{er keâer Yee<ee keâe
meyemes DeÛÚe GoenjCe efJepegDeue yesefmekeâ nw~

EëJmo[aÏ‘
Ùen efkeâmeer keâeÙe& keâes keâjves kesâ efueS Skeâ efJeMes<e ›eâce ceW efueKes ieS
DeeosMeeW keâe mecetn neslee nw~ Ùen DeeosMe Fme Øekeâej efueKee peelee nw
efkeâ keâesF& Ùetpej Gmes mecePekeâj Gmeer ›eâce ceW mener lejerkesâ mes
ef›eâÙeevJeÙeve keâjlee peeS, lees keâeÙe& hetje nes peelee nw~ Deheveer Yee<ee ceW
Øees«eece keâer ieefleefJeefOeÙeeW keâe Øeefle™he lewÙeej keâjvee SuieesefjLce
(Algorithm) keânueelee nw~
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IF Per >=33

Result = 'P'

ELSE

Result = 'F'

END

11100110101

01101111001

01110001111

01010101010

Yee<ee
DevegJeeokeâ

OOP

OOP keâe hetje veece Dee@ypeskeäš DeesefjSCšs[ Øees«eeeEceie nw,
efpemeceW Øees«eece keâes Dee@ypeskeäš keâe meb«en ceevee peelee nw~

{S> ~qJJ
Ùen keâchÙetšj Øees«eece keâes[ ceW yeime (Sjj) keâe helee ueieeves
Deewj GvnW "erkeâ keâjves keâer ØeefkeâÙee nw~



âbmoMmQ> ©
heäueesÛeeš& (Flowchart) Ùen SuieesefjLce kesâ efueKeves keâer efJeefOe nw,
efpemeceW SuieesefjLce kesâ DeeosMeeW (Commands) keâes efJeMes<e Øekeâej
keâer Deeke=âefleÙeeW kesâ ™he ceW oMee&Ùee peelee nw~ FmeceW nce Gve ØeleerkeâeW
(Symbols) keâe ØeÙeesie keâjles nQ, pees mšeš&, Fvehegš Øeesmesme,
ef[meer]peve, keâvewkeäšj, DeeGšhegš, ieefle keâer efoMee SJeb mše@he Deeefo keâes
oMee&les nQ~ Fmekesâ Devleie&le Deueie-Deueie Deeke=âefleÙeeB (Shapes)

nesleer nQ leLee Gve Deeke=âefleÙeeW kesâ Devoj Gme keâLeve keâes meb#eshe ceW
efueKee peelee nw~ Fve Deeke=âefleÙeeW keâes Gvekesâ ef›eâÙeevJeÙeve kesâ ›eâce keâer
efoMee ceW leerj (↓) kesâ efÛevneW Éeje peesÌ[ efoÙee peelee nw~

Eaa
keâchÙetšj efJe%eeve keâer Yee<ee ceW efkeâmeer ieueleer keâes yeie (bug) Ùee Sjj
(Error) keâne peelee nw, FmeefueS ef[yeie (Debug) keâe DeLe& Gme
ieueleer keâes otj keâjvee nw~

efkeâmeer Øees«eece keâes ef[yeie keâjves kesâ efueS, henues mecemÙee kesâ meÇesle keâes
he=Lekedâ efkeâÙee peelee nw Deewj efheâj Gmes "erkeâ efkeâÙee peelee nw~ efkeâmeer
keâchÙetšj Øees«eece ceW $egefšÙeeW keâe helee ueieeves leLee Gvekeâes "erkeâ keâjves
keâer Øeef›eâÙee ef[yeefiebie (Debugging) keânueeleer nw~

Eaa Ho$ àH$ ma
Øees«eece kesâ Devleie&le efvecve Øekeâej keâer Sjj nes mekeâleer nQ

1. efmeCšwkeäme Sjj (Syntax Error) efmeCšwkeäme keâes efkeâmeer
keâceeC[ keâes efueKeves kesâ efueS ef[peeFve efkeâÙee peelee nw DeLee&led
efmeCšwkeäme Øees«eeefcebie ueQiJespe keâer JÙeekeâjCe nesleer nw~ Øees«eece kesâ
efveÙeceeW mes efkeâmeer Yeer lejn mes ieuele nesves hej Sjj Glhevve nes
peeleer nw~ Fme Sjj keâes ner efmeCšwkeäme Sjj keâne peelee nw~

2. jve šeFce Sjj (Runtime Error) jve šeFce Sjj Jen
nesleer nw, efpemekeâer henÛeeve Øees«eece kesâ ef›eâÙeevJeÙeve
(Execution) kesâ meceÙe keâer peeleer nw~ Fmes Skeâ Ssmeer Sjj
kesâ ™he ceW heefjYeeef<ele efkeâÙee peelee nw, efpemekesâ Øees«eece ceW
Glhevve nesves kesâ keâejCe ef›eâÙeevJeÙeve kesâ oewjeve DemeeceevÙe

JÙeJenej keâer efmLeefle osKeves keâes efceueleer nw~ Fve Sjme& keâes
Dekeämej henÛeeve efueÙee peelee nw Deewj GvnW megOeeje peelee nw~

3. uee@efpekeâue Sjj (Logical Error) uee@efpekeâue Sjj Jen
Sjj nw, efpemekesâ keâejCe keâchÙetšj keâes efpeve keâeÙeeX keâes keâjvee
neslee nw, Gvekesâ DeueeJee Jen DevÙe ef›eâÙeeDeeW keâes mechevve keâjlee
nw~ Fve Sjme& keâe helee ueieevee DelÙevle DeeJeMÙekeâ nw Deewj
Øees«eecej Éeje GveceW megOeej efkeâÙee peevee ÛeeefnS~

4. efmecesefCškeâ Sjj (Semantic Error) peye nce Øees«eece kesâ
keâes[ keâes keâcheeFue keâjles nQ, lees nes mekeâlee nw efkeâ nceW
Warning keâer lejn kegâÚ cewmespe m›eâerve hej efoKeeF& oW, Ùen
leye neslee nw peye Øees«eece ceW nceves kegâÚ Ssmes JewefjSyeue Ùee
mšsšcesCš efueKes nesles nQ, efpevekeâer keâesF& pe¤jle veneR nesleer nw~

■ dmBëS>  H$ a¡ŠQ> a `m dmBëS>  H$ mS> © H$ a¡ŠQ> a (Wild Corrector

or Wild Card Corrector) dmBëS>  H$ mS> © EH$  àVrH$  h¡, Omo
EH$  `m A{YH$  H$ a¡ŠQ> am| H$ mo ~XbZo `m à{V{Z{YËd H$ aZo Ho$
{bE Cn`moJ {H$ `m OmVm h¡&

■ {H$ gr àmoJ«mq‘J ^mfm ‘| H$ åß¶yQ> a {ZX}em| H$ mo {bIZo H$ s
à{H«$ ¶m H$ mo H$ moqS> J (Coding) H$ hVo h¢&

■ ñ`yS> moH$ moS> (Pseudocode) ¶h EH$  àmoJ«mq‘J ^mfm Zht h¡,
bo{H$ Z {H$ gr àmoJ«m‘ H$ mo g‘PmZo H$ m AZm¡nMm[aH$  VarH$ m h¡&
Xygao eãXm| ‘|, ñ`yS> mo H$ moS>  {H$ gr àmoJ«m‘ H$ s ê$ naoIm h¡, Omo
Bg Vah go {bIr OmVr h¡ {H$  Oê$ aV n‹S> Zo na Bgo àmoJ«m‘ ‘|
~Xbm Om gHo$ &

■ byqnJ (Looping) EH$  àH$ ma H$ m H$ ÊQ´mob ñQ´ŠMa h¡, Omo
{H$ gr àmoJ«m‘ ‘| {H$ gr {deof pñW{V (Condition) H$ mo
~ma-~ma XmohamVm h¡&

■ S> mQ> m âbmo S> m¶J«m‘ (Data Flow Diagram, DFD) CZ
à{H«$ ¶mAm| H$ m dU©Z H$ aVm h¡, Omo EH$  {gñQ> ‘ ‘| BZnwQ>  go
’$ mBb ñQ> moaoO Am¡a [anmoQ> © OZaoeZ ‘| S> mQ> m Q´> m§g’$ a H$ aZo Ho$
{bE em{‘b h¡&
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1.
........... Skeâ SuieesefjLce kesâ uee@efpekeâue mšshe keâes JÙekeäle
keâjves kesâ efueS efJeefMe<š efveoxMe leLee Meyo jKeleer/jKeles nw/nQ~

(IBPS PO 2013)

(1) Øees«eeefcebie ueQiJespe (2) JeekeäÙe jÛevee
(3) Øees«eeefcebie mš^keäÛej (4) uee@efpekeâ Ûeeš&
(5) FveceW mes keâesF& veneR

2. efkeâvnW ogefveÙee keâe henuee Øees«eecej ceevee peele nw?
A. Sue šdÙeteEjie C. S[e ueJeuesme
B. efšce yeve&me ueer D. mšerJe Jeespveskeâ
(1) C (2) A (3) B (4) D

3. 1 Deewj 0 kesâ mebÙeespeve kesâ GheÙeesie keâer megefJeOee efkeâme
Øekeâej keâer keâchÙetšj Yee<ee ceW nw? (IBPS PO 2016)

(1) High Level Languages

(2) PASCAL

(3) Machine Language

(4) C

(5) COBOL

4.
........... keâe GheÙeesie keâjles ngS henues keâchÙetšj Øees«eece
yeveeS peeles Les~
(1) Demescyeueer ueQiJespe (2) ceMeerveer ueQiJespe
(3) meesme& keâes[ (4) Dee@ypeskeäš keâes[

5. keâchÙetšj efkeâmeer Yeer [eše keâes mšesj keâjlee nw
(1) neB Ùee vee ceW
(2)  0 SJeb 1 kesâ ™he ceW
(3) pewmee efoÙee peelee nw Jewmee ner
(4) Ghejeskeäle meYeer

6. C, BASIC, COBOL leLee JAVA efkeâme Øekeâej keâer
Yee<eeDeeW kesâ GoenjCe nQ? (IBPS PO 2015)

(1) efvecve mlejerÙe (2) keâchÙetšj
(3) efmemšce Øees«eeeEceie (4) GÛÛe mlejerÙe
(5) FveceW mes keâesF& veneR

7. efvecve ceW mes keâewve ceMeerve FefC[hesC[sCš Øees«eece nw?
(1) GÛÛe mlejerÙe Yee<ee (IBPS RRB PO Mains 2017)

(2) efvecve mlejerÙe Yee<ee (3) Demescyeueer Yee<ee
(4) ceMeerveer Yee<ee (5) FveceW mes keâesF& veneR

8. efvecve ceW mes keâewve-meer keâchÙetšj ueQiJespe Skeâ ieefCeleerÙe
DeesefjSCšs[ nw, efpemekeâe ØeÙeesie Jew%eeefvekeâ mecemÙeeDeeW kesâ
efueS efkeâÙee peelee nw? (IBPS Clerk Mains 2017)

(1) FORTRAN (2) COBOL

(3) LISP (4) PROLOG

(5) ANDROID

9. FORTRAN keâe ØeÙeesie .......... kesâ efueS veneR neslee nw~
(SSC CGL 2017)

I. efÛe$e yeveeves kesâ efueS
II. ieefCele mebieCevee kesâ efueS
ketâš
(1) kesâJeue I (2) kesâJeue II

(3) I Deewj II oesveeW (4) ve lees I Deewj ve ner II

10. COBOL ceW CO efkeâmes mevoe|Yele keâjlee nw?
(UPSSSC 2015)

(1) Common Object (2) Common Oriented

(3) Common Operating(4) Computer Oriented

11. efvecve ceW mes efkeâmeves keâchÙetšj Yee<ee, Cobol keâe DeeefJe<keâej
efkeâÙee? (CHSL 2018)

(1) «esme nthej (2) pee@ve cewkeâeLeea
(3) Ûeeume& yewyespe (4) yeÇs[ve FÛe

12. heemkeâue ueQiJespe efkeâme GodosMÙe kesâ efueS ØeÙegkeäle nesleer nw?
(1) Jew%eeefvekeâ keâeÙe& kesâ efueS (2) efMe#eCe keâeÙe& kesâ efueS
(3) JÙeeheeefjkeâ keâeÙe& kesâ efueS (4) ieefCele kesâ #es$e ceW

13. C Øees«eeeEceie Yee<ee keâes efkeâmeves [sJeuehe efkeâÙee Lee?
(SSC CGL 2017)

(1) Ûeeume& yewyespe (2) uewjer Jee@ue
(3) pescme ieesmeeEueie (4) [sefveme efjefÛe

14. Python Skeâ nw (SSC CHSL 2019)

(1) efvecve mlejerÙe Yee<ee (2) GÛÛe mlejerÙe Yee<ee
(3) ceMeerveer Yee<ee (4) Demescyeueer Yee<ee

15. FCšjvesš DeeOeeefjle Øees«eeeEceie kesâ efueS ØeÙegkeäle Yee<ee
keâewve-meer nw?
(1) C++ (2) C

(3) PASCAL (4) JAVA
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16. SC[^e@Ùe[ [sJeuehecesCš kesâ efueS DeeefOekeâeefjkeâ Yee<ee
keâewve-meer nw?
(A) peeJee (B) keâesyeesue
(C) Heâesjš^e@ve (D) S[e
(1) C (2) A (3) B (4) D

17. ‘Java’ efvecve ceW mes keäÙee nw? (SBI PO 2014)

(1) GÛÛe mlejerÙe Yee<ee
(2) peefšue Yee<ee
(3) ne[&JesÙej ef[JeeFme [^eFJej
(4) efvecve mlejerÙe Yee<ee
(5) ceOÙe mlejerÙe Øees«eeefcebie Yee<ee

18. Javascript Øees«eeeEceie Yee<ee keâes efkeâmeves efJekeâefmele
efkeâÙee?

(SSC CGL 2016)

(1) yeÇs[ve FÛe (2) efJeefueceÙe SveLeesJeve
(3) pee@pe& Smšcewve (4) Sceerue SuexvecesÙej

19. efkeâme Je<e& Javascript Øees«eeeEceie Yee<ee DeefmlelJe ceW DeeF&?
(SSC CHSL 2019)

(1) 1995 (2) 1999

(3) 1990 (4) 2000

20. efvecveefueefKele ceW mes keâewve-meer Skeâ keâchÙetšj Øees«eeefcebie
Yee<ee veneR nw? (IBPS Clerk 2014)

(1) C++ (2) Microsoft

(3) C# (4) BASIC

(5) Java

21. efvecve ceW mes keâewve-meer OOPs keâer Yee<ee veneR nw?
(1) C (2) C++

(3) Javascript (4) C#

22.
........... efkeâmeer keâchÙetšj Øees«eece kesâ keâeÙeeX keâe efueefKele
yÙeewje nw~ (IBPS PO 2014)

(1) Skeämehuesvesšjer Fvmš^keäMevme
(2) «eeefheâkeâue Ùetpej FCšjhesâme
(3) hueie SC[ hues
(4) ‘jer[ ceer’ heâeFume
(5) [e@keäÙetcesCšsMeve

23. ef[yeeEieie keâer Øeef›eâÙee nw (RRB NTPC 2016)

(A) mee@HeäšJesÙej Øees«eece keâes je@ue DeeGš keâjvee
(B) mee@HeäšJesÙej Øees«eece keâes cee@ef[HeâeF& keâjvee
(C) mee@HeäšJesÙej Øees«eece ceW Sjj Ûewkeâ keâjvee
(D) Øees«eece keâe ef[peeFve mš^keäÛej yeouevee
(1) C (2) D (3) B (4) A

24.
........... mee@HeäšJesÙej keâes[ ceW $egefšÙeeB {tB{ves keâer Skeâ
Øeef›eâÙee nw~
(1) keâcheeFeEueie (2) šsefmšbie
(3) jeEveie (4) ef[yeeEieie

25. Demescyeuej keâe keâeÙe&
(1) yesefmekeâ Yee<ee keâes ceMeerveer Yee<ee ceW heefjJeefle&le keâjvee
(2) GÛÛe mlejerÙe Yee<ee keâes ceMeerveer Yee<ee ceW heefjJeefle&le keâjvee
(3) Demescyeueer Yee<ee keâes ceMeerveer Yee<ee ceW heefjJee|lele keâjvee
(4) Demescyeueer Yee<ee keâes GÛÛe mlejerÙe Yee<ee ceW heefjJee|lele keâjvee

26. Demescyeuej kesâ yeejs ceW efvecveefueefKele ceW mes keäÙee melÙe veneR nw?
(1) Demescyeueer ueQiJespe kesâ Fvmš^keäMevme keâes ceMeerve ueQiJespe ceW

š^ebmeuesš keâjlee nw~
(2) Ùen C Øees«eece keâes š^ebmeuesš veneR keâjlee nw~
(3) Ùen Øees«eece SkeääpeerkeäÙetMeve ceW Meeefceue neslee nw~
(4) Skeâ š^ebmeuesefšbie Øees«eece nw~

27. keâcheeFuej GÛÛe mlejerÙe Yee<ee ceW efueKes Øees«eece keâes
........... ceW š^ebmeuesš keâjlee nw~ (IBPS PO 2013)

(1) ceMeerveer Yee<ee (2) SuieesefjLce
(3) ef[yeie Øees«eece (4) peeJee
(5) FveceW mes keâesF& veneR

28. keâcheeFuej neF& uesJeue Øees«eeceeW keâes ceMeerve ueQiJespe ceW
š^ebmeuesš keâjlee nw, efpemes ........... keânles nQ~
(1) meesme& keâes[ (2) Dee@ypeskeäš keâes[
(3) keâcheeFu[ keâes[ (4) yeerše keâes[

29.
............... Skeâ yeej ceW hetjs Øees«eece keâes keâvJeš& Deewj
SkeäpeerkeäÙetš keâjlee nw~
(1) keâcheeFuej (2) FCšjØesšj
(3) keâvJeš&j (4) Fvmš^keäMevme

30. keâcheeFefuebie Glhevve keâjlee nw (RBI Grade B 2012)

(1) $egefš jefnle Øees«eece
(2) Øees«eece efJeefMe<šerkeâjCe

(3) meye¤efšve
(4) SuieesefjLce

(5) SkeäpeerkeäÙetšsyeue Øees«eece

31. Ùen Skeâ efJeMes<e Øees«eece nw, pees efkeâmeer efJeMes<e Yee<ee ceW
efueKes mšsšcesCšeW keâes Øeesmesme keâjlee nw Deewj GvnW ceMeerveer
Yee<ee Ùee ‘keâes[’ ceW yeoue oslee nw, efpemes keâchÙetšj keâe
Øeesmesmej Fmlesceeue keâjlee nw~ (RBI Grade B 2013)

(1) keâcheeFuej (2) uees[j
(3) Fvmš^keäMeve (4) Øee@yuece Øees«eece
(5) uee@efpekeâ iesš
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32. keâcheeFuej Skeâ nw (UPSSSC 2015)

(1) keâchÙetšj Øees«eece
(2) mee@HeäšJesÙej kesâ Yeeie
(3) Skeâ Øeesieece pees GÛÛe mlejerÙe Yee<ee keâes ceMeerveer Yee<ee ceW

yeouelee nw
(4) Ghejeskeäle meYeer

33.
........... Skeâ meceÙe ceW Skeâ keâLeve keâes keâvJeš& Deewj
SkeäpeerkeäÙetš keâjlee nw~
(1) keâvJeš&j (2) keâcheeFuej
(3) Fvmš^keäšj (4) FCšjØesšj

34. meesme& Øees«eece nw
(1) ceMeerveer Yee<ee ceW efueKevee
(2) keâchÙetšj Øees«eece keâes ceMeerveer Yee<ee ceW yeoueves Jeeuee
(3) ceMeerveer Yee<ee keâes Øees«eece ceW yeoueves Jeeuee
(4) Ghejeskeäle meYeer

35. keâchÙetšj Øees«eece meeceevÙe ¤he mes GÛÛe mlejerÙe Øees«eeefcebie
Yee<eeDeeW ceW efueKes peeles nQ~ Øees«eece kesâ ceeveJe Éeje
jer[syeue Jepe&ve keâes keäÙee keânles nQ? (IBPS PO 2015)

(1) kewâMe (2) meesme& keâes[
(3) Je[& meeFpe (4) mebkesâle mesš
(5) FveceW mes keâesF& veneR

36. ceMeerveer Yee<ee efkeâme heerÌ{er kesâ keâchÙetšj keâer Yee<ee nw?
(1) ØeLece heerÌ{er (2) efÉleerÙe heerÌ{er
(3) ÛelegLe& heerÌ{er (4) hebÛece heerÌ{er

37. yesefmekeâ (BASIC) keâchÙetšj Yee<ee efkeâme heerÌ{er keâer Yee<ee
nw?
(1) ØeLece heerÌ{er (2) efÉleerÙe heerÌ{er
(3) le=leerÙe heerÌ{er (4) ÛelegLe& heerÌ{er

38. Øees«eeefcebie mecyevOeer mecemÙee keâes nue keâjves kesâ efueS
DeeJeMÙekeâ ÛejCeeW keâer ›eâceyeæ «eeefheâkeâ Øemlegefle keâes keäÙee
keâne peelee nw? (RBI Grade B 2013)

(1) Øees«eece heäueesÛeeš& (2) mšshe Ûeeš&
(3) ¤ue [eÙe«eece (4) Øees«eece «eeheâ
(5) heeJej [eÙe«eece

39. keâchÙetšj Øees«eece ceW Skeâ Sjj keäÙee keânueeleer nw?
(1) ›ewâMe (2) heeJej HesâuÙej
(3) yeie (4) JeeÙejme

40. Jen keâewve-meer Sjj nw, efpemekeâer henÛeeve Øees«eece kesâ
ef›eâÙeevJeÙeve (Execution) kesâ meceÙe keâer peeleer nw?
(1) efmeCšwkeäme Sjj (2) jve šeFce Sjj
(3) uee@efpekeâ Sjj (4) efmecesefCškeâ Sjj

41.
........... Ssmes Øeleerkeâ nQ, pees efkeâmeer keâjwkeäšj Ùee keâjwkeäšme& kesâ
mebÙeespeve keâe ØeefleefveefOelJe keâjles nQ~(RBI Grade B 2014)

(1) huesFbie keâe[& (2) JeeFu[ keâe[&
(3) ØeeFJesš keâer]pe (4) heefyuekeâ keâer]pe
(5) ueteEheie

42.
........... keâceeC[ kesâ ef›eâÙeevJeÙeve keâer Øeef›eâÙee nw~
(1) hewâeEÛeie (2) mšeseEjie
(3) SkeäpeerkeäÙeteEšie (4) ef[keâeseE[ie

43.
........... Skeâ Øekeâej keâe keâCš^esue mš^keäÛej nw, pees efkeâmeer
Øees«eece ceW efJeMes<e efmLeefle keâes yeej-yeej oesnjelee nw~
(1) JeeFu[ keâe[& (2) mÙet[es keâes[
(3) uetefhebie (4) FveceW mes keâesF& veneR

44. DFD keâe hetje veece nw
(UPPSC Computer Assistant 2019)

(1) [eše Heäuees [eÙe«eece (2) [eše Hegâue [e@keäÙetcesCš
(3) [eše HeâeFue [eše«eece (4) [eše HeâeFue

45. efkeâmeer Øees«eeefcebie Yee<ee ceW keâchÙetšj efveoxMeeW keâes efueKeves
keâer Øeef›eâÙee keâes keäÙee keânles nQ? (IBPS Clerk 2014)

(1) keâesef[bie (2) SuieesefjLce
(3) Øeesmesefmebie (4) heâeFue
(5) Fvmš^keäMeefvebie
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1. (1) 2. (3) 3. (3) 4. (2) 5. (2) 6. (4) 7. (1) 8. (1) 9. (3) 10. (2)

11. (1) 12. (2) 13. (4) 14. (2) 15. (4) 16. (2) 17. (1) 18. (1) 19. (1) 20. (2)

21. (1) 22. (5) 23. (1) 24. (4) 25. (4) 26. (3) 27. (1) 28. (3) 29. (1) 30. (5)

31. (1) 32. (4) 33. (4) 34. (2) 35. (2) 36. (1) 37. (3) 38. (1) 39. (3) 40. (2)

41. (2) 42. (3) 43. (3) 44. (1) 45. (1)
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ceeF›eâesmee@Heäš efJeC[espe keâe hetje veece (MS Windows, Microsoft-Wide Interactive Network Development for Office

Work Solutions) nw~ ceeF›eâesmee@Heäš efJeC[espe, heme&veue keâchÙetšj kesâ efueS ceeF›eâesmee@Heäš Éeje efJekeâefmele Dee@hejseEšie efmemšce nw~ Ùen
«eeefheâkeâue Ùetpej FCšjHesâme (Graphical User Interface, GUI), ceušeršeeqmkebâie Deewj JeÛeg&Deue cewceesjer keâer megefJeOee oslee nw~

E_Eg-{dÊS>moO Ho$ g§ñH$ aU
{dÊS> moO NT

efJeC[espe NT (Windows NT) ceeF›eâesmee@Heäš Éeje yeveeÙee ieÙee Dee@hejseEšie efmemšce keâe heefjJeej nw~ Fmekeâe henuee mebmkeâjCe pegueeF&, 1993

ceW Øemlegle ngDee~ Ùen efJeMes<e ™he mes GheÙeesiekeâlee&DeeW keâer ceoo kesâ efueS vesšJeke&â Jeke&âmšsMeve #eceleeDeeW hej yesnlej efveÙev$eCe kesâ efueS yeveeÙee
ieÙee Lee~ efJeC[espe NT keâer efJeMes<eleeSB efvecve nQ

(i) Ùen GÛÛe mlejerÙe Yee<ee hej DeeOeeefjle nw~
(ii) Ùen [e@me (DOS), Windows 3 leLee Win 32 kesâ ShueerkesâMevme jve keâjves ceW me#ece nw~

(iii) Ùen Skeâ 32 efyeš efJeC[espe ShueerkesâMeve nw~
(iv) Ùen ØeerefceefšJe ceušeršeefmkebâie keâe ØeÙeesie keâjlee nw~
(v) Ùen GÛÛe efmLejlee (High consistency) Deewj megj#ee Øeoeve keâjlee nw~

{dÊS> moO 95

Ùen Skeâ «eeefHeâkeâue Ùetpej FCšjHesâme (GUI) DeeOeeefjle Dee@hejseEšie efmemšce nw~ Ùen 24 Deiemle, 1995 keâes ceeF›eâesmee@Heäš Éeje efjueer]pe efkeâÙee
ieÙee~ efJeC[espe 95 keâer efJeMes<eleeSB efvecve nQ

(i) Ùen 32 efyeš Dee@hejseEšie efmemšce nw, efpemeceW keâce-mes-keâce FCšsue 386 efÛehe keâer DeeJeMÙekeâlee nesleer nw~
(ii) Ùen mesuHeâ-keâCšsCš (Self content) Dee@hejseEšie efmemšce nw, pees [e@me keâe efyeuš-Fve Deewj efJekeâefmele mebmkeâjCe nw~

(iii) Ùen GUI keâes meheesš& keâjlee nw~
(iv) Ùen FAT 32 HeâeFue efmemšce, ceušer-ef[mhues, Jesye šerJeer Deewj FCšjvesš Skeämehueesjj keâes meheesš& keâjlee nw~

‘mBH«$ mogm°âQ> {dÊS> moO
MICROSOFT WINDOWS
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{dÊS> moO 98

Ùen ceeF›eâesmee@Heäš Éeje 25 petve, 1998 keâes efjueerpe efkeâÙee ieÙee
«eeefHeâkeâue Ùetpej Dee@hejseEšie efmemšce nw~ efJeC[espe 98 kesâ Dee@hejseEšie
efmemšce ceW kegâÚ megOeejeW kesâ yeeo efJeC[espe 98 XE keâes 5 ceF&,
1999 keâes efjueer]pe efkeâÙee ieÙee~

efJeC[espe 98 kesâ henues mebmkeâjCe ceW Øees«eeeEceie keâer keâF& $egefšÙeeB
(Errors) Leer, uesefkeâve yeeo ceW efJeC[espe 98 kesâ otmejs mebmkeâjCe ceW
Fve $egefšÙeeW keâes otj efkeâÙee ieÙee~ efJeC[espe 98 keâer efJeMes<eleeSB efvecve nQ

(i) Ùen DeeGšuegkeâ SkeämeØesme Deewj øeâCšhespe (Front Page)

hej FvHeâe@cexMeve osKeves Deewj Deeoeve-Øeoeve keâer Devegceefle Øeoeve
keâjlee nw~

(ii) Ùen efmemšce keâes lespeer mes mšeš&Dehe (Startup) Je Meš[eGve
(Shutdown) keâjves Deewj DeÛÚer HeâeFue cewvespecesCš keâer
megefJeOee Øeoeve keâjlee nw~

(iii) Ùen ÙetefveJeme&ue meerefjÙeue yeme (Universal Serial Bus,

USB) keâes meheesš& keâjlee nw~
(iv) FmeceW FCšsue 80486DX2 66 cesieenšdpe& keâe keâesØeesmesmej nw~

{dÊS> moO ME

efJeC[espe efceuesefveÙece Sef[meve (Millennium Edition, ME),
efJeC[espe 95 Deewj 98 keâe mekeämesmej (Successor) nw~ Ùen Je<e&
2000 ceW Øemlegle efkeâÙee ieÙee~ Ùen efJeMes<e ™he mes Iejsuet GheÙeesiekeâlee&
(Home user) kesâ efueS efJekeâefmele efkeâÙee ieÙee Lee, peyeefkeâ
efJeC[espe 2000 efJeMes<e ™he mes JÙeeJemeeefÙekeâ GheÙeesiekeâlee& kesâ efueS
efJekeâefmele efkeâÙee ieÙee Lee~ efJeC[espe ME keâer efJeMes<eleeSB efvecve nQ

(i) Ùen FCšjvesš Skeämehueesjj 5.5, efJeC[espe ceeref[Ùee
huesÙej 7, yesefmekeâ Jeeref[Ùees Sef[eEšie kesâ efueS veS efJeC[espe
cetJeer ceskeâj mee@HeäšJesÙej keâer megefJeOee Øeoeve keâjlee nw~

(ii) FmeceW kegâÚ HeâerÛeme& kesâ meeLe «eeefHeâkeâue Ùetpej FCšjHesâme
keâes Dehe[sš efkeâÙee ieÙee~

(iii) Ùen Skeâue CPU Ùee SmeSmeheer 32 efyeš FCšsue X86

keâchÙetšj kesâ efueS yeveeÙee ieÙee nw~

{dÊS> moO XP

ceeF›eâesmee@Heäš efJeC[espe XP efJeMes<e leewj hej nesce keâchÙeteEšie Deewj
yeÌ[s mebie"ve kesâ efueS ef[peeFve efkeâÙee ieÙee nw~ Ùen ceeF›eâesmee@Heäš
Éeje 25 Dekeäštyej, 2001 ceW efjueerpe efkeâÙee ieÙee~ efJeC[espe XP kesâ
oes ueeskeâefØeÙe Jepe&ve efJeC[espe XP nesce Sef[Meve Deewj efJeC[espe XP

ØeesHesâMeveue nQ~

efJeC[espe XP keâer efJeMes<eleeSB efvecve nQ
(i) efJeC[espe XP meeGC[ keâe[&, meer[er-jesce [^eFJe, [erJeer[er-jesce

[^eFJe, mheerkeâj, nw[Heâesve Deeefo keâes meheesš& keâjlee nw~
(ii) efJeC[espe XP ceW ceeref[Ùee mesCšj Sef[Meve efjkeâe@[& keâjves, šerJeer

Mees osKeves, [erJeer[er osKeves Deewj cÙetefpekeâ megveves Deeefo
ceušerceeref[Ùee kesâ HeâerÛej nQ~

(iii) FmeceW efJeefYevve GheÙeesiekeâlee& Deheveer mJelev$e ØeesHeâeFue kesâ meeLe
keâeÙe& keâj mekeâles nQ~

(iv) FmeceW meghej VGA (800 × 600) Ùee GÛÛe heefjYeeef<ele
Jeeref[Ùees S[shšj Deewj cee@veeršj Meeefceue nQ~

{dÊS> moO {dñQ> m
Ùen Iej Deewj JÙeeheej ceW ØeÙeesie efkeâS peeves Jeeues [smkeâše@he, uewheše@he,
šwyeuesš Deewj ceeref[Ùee mesCšj PC meefnle efvepeer keâchÙetšj hej ØeÙeesie
kesâ efueS ceeF›eâesmee@Heäš Éeje yeveeÙee ieÙee Skeâ Dee@hejseEšie efmemšce nw~
Ùen 30 peveJejer, 2007 keâes efjueer]pe efkeâÙee ieÙee~ efJeC[espe efJemše
keâer efJeMes<eleeSB efvecve nQ

(i) FmeceW veJeervelece «eeefHeâkeâue Ùetpej FCšjHesâme Deewj SÙejes
(Aero) ef[mhues Mewueer nQ~

(ii) FmeceW FÛÚevegmeej kegâÚ Yeer meÛe& keâjves kesâ efueS FvmšsCš meÛe&
(Instant search) veecekeâ HeâerÛej, vesšJee\keâie, Dee@ef[Ùees,
efØeCš Deewj efJeC[espe [erJeer[er meefnle veS ceušerceeref[Ùee
GhekeâjCe Meeefceue nQ~

{dÊS> moO 7

Ùen ceeF›eâesmee@Heäš Éeje heme&veue keâchÙetšjeW kesâ efueS efvee|cele efJeC[espe
Dee@hejseEšie efmemšceeW keâer ëe=bKeuee keâe Skeâ meJe&ØeÛeefuele mebmkeâjCe nw~
efJeC[espe 7, 22 pegueeF&, 2009 keâes efjueer]pe efkeâÙee ieÙee~

Ùen Dee@hejseEšie efmemšce keâchÙetšj kesâ mee@HeäšJesÙejeW keâes efveÙeefv$ele keâjves
Deewj cenòJehetCe& šemkeâeW keâes keâjves keâer Devegceefle Øeoeve keâjlee nw~
efJeC[espe 7 keâer efJeMes<eleeSB efvecve nQ

(i) Ùen 64 efyeš kesâ Øeesmesmej keâes meheesš& keâjlee nw~
(ii) Ùen USB ef[JeeFmeeW keâes MeerIeÇ ner henÛeeve ueslee nw~

(iii) nesce«eghme kesâ ceeOÙece mes vesšJee\keâie ceW megOeej~
(iv) efJekeâefmele mšeš&Dehe (Startup), mueerhe (Sleep) Deewj

efjpÙetce (Resume) ØeoMe&ve~
(v) veesefšefHeâkesâMevme (Notification) keâe GheÙeesiekeâlee& SkeâeGCš

kesâ ceeOÙece mes keâmšceeFpesMeve~
(vi) efmemšce cesCšsveQme, yewkeâDehme, š^yeueMeteEšie keâer JÙeJemLee~
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{dÊS> moO 8

Fme Dee@hejseEšie efmemšce keâes 1 Deiemle, 2012 keâes Øemlegle efkeâÙee
ieÙee Deewj pevemeeOeejCe kesâ efueS 26 Dekeäštyej, 2012 keâes
efjueer]pe efkeâÙee ieÙee~ efJeC[es]pe 8 keâer efJeMes<eleeSB efvecve nQ

(i) Ùen 64 efyeš keâe uee@efpekeâue CPU nw~
(ii) Ùen 64 TB [eÙeveefcekeâ JeÛeg&Deue ef[mkeâ keâes meheesš&

keâjlee nw~
(iii) Fme Dee@hejseEšie efmemšce ceW šÛe m›eâerve keâer megefJeOee Yeer nw~
(iv) HeâeFue Skeämehueesjj ceW keâceeC[ yeej kesâ mLeeve hej efjyeve

keâe ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw~
(v) Ùen ceeF›eâesmee@Heäš cesš^es ef[peeFve Yee<ee hej DeeOeeefjle nw~

(vi) Ùen 3-[eÙecesvMeveue (3-Dimensional) «eeefHeâkeäme keâes
meheesš& keâjlee nw~

{dÊS> moO 10

Ùen ceeF›eâesmee@Heäš efJeC[espe kesâ veS mebmkeâjCe hej DeeOeeefjle
Dee@hejsefšbie efmemšce nw, efpemes 29 pegueeF&, 2015 keâes efjueer]pe
efkeâÙee ieÙee~

efJeC[espe 10 keâer efJeMes<eleeSB efvecve nQ
(i) Ùen efJeC[espe 7 Je efJeC[espe 8 keâer kegâÚ efJeMes<eleeDeeW ceW veF&

efJeMes<eleeSB peesÌ[keâj yeveeÙee ieÙee nw~
(ii) Ùen DevÙe Dee@hejseEšie efmemšce keâer Dehes#eeke=âle peuoer Deesheve neslee

nw~

veesš Fme DeOÙeeÙe ceW, nce efJeC[espe 7 kesâ efJe<eÙe ceW efJemleej mes
heÌ{WieW~

S> oñH$ Q> m°n
cee@veeršj ON keâjves kesâ yeeo Deeves Jeeueer ØeejefcYekeâ m›eâerve keâes [smkeâše@he
keâne peelee nw~ Ùen meYeer Øees«eeceeW leLee Gve hej hengBÛeves kesâ efueS DeeJeMÙekeâ
efveoxMeeW keâe yewkeâ«eeGC[ nw~ [smkeâše@he kesâ yewkeâ«eeGC[ (Background)

keâes Jee@ueheshej (Wallpaper) keânles nQ~

keâchÙetšj m›eâerve hej efyuebkeâ (Blink) keâjves Jeeues Øeleerkeâ keâes keâme&j
(Cursor) keânles nQ~ DeeFkeâve Øees«eece mes pegÌ[e Mee@š&keâš Fcespe neslee nw,
pees [smkeâše@he hej neslee nw, efpeme hej [yeue efkeäuekeâ keâjves hej Øees«eece jve
neslee nw Ùee HeâeFue Deesheve nes peeleer nw~

efJeC[espe 7 [smkeâše@he kesâ ØecegKe DeJeÙeJe efvecveefueefKele nQ

1. AmBH$ Z
Ùen Úesše-mee «eeefHeâkeâ Fcespe nw, pees efkeâmeer Yeer Øees«eece kesâ
ef›eâÙeevJeÙeve keâe ØeefleefveefOelJe keâjlee nw~ peye nce ceeGme Éeje
efkeâmeer DeeFkeâve hej efkeäuekeâ keâjles nQ, lees Fmemes mecyeefvOele

Øees«eece ef›eâÙeeefvJele (Execute) nes peeles nQ~ Fvekeâe ØeÙeesie efJeC[es ceW
neslee nw~ Fvekesâ Éeje Øees«eece, HeâeFue leLee Heâesu[j keâes [smkeâše@he hej
oMee&Ùee peelee nw leLee Fvekesâ veerÛes Øees«eece, HeâeFue Ùee Heâesu[j keâe veece
efueKee neslee nw~ Ùes DeeFkeâve Øees«eece kesâ ef›eâÙeevJeÙeve kesâ efueS Mee@š&keâš
(Shortcut) nesles nQ~

efjmeeFefke‚ue efyeve
Je[& [e@ke‰Ÿetcesvö

[eŸeuee@ie
yee@ke‰me

[smke‚öe@he
mõe‚erve/ef[mheues

möeö& yeöve möeö& cesvŸet möeö& öemke‚ yeej

efJeC[espe 7 kesâ [smkeâše@he keâer mebjÛevee
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[smkeâše@he hej kegâÚ cenòJehetCe& DeeFkeâve efvecve nQ
(i) keâchÙetšj (Computer) Ùen DeeFkeâve, Ùetpej kesâ keâchÙetšj

ceW mebie=nerle meYeer metÛeveeDeeW keâes Øeoe|Mele keâjlee nw~ FmeceW ne[&
ef[mkeâ kesâ YeeieeW, [e@keäÙetcesCš Heâesu[jeW (Documents

Folder), jercetJesyeue ef[mkeâ [^eFJe (Removable Disk

Drive) (pewmes–Heäuee@heer ef[mkeâ, meer[er, [erJeer[er Deeefo),
efØeCšme& Deewj otmejs efmemšce DevegØeÙeesie kesâ DeeFkeâve nesles nQ~
Fmeer ceW meYeer Øees«eecme leLee mee@HeäšJesÙej keâe yewkeâDehe mebie=nerle
neslee nw~

(ii) efjmeeFefkeâue efyeve (Recycle Bin) peye nce efkeâmeer HeâeFue
leLee Heâesu[j keâes ef[ueerš keâjles nQ, lees Jen efjmeeFefkeâue efyeve
(Recycle Bin) ceW Ûeuee peelee nw~ efjmeeFefkeâue efyeve mes nce
Gve HeâeFueeW Ùee Heâesu[jeW keâes Gvekesâ mener mLeeve hej Jeeheme
jermšesj (Restore) keâj mekeâles nQ, hejvleg Ùeefo efjmeeFefkeâue
efyeve keâes ef[ueerš keâj efoÙee peeS, lees Gve HeâeFueeW Ùee Heâesu[jeW
keâes Jeeheme jermšesj veneR efkeâÙee pee mekeâlee~

2. Q> mñH$ ~ma
Ùen [smkeâše@he kesâ veerÛes Skeâ heleueer hešdšer nesleer nw, efpemekesâ yeeSB
Deesj hej mšeš& yešve leLee oeSB Deesj hej IeÌ[er (Clock) jnleer nw~
šemkeâ yeej (Taskbar) hej IeÌ[er keâer lejHeâ kegâÚ Deewj Úesšs-Úesšs
DeeFkeâve nesles nQ, efpevnW efkeäJekeâ uee@vÛe (Quick Launch) keânles
nQ~ šemkeâ yeej kesâ oeSB Deesj keâes veesefšefHeâkesâMeve SefjÙee
(Notification area) Yeer keânles nQ~ Ùen SefjÙee keâF& Øees«eecme kesâ
DeeFkeâvme, keâchÙetšj mesefšbie, hesve [^eFJe, meeGC[ Deeefo kesâ DeeFkeâve
Yeer oMee&lee nw~ peye Yeer GheÙeesiekeâlee& keâesF& efJeC[es Ùee Øees«eece Keesuelee
nw, lees Gme efJeC[es Ùee Øees«eece keâes šemkeâ yeej ceW oMee&Ùee peelee nw~

3. ñQ> mQ> © ‘oÝ ỳ
šemkeâ yeej kesâ yeeSB keâesves hej mšeš& yešve neslee nw, efpeme hej efkeäuekeâ
keâjkesâ mšeš& cesvÙet (Start menu) Keguelee nw~ Fme cesvÙet ceW keâF&
Dee@hMevme nesles nQ~ Fve Dee@hMevme keâe efJeJejCe efvecve Øekeâej nQ

(i) yeeÙeeB hesve (Left Pane) Ùen neue ner ceW Ûeueves Jeeues
Øees«eeceeW keâe Mee@š&keâš efoKeelee nw~

(ii) Dee@ue Øees«eecme (All Programs) yeeSB hesve kesâ meyemes veerÛes
keâer Deesj All Programs veece keâe Dee@hMeve neslee nw, pees
keâchÙetšj ceW Fvmše@u[ meYeer Øee«eeceeW keâer metÛeer efoKeelee nw~

(iii) meÛe& (Search) All Programs kesâ veerÛes ‘Search’ yeej
keâe efJekeâuhe neslee nw~ Ùen efkeâmeer efJeMes<e heâeFue leLee heâesu[j
keâes meÛe& keâjves kesâ efueS ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw~

(iv) oeÙeeB hesve (Right Pane) oeÙeeB hesve meeceevÙele: keâchÙetšj
kesâ DeefOekeâ Skeämesme efkeâS ieS DevegYeeieeW; pewmes–Computer,

Control Panel, Documents, Music leLee Pictures

keâes ØeoefMe&le keâjlee nw~

(v) Meš [eGve (Shut down) oeSB hesve kesâ veerÛes keâer Deesj
Shut down keâe yešve neslee nw, pees Deehekeâes keâchÙetšj yevo
keâjves keâer Devegceefle oslee nw~ Deehe Shut down kesâ Ssjes hej
efkeäuekeâ keâj mekeâles nQ, efpememes Deehekeâes Switch user, Log

off, Restart, Sleep kesâ efJekeâuhe ØeoefMe&le neWies~

4. {dÊS> mo
Ùen Kegues ngS [e@keäÙetcesCš, Øees«eece Ùee heâesu[j keâes ØeoefMe&le keâjlee
nw~ Deehe Skeâ ner meceÙe ceW keâF& efJeC[es keâes Skeâ meeLe ØeoefMe&le keâj
mekeâles nQ~ Fve efJeC[es keâe Deekeâej Deewj mLeeve Deehe Deheves Deveg™he
leÙe keâj mekeâles nQ~ efJeC[es kesâ kegâÚ ØecegKe Yeeie efvecveefueefKele nQ

(i) šeFšue yeej (Title Bar) Ùen efJeC[es ceW meyemes Thej
efmLele #eweflepe hešdšer nw~ Fme hej SefkeäšJe (Active) Øees«eece
keâe veece efueKee neslee nw~ Fme hešdšer kesâ oeSB Deesj leerve
Úesšs-Úesšs keâCš^esue yešvme nesles nQ~
henuee yešve vÙetvelece (Minimise) neslee nw, efpememes efJeC[es
keâes m›eâerve mes nše mekeâles nQ, hejvleg Øees«eece jve keâjlee jnlee
nw~ otmeje yešve DeefOekeâlece/jermšesj (Maximise/Restore)

neslee nw~ Ùen yešve GheÙeesiekeâlee& keâes efJeC[es keâes hetCe& m›eâerve
(Full screen) Ùee Úesšer m›eâerve (Small screen)

keâjves keâer megefJeOee oslee nw~ leermeje yešve keäueespe (Close)

yešve neslee nw, Fme yešve hej efkeäuekeâ keâjkesâ efJeC[es keâes yevo
efkeâÙee peelee nw~

(ii) m›eâe@ue yeej (Scroll Bar) Ùeefo efJeC[es ceW Øeoe|Mele metÛevee
keâe Deekeâej efJeC[es kesâ Deekeâej mes yeÌ[e nes, lees metÛevee keâes
Thej-veerÛes Ùee oeSB-yeeSB keâjves kesâ efueS m›eâe@ue yeej keâe
ØeÙeesie keâjles nQ~ efJeC[es kesâ oeSB Deesj TOJee&Oej (Vertical)

leLee veerÛes keâer lejHeâ #eweflepe (Horizontal) m›eâe@ue yeej
neslee nw~

(iii) cesvÙet yeej (Menu Bar) šeFšue yeej kesâ legjvle veerÛes cesvÙet
yeej neslee nw, efpemeceW keâF& Øees«eece, HeâeFue, efJekeâuheeW Ùee
DeeosMeeW keâer metÛeer nesleer nw, efpemeceW mes efkeâmeer Skeâ keâe ÛeÙeve
keâj Gme keâeÙe& keâes ef›eâÙeeefvJele efkeâÙee pee mekeâlee nw~
cesvÙet yeej kesâ kegâÚ cegKÙe efJekeâuhe nQ

(a) HeâeFue cesvÙet (File Menu) vÙet , Dee@heve, keäueespe,
mesJe Spe, efØeCš Deeefo~

(b) Sef[š cesvÙet (Edit Menu) Deve[t, keâš, keâe@heer,
hesmš, Edit Deeefo~

(c) JÙet cesvÙet (View Menu) štue yeej, efØeCš ues-DeeGš
Deeefo~

(d) Fvmeš& cesvÙet (Insert Menu) ns[j, hegâšj Deeefo~
(e) nsuhe cesvÙet (Help Menu)



(iv) [eÙeuee@ie yee@keäme (Dialog Box) Ùen mee@HeäšJesÙej leLee
ØeÙeesiekeâlee& kesâ yeerÛe Jeelee&ueehe mLeeefhele keâjlee nw~ FmeceW
yešve leLee efYevve-efYevve Øekeâej kesâ efJekeâuhe nesles nQ, efpevekesâ
Éeje efkeâmeer efJeMes<e keâceeC[ Ùee šemkeâ keâes hetje keâj mekeâles
nQ~

meeceevÙele: [eÙeuee@ie yee@keäme, mevosMeeW keâes oMee&lee nw~ Fme yee@keäme kesâ
šeFšue yeej ceW yee@keäme keâe veece, keäueespe leLee nsuhe yešve neslee nw~

{dÊS> moO Ho$ AÝVJ©V Cn`moJr àmoJ«m_
1. veesšhew[ (Notepad) Ùen Skeâ meeOeejCe šskeämš Sef[šj nw~

FmeceW kesâJeue šskeämš efueKee peelee nw~ veesšhew[ HeâeFue keâe
SkeämešWMeve .txt nw~

Fmes efvecveefueefKele lejerkesâ mes Keesuee pee mekeâlee nw

efkeäuekeâ Start → All Programs

→ Accessories → Notepad

2. Je[&hew[ (WordPad) Ùen efJeC[espe kesâ Devleie&le otmeje Je[&
Øeesmesmej nw, pees veesšhew[ mes kegâÚ DeefOekeâ efJekeâefmele nw~ FmeceW
Heâe@Cšdme, jbie leLee Fcespe keâer Yeer megefJeOee nw~ Fmekeâe HeâeFue
SkeämešWMeve .rtf nw~
.rtf keâe hetCe& veece efjÛe šskeämš heâe@cexš nw~

Fmes efvecveefueefKele lejerkesâ mes Keesuee pee mekeâlee nw

efkeäuekeâ Start → All Programs →
Accessories → WordPad

3. hesCš (Paint) Ùen [^eFbie yeveeves Ùee ef[efpešue FcespeeW keâes
Sef[š (Edit) keâjves kesâ efueS Fmlesceeue nesves Jeeuee [^eFbie
Øees«eece nw~ hesCš HeâeFue keâe SkeämešWMeve .bmp Ùee .png nw~
Fmes efvecveefueefKele lejerkesâ mes Keesuee pee mekeâlee nw

efkeäuekeâ Start → All Programs →
Accessories → Paint

4. kewâuekegâuesšj (Calculator) Ùen Skeâ Øees«eece nw, efpemekesâ
Éeje meeOeejCe leLee Jew%eeefvekeâ ieCevee keâer peeleer nw~

Fmes efvecveefueefKele lejerkesâ mes Keesuee pee mekeâlee nw

efkeäuekeâ Start → All Programs →
Accessories → Calculator

5. ceeref[Ùee huesÙej (Media Player) efJeC[espe ceeref[Ùee
huesÙej Skeâ FCšjHesâme nw, efpemekesâ Éeje ef[efpešue ceeref[Ùee
HeâeFueeW keâes hues, JÙeJeefmLele efkeâÙee peelee nw~

Fmes efvecveefueefKele lejerkesâ mes Keesuee pee mekeâlee nw

efkeäuekeâ Start → All Programs →
Windows Media Player

\$ mBëg
HeâeFume (Files) meskesâC[jer cewceesjer hej mšesj [eše keâe meb«en neslee
nw~ Windows ceW [eše mšesj keâjves keâer cenòJehetCe& FkeâeF& nw~
GheÙeesiekeâlee& Éeje Skeâ HeâeFue Ùee [e@keäÙetcesCš keâes efoÙee ieÙee veece
HeâeFue vesce (File Name) neslee nw~
meYeer heâeFume, heâeFue SkeämešWMeve mes ØeoefMe&le keâer peeleer nQ~ heâeFue
SkeämešWMeve keâe ØeÙeesie heâeFue kesâ Øekeâej keâer henÛeeve keâjves kesâ efueS
efkeâÙee peelee nw~

kegâÚ efJeMes<e Øekeâej keâer HeâeFume efvecveefueefKele nQ

1. ZIP HeâeFue (Zip File) ZIP keâe hetje veece peesve
FvHeâe@cexMeve Øeesšeskeâe@ue (Zone Information Protocol)

nw~ Ùen Skeâ ShueerkesâMeve nw, pees HeâeFueeW keâes keâcØewme
(Compress) Ùee Deekeâej ceW Úesše keâjves keâer Devegceefle oslee
nw~

2. SkeäpeerkeäÙetšsyeue HeâeFue (Executable File) Ùen Skeâ
Ssmeer HeâeFue nw, efpemekeâe ØeÙeesie efJeefYevve keâeÙeeX keâes keâjves kesâ
efueS efkeâÙee peelee nw~ SkeäpeerkeäÙetšsyeue HeâeFue heÌ{er veneR pee
mekeâleer, keäÙeeWefkeâ Ùen keâcheeFu[ nesleer nw~ .bat,.com, .exe

Deewj .bin Deeefo IBM keâchÙetšj hej meeceevÙe SkeäpeerkeäÙetšsyeue
heâeFume nQ~

kegâÚ ØecegKe heâeFue SkeämešWMevme efvecve Øekeâej nQ

SkeämešWMeve heâeFue keâe veece

.docx [e@keäÙetcesCš heâeFue

.html/.htm SÛešerSceSue heâeFue

.bas yesefmekeâ Øees«eece heâeFue

.css keâemkesâef[bie mšeFue Meerš

.ico DeeFkeâve heâeFue

.eml F&-cesue heâeFue

.exe SkeäpeerkeäÙetšsyeue heâeFue

’$ moëS>a
Ùen ef[efpešue HeâeFue efmemšce ceW Skeâ DeeYeemeer keâCšsvej nw, efpemeceW
HeâeFueeW Deewj DevÙe Heâesu[jeW kesâ mecetneW keâes JÙeJeefmLele efkeâÙee peelee
nw~ Skeâ Heâesu[j kesâ Devleie&le keâF& meejs meye-Heâesu[j yeveeS pee
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mekeâles nQ, pees keâF& HeâeFueeW leLee DevÙe meye-Heâesu[jeW keâes mebie=nerle
keâjves ceW me#ece nesles nQ~

GheÙeesiekeâlee& Deheveer HeâeFueeW leLee Heâesu[jeW keâes Skeämesme keâjves
leLee Gvekeâes JÙeJeefmLele keâjves kesâ efueS efJeefYevve ueeFyeÇsefjÙeeW
(Libraries) keâe Yeer ØeÙeesie keâj mekeâlee nw~

kegâÚ efJeMes<e Øekeâej keâer ueeFyeÇsjer efvecveefueefKele nQ
1. [e@keäÙetcesCšdme ueeFyeÇsjer (Documents Library) Ùen

Je[& Øeesmesefmebie [e@keäÙetcesCšdme, mØes[Meerš, ØespesCšsMeve leLee
DevÙe šskeämš [e@keäÙetcesCšdme keâes JÙeJeefmLele keâjves kesâ efueS
ØeÙeesie keâer peeleer nw~ Ùen My Documents Heâesu[j ceW
mebie=nerle nesleer nw~

2. efhekeäÛeme& ueeFyeÇsjer (Pictures Library) Ùen
ef[efpešue FcespeeW keâes JÙeJeefmLele keâjves kesâ efueS ØeÙeesie keâer
peeleer nw~ ef[Heâe@uš ™he mes Ùen My Pictures Heâesu[j
ceW mesJe nesleer nw~

3. cÙetefpekeâ ueeFyeÇsjer (Music Library) Ùen ef[efpešue cÙetefpekeâ,
pewmes efkeâ mee@vime (Songs) Deeefo keâes JÙeJeefmLele keâjves kesâ efueS
ØeÙeesie keâer peeleer nw~ ef[Heâe@uš ™he mes Ùen My Music Heâesu[j
ceW mesJe nesleer nw~

4. Jeeref[Ùees ueeFyeÇsjer (Video Library) Ùen Jeeref[Ùees keâer Jeeref[Ùees
efkeäuehe, efjkeâe@ef[Ëie Deeefo keâes JÙeJeefmLele keâjves kesâ efueS ØeÙeesie keâer
peeleer nw~ ef[Heâe@uš ™he mes Ùen My Videos Heâesu[j ceW mesJe
nesleer nw~

■ H$ sdS> © (Keyword) {gñQ>‘ ‘| nhbo go [aOdS> © Zm‘ H$ mo H$ sdS> ©
H$ hm OmVm h¡& EH$ H$ sdS> ©, BÊS> oŠg (Index) H$ s EÊQ> ar (Entry) hmoVr
h¡, Omo {H$ gr {d{eîQ>  [aH$ m°S> © `m S> m°Š`y‘oÊQ>  H$ mo gM© H$ aVm h¡&

■ p³bn~moS> © (Clipboard) ¶h EH$  S> mQ> m ~’$ a h¡, Omo Hw$ N>  g‘¶
Ho$  {bE SmQ> m ñQ> moaoO VWm H$ Q,>  H$ m°nr Am¡a noñQ>  Am°naoeZ Ûmam
à¶w³V S> m°³¶y‘oÊQ> m| Ho$  ~rM S> mQ> m Q´> m§g’$ a Ho$  {bE à¶moJ {H$ ¶m
OmVm h¡&

BÝh| ^r OmZ|

E‘Eg {dÊS>moµO em°Q> ©H$ Q> H$ sµO

kegbâefpeÙeeB keâeÙe&

Delete efmeuesefkeäš[ DeeFšce keâes ef[ueerš keâjves kesâ efueS Ùee efjmeeFefkeâue efyeve ceW Yespeves kesâ efueS (To Delete Selected

Item or Move to Recycle Bin)

Shift + Delete efyevee efjmeeFefkeâue efyeve ceW Yespess DeeFšce keâes mLeeÙeer ¤he mes ef[ueerš keâjves kesâ efueS (To Delete Item

Permanently Without Moving to Recycle Bin)

Ctrl + Delete efmeueskeäš efkeâS ieS keâCšsCš keâes oeSB Deesj mes ef[ueerš keâjves kesâ efueS (Delete the Selected Content from

Right Side Deletion)

F2 efmeuesefkeäš[ DeeFšce keâe veece heefjJeefle&le keâjves kesâ efueS (To Rename the Selected Item)

F3 heâeFue Ùee heâesu[j meÛe& keâjves kesâ efueS (To Search File or Folder)

F5 meef›eâÙe efJeC[es kesâ keâCšsCšdme keâes efjØesâMe keâjves kesâ efueS
(To Refresh the Contents of the Active Window)

F10 meef›eâÙe Øees«eece ceW cesvÙet yeej keâes SefkeäšJesš keâjves kesâ efueS
(To Activate the Menu Bar in the Active Program)

Alt + F4 meef›eâÙe efJeC[es keâes yevo keâjves kesâ efueS (To Close the Active Window)

Ctrl + Esc Start cesvÙet keâes ØeoefMe&le keâjves kesâ efueS (To Display the Start Menu)

Ctrl+ Shift + Esc Task Manager keâes Keesueves kesâ efueS (To Open Task Manager)

Ctrl + Tab Tab kesâ Éeje Deeies yeÌ{ves kesâ efueS (To Move Forward through Tab)

F1 Help [eÙeuee@ie yee@keäme ØeoefMe&le keâjves kesâ efueS (To Display Help Dialog Box)

F4 SefkeäšJe efuemš ceW DeeFšcme keâes ØeoefMe&le keâjves kesâ efueS (To Display Items in the Active List)

Home SefkeäšJe efJeC[es kesâ top keâes ØeoefMe&le keâjves kesâ efueS (To Display the Top of the Active Window)

End meef›eâÙe efJeC[es k>esâ bottom keâes ØeoefMe&le keâjves kesâ efueS (To Display the Bottom of the Active Window)

Ctrl + A efmeueskeäš all keâjves kesâ efueS (To Select All)
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kegbâefpeÙeeB keâeÙe&

Ctrl + C keâe@heer keâjves kesâ efueS (To Copying)

Ctrl + X keâš keâjves kesâ efueS (To Cutting)

Ctrl + V hesmš keâjves kesâ efueS (To Pasting)

Ctrl + P efØeCš [eÙeuee@ie yee@keäme Keesueves kesâ efueS (To Open Print Dialog Box)

Ctrl + Z Deve[t (Undo) keâjves kesâ efueS Ùee henues keâš efkeâS ieS šskeämš keâes Jeeheme ueeves kesâ efueS (To Undo)

Window Start cesvÙet keâes efÚheeves Ùee ØeoefMe&le keâjves kesâ efueS (To Display or Hide the Start Menu)

Window + D cee@veeršme& hej meYeer efJeC[espe keâes efceveerceeFpe keâjves kesâ efueS (Minimize all windows on Monitors)

Window + M meYeer Kegueer efJeC[espe keâes efceefveceeF]pe keâjves kesâ efueS (To Minimize All Open Windows)

Window + F1 Help and Support keâer efJeC[es keâes ØeoefMe&le keâjves kesâ efueS (To Display Help and Support Window)

Window + L keâeryees[& keâes uee@keâ keâjves kesâ efueS (To Lock the Keyboard)

Window + U Utility Manager keâes Keesueves kesâ efueS (To Open Utility Manager)

1. efJeC[espe 98, efJeC[espe 95 Deewj efJeC[espe NT efkeâme veece
mes peeves peeles nQ? (Allahabad Bank Clerk 2011)

(1) Øeesmesmej (2) [escesve vesce
(3) cee@[ce (4) Dee@hejseEšie efmemšce
(5) FveceW mes keâesF& veneR

2. Ùeefo Deehe ‘efJeC[espe 98’ Dee@hejsefšbie efmemšce keâes
‘efJeC[espe XP’ mes yeoue jns nQ, lees Deehe keâj jns nQ

(IBPS Clerk 2014)

(1) Dehe[sš (2) hegMe Dehe (3) hewÛe (4) Dehe«es[
(5) hegue [eGve

3. efJeC[espe ME ceW, ME mes keäÙee Meyo yevelee nw?
(IBPS Clerk 2011)

(1) Millennium Edition (2) Micro-Expert

(3) Macro-Expert (4) Multi-Expert

(5) My-Expert

4. m›eâerve kesâ yewkeâ«eeGC[ keâes efkeâme veece mes peevee peelee nw?
(1) ShueerkesâMeve (2) efJeC[es
(3) [smkeâše@he (4) øesâce

5. [smkeâše@he hej pees Úesšs, efhekeäÛej Ùegkeäle, Dee@ypeskeäš nesles nQ,
Jes .......... keânueeles nQ~
(1) DeeFkeâve (2) efuemš JÙet
(3) HeâeFue cesvÙet (4) šemkeâ yeej

6. efJeefYevve ShueerkesâMeve leLee [e@keäÙetcesCšdme keâes efJeC[es
[smkeâše@he hej efkeâmekesâ Éeje efve¤efhele efkeâÙee peelee nw?

(IBPS PO 2015)

(1) efÛevneW (2) uesyeume (3) «eeheäme
(4) DeeFkeâvme (5) FveceW mes keâesF& veneR

7. ............ [smkeâše@he hej Skeâ DeeFkeâve nw, pees GheÙeesiekeâlee&
keâes efkeâmeer Øees«eece Ùee heâeFue lekeâ legjvle Skeämesme Øeoeve
keâjlee nw~ (SSC CGL 2017)

(1) keâves&ue (2) yeheâj
(3) Mee@š&keâš (4) FveceW mes keâesF& veneR

8. ........... Deehekesâ keâchÙetšj hej heâeFue, heâesu[me& SJeb
[^eFJe oMee&lee nw, heâeFue Deveg›eâce kesâ Devleie&le Skeâ efmLeefle
mes otmejs lekeâ peeves keâes mejue yeveelee nw~

(RBI Grade B 2013)

(1) ceeF›eâesmee@heäš FCšjvesš Skeämehueesjj
(2) efJeC[espe Skeämehueesjj
(3) ceeF& keâchÙetšj
(4) heâesu[me& cewvespej
(5) Ghejeskeäle ceW mes keâesF& veneR

9. meeceevÙele: ........ ueeskesâšs[ DeeFkeâve mes Deehe efjmeeFkeâue
efyeve Skeämesme keâjles nQ~
(1) [smkeâše@he hej (2) ne[& [^eFJe hej
(3) Mee@š&keâš cesvÙet hej (4) Øeeshešeape [eÙeuee@ie yee@keäme ceW
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10. meYeer ef[ueerefš[ heâeFume .......... ceW peeleer nQ~
(IBPS PO 2013)

(1) efjmeeFefkeâue efyeve (2) šemkeâ yeej
(3) štue yeej (4) ceeF& keâchÙetšj
(5) FveceW mes keâesF& veneR

11. efjmeeFefkeâue efyeve ceW ef[ueerš efkeâS ieS DeeFšcme keâes leye lekeâ
mšesj efkeâÙee peelee nw, peye lekeâ efkeâ (IBPS PO 2015)

(1) otmeje keâesF& Ùetpej uee@ie-Fve veneR keâjlee
(2) keâchÙetšj Meš [eGve nw
(3) hetje efove meceehle veneR nes peelee nw
(4) Ùetpej Fmes Keeueer veneR keâj oslee
(5) Ghejeskeäle ceW mes keâesF& veneR

12. šemkeâ yeej ....... neslee nw~
(Allahabad Bank Clerk 2011)

(1) mšeš& cesvÙet hej (2) m›eâerve kesâ yee@šce hej
(3) Mee@š&keâš cesvÙet hej (4) Øeeshešeape [eÙeuee@ie yee@keäme ceW
(5) FveceW mes keâesF& veneR

13. efmemšce keâer keäuee@keâ kesâ yeejs ceW efvecve mes keâewve DemelÙe nw?
(IBPS Clerk Mains 2017)

(1) Ùen štueyeej keâer efJeMes<elee nw~
(2) efmemšce šeFce meesme& kesâ meeLe efmeb›eâesveeFeEpeie kesâ Éeje

efveefMÛele meceÙe Devlejeue kesâ yeeo efjøesâMe keâj mekeâlee nw~
(3) efmemšce šeFce Jele&ceeve leejerKe Deewj efove keâe meceÙe nw~
(4) efmemšce šeFce keâes jKelee nw, efpememes Deehekeâer ShueerkesâMeve

mener meceÙe hej Skeämesme kesâ efueS lewÙeej nes peeS~
(5) efmemšce meceefvJele ÙetefveJeme&ue šeFce (UTC) kesâ efmemšce

šeFce hej DeeOeeefjle nw~

14. ceeF›eâesmee@heäš efJeC[espe kesâ veJeervelece Jepe&ve ceW efkeâme yeej
ceW ShueerkesâMeve mee@heäšJesÙej kesâ efJeefYevve DeeFkeâvme Øeehle
nesles nQ? (IBPS RRB PO Mains 2017)

(1) Start Menu (2) Browser

(3) Status (4) Control Panel

(5) Personalise

15. Help cesvÙet efkeâme yešve kesâ Devleie&le GheefmLele neslee nw?
(IBPS PO 2011, IBPS RRB PO Mains 2017)

(1) End (2) Start

(3) Turn off (4) Restart

(5) Reboat

16. peye Deehe Deheves keâchÙetšj hej Skeâ veÙee Øees«eece Fvmše@ue
keâjles nQ, lees Fmes Deeceleewj hej efkeâme cesvÙet ceW peesÌ[e peelee
nw? (SSC CGL 2017)

(1) All programs

(2) Desktop programs

(3) Select programs

(4) Ghejeskeäle ceW mes keâesF& veneR

17. efJeC[espe ceW S[/efjcetJe Øees«eecme, S[ vÙet ne[&JesÙej,
cee@[ce Deeefo pewmes DeeFkeâve efkeâmeceW mšesj jnles nQ?

(SSC CGL 2013)

(1) keâCš^esue hewveue (2) vesšJeke&â vesyejng[
(3) ceeF& keâchÙetšj (4) šemkeâ yeej

18. keâchÙetšj keâes Meš [eGve keâjves kesâ efueS efvecve ceW mes keâewve
mener nw?
(1)  Click Start → Shut down

(2) Click Start → Select Restart

(3)  Click Start → Switch User

(4) Switch off monitor

19. metÛevee keâes ef[mhues keâjves Deewj Øees«eecme keâes jve keâjves kesâ
efueS DeeÙeleekeâej peien efvecve ceW mes keâewve-meer nw?
(1) [smkeâše@he (SBI PO 2014)

(2) [eÙeuee@ie yee@keäme
(3) cesvÙet
(4) efJeC[es
(5) DeeFkeâve

20. mee@heäšJesÙej Øees«eece ceW, Skeâ m›eâerve pees Ùetpej keâes Skeâ
meceÙe ceW efJeefYevve Øees«eecme osKeves keâer Devegceefle osleer nw?

(SSC CGL 2018)

(1) mØew[Meerš (2) Je[& Øeesmesmej
(3) efJeC[es (4) MesÙejJesÙej

21. ........ Meyo Jele&ceeve ceW ØeÙegkeäle efJeC[es kesâ JeCe&ve kesâ
efueS efkeâÙee peelee nw~ (Allahabad Bank PO 2011)

(1) Jesye efJeC[es (2) ØeoMe&ve #es$e
(3) Je[&hew[ efJeC[es (4) SefkeäšJe/meef›eâÙe efJeC[es
(5) cee@veeršj

22. efkeâmeer efJeC[es keâer meeFeEpeie ceW henuee ÛejCe efvecve ceW mes
keâewve-mee nw? (IBPS Clerk 2012)

(1) šeFšue yeej hej hJee@FCš keâjW
(2) štueyeej keâes ef[mhues keâjves kesâ efueS JÙet cesvÙet keâes hegue

[eGve keâjW
(3) efkeâmeer keâesves Ùee yee@[&j ceW hJee@FCš keâjW
(4) JÙet cesvÙet keâes hegue [eGve keâjW Deewj yeÌ[s DeeFkeâve ceW

yeoueW
(5) Ghejeskeäle ceW mes keâesF& veneR
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23. efvecve ceW mes keâewve Deehekeâes efmemšce keâer mesefšbime keâes osKeves
leLee yeoueves keâer megefJeOee Øeoeve keâjlee nw?
(1) ceeF& keâchÙetšj (2) efJeC[espe Skeämehueesjj
(3) keâCš^esue hewveue (4) efjmeeFefkeâue efyeve

24. FveceW mes efkeâme keâCš^esue yešve keâe ØeÙeesie efJeC[es keâes
Gmekesâ hetJe& Deekeâej ceW ueeves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw?
(1) vÙetvelece (2) DeefOekeâlece (3) jermšesj (4) yevo

25. m›eâerve hej efJeC[espe keâes ef[mhues keâjves Jeeues yešve keâes
keäÙee keânles nQ? (IBPS Clerk 2011)

(1) m›eâesue yee@keäme (2) [eGve meeFpe
(3) jermšesj [eGve (4) efceefveceeFpe
(5) cewkeämeerceeFpe

26. ......... keâceeC[eW keâer Jes metefÛeÙeeB nQ, pees m›eâerve hej
ØeoefMe&le nesleer nQ~
(1) GUIs (2) DeeFkeâve(3) cesvÙet (4) efJeC[espe

27. cesvÙet hej ØelÙeskeâ ........ Skeâ efJeMes<e keâeÙe& keâjleer nw~
(Union Bank of India Clerk 2011)

(1) keäueeFCš (2) meJe&j
(3) vees[ (4) keâceeC[
(5) FveceW mes keâesF& veneR

28. mee@HeäšJesÙej kesâ ......... ceW keâceeC[dme Deewj Dee@hMevme keâer
metefÛeÙeeB nesleer nQ~
(1) šeFšue yeej (2) cesvÙet yeej
(3) Heâe@cet&uee yeej (4) štueyeej

29. efkeâme Øekeâej keâe yeej efJeefYevve [^e@he-[eGve cesvÙet kesâ veece
Ùee DeeFkeâve efoKeelee nw? (IBPS Clerk 2011)

(1) šeFšue yeej (2) štueyeej
(3) mšeš& yeej (4) šemkeâ yeej
(5) cesvÙet yeej

30. efvecve ceW mes efkeâme Øekeâej kesâ cesvÙet keâes [^e@he [eGve cesvÙet
Yeer keânles nQ?
(1) HeäueeF& DeeGš (2) kesâmkesâeE[ie
(3) hee@he-Dehe (4) hegue-[eGve

31. hegue [eGve cesvÙet ceW Hesâef[[ (ef[ce ngF&) keâceeC[ keâe
keäÙee cenòJe nw?

(IBPS PO 2012, IBPS RRB PO Mains 2018)

(1) keâceeC[ Jele&ceeve ceW Skeämesefmeyeue veneR nw
(2) Ùeefo keâceeC[ keâes efmeueskeäš efkeâÙee peeS, lees [eÙeuee@ie

yee@keäme meeceves Deelee nw
(3) Ùeefo keâceeC[ keâes efmeueskeäš efkeâÙee peeS, lees nsuhe efJeC[es

meeceves Deeleer nw

(4) Ùen keâceeC[ efJeMes<e kesâ efueS keâesF& mecekeâ#e kegbâpeer mš^eskeâ
veneR nw

(5) Ghejeskeäle ceW mes keâesF& veneR

32. [e@keäÙetcesCš ef›eâÙesš keâjves kesâ efueS heâeFue cesvÙet ceW efkeâme
efJekeâuhe keâe ØeÙeesie keâjWies?
(1) Open (2) New

(3) Close (4) Save

33. m›eâerve hej Skeâ Øeleerkeâ pees Deehekeâes keâeÙe& keâjves kesâ efueS
Øesefjle keâjlee nw Deewj keâchÙetšj keâes yeleelee nw, efkeâ Deeies
keäÙee keâjvee nw? (SSC CGL 2017)

(1) mkewâvej (2) metÛevee
(3) [eÙeuee@ie yee@keäme (4) FveceW mes keâesF& veneR

34. veesšhew[ keâer heâeFue keâe SkeämešWMeve keäÙee neslee nw?
(1) .txt (2) .rtf

(3) .exe (4) .bmp

35. Je[&hew[ heâeFue keâe SkeämešWMeve nw
(1) .rtf (2) .doc

(3) .txt (4) .htm

36. RTF keâe hetCe& ™he keäÙee nw?
(IBPS Clerk Mains 2017)

(1) efjÛej šskeämš Heâe@cexeEšie (2) efjÛe šskeämš Heâe@cexš
(3) jeFš šskeämš efHeâeEMeie (4) jeFš šskeämš Heâe@Cš
(5) efjÛe šskeämš Heâe@Cš

37. keâe@heer keâceeC[ keâneB mesJe keâjleer nw?
(Allahabad Bank Clerk 2011)

(1) [smkeâše@he (2) efkeäueheyees[&
(3) efØeCšj (4) ceeF›eâesmee@Heäš Je[&
(5) hesmš

38. ØeeÙe: efkeâmeer heâeFue keâes keäÙee keâne peelee nw?
(RBI Grade B 2012)

(1) efJepee[& (2) omleeJespe
(3) hesve (4) ef[JeeFme
(5) FveceW mes keâesF& veneR

39. heâeFume mes mecyeefvOele efvecve keâLeveeW ceW mes keâewve-mee
DemelÙe nw? (IBPS Clerk 2014)

(1) heâeFume keâes heâesu[j ceW jKee peevee ÛeeefnS
(2) heâeFume keâes Skeâ ShueerkesâMeve mes Øeehle efkeâÙee pee mekeâlee nw
(3) Skeâ heâeFue Skeâ pewmeer peevekeâeefjÙeeW keâe meb«enCe neslee nw
(4) heâeFume mes peevekeâeefjÙeeB Deemeeveer mes Øeehle nes peeleer nQ
(5) heâeFume keâes jwce ceW mšesj efkeâÙee peelee nw
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40. «eeefheâkeâ #es$e efjuesefš[ nw (IBPS Clerk 2014)

(1) kesâyeue (2) efjkeâe@[& (3) heâeFume (4) keâjwkeäšme&
(5) FveceW mes keâesF& veneR

41. efvecve ceW mes keäÙee keâchÙetšj heâeFume kesâ yeejs ceW melÙe veneR
nw? (IBPS PO 2015)

(1) Ùes mšesjspe ceeOÙece ceW mebie=nerle efkeâS ieS [eše keâe
keâueskeäMeve nesleer nQ~

(2) ØelÙeskeâ heâeFue keâe Skeâ heâeFue veece neslee nw~
(3) Ùetpej Éeje mLeeefhele heâeFue SkeämešWMeve heâeFue kesâ

keâCšsCšdme keâes ØeoefMe&le keâjlee nw~
(4) meYeer heâeFueeW ceW [eše neslee nw~
(5) Ghejeskeäle ceW mes keâesF& veneR

42. efvecve ceW mes efkeâmekeâe GheÙeesie keâchÙetšj mšesj mes HeâeFue
keâes Skeämesme keâjves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw?

(IBPS Clerk Mains 2017)

(1) Fvmeš& (2) efjš^erJe (3) HeâeFue (4) efØeCš
(5) HeâeFC[

43. peye Deehe Deheves Dee@efHeâme mes yeenj peeles nes, lees Deehe
Deheves efmemšce keâes uee@ie Dee@Heâ keäÙeeW keâjles nes?

(IBPS Clerk Mains 2017)

(1) keâesF& Deehekeâer HeâeFume heemeJe[& FlÙeeefo keâes Ûegje
mekeâlee nw

(2) efyepeueer keâer yeÛele keâjves kesâ efueS
(3) uee@eEieie Dee@Heâ hejHeâe@cexvme keâes yeÌ{eves kesâ efueS

DeeJeMÙekeâ nw
(4) yeenj peeves mes hetJe& uee@eEieie Dee@Heâ DeefveJeeÙe& nw
(5) efveÙeefcele ™he mes keâjves kesâ efueS uee@eEieie Dee@Heâ Skeâ

DeÛÚe DeYÙeeme nw

44. [eše leLee Øees«eecme kesâ meb«enCe kesâ efueS DeeJeMÙekeâ efjkeäle
mLeeve keâer cee$ee keâes Ieševes keâer Øeef›eâÙee .......... Éeje
meheâueleehetJe&keâ mechevve nesleer nw~
(1) ›ewâefMebie (IBPS Clerk 2015)

(2) ef[mkeâ keQâefÛebie
(3) RAID

(4) heâeFue keâcØesMeve
(5) efoS ieS efJekeâuheeW kesâ DeueeJee keâesF& DevÙe

45. efvecveefueefKele ceW mes efkeâme efJeefOe mes heâeFue keâe meeFpe keâce
nes peelee nw, efpememes Fmes keâce mšesjspe mhesme keâer
DeeJeMÙekeâlee nes? (IBPS PO 2015)

(1) mkewâefvebie (2) efmevLesmeeFefpebie
(3) keâcØesMeve (4) ef[øesâiecesefCšbie
(5) FveceW mes keâesF& veneR

46. Jen heâeFue, efpemeceW keâchÙetšj Éeje SkeäpeerkeäÙetš efkeâS peeves
Jeeues efveoxMeeW keâes jKee peelee nw, Gmes ØeeÙe: keäÙee keâne
peelee nw? (IBPS Clerk 2015)

(1) [eše heâeFue
(2) Fvheâe@cexMeve heâeFue
(3) ShueerkesâMeve heâeFue
(4) SkeäpeerkeäÙetšsyeue heâeFue
(5) efoS ieS efJekeâuheeW kesâ DeueeJee keâesF& DevÙe

47. efvecve ceW mes keäÙee ‘heâeFuevesce’ kesâ Devle ceW Deelee nw,
efpemekeâer meneÙelee mes heâeFue keâe Øekeâej %eele efkeâÙee peelee
nw? (SBI PO 2014)

(1) heâeFue Øeeshešea (2) heâeFue šeFhe
(3) heâeFuevesce (4) heâeFue meye-vesce
(5) heâeFue SkeämešWMeve

48. heâeFue SkeämešWMeve keâes heâeFue kesâ cegKÙe veece mes ...........
Éeje Deueie efkeâÙee ieÙee nw, efpemeceW keâesF& mhesme veneR efoÙee
peelee~
(1) keäJeMeÛeve ceeke&â
(2) SkeämekeäuescesMeve ceeke&â
(3) DeC[jmkeâesj
(4) heerefjÙe[ (.)

49. .bas, .doc Deewj .htm efkeâmekesâ GoenjCe nQ?
(1) [ešeyesme (2) [escesve
(3) SkeämešWMeve (4) Øeesšeskeâe@ue

50. meeceevÙele: Fvmše@uesMeve heâeFume keâe SkeämešWMeve keäÙee neslee
nw? (IBPS Clerk 2014)

(1) .jpeg (2) .doc

(3) .exe (4) .gif

(5) .bmp

51. heâeFume keâes efkeâmeceW mšesj keâj JÙeJeefmLele efkeâÙee peelee nw?
(RBI Grade B 2012)

(1) Dee|ÛeJe (2) efuemš
(3) FC[skeäme (4) heâesu[j
(5) FveceW mes keâesF& veneR

52. efvecve ceW mes efkeâmekeâes Ssmes keâCšsveme& keâer meb%ee oer peeleer nw,
efpeveceW keâchÙetšj mes mecyeæ [e@keäÙetcesCšdme keâes mebie=nerle
efkeâÙee peelee nw? (SBI PO 2014)

(1) uesyeume (2) FC[skeämesme
(3) Øees«eecme (4) heâesu[me&
(5) meskeäMevme
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53. efpeme ef[mkeâ ceW heâeFume mšesj keâer nesleer nQ, Gme hej
......... Skeâ vesc[ ueeskesâMeve neslee nw~

(RBI Grade B 2014)

(1) heâesu[j (2) heâeFue nesu[j
(3) oMe&ve (4) hees[
(5) FveceW mes keâesF& veneR

54. efJeC[espe Skeämehueesjj ceW heâesu[j kesâ keâCšsCš osKeves kesâ
efueS keäÙee keâjvee ÛeeefnS? (SBI PO 2014)

(1) Fme hej efkeäuekeâ keâjW (2) Fmes keâuewhme keâjW
(3) Fmes veece oW (4) Fmes heemeJe[& oW
(5) Fmes jervesce oW

55. Deehe Deheveer heme&veue HeâeFue/Heâesu[j ........ ceW jKe
mekeâles nQ~ (IBPS PO 2011, IBPS PO 2013)

(1) ceeF& Heâesu[j (2) ceeF& [e@keäÙetcesCš
(3) ceeF& HeâeFume (4) ceeF& šskeämš
(5) FveceW mes keâesF& veneR

56. Ctrl + Delete Mee@š&keâš kegbâpeer efkeâmekesâ efueS ØeÙeesie keâer
peeleer nw? (IBPS RRB PO Mains 2018)

(1) keâCšsCš keâes oeSB Deesj mes ef[ueerš keâjves
(2) keâCšsCš keâes yeeSB Deesj mes ef[ueerš keâjves
(3) keâCšsCš keâes yeerÛe mes ef[ueerš keâjves
(4) veerÛes mes ef[ueerš keâjves
(5) Ghejeskeäle ceW mes keâesF& veneR

57. efvecveefueefKele ceW mes ceeF›eâesmee@heäš efJeC[espe 8 Deewj Gme mes
DeefOekeâlece Je]pe&ve ceW jervesce kesâ Mee@š&keâš kesâ efueS keâewve-meer
kegbâpeer (Key) ØeÙegkeäle nesleer nw? (IBPS PO 2016)

(1) F2 (2) F4 (3) F6 (4) F9

(5) F11

58. keâeÙe& keâes Deve[t (Undo) keâjves kesâ efueS nce efvecve ceW mes
keâewve-meer efJeC[espe Mee@š&keâš kegbâpeer keâe ØeÙeesie keâjles nQ?

(SBI PO 2014)

(1) P (2) Ctrl + V

(3) Ctrl + A (4) Ctrl + Z

(5) Ctrl + W

59. meef›eâÙe efJeC[es keâes yevo keâjves kesâ efueS ØeÙegkeäle Mee@š&keâš
kegbâpeer keâewve-meer nw? (IBPS RRB PO Mains 2018)

(1) Ctrl + F5

(2) Alt + F4

(3) Ctrl + F4

(4) Alt + F5

(5) Ghejeskeäle ceW mes keâesF& veneR

60. efvecve ceW mes keâewve-mee hebâkeäMeve Ctrl + P keâe keâeÙe& keâjlee
nw? (IBPS RRB PO Mains 2017)

(1) Øeespeskeäš (2) Fjspe
(3) keâe@heer (4) hesmš
(5) efØeCš
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ceeF›eâesmee@Heäš Dee@efHeâme (Microsoft Office Ùee MS-Office) Skeâ ShueerkesâMeve metš nw, efpemekeâe DeeefJe<keâej Je<e& 1988 ceW ceeF›eâesmee@Heäš
keâcheveer (Decesefjkeâe) ves efkeâÙee Lee~ cegKÙe ™he mes Ùen Skeâ hewkesâpe nw, pees efJeefYevve øekeâej kesâ mee@HeäšJesÙej kesâ mebie"ve mes yevee nw~ Ùen
mee@HeäšJesÙej efkeâmeer keâeÙee&ueÙe Ùee efkeâmeer mketâue Deeefo ceW efJeMes<e ™he mes øeÙeesie efkeâÙee peelee nw, FmeefueS Fmekeâe veece MS-Office nw~

MS-Office kesâ heeBÛe ØecegKe mee@HeäšJesÙeme& efvecveefueefKele nQ
1. MS-Word (Je[& ØeesmeseEmeie mee@HeäšJesÙej) 2. MS-Excel (mØew[Meerš mee@HeäšJesÙej)
3. MS-PowerPoint (ØespesCšsMeve mee@HeäšJesÙej) 4. MS-Access ([ešeyesme cewvespecesCš mee@HeäšJesÙej)
5. MS-Outlook (F&-cesue keäueeFCš)

‘mBH«$ mogm°âQ> dS> ©
Ùen Skeâ Øekeâej keâe Je[& ØeesmeseEmeie mee@HeäšJesÙej nw, efpemekeâe ØeÙeesie efkeâmeer [e@keäÙetcesCš keâes yeveeves, GmeceW kegâÚ megOeej keâjves kesâ efueS efkeâÙee peelee
nw~ Ùen Skeâ yengle cenòJehetCe& mee@HeäšJesÙej nw, pees ueieYeie meYeer keâchÙetšj ceW MS-Office hewkesâpe kesâ Devleie&le GheefmLele neslee nw~ FmeceW Deveskeâ
Øekeâej kesâ štume (Tools) nesles nQ, pees 45 KB mes keâce meeFpe kesâ [e@keäÙetcesCš keâes yeveeves, GmeceW yeoueeJe keâjves, [e@keäÙetcesCš keâer efØeefCšbie
keâjves, GmeceW Sef[eEšie keâjves Deeefo keâeÙeeX kesâ efueS ØeÙeesie efkeâS peeles nQ~
Fme mee@HeäšJesÙej kesâ ØeÙeesie mes efJeefYevve Øekeâej kesâ šskeämešeFue [e@keäÙetcesCš Deewj [e@keäÙetcesCš ceW efÛe$e Deeefo ueieekeâj Skeâ Deekeâ<e&keâ [e@keäÙetcesCš
lewÙeej efkeâÙee peelee nw; pewmes–WordStar, WordPad, NotePad, WordPerfect Deeefo~

MS-Word H$ mo àmaå^ H$ aZm
MS-Word Keesueves Ùee ØeejcYe keâjves keâer oes efJeefOeÙeeB nQ

(i) šemkeâ yeej ceW mšeš& (Start) yešve hej efkeäuekeâ keâjles nQ, Gmekesâ yeeo Run efJekeâuhe hej efkeäuekeâ keâjles nQ~ efkeäuekeâ keâjves kesâ yeeo Skeâ
šskeämš yee@keäme Deelee nw~ Gme šskeämš yee@keäme ceW Winword šeFhe keâjkesâ Enter kegâbpeer oyeeles nQ~

(ii) Start yešve →All Programs → Microsoft Office → Microsoft Word 2010

● MS-Word kesâ veS [e@keäÙetcesCš keâe ef[Heâe@uš (Default) veece Document1 neslee nw~
● MS-Word keâe HeâeFue Heâe@cexš .doc Deewj .docx neslee nw~

‘mBH«$ mogm°âQ> Am°{’$ g
MICROSOFT OFFICE
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‘mBH«$ mogm°âQ> dS> © Ho$ Ad¶d
ceeF›eâesmee@Heäš Je[& kesâ efvecveefueefKele DeJeÙeJe nesles nQ

Q> mBQ>b ~ma
Ùen ceeF›eâesme@eHeäš Je[& [e@keäÙetcesCš ceW meyemes Thej Skeâ efjyeve (hešdšer) neslee nw, pees HeâeFue keâe veece Deewj efpeme mee@HeäšJesÙej ceW HeâeFue
Kegueer nw Gme mee@HeäšJesÙej keâe veece Øeoe|Mele keâjlee nw~ šeFšue yeej (Title Bar) ceW leerve keâCš^esue yešve nesles nQ, pees efvecve nQ

1. efceefveceeFpe (Minimise) Fme yešve keâes efkeäuekeâ keâjves mes efJeC[es DemLeeÙeer ™he mes yevo neskeâj šemkeâ yeej ceW Skeâ yešve kesâ ™he ceW
yeoue peeleer nw~

2. cewefkeämeceeFpe/efjmšesj (Maximise/Restore) Fme yešve keâes efkeäuekeâ keâjves mes efJeC[es keâer hetjer m›eâerve yeoue peeleer nw Deewj
cewefkeämeceeFpe yešve efjmšesj yešve ceW yeoue peelee nw, efpeme hej Úesšs DeeÙeleeW ( ) keâe Skeâ peesÌ[e efØeCš neslee nw~

3. keäueespe (Close) Fmekeâe ØeÙeesie efkeâmeer Kegueer ngF& HeâeFue keâes yevo keâjves kesâ efueS keâjles nQ~

ñQ> ¡ÊS> S> © Qy>b~ma
FmeceW HeâeFue Deewj šskeämš mecyevOeer keâeÙeeX kesâ efueS štue GheefmLele jnles nQ; pewmes–veF& HeâeFue Keesuevee, hegjeveer HeâeFue Keesuevee, HeâeFueeW keâes
megjef#ele jKevee FlÙeeefo~

[a~Z
Ùen m›eâerve kesâ šeFšue yeej kesâ veerÛes Skeâ hešdšer nesleer nw~ efjyeve (Ribbon) ceW efkeâmeer keâeÙe& keâes keâjves kesâ efueS DeeosMeeW keâe Skeâ hewveue neslee nw~

Q> ¡~
efjyeve kesâ cesvÙet yeej ceW kegâÚ yešve nesles nQ~ Fve yešve keâes šwye (Tab) keânles nQ~

mesJe
yešve

efØeCš
efØeJÙet

cesvÙet yeej šeFšue yeej
Heâe@cexeEšie
štue yeej

efceefveceeFpe cewefkeämeceeFpe

efjyeve

keâme&j

Heâe@cexeEšie
štueyeej

šskeämš SefjÙee

keäueespe

nsuhe

mhesMeue
HeâerÛeme&

GâOJee&Oej
m›eâesue yeej

petce Fve leLee
petce DeeGš

hespe keâe
efJeYeepeve

#eweflepe
m›eâesue yeej

šemkeâ yeejSefkeäšJe hespe
keâer ueeskesâMeve

ceeF›eâesmee@heäš Je[& 2010 keâer efJeC[es
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MS-Word ceW efvecve šwyme nesles nQ
1. nesce šwye (Home Tab) Fme šwye ceW efkeäueheyees[&,

Heâe@Cš, hewje«eeHeâ, mšeFume, Sef[eEšie Deeefo «eghme nesles nQ~
2. Fvmeš& šwye (Insert Tab) Fme šwye ceW hespesme, šsyeume,

Fuemš^sMeve, efuebkeäme, ns[j Deewj Hegâšj, šskeämš, efmecyeue veece
kesâ iegÇhme nesles nQ~

3. hespe uesDeeGš šwye (Page Layout Tab) Fme šwye ceW
Leercme, hespe mesšDehe, hespe yewkeâ«eeGC[, hewje«eeheâ, Dejsvpe
Deeefo iegÇhme nesles nQ~

4. jsHeâjWme šwye (Reference Tab) Fme šwye ceW šsyeue Dee@Heâ
keâCšsCšdme, Hegâšveesš, meeršemeve SC[ efyeyeefueÙees«eeHeâer,
kewâhMeve, FC[skeäme, šsyeue Dee@Heâ Dee@Leesefjšerpe Deeefo iegÇhme
nesles nQ~

5. ceseEueime šwye (Mailings Tab) Fme šwye ceW ef›eâÙesš,

mšeš& cesue cepe&, jeFš SC[ Fvmeš& efHeâu[, efØeJÙet efjpeuš,
efHeâveerMe Deeefo iegÇhme nesles nQ~

6. efjJÙet šwye (Review Tab) Fme šwye ceW ØeteEHeâie, ueQiJespe,
keâcesCšdme, š^weEkeâie, Ûesvpe, keâchesÙej leLee Øeesšskeäš efJekeâuhe
nesles nQ~

7. JÙet šwye (View Tab) Fme šwye ceW [e@keäÙetcesCš JÙet, Mees,
petce, efJeC[es, cew›eâesme Deeefo iegÇhme nesles nQ~

ê$ ba
Ùen [e@keäÙetcesCš efJeC[es kesâ še@he hej Deewj Gmekesâ yeeSB Deesj efoKeeF&
oslee nw~ ™uej (Ruler) keâe ØeÙeesie efkeâmeer [e@keäÙetcesCš ceW šskeämš
kesâ #eweflepe Deewj GâOJee&Oej (Horizontal and Vertical)

SueeFvecesCš (Alignment) keâes osKeves Je mesš keâjves kesâ efueS
keâjles nQ~

™uej oes Øekeâej kesâ nesles nQ
1. #eweflepe ™uej (Horizontal Ruler) Ùen [e@keäÙetcesCš

keâer ÛeewÌ[eF& (Width) keâes metefÛele keâjlee nw~ Fmekeâe ØeÙeesie
yeeSB Deewj oeSB ceee|peve keâes mesš keâjves kesâ efueS keâjles nQ~

2. GâOJee&Oej ™uej (Vertical Ruler) Ùen [e@keäÙetcesCš
keâer TBÛeeF& (Height) keâes metefÛele keâjlee nw~ Fmekeâe ØeÙeesie
še@he Deewj yee@šce ceee|peve keâes mesš keâjves kesâ efueS keâjles nQ~

ñQ> oQ>g ~ma
mšsšme yeej (Status Bar) [e@keäÙetcesCš mes mecyeefvOele kegâÚ
metÛeveeSB; pewmes–hespe vecyej, keâjCš hespe, keâjCš šscheuesš,
keâe@uece vecyej Deewj ueeFve vecyej Deeefo keâes oMee&lee nw~

H$ m ©̀joÌ
Ùen [e@keäÙetcesCš efJeC[es keâe DeeÙeleekeâej #es$e neslee nw, efpemeceW Deehe kegâÚ
šskeämš šeFhe keâjles nes Ùee keâesF& efÛe$e Ùee Jemleg peesÌ[les nes~ Fmes
Jeke&âhuesme (Workplace) veece mes Yeer peevee peelee nw~

H$ g©a
Fmes FvmeMe&ve (Insertion) hJee@FCšj Yeer keânles nQ~ Ùen efkeâmeer šskeämš
kesâ ØeejefcYekeâ efyevog keâes oMee&lee nw~ keâme&j (Cursor) efpeme mLeeve hej
neslee nw, Gmeer mLeeve hej keâesF& šskeämš šeFhe neslee nw~

‘mBH«$ mogm°âQ> dS> © H$ s {deofVmE±
ceeFkeÇâesmee@Heäš Je[& Skeâ ueeskeâefØeÙe (Popular) Je[& ØeesmeseEmeie
mee@HeäšJesÙej nw~ Fmekeâer efvecveefueefKele efJeMes<eleeSB nQ

Q> oŠñQ> E{S> qQ>J
MS-Word ceW efkeâmeer šskeämš keâes efueKevee, efueKes ngS šskeämš keâes Sef[š
keâjvee, ef[ueerš keâjvee, šskeämš kesâ keâcheesvesCš keâes cee@ef[HeâeF& keâjvee
Deeefo keâeÙe& yengle ner Deemeeveer mes nesles nQ~

Ùeefo efkeâmeer šskeämš keâes [e@keäÙetcesvš mes keâš keâj efoÙee nw, lees keâš efkeâÙee
ngDee šskeämš efkeäueheyees[& ceW DemLeeÙeer ™he mes mšesj jnlee nw~ peye Gmes
[e@keäÙetcesvš ceW hesmš keâj osles nQ, lees efkeäueheyees[& mes keâš efkeâÙee ngDee
šskeämš nš peelee nw~

’$ m°‘}Q> Q> oŠñQ
MS-Word ceW efkeâmeer šskeämš Ùee Meyo keâes Deveskeâ Øekeâej kesâ Meyo
ef[peeFve mes cee@ef[HeâeF& (Modify) keâj mekeâles nQ~ efJeefYevve Øekeâej keâer
mšeFue keâe ØeÙeesie keâjkesâ šskeämš kesâ SheerÙejsvme (Appearance) keâes
yeoue mekeâles nQ~

BÊS> oÊQ> oeZ
FC[sCšsMeve (Indentation) mes leelheÙe& hespe keâer yeeGC[^er Deewj šskeämš
kesâ yeerÛe kesâ Devlej mes nw~ Fmekesâ ØeÙeesie mes šskeämš Deewj hespe yeeGC[^er kesâ
yeerÛe ceW ÛeejeW Deesj mes mhesme keâes keâce Ùee pÙeeoe keâj mekeâles nQ~

noO Amo[aEÊQ> oeZ
Fmekeâe ØeÙeesie efkeâmeer šeFhe efkeâS ngS šskeämš keâes Skeâ #eweflepe hespe ceW Ùee
GâOJee&Oej hespe ceW efØeCš keâjves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~

MS-Word ceW oes Øekeâej kesâ hespe DeesefjSCšsMeve nesles nQ
(i) heesš^xš (Portrait)

(ii) uewC[mkesâhe (Landscape)
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’$ mBÊS> EÊS> [aßbog
MS-Word ceW šeFhe efkeâS ieS šskeämš ceW mes efkeâmeer efJeMes<e keâjwkeäšj
Ùee Meyo keâes Deemeeveer mes meÛe& efkeâÙee pee mekeâlee nw~ FmeceW meÛe& efkeâS
ieS keâjwkeäšj Ùee Meyo keâes efkeâmeer otmejs keâjwkeäšj Ùee šskeämš mes yeouee
Yeer pee mekeâlee nw~

ñnob MoH$
FmeceW mheseEueie Deewj «eecej keâes Ûeskeâ keâjves keâer megefJeOee nesleer nw~ Ùen
Dee@šescewefškeâueer (Automatically) mheseEueie Deewj «eecej
(Grammar) keâer ieueefleÙeeW keâes {tB{lee nw leLee Gmes mener Yeer keâjlee
nw~

eãXH$ moe
Fme me@eHeäšJesÙej ceW Skeâ keâe@cØesnsefvmeJe ef[keäMevejer
(Comprehensive dictionary) Deewj MeyokeâesMe neslee nw, pees
Skeâ Meyo kesâ keâF& heÙee&ÙeJeeÛeer (Synonyms) Øeoeve keâjlee nw~

~wboQ²g EÊS> Zå~[äJ
Fme mee@HeäšJesÙej ceW Deveskeâ Øekeâej kesâ yeguesšdme (efJeMes<e Øekeâej kesâ
efÛevn) Deewj vecyej (efieveleer kesâ Debkeâ, jesceve Debkeâ Deewj Deb«espeer kesâ
De#ej) nesles nQ, efpevekeâe ØeÙeesie keâjkesâ hespe ceW Skeâ efuemš yevee mekeâles
nQ Deewj hespe ceW efueKes ngS [eše keâes Skeâ ›eâce ceW Yeer jKe mekeâles nQ~

‘ob ‘O©
Ùen MS-Word keâer Jen megefJeOee nw, efpemekesâ Éeje Skeâ he$e Deveskeâ
JÙeefkeäleÙeeW keâes Yespe mekeâles nQ DeLeJee kegâÚ metÛeveeSB yeoueles ngS efkeâmeer

[e@keäÙetcesCš keâer Deveskeâ keâe@efheÙeeB efvekeâeue mekeâles nQ~ Fmemes oes HeâeFueeW
mes metÛeveeSB ueskeâj GvnW Deeheme ceW efceueekeâj Ùee cepe& (Merge)

keâjkesâ JeemleefJekeâ [e@keäÙetcesCš lewÙeej efkeâÙee peelee nw~

J«m{’$ ³g
Ùen MS-Word ceW [^e@Fbie yeveeves keâer DeÛÚer megefJeOee oslee nw~ Fmekesâ
Éeje efJeefYevve Øekeâej keâer Deeke=âefle; pewmes–Je=òe, DeeÙele, jsKeeSB,
ef$eYegpe Deeefo keâer [^e@Fbie Deemeeveer mes yevee mekeâles nQ~ FmeceW [^e@Fbie
yeveeves keâe [^e@Fbie štueyeej GheueyOe neslee nw, efpemeceW Deveskeâ Øekeâej
keâer [^e@Fbie nesleer nQ~

Am°ãOo³Q> qbqH$ J EÊS> > Eå~oqS>J (OLE)

Ùen ceeF›eâesmee@Heäš Éeje efJekeâefmele Skeâ Ssmeer lekeâveerkeâ nw, pees
[e@keäÙetcesCšeW Deewj DevÙe ShueerkesâMeveeW keâes peesÌ[ves Deewj ScyeseE[ie
keâjves keâer Devegceefle Øeoeve keâjleer nw~ FmeceW efJeefYevve Øekeâej kesâ
Dee@ypeskeäš; pewmes–Ûeešdme& (Charts), meceerkeâjCe (Equations),

Jeeref[Ùees efkeäuehe, efhekeäÛej Deeefo GheueyOe nesles nQ~

j¡{VO Am¡a D$ Üdm©Ya ñH«$ mob ~ma
Fme mee@HeäšJesÙej ceW oes m›eâesue yeej nesles nQ, pees hespe keâes [e@keäÙetcesCš
efJeC[es ceW Thej veerÛes Ùee oeSB-yeeSB cetJe keâjeles nQ~ FmeceW #eweflepe
(Horizontal) m›eâesue yeej neslee nw, pees mšsšme yeej kesâ Thej
efmLele neslee nw~ Ùen m›eâesue yeej hespe keâes oeFË Deesj Ùee yeeFË Deesj cetJe
keâje mekeâlee nw~ otmeje TOJee&Oej (Vertical) m›eâesue yeej neslee nw,
pees m›eâerve kesâ oeFË Deesj neslee nw~ Ùen m›eâesue yeej hespe keâes
[e@keäÙetcesCš efJeC[es ceW Thej-veerÛes cetJe keâjelee nw~

MS-Word H$ r em°Q> ©H$ Q> Hw§$ {O¶m± Am¡a CZH$ m {ddaU
ñQ> ¡ÊS> S> © Qy>b~ma

štue keâe veece Mee@š&keâš kegbâefpeÙeeB efJeJejCe

Backspace Backspace keâme&j kesâ yeeFË Deesj kesâ Skeâ keâjwkeäšj keâes ef[ueerš keâjves kesâ efueS~

New Ctrl + N Skeâ veÙee [e@keäÙetcesCš yeveeves kesâ efueS~

Open Ctrl + O Ùee Ctrl + F12 henues mes yeves ngS [e@keäÙetcesCš keâes Keesueves kesâ efueS~

Save Ctrl + S Ùee Shift + F12 SefkeäšJe [e@keäÙetcesCš keâes mesJe keâjves kesâ efueS~
F12 efkeâmeer mesJe [e@keäÙetcesCš kesâ veece Je ueeskesâMeve keâes yeouekeâj mesJe

keâjves kesâ efueS~

Select Ctrl + A hespe kesâ meYeer keâCšsCšdme keâes Ûegveves kesâ efueS~

Print Ctrl + P Ùee
Ctrl+Shift+F12

SefkeäšJe [e@keäÙetcesCš keâes efØeCš keâjves kesâ efueS~

Print Preview Ctrl+F2 efØeCš keâjves mes henues hespe keâe efØeJÙet osKeves kesâ efueS~
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štue keâe veece Mee@š&keâš kegbâefpeÙeeB efJeJejCe

Spelling F7 efkeâmeer SefkeäšJe [e@keäÙetcesCš ceW mheseEueie Ûeskeâ keâjves kesâ efueS~

Find, Replace & Goto F5 Find, replace Deewj go to efJeC[es Keesueves kesâ efueS~

Cut Ctrl + X Ûegves ngS šskeämš Ùee Dee@ypeskeäš keâes keâš keâjves Deewj Gmes eqkeäueheyees[& ceW jKeves
kesâ efueS~

Copy Ctrl + C Ûegves ngS šskeämš Ùee Dee@ypeskeäš keâer keâe@heer keâjves Deewj Gmes efkeäueheyees[& ceW
jKeves kesâ efueS~

Paste Ctrl + V Ùee Shift + Insert efkeäueheyees[& ceW keâš Ùee keâe@heer efkeâS ieS keâCšsCš keâes efkeâmeer hespe ceW efkeâmeer
mLeeve hej hesmš keâjves kesâ efueS~

Undo Ctrl + Z keâš efkeâS ieS šskeämš keâes Jeeheme ueeves kesâ efueS~

Redo Ctrl + Y Undo kesâ Éeje keâš efkeâS ieS DeeosMe keâes ØeYeeJeer yeveeves kesâ efueS Ùee
Undo keâe efJehejerle keâjves kesâ efueS~

Start Ctrl + Home [e@keäÙetcesvš kesâ DeejcYe ceW peeves kesâ efueS~

End Ctrl + End [e@keäÙetcesvš kesâ Devle ceW peeves kesâ efueS~

Search Ctrl + F [e@keäÙetcesvš ceW efkeâmeer šskeämš keâes {tB{ves kesâ efueS~

Close Ctrl + W Je[& [e@keäÙetcesvš keâes yevo keâjves kesâ efueS~

’$ m°‘}qQ>J Qy>b~ma

štue keâe veece Mee@š&keâš kegbâefpeÙeeB efJeJejCe

Style Ctrl + Shift + S efkeâmeer Ûegves ngS šskeämš Ùee Heâe@Cš keâer mšeFue keâes yeoueves kesâ efueS~

Font Ctrl + Shift + F Ûegves ngS heesMe&ve kesâ Heâe@Cš leLee Deekeâej keâes yeoueves kesâ efueS~

Font Size Ctrl + Shift+P Ûegves ngS heesMe&ve (Portion) kesâ Heâe@Cš meeFpe keâes yeoueves kesâ efueS~

Bold Ctrl + B Ûegves ngS šskeämš Ùee Meyo keâes yeesu[ (ceesšs De#ej) ceW efueKeves kesâ efueS~

Italic Ctrl + I Ûegves ngS Meyo Ùee De#ej keâes eflejÚs (Italic) mšeFue ceW efueKeves kesâ efueS~

Underline Ctrl + U Ûegves ngS Meyo Ùee De#ej kesâ veerÛes jsKee KeeRÛeves kesâ efueS~

Aligned Left Ctrl + L MeyoeW keâes yeeSB Deesj mes SueeFve (Align) ceW ueeves kesâ efueS~

Center Ctrl + E hewje«eeHeâ keâes hespe kesâ yeerÛeeW yeerÛe ceW ueeves kesâ efueS Ùee MeyoeW keâes yeerÛe ceW efueKeves
kesâ efueS~

Aligned Right Ctrl + R MeyoeW Ùee hewje«eeHeâ keâes hespe kesâ oeSB Deesj mes SueeFve (Align) ceW ueeves kesâ efueS~

Justify Ctrl + J hewje«eeHeâ keâes oeSB Deewj yeeSB Deesj mes SueeFve ceW ueeves kesâ efueS~

‘mBH«$ mogm°âQ> EŠgob
ceeF›eâesmee@Heäš Skeämesue (Microsoft Excel) Skeâ heeJejHegâue mØes[Meerš Øees«eece nw, pees Deehekesâ [eše keâes JÙeJeefmLele keâjves, kewâuekegâuesMeve hetjer
keâjves, efveCe&Ùe lekeâ hengBÛeves, «eeHeâ, [eše ØeesHesâMeve efoKeeves Jeeueer efjheesš& lewÙeej keâjves, JÙeJeefmLele [eše keâes Jesye hej heefyueMe keâjves leLee efjÙeue
šeFce [eše keâes Skeämesme keâjves keâer megefJeOee oslee nw~
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FmeceW Skeâ Fueskeäš^e@efvekeâ mØes[Meerš nesleer nw, efpemekeâe ØeÙeesie DekeâeGefCšbie GodosMÙe kesâ efueS, ieefCeleerÙe keâeÙeeX ceW, yepeš yeveeves leLee efyeue yeveeves
ceW keâjles nQ~ Fmes Jeke&âMeerš Yeer keânles nQ~ MS-Excel ceW, mØes[Meerš Ùee Jeke&âMeerš yengle mes mesueeW (Cells) keâe Skeâ mecetn neslee nw, efpevnW je@pe
(Rows) leLee keâe@ueceeW (Columns) ceW JÙeJeefmLele efkeâÙee peelee nw~

SceSme-Skeämesue kesâ Deefleefjkeäle kegâÚ DevÙe mheÇs[Meerš; pewmes–mveesyee@ue (Snowball), Lotus 1-2-3, Shheue vecyeme& (Apple numbers)

Deeefo nQ~ Fmes [ešeyesme keâer lejn ØeÙeesie keâj mekeâles nQ, pees mecyeefvOele [eše keâes mšesj keâjlee nw~ Fmekesâ Éeje efkeâmeer efJeMes<e [eše keâes Skeâ
hewšve& kesâ DeeOeej hej {tB{e pee mekeâlee nw~
● Skeämesue ceW Glhevve keâer ieF& veF& Jeke&âyegkeâ ceW yeeÙe ef[Heâe@uš (By default) leerve Jeke&âMeerš nesleer nQ~
● SceSme-Skeämesue keâe HeâeFue Heâe@cexš Ùee SkeämešWMeve .xls neslee nw~

MS-Excel H$ mo àmaå^ H$ aZm
MS-Excel Keesueves Ùee ØeejcYe keâjves keâer oes efJeefOeÙeeB nQ

(i) Start yešve hej efkeäuekeâ keâjves kesâ yeeo Run keâceeC[ hej efkeäuekeâ keâjW~ Deye Run efJeC[es ceW Excel šeFhe keâjkesâ SCšj kegbâpeer
oyeeves mes Yeer MS-Excel keâer efJeC[es Kegue peeleer nw~

(ii) Start yešve → All Programs → Microsoft Office → Microsoft Excel 2010

cesvÙet yeej šeFšue yeej Heâe@cet&uee yeej mšwC[[& štue yeej

efjyeve

SefkeäšJe mesue

je@ nwefE[ie

#eweflepe m›eâesue
yeej

mšsšme yeej Jeke&âMeerš šwye TOJee&Oej
m›eâe@ue yeej

keâe@uece
nweE[ie

Jeke&âMeerš
efJeC[es

Meerš šwye
m›eâeseEueie yešve

ceeF›eâesmee@heäš Skeämesue 2010 keâer efJeC[es
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‘mBH«$ mogm°âQ> EŠgob Ho$ Ad¶d
Q> mBQ>b ~ma
Ùen ceeF›eâesmee@Heäš Skeämesue keâer efJeC[es ceW meyemes Thej Skeâ efjyeve
(hešdšer) neslee nw, pees HeâeFue kesâ veece leLee efpeme mee@HeäšJesÙej ceW
HeâeFue Kegueer nw, Gme mee@HeäšJesÙej keâe veece Øeoe|Mele keâjlee nw~

[a~Z
Ùen m›eâerve kesâ šeFšue yeej kesâ veerÛes Skeâ hešdšer nesleer nw~ efjyeve
(Ribbon) ceW efkeâmeer keâeÙe& keâes keâjves kesâ efueS DeeosMeeW keâe Skeâ
hewveue neslee nw~

Q> ¡~
MS-Excel ceW šeFšue yeej kesâ veerÛes, cesvÙet yeej neslee nw~ Fme
cesvÙet yeej ceW Øeoe|Mele yešve keâes šwye (Tab) keânles nQ~

MS-Excel ceW efvecve šwyme nesles nQ

(i) nesce šwye (Home Tab) Fme šwye ceW efkeäueheyees[&, Heâe@Cš,
SueeFvecesCš, vecyej, mšeFume, mesume leLee Sef[eEšie Deeefo
«eghme nesles nQ~

(ii) Fvmeš& šwye (Insert Tab) Fme šwye ceW šsyeume,
Fuemš^sMeve, Ûeeš&dme, mheeke&âueeFvme, efHeâušj, eEuekeäme, šskeämš
leLee efmecyeume Deeefo «eghme nesles nQ~

(iii) hespe uesDeeGš šwye (Page Layout Tab) Fme šwye ceW
Leercme, hespe mesšDehe, mkesâue keâes efHeâš, Meerš Dee@hMeve leLee
Dejsvpe Deeefo «eghme nesles nQ~

(iv) Heâe@cet&ueeme šwye (Formulas Tab) Fme šwye ceW HebâkeäMeve
ueeFyeÇsjer, ef[HeâeFC[ vescme, Heâe@cet&uee Dee@ef[eEšie leLee
kewâuekegâuesMeve Deeefo «eghme nesles nQ~

(v) [eše šwye (Data Tab) Fme šwye ceW iewš Skeämešve&ue
[eše, keâveskeäMevme, Mee@š& SJeb efHeâušj, [eše štume leLee
DeeGšueeFve Deeefo «eghme nesles nQ~

(vi) efjJÙet šwye (Review Tab) Fme šwye ceW ØeteEHeâie, ueQiJespe,
keâcesCšdme leLee Ûesvpe Deeefo «eghme nesles nQ~

(vii) JÙet šwye (View Tab) Fme šwye ceW Jeke&âyegkeâ JÙet, Mees,
petce, efJeC[es leLee cew›eâesme Deeefo «eghme nesles nQ~

ñQoQ>g ~ma
efJeC[es šemkeâ yeej kesâ "erkeâ Thej Deewj m›eâerve kesâ yee@šce ceW pees
yeej neslee nw, Gmes mšsšme yeej (Status Bar) keânles nQ~ Ùen
Jele&ceeve SefkeäšJe Jeke&âMeerš keâer metÛevee efoKeelee nw; pewmes–hespe
vecyej, JÙet Mee@š&keâš, petce mueeF[j Deeefo~

ñàoS>erQ> go gå~[ÝYV ‘hÎdnyU© VÏ¶
● mØes[Meerš Skeâ mee@HeäšJesÙej štue neslee nw, efpemekeâe ØeÙeesie mebKÙeeDeeW

kesâ mecetn keâes SCšj (Enter) keâjves, kewâuekegâuesš keâjves,
cewefveheguesš keâjves Deewj efJeMues<eCe (Analysis) keâjves kesâ efueS
neslee nw~

● FmeceW je@pe Deewj keâe@uecme kesâ ØeefleÛÚso (Intersection) mes
yengle meejs mesume (Cells) yeveles nQ~ mesue Skeâ Øekeâej keâe
keâCšsvej neslee nw, pees mebKÙeeDeeW (Numbers), met$eeW
(Formulae) Deewj šskeämš (uesyeume) keâes nesu[ (Hold) keâjlee
nw~

● SefkeäšJe mesue Jen mesue neslee nw, efpemeceW Deehe Jele&ceeve meceÙe ceW
keâece keâj jns nQ~

● mesueeW kesâ mecetn (Group) keâes Meerš Ùee Jeke&âMeerš
(Worksheet) keânles nQ~

● Skeämesue ceW Meerš, Meerš šwye Ùee Jeke&âMeerš šwye keâe GheÙeesie
Jeke&âMeerš keâes ØeoefMe&le keâjves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw, efpemes
GheÙeesiekeâlee& Jele&ceeve ceW Sef[š keâj jne nw~

● Jeke&âMeerš kesâ Devoj šsyeue ceW metÛeveeSB je@pe Deewj keâe@uecme ceW
Øeoe|Mele nesleer nQ~

● je@pe keâer henÛeeve mebKÙeeSB 1, 2, 3......mes nesleer nw~
● keâe@uecme keâer henÛeeve De#ejeW kesâ mecetn A, B, C.....AA,

AB,.....ZZ Deeefo mes nesleer nw~
● Jeke&âyegkeâ Skeâ [e@keäÙetcesCš neslee nw, efpemeceW Skeâ Ùee Skeâ mes

DeefOekeâ Jeke&âMeerš nesleer nQ~
● mesue hJee@FCšj Skeâ mesue keâer yeeGC[^er nesleer nw, pees Ùen yeleeleer

nw efkeâ keâjCš šeFce ceW keâewve-mee mesue SefkeäšJe nw~
● Heâe@cet&uee (Formula) Skeâ meceerkeâjCe (Equation) neslee nw,

efpemekeâe ØeÙeesie efkeâmeer mesue keâer JewuÙet keâes kewâuekegâuesš keâjves kesâ
efueS keâjles nQ~ Skeämesue ceW keâesF& Yeer Heâe@cet&uee
= efÛevn kesâ meeLe Meg™ neslee nw~

● mesue S[^sme, je@pe Deewj keâe@ueceeW kesâ De#ej Deewj mebKÙeeDeeW kesâ
ØeefleÛÚso keâes oMee&lee nw; pewmes–C5 keâe DeLe&, keâe@uece C Deewj je@
5 nw~

● Skeämesue 2007 Jeke&âMeerš ceW DeefOekeâlece keâe@ueceeW keâer mebKÙee
16384 leLee je@ keâer mebKÙee 1048576 nesleer nw~

● oes Ùee oes mes DeefOekeâ mesue keâes peesÌ[keâj yeveeÙee ieÙee efmebieue
mesue, ceefpeËie mesue keânueelee nw~

’$ m°‘y©bm ~ma
heâe@ce&tuee yeej (Formula Bar) efjyeve kesâ veerÛes neslee nw~ Fmekesâ oes
Yeeie nesles nQ–henuee vesce yee@keäme (Name box), pees efkeâmeer mesue kesâ
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jsHeâjWme keâes efoKeelee nw leLee otmeje Heâe@cet&uee, efpemeceW Heâe@cet&uee
šeFhe keâjles nQ~ FmeceW henues mes heefjYeeef<ele Heâe@cet&uee neslee nw,
efpemekeâe ØeÙeesie kewâuekegâuesMeve ceW efkeâÙee peelee nw leLee SefkeäšJe mesue
kesâ keâCšsCšdme Yeer Fmeer ceW ef[mhues nesles nQ~

’§$ ³eÝg
Skeämesue ceW ØeerØees«eec[ heâe@cet&ues keâes hebâkeäMeve (Function) Yeer
keâne peelee nw~

kegâÚ Øeefmeæ Skeämesue heâe@cet&ues efvecve Øekeâej nQ

keâeÙe& efJeJejCe GoenjCe

SUM mebKÙeeDeeW keâe Ùeesie keâjves kesâ
efueS~

= SUM (A1 :

A5)

AVERAGE mebKÙeeDeeW keâe Deewmele %eele
keâjves kesâ efueS~

= AVERAGE

(A1 : A5)

MAX DeefOekeâlece mebKÙee %eele
keâjves kesâ efueS~

= MAX (A1 :

A5)

MIN vÙetvelece mebKÙee %eele keâjves
kesâ efueS~

= MIN (A1 :

A5)

COUNT mesume, pees šskeämš Ùee mebKÙee
mšesj keâjleer nQ, GvnW
keâeGCš keâjves kesâ efueS~

= COUNT

(A1 : A5)

ÙeneB A1 : A5 jWpe keâe DeLe& nw, pees mesue A1 mes A5 kesâ ceOÙe
keâer meYeer mesueeW keâes Meeefceue keâjlee nw~

MmQ²g©
SceSme-Skeämesue ceW efkeâmeer Jeke&âMeerš kesâ [eše kesâ «eeefHeâkeâue
(Graphical) SJeb efhekeäšesefjÙeue (Pictorial) ØespesCšsMeve
(Presentation) kesâ efueS Ûeeš& keâe ØeÙeesie keâjles nQ~

MmQ> © Ho$ àH$ ma
1. SefjÙee Ûeeš& (Area Chart) Ùen Ûeeš& ueeFve Ûeeš&

(Line chart) Yeer keânueelee nw~ FveceW efJeefYevve ceeveeW keâes
ueeFveeW kesâ veerÛes kesâ #es$e Éeje oMee&Ùee peelee nw~

2. keâe@uece Ûeeš& (Column Chart) FmeceW efkeâmeer ceeve keâes
Skeâ GâOJee&Oej keâe@uece (Vertical column) kesâ ™he ceW
oMee&Ùee peelee nw~ FmeceW efJeefYevve [eše ßesefCeÙeeW keâes X-De#e
hej Deewj Gvekesâ ceeveeW keâes Y-De#e hej oMee&Ùee peelee nw~

3. yeej Ûeeš& (Bar Chart) Ùen Ûeeš& Yeer keâe@uece Ûeeš&
pewmee ner neslee nw~ Devlej kesâJeue Ùen nw efkeâ FmeceW efJeefYevve
[eše ßesefCeÙeeW kesâ ceeveeW keâes #eweflepe yeejeW (Horizontal

bars) Éeje oMee&Ùee peelee nw~

4. ueeFve Ûeeš& (Line Chart) Fme Ûeeš& ceW efJeefYevve [eše ßesefCeÙeeW
kesâ ceeveeW keâes efJeefYevve efyevogDeeW Éeje oMee&Ùee peelee nw, efpevnW mejue
jsKeeDeeW mes peesÌ[ efoÙee peelee nw~ Fme Devlej kesâ Deefleefjkeäle ueeFve
Ûeeš& keâe@uece ÛeešeX keâer YeeBefle ner nesles nQ~

5. heeF& Ûeeš& (Pie Chart) Fme Øekeâej kesâ Ûeeš& ceW kesâJeue Skeâ [eše
ßesCeer keâes oMee&Ùee peelee nw~ FmeceW efJeefYevve ceeveeW keâes Skeâ Je=òe kesâ
efJeefYevve YeeieeW Ùee meskeäšme& (Sectors) Éeje oMee&Ùee peelee nw~
ØelÙeskeâ Yeeie keâe Deekeâej, Gmekesâ ceeve kesâ Devegheele ceW neslee nw~ Gme
ceeve keâes Yeer Gme Yeeie kesâ heeme ner Øeoe|Mele efkeâÙee peelee nw~

6. mkewâšj Ûeeš& (Scatter Chart) Fmes XY Ûeeš& (XY Chart)

Yeer keânles nQ~ mkewâšj Ûeeš& vÙetcewefjkeâ JewuÙet; pewmes–Jew%eeefvekeâ,
meebefKÙekeâerÙe Deewj FbpeerefveÙeeEjie [eše keâer leguevee leLee ØeoMe&ve kesâ
efueS ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw~

MmQ> © Ho$ VÎd
1. Ûeeš& SefjÙee (Chart Area) efkeâmeer Ûeeš& keâes yeveeves ceW ØeÙeesie

efkeâÙee ieÙee kegâue #es$e Ûeeš& SefjÙee neslee nw~ Ûeeš& SefjÙee mes Ûeeš&
keâes Iesjves kesâ efueS Skeâ DeeÙeleekeâej yee@keäme keâe ØeÙeesie keâjles nQ~
Fme DeeÙeleekeâej yee@keäme keâe SefjÙee, Ûeeš& SefjÙee keânueelee nw~

2. huee@š SefjÙee (Plot Area) Jen #es$eHeâue, efpemeceW [eše keâes
Ûeeš& kesâ ™he ceW Øeoe|Mele keâjles nQ, huee@š SefjÙee keânueelee nw~
huee@š SefjÙee 2D Ûeeš& ceW De#eeW mes efIeje neslee nw, peyeefkeâ 3D

Ûeeš& ceW Jee@ume Deewj Heäueesj mes efIeje neslee nw~
3. Ûeeš& Meer<e&keâ (Chart Title) Ùes Ûeeš& Deewj oesveeW De#eeW (X

Deewj Y) kesâ Meer<e&keâ nesles nQ~ Fmemes nceW helee Ûeuelee nw efkeâ Ûeeš&
nceW keäÙee efoKeevee Ûeenlee nw Deewj Gmekesâ De#eeW kesâ ceeveeW keâe keäÙee
DeLe& nw~ De#e (Axis) meeceevÙele: efkeâmeer Ûeeš& ceW oes De#e nesles nQ,
efpevnW ›eâceMe: X-De#e Deewj Y-De#e keâne peelee nw~
X-De#e #eweflepe De#e neslee nw, efpemes kewâšsiejer (Category) De#e
Yeer keânles nQ~ Y-De#e GâOJee&Oej De#e neslee nw, efpemes JewuÙet
(Value) De#e Yeer keânles nQ~
De#e Meer<e&keâ (Axis Title) X, Y Deewj Z-De#eeW kesâ ceeveeW keâes
efpeme Meer<e&keâ mes Øemlegle keâjles nQ, Gmes De#e Meer<e&keâ keânles nQ~

4. [eše ßesefCeÙeeB (Data Series) Ùen Gve meYeer ceeveeW keâer metÛeer
nw, efpevekeâes nce Ûeeš& ceW efoKeevee Ûeenles nQ~

5. ef«e[ ueeFveW (Grid Lines) Ùes kegâÚ yewkeâ«eeGC[ ueeFveW nesleer
nQ, efpevemes nceW ØelÙeskeâ [eše ßesCeer kesâ ceeveeW keâe mlej helee Ûeuelee
nw~

6. mebkesâle (Legends) Ùes nceW Ûeeš& ceW GheÙeesie efkeâS ieS efJeefYevve
Øekeâej kesâ keâe@ueceeW, jsKeeDeeW, efyevogDeeW Deewj jbieeW keâe DeLe& yeleeles nQ~
meeceevÙele: ØelÙeskeâ [eše ßesCeer kesâ efueS Skeâ mebkesâle neslee nw, pees
Ûeeš& ceW efoKeeÙee peelee nw~ mebkesâleeW keâes oeSB, yeeSB, Thej Ùee veerÛes Ùee
efkeâmeer keâesves ceW keâneR Yeer efoKeeÙee pee mekeâlee nw~
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7. [eše uesyeue (Data Label) Ùes [eše ßesCeer kesâ
JeemleefJekeâ ceeve nesles nQ, pees Ûeeš& ceW Gme ceeve keâes JÙekeäle
keâjves Jeeues keâe@uece, jsKee Ùee efÛevn kesâ heeme ner efoKeeS
peeles nQ~

8. [eše meejCeer (Data Table) Ùen Skeâ meeOeejCe meejCeer
nesleer nw, efpemeceW meYeer [eše ßesefCeÙeeW kesâ ceeve efoKeeS peeles nQ~
Ùen meejCeer Ûeeš& ceW efkeâmeer keâesves hej efoKeeF& pee mekeâleer nw~

MS-Excel H$ r em°Q> ©H$ Q> Hw§ {O¶m±$ Am¡a CZH$ m dU©Z

Mee@š&keâš kegbâefpeÙeeB JeCe&ve

F2 Ûegves ngS mesue keâes Sef[š keâjves kesâ efueS~

F5 efkeâmeer efJeMes<e mesue hej peeves kesâ efueS; pewmes–C6~

F7 efkeâmeer Ûegves ngS šskeämš Ùee [e@keäÙetcesCš ceW
mheseEueie Ûeskeâ keâjves kesâ efueS~

F11 Ûeeš& yeveeves kesâ efueS~

Ctrl + Shift + ; keâjCš šeFce SCšj keâjves kesâ efueS~

Ctrl +; keâjCš efoveebkeâ SCšj keâjves kesâ efueS~

Alt + Shift + F1 veF& Jeke&âMeerš Fvmeš& keâjves kesâ efueS~

Shift + F3 Skeämesue Heâe@cet&uee efJeC[es Keesueves kesâ efueS~

Shift + F5 meÛe& yee@keäme ueeves kesâ efueS Ùee Keesueves kesâ efueS~

Ctrl + F10 keâjsCšueer Ûegveer ngF& Jeke&âMeerš keâes cewefkeämeceeFpe
keâjves kesâ efueS~

Ctrl + F6 Kegueer ngF& Jeke&âyegkeäme Ùee efJeC[espe kesâ ceOÙe
Skeâ Jeke&âyegkeâ mes otmejer Jeke&âyegkeâ Ùee Skeâ
efJeC[es mes otmejer efJeC[es hej peeves kesâ efueS~

Ctrl + Page up Skeâ ner Skeämesue [e@keäÙetcesCš keâer hetJe&
Jeke&âMeeršdme ceW cetJe keâjves kesâ efueS~

Ctrl + Page

down

Skeâ ner Skeämesue [e@keäÙetcesCš keâer Deieueer
Jeke&âMeerš yeerÛe ceW cetJe keâjves kesâ efueS~

Ctrl + Tab oes Skeämesue HeâeFueeW kesâ yeerÛe ceW cetJe keâjves kesâ
efueS~

Alt + = Ûegves ngS mesueeW (Cells) kesâ meYeer [eše keâes
peesÌ[keâj Heâe@cet&uee ef›eâÙesš keâjves kesâ efueS~

Ctrl + ‘ Ûegves ngS mesue kesâ [eše keâes keâjsCšueer Ûegves ngS
mesue ceW Fvmeš& keâjeves kesâ efueS~

Ctrl + Shift + ! keâescee (Comma) Heâe@cexš ceW vecyej keâes Heâe@cexš
keâjves kesâ efueS~

Ctrl + Shift + $ keâjsvmeer (Currency) Heâe@cexš ceW vecyej Heâe@cexš
keâjves kesâ efueS~

Mee@š&keâš kegbâefpeÙeeB JeCe&ve

Ctrl + Shift + # [sš (Date) Heâe@cexš ceW vecyej keâes Heâe@cexš
keâjves kesâ efueS~

Ctrl + Shift + % ØeefleMele Heâe@cexš ceW vecyej keâes Heâe@cexš keâjves kesâ
efueS~

Ctrl + Shift + @ šeFce Heâe@cexš ceW mebKÙeeDeeW keâes Heâe@cexš keâjves
kesâ efueS~

Ctrl + Space mechetCe& keâe@uece Ûegveves kesâ efueS~

Shift + Space mechetCe& je@ Ûegveves kesâ efueS~

Ctrl + W Jeke&âyegkeâ yevo keâjves kesâ efueS~

Ctrl + A Jeke&âMeerš kesâ mecemle šskeämš keâes Ûegveves kesâ efueS~

Ctrl + B efmeuesefkeäš[ šskeämš keâes yeesu[ keâjvee~

Ctrl + I efmeuesefkeäš[ šskeämš keâes Fšwefuekeâ keâjvee~

Ctrl + U efmeuesefkeäš[ šskeämš keâes DeC[jueeFve keâjvee~

Ctrl + P efØeefCšbie kesâ efueS efØeCš [eÙeuee@ie yeekeäme
Øeoe|Mele keâjvee~

Home šskeämš keâer je@ kesâ DeejcYe ceW peeves kesâ efueS

End šskeämš keâer je@ kesâ Devle ceW peeves kesâ efueS

■ $ {MÝh Ho$  Ûmam {H$ gr gob H$ s bmoHo$ eZ H$ mo EH$  {’$ ŠñS>
nmoOreZ (Fixed Position) na bm°H$  H$ aVo h¢&

■ , {MÝh H$ m à¶moJ gob ao’$ aoÝg H$ mo AbJ H$ aZo Ho$  {bE
{H$ ¶m OmVm h¡&

‘mBH«$ mogm°âQ> nmdaßdm°BÊQ
heeJejhJee@FCš, SceSme-Dee@efHeâme hewkesâpe kesâ Devleie&le Skeâ ØespesCšsMeve
(Presentation) mee@HeäšJesÙej nw, efpemes ceeF›eâesmee@Heäš keâcheveer ves
efJekeâefmele efkeâÙee Lee~ heeJejhJee@FCš Øees«eece, efJeefYevve Øekeâej kesâ
ØespesCšsMeve keâes mejuelee Deewj MeerIeÇlee mes lewÙeej keâjves, GvnW Sef[š
keâjves leLee ØespesCšsMeve keâe DeYÙeeme keâjves ceW nceejer meneÙelee
keâjlee nw~

(i) SceSme-heeJejhJee@FCš ceW øespesCšsMeve HeâeFue keâe Heâe@cexš .ppt

Ùee .pptx neslee nw~
(ii) SceSme-heeJejhJee@FCš keâes DeefOekeâlece 400% lekeâ petce

(Zoom) efkeâÙee pee mekeâlee nw~
(iii) SceSme-heeJejhJee@FCš ceW nce efJeefYevve øekeâej kesâ efÛe$e Deewj

meeGC[ peesÌ[ mekeâles nQ, efpemekeâe Heâe@cexš .gif, .bmp, .png,

.jpg, .giv, .wav, .mid neslee nw~

BÝh| ^r OmZ|
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MS-PowerPoint> H$ mo àmaå^ H$ aZm
efkeäuekeâ Start yešve → All Programs → Microsoft Office → Microsoft PowerPoint 2010

nmdaßdm°BÊQ> Ho$ Ad¶d
1. šeFšue yeej (Title Bar) Ùen meyemes Thej efmLele Skeâ efjyeve neslee nw, pees heâeFue keâe veece Deewj mee@heäšJesÙej keâe veece efoKeelee nw~
2. efjyeve (Ribbon) Ùen Skeâ hešdšer nesleer nw, efpeme hej efJeefYevve šwyme; pewmes–SveercesMevme, mueeF[ Mees Deeefo nesles nQ~
3. mueeF[ (Slide) ØespesCšsMeve kesâ ØelÙeskeâ hespe keâes mueeF[ keânles nQ~ ØelÙeskeâ mueeF[ efkeâmeer efJeMes<e yeele keâes Øemlegle keâjves kesâ efueS yeveeF&

peeleer nw~
4. mueeF[ hesve (Slide Pane) heeJejhJee@FCš efJeC[es kesâ Fme #es$e ceW ØespesCšsMeve ceW peesÌ[s peeves Jeeueer meYeer mueeF[dme keâes Øeoe|Mele efkeâÙee

peelee nw~
5. mueeF[ JÙet šwye (Slide View Tab) Ùen šwye meYeer mueeF[eW kesâ Lecyevesue JÙet keâes Øeoe|Mele keâjleer nw~
6. DeeGšueeFve JÙet šwye (Outline View Tab) Ùen šwye ØespesCšsMeve ceW DeeGšueeFve heâe@cexš kesâ šskeämš keâes Øeoe|Mele keâjleer nw~
7. veesšdme yešve (Notes Button) Ùen veesšdme yeveeves kesâ efueS ØeÙeesie nes mekeâleer nw~
8. mšsšme yeej (Status Bar) Ùen keâjsCšueer Øeoe|Mele mueeF[ kesâ vecyej keâes Øeoe|Mele keâjlee nw~

nmdaßdm°BÊQ> ì¶yO
gm‘mÝ¶ ì¶y
FmeceW heeJejhJee@FCš keâer efJeC[es keâes leerve YeeieeW ceW yeeBškeâj efoKeeÙee peelee nw, efpevnW hesve (Pane) keânles nQ~ Fmekesâ yeeSB Yeeie keâes mueeF[ hesve
(Slide pane) keâne peelee nw~ FmeceW oes šwye nesles nQ—Outline Deewj Slides~ mueeF[dme šwye ceW meYeer mueeF[s Úesšs Deekeâej ceW efoKeeF&
osleer nQ~ FmeceW efkeäuekeâ keâjkesâ Deehe efkeâmeer Yeer mueeF[ keâes yeÌ[s Deekeâej ceW osKe mekeâles nQ~ mueeF[ kesâ Fme Yeeie ceW efÛe$eeW, jbieeW Deeefo hej keâeÙe&
efkeâÙee peelee nw~ DeeGšueeFve šwyeMeerš ceW ØelÙeskeâ mueeF[ keâer ™hejsKee keâes oMee&Ùee peelee nw, efpemeceW mueeF[ keâe Meer<e&keâ Deewj cegKÙe efyevog
Meeefceue nesles nQ~

heeJejhJee@FCš 2010 keâer efJeC[es



ñbmBS> gm°Q> ©a ì¶y
Fme JÙet ceW Deehe ØespesCšsMeve keâer meYeer mueeF[eW keâes Skeâ meeLe Úesšs
™he ceW osKe mekeâles nQ~ mueeF[ mee@š&j JÙet ceW Deehe Deheveer mueeF[eW
keâes Deheveer FÛÚevegmeej efkeâmeer Yeer ›eâce ceW ueiee mekeâles nQ~

ñbmBS> emo ì¶y
Fme JÙet ceW heeJejhJee@FCš kesâ DevÙe meYeer leòJeeW keâes ieeÙeye keâjkesâ Skeâ
yeej ceW kesâJeue Skeâ mueeF[ keâes hetjer m›eâerve hej Gmekesâ hetCe& ™he ceW
efoKeeÙee peelee nw~

ñbmBS> ‘mñQ>a ì¶y
DeeGšueeFefvebie (Outlining) štume keâe ØeÙeesie ceemšj JÙet ceW ner
neslee nw~ mueeF[ ceemšj JÙet ceW mueeF[ keâes yeveeves kesâ efueS View

šwye kesâ Presentation Views ceW Slide Master efJekeâuhe hej
efkeäuekeâ keâjW~

h¡ÊS>AmCQ> ‘mñQ>a ì¶y
Fme JÙet hej efkeäuekeâ keâjves mes meYeer mueeF[ keâes Skeâ meeLe osKee pee
mekeâlee nw~ Fme mueeF[ ceW Thejer efmejs kesâ yeeFË Deesj Header leLee
oeFË Deesj Date keâe keâe@uece neslee nw leLee ceOÙe ceW meYeer mueeF[W ueieer
nesleer nQ leLee veerÛes yeeFË Deesj Footer leLee oeFË Deesj hespe vecyej
ØeoefMe&le neslee nw~

ZmoQ> ²g ‘mñQ>a ì¶y
efkeâmeer ØespesCšsMeve keâes Fme JÙet ceW osKeves kesâ efueS View šwye hej
efkeäuekeâ keâjW, efheâj Notes Master kesâ Dee@hMeve hej efkeäuekeâ keâjW~
Fme JÙet keâe ØeÙeesie Speaker’s Notes yeveeves kesâ efueS efkeâÙee peelee
nw, efpememes Jekeälee keâes ØespesCšsMeve osves ceW Deemeeveer nesleer nw~

MS-PowerPoint H$ r em°Q> ©H$ Q>
H§w {O¶m± Am¡a CZH$ m dU©Z

Mee@š&keâš kegbâefpeÙeeB JeCe&ve

Ctrl + O Deesheve [eÙeuee@ie yee@keäme Keesuevee

Ctrl + N veF& heâeFue yeveevee

Enter Deieueer mueeF[ yeveevee

Ctrl + M vÙet mueeF[ Fvmeš& keâjvee

Backspace mueeF[ ef[ueerš keâjvee

F12 mesJe Ss]pe keâjvee

Ctrl + S

Ùee Shift + F12

mesJe keâjvee

Ctrl + P efØeCš keâjvee

F1 nsuhe [eÙeuee@ie yee@keäme Keesuevee

Ctrl + W ØespesCšsMeve keâes keäueespe keâjvee

Mee@š&keâš kegbâefpeÙeeB JeCe&ve

F5 mueeF[ Mees keâes osKevee

Shift + F5 mueeF[ Mees keâes hegve: DeejcYe keâjvee

Backspace Ùee Up

arrow key

efheÚueer mueeF[ hej peevee

Ctrl + P hesve štue SefkeäšJesš keâjvee

Ctrl + E Fjs]pej SefkeäšJesš keâjvee

Shift + F10 Mee@š&keâš cesvÙet osKeves kesâ efueS

Esc mueeF[ Mees yevo keâjvee

Ctrl + A ØespesvšsMeve kesâ meYeer šskeämš keâes efmeueskeäš keâjvee

Ctrl + U DeC[jueeFve keâjvee

Ctrl + L uesheäš

Ctrl + J peefmšheâeF&

Ctrl + E mesCšj

Ctrl + F heâeFC[ [eÙeuee@ie yee@keäme Keesuevee

Ctrl + H efjhuesme yee@keäme Keesuevee

Ctrl + K neFhejeEuekeâ Fvmeš& keâjvee

Ctrl + Shift + F heâe@Cš ÛeWpe keâjvee

Ctrl + Shift + P heâe@Cš keâe meeF]pe heefjJee|lele keâjvee

Ctrl + Shift + > efmeueskeäš šskeämš keâj heâe@Cš meeF]pe yeÌ{evee

Ctrl + Shift + < efmeueskeäš šskeämš keâe heâe@Cš meeF]pe keâce keâjvee

F7 mhesue Ûeskeâj

Alt + F8 cew›eâesme

veesš ● efš^iej keâes Skeâ Dee@ypeskeäš Ùee DeeFšce keâer lejn heefjYeeef<ele keâjles
nQ, pees Dehevee keâeÙe& mueeF[ hej ceeGme keâes efkeäuekeâ keâjves hej
keâjlee nw~

● SefvecesMeve heeJejhJee@FCš keâe Skeâ ™he nw, pees iesce Ùee cetJeer yeveeves kesâ
efueS ceeF›eâesmee@heäš heeJejhJee@FCš Øees«eece keâe GheÙeesie keâjlee nw~

● šscheuesš Skeâ hetJe& ef[peeFve efkeâÙee ngDee [e@keäÙetcesCš nw, efpemeceW henues mes
ner heâe@Cš, uesDeeGš SJeb yewkeâ«eeGC[ nesles nQ~

‘mBH«$ mogm°âQ> EŠgog
ceeF›eâesmee@Heäš Skeämesme Ùee ceeF›eâesmee@Heäš Dee@efHeâme Skeämesme Skeâ Øekeâej
keâe [ešeyesme cewvespecesCš efmemšce nw, efpemes ceeF›eâesmee@Heäš keâcheveer ceW
efjuesMeveue ceeF›eâesmee@Heäš pesš [ešeyesme Fbpeve keâes «eeefHeâkeâue Ùetpej
FCšjHesâme Deewj mee@HeäšJesÙej [sJeuehecesCš štume kesâ meeLe peesÌ[keâj
(Combine) yeveeÙee nw~
mee@HeäšJesÙej [sJeueheme&, ceeF›eâesmee@Heäš Skeämesme keâe ØeÙeesie ShueerkesâMeve
mee@HeäšJesÙej (Application software) keâes [sJeuehe keâjves kesâ
efueS keâjles nQ~ SceSme-Skeämesme keâe HeâeFue Heâe@cexš .accdb neslee nw~
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E‘Eg-dS> ©
1. ceeF›eâesmee@Heäš Dee@efHeâme .........~

(1) MesÙejJesÙej nw
(2) heefyuekeâ [escesve mee@HeäšJesÙej nw
(3) Deesheve meesme& mee@HeäšJesÙej nw
(4) Skeâ ShueerkesâMeve metš nw

2. ‘Sce Sme-Je[&’ keäÙee nw? (SBI PO 2015)

(1) Ùen Skeâ kewâuekegâuesefšbie štue nw
(2) Ùen Skeâ hueeefvebie štue nw
(3) Ùen Skeâ Ûeeš& nw
(4) Ùen Skeâ vesšJeefkeËâie štue nw
(5) Ùen Skeâ [e@keäÙetcesCš šeFeEheie štue nw

3. šskeämš [e@keäÙetcesCš keâes yeveeves, Sef[š keâjves, Heâe@cexš keâjves,
mšesj keâjves, efjš^erJe Deewj efØeCš keâjves kesâ efueS kegâue
efceueekeâj Skeâ Meyo keâewve-mee nw? (IBPS PO 2012)

(1) Je[& ØeesmeseEmeie (2) mØes[Meerš ef[peeFve
(3) Jesye ef[peeFve (4) [ešeyesme ØeyevOeve
(5) ØespesCšsMeve pesvejsMeve

4. Je[& [e@keäÙetcesCšdme kesâ efueS ef[heâe@uš SkeämešWMeve keäÙee nw?
(IBPS Clerk 2014)

(1) .doc (2) .txt (3) .wrd (4) .fil

(5) .exe

5. ceeF›eâesmee@Heäš Je[& 2013 keâe ef[Heâe@uš SkeämešWMeve keäÙee
nw? (IBPS RRB PO Mains 2017)

(1) .dcc (2) .docx (3) .xls (4) .ppt

(5) .ycs

6. .......... mes Dee@ypeskeäš Deewj mšeš& Øees«eece Skeämesme efkeâS
pee mekeâles nQ~ (RBI Grade B 2013)

(1) ef[heâe@uš cesvÙet (2) XP cesvÙet
(3) mšeš& cesvÙet (4) mše@he cesvÙet
(5) FveceW mes keâesF& veneR

7. .......... yeej-yeej ØeÙegkeäle keâceeC[dme keâes Deemeeve Skeämesme
GheueyOe keâjelee nw~ (RBI Grade B 2014)

(1) keâceeC[ štueyeej
(2) efkeäJekeâ Skeämesme štueyeej
(3) mšwC[[& štueyeej
(4) Mee@š&keâš štueyeej
(5) Ghejeskeäle ceW mes keâesF& veneR

8. Skeâ keâchÙetšj hej GheueyOe efJekeâuheeW Ùee keâeÙeeX keâer
Dee@ve-m›eâerve ef[mhues efueefmšbie keäÙee nw? (SBI PO 2015)

(1) [e@keäÙetcesCš (2) JÙet
(3) štue (4) heâe@cexš
(5) cesvÙet

9. cesvÙet hej ØelÙeskeâ ......... Skeâ efJeMes<e keâeÙe& keâjlee nw~
(RBI Grade B 2013, 14)

(1) keäueeFCš (2) meJe&j
(3) vees[ (4) keâceeC[
(5) FveceW mes keâesF& veneR

10. cesvÙet ceW .......... keâer efuemš nesleer nw~
(RBI Grade B 2014)

(1) keâceeC[dme (2) [eše
(3) Dee@ypeskeäšdme (4) efjheesšme&
(5) FveceW mes keâesF& veneR
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Ùen Skeâ Øekeâej keâe heme&veue FvHeâe@cexMeve cewvespej Deewj F&-cesue keâcÙegefvekesâMeve mee@HeäšJesÙej nw~ Fmes ceeF›eâesmee@Heäš keâcheveer ves yeveeÙee Lee Deewj Ùen
Sce Sme-Dee@efHeâme keâe Skeâ mee@HeäšJesÙej nw~ Fmekeâe cegKÙe ØeÙeesie cesue Yespeves kesâ efueS keâjles nQ~

Fmes F&-cesue keäueeFCš (E-mail client) kesâ veece mes Yeer peevee peelee nw~ FmeceW kewâuesC[j, šemkeâ cewvespej, keâe@Cšskeäš cewvespej, veesš ceseEkeâie,
peve&ue Deewj Jesye yeÇeGeEpeie (Web browsing) keâer megefJeOee Yeer GheueyOe nQ~

Fmes mšwC[ Deueesve ShueerkesâMeve (Stand Alone Application) keâer lejn ØeÙeesie efkeâÙee pee mekeâlee nw~
Ùeefo efkeâmeer mebie"ve ceW Skeâ mes DeefOekeâ GheÙeesiekeâlee& neW, lees ceeF›eâesmee@Heäš SkeämeÛeWpe meJe&j (Microsoft Exchange Server) Deewj
ceeF›eâesmee@Heäš MesÙejhJee@FCš meJe&j (Microsoft Sharepoint Server) keâe ØeÙeesie keâjvee DelÙevle ueeYeoeÙeer neslee nw~



11. Je[& ceW efkeâmeer Meyo hej .......... efkeäuekeâ efkeâÙee peeS, lees
Ùen efmeueskeäš nes peelee nw~
(1) Skeâ yeej (2) oes yeej
(3) leerve yeej (4) Ûeej yeej

12. efvecveefueefKele ceW mes efkeâmekeâe ØeÙeesie SceSme-Je[& ceW
mšsšcesCš keâes DeC[jueeFve keâjves kesâ efueS efkeâÙee peelee
nw? (UPPSC Computer Assistant 2019)

(1) Underline (2) U

(3) I (4) P

13. keâš, keâe@heer Deewj hesmš keâjves kesâ efueS keâewve-mee cesvÙet
efmeueskeäš efkeâÙee peelee nw? (SBI Clerk 2011)

(1) HeâeFue (2) štume
(3) mhesMeue (4) Sef[š
(5) FveceW mes keâesF& veneR

14. peye Deehe efkeâmeer peevekeâejer keâes keâš SJeb keâe@heer keâjles nQ,
lees Jen keâneB efceueleer nw? (IBPS Clerk 2013)

(1) efkeäueheDeeš& (2) efkeäueheyees[&
(3) ceojyees[& (4) Ùes meYeer
(5) FveceW mes keâesF& veneR

15. Je[& [e@keäÙetcesCš ceW Skeâ hewje«eeHeâ keâes Skeâ mLeeve mes otmejs
mLeeve hej ues peeves kesâ efueS efvecveefueefKele ceW mes efkeâmekeâe
ØeÙeesie efkeâÙee peevee ÛeeefnS? (IBPS Clerk 2012)

(1) keâe@heer SC[ hesmš
(2) keâš SC[ hesmš
(3) ef[ueerš SC[ efjšeFhe
(4) HeâeFC[ SC[ efjhuesme
(5) Ghejeskeäle ceW mes keâesF& veneR

16. Je[& ceW mšeFume keâe ØeÙeesie ...........~
(1) [e@keäÙetcesCš keâer keâe@efheÙeeB yeveeves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw
(2) [e@keäÙetcesCš ceW heefjJele&ve mesJe keâjves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw
(3) [e@keäÙetcesCš ceW šskeämš keâes ef[ueerš keâjves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw
(4) [e@keäÙetcesCš keâes Heâe@cexš keâjves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw

17. SceSme-Je[& Skeâ šskeämš Ùee [e@keäÙetcesCš Sef[eEšie Øees«eece
nw, peesefkeâ SceSme Dee@ef]heâme metš kesâ hewkesâpe ceW GheueyOe nw,
efvecveefueefKele ceW mes keâewve-mee efJekeâuhe SceSme-Je[& mes
mecyeefvOele veneR nw? (SSC CGL 2016)

(1) Page Layout

(2) Antivirus

(3) Mailings

(4) Format Painter

18. [e@keäÙetcesCš ceW efhekeäÛej Ùee šskeämš peesÌ[ves Ùee jKeves kesâ
efueS ........... ØeÙeesie neslee nw~ (IBPS Clerk 2012)

(1) šerJeer (2) mkeäJeerpe Fve (3) hegMe Fve
(4) Fvmeš& (5) FveceW mes keâesF& veneR

19. MS-Word keâer efJeC[es keâes oes Ùee oes mes DeefOekeâ YeeieeW
ceW yeeBšves keâer efJeefOe keâes .......... keânles nQ~
(1) Freeze window (2) Page break

(3) Split window (4) Page end

20. [e@keäÙetcesCš kesâ Meer<e&keâ, hespe vecyej pewmeer metÛevee keâes
ef[mhues keâjves kesâ efueS efvecve ceW mes efkeâme Dee@hMeve keâe
ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw?
(1) Fvmeš& šsyeue (2) Dee@šeskeâjwkeäš
(3) efLemeejme (4) ns[j SJeb Hegâšj

21. Je[& mes keâesF& Je[& [e@keäÙetcesCš F&-cesue keâjvee nes, lees
(RBI Grade B 2013)

(1) heâeFue/mesC[ št/cesue jsefmeefheSCš ceW peeSB
(2) heâeFue keâes F&-cesue DešwÛecesCš kesâ ¤he ceW mesJe keâjW
(3) DeeGšuegkeâ mšeš& keâjW Deewj heâeFue DešwÛe keâjW peye heâeFue

Kegueer nes
(4) Ùen DemecYeJe keâeÙe& nw
(5) Ghejeskeäle ceW mes keâesF& veneR

22. Je[& ØeesmeseEmeie Øees«eecme mes efkeâme Øekeâej keâer heâeFume yeveeF&
peeleer nQ? (IBPS PO 2015)

(1) mšesjspe heâeFue (2) [ešeyesme heâeFue
(3) Jeke&âMeerš heâeFue (4) [e@keäÙetcesCš heâeFue
(5) «eeefheâkeâue heâeFue

23. peye Skeâ heâeFue keâes henueer yeej mesJe keâjles nQ, lees
(IBPS PO 2015)

(1) Skeâ keâe@heer mJele: ner efØeCš nes peeleer nw
(2) heâeFue veece leLee heâesu[j veece Skeâmeceeve nesvee ÛeeefnS
(3) Fmes efkeâmeer veece keâer DeeJeMÙekeâlee veneR nesleer
(4) Fmes cee$e Skeâ veece keâer DeeJeMÙekeâlee nesleer nw Deiej Ùen efØeCš

veneR nes jner nesleer nw
(5) Fmes henÛeeveves kesâ efueS Skeâ veece Øeoeve efkeâÙee peevee ÛeeefnS

24. efkeâmeer [e@keäÙetcesCš keâes efØeCš keâjves kesâ efueS efvecve ceW mes
keâewve-mee keâLeve meyemes DeefOekeâ GheÙegkeäle nw?

(IBPS PO 2015)

(1) heâeFue cesvÙet ceW efØeCš keâceeC[ keâes efmeueskeäš keâjkesâ, OK keâes
efmeueskeäš keâjW

(2) js[er efØeCšj keâceeC[ keâes efmeueskeäš keâjkesâ, OK keâes efmeueskeäš
keâjW

(3) efØeCš keâes šeFhe keâjkesâ Enter oyeeSB
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(4) [e@keäÙetcesCš keâes yevo keâjkesâ keâceeC[ keâes efmeueskeäš keâj, OK

keâes efmeueskeäš keâjW
(5) Ghejeskeäle ceW mes keâesF& veneR

25. ceeF›eâesmee@heäš Je[&, ceeF›eâesmee@heäš Éeje efJekeâefmele Je[& Øeesmesmej
nw, SceSme-Je[& ceW Jele&veer keâer peeBÛe keâer megefJeOee efkeâme
šwye kesâ Devleie&le nesleer nw? (IBPS PO 2016)

(1) File (2) Home

(3) Insert (4) Review

(5) References

26. keâchÙetšj ceW šemkeâ yeej keâneB hej efmLele neslee nw?
(1) mšeš& cesvÙet hej (IBPS PO 2015)

(2) m›eâerve kesâ efveÛeues Jeeues Yeeie hej
(3) efkeäJekeâ uee@vÛe štueyeej hej
(4) m›eâerve kesâ meyemes Thej Jeeues Yeeie hej
(5) Ghejeskeäle ceW mes keâesF& veneR

27. šskeämš ceW Deehekeâer heespeerMeve keâewve efoKeelee nw?
(1) eEyuekeâj (2) keâme&j (3) ceeGme (4) hJee@FCšj

28. Ùeefo mesJe keâer ngF& heâeFue Sef[š keâer ieF& nw, lees
(IBPS PO 2015)

(1) Fmes hegve: mesJe veneR efkeâÙee pee mekeâlee
(2) efkeâS ieS heefjJele&ve mJele: ner heâeFue ceW mesJe nes peeles nQ
(3) Ùeefo heâeFue ceW Skeâ mes pÙeeoe hespe nQ, lees heâeFue keâes leYeer mesJe

keâjvee nesiee
(4) Fmekeâe veece DeJeMÙe ner yeouee peeSiee
(5) heâeFue ceW efkeâS ieS heefjJele&ve keâes mšesj keâjves kesâ efueS mesJe

keâjvee yengle ner DeeJeMÙekeâ nw

29. [e@keäÙetcesCš ceW nce keâneB hespe vecyej Fvmeš& keâj mekeâles
nw? (UPPSC Computer Assistant 2019)

(1) nw[j (2) Hegâšj
(3) ‘1’ Je ‘2’ oesveeW (4) FveceW mes keâesF& veneR

30. Je[& ceW peye hewje«eeHeâ keâes FC[sCš efkeâÙee peelee nw, lees
(IBPS Clerk, 2012)

(1) šskeämš ceee|peve kesâ mecyevOe ceW mejkeâ peelee nw
(2) hespe hej ceee|peve yeoue peelee nw
(3) šskeämš Skeâ je@ Gâhej Ûeuee peelee nw
(4) šskeämš Skeâ je@ veerÛes Ûeuee peelee nw
(5) Ghejeskeäle cesb mes keâesF& veneR

31. .......... šeFh[ keâjwkeäšme& keâe SheerÙejsvme nw~
(RBI Grade B 2014)

(1) meeFpe (2) heâe@cexš (3) hJee@FCš (4) keâuej
(5) FveceW mes keâesF& veneR

32. [e@keäÙetcesCš kesâ šskeämš keâes oeSB Deewj yeeSB oesveeW cee|pevme
hej keâewve-mee peefmšefHeâkesâMeve SueeFve keâjlee nw?

(IBPS Clerk 2012)

(1) jeFš (2) peefmšHeâeF[
(3) oesveeW meeF[ (4) yewuesvm[
(5) FveceW mes keâesF& veneR

33. efvecve ceW mes keâewve-mee šskeämš SueeFvecesCš Je[& ØeesmeseEmeie
mee@HeäšJesÙej ceW GheueyOe nw, pees uesHeäš ceee|peve keâes
S[pesmš keâjlee nw, peyeefkeâ jeFš ceee|peve efkeâmeer Yeer lejn
keâe nes? (IBPS Clerk Mains 2017)

(1) peefmšHeâeF& (2) uesHeäš peefmšHeâeF&
(3) jeFš peefmšHeâeF& (4) mesCšj
(5) Dee@efjSCšsMeve

34. ceeF›eâesmee@heäš Je[& ceW ……… nceW Ûegves ieS hewje«eeheâ keâes
oeFË Deesj efKemekeâeves keâer Devegceefle oslee nw~

(SSC CGL 2017)

(1) [er›eâerpe FC[sCš (2) Fve›eâerpe FC[sCš
(3) oesiegvee FC[sCš (4) Skeâue FC[sCš

35. Portrait + Landscape keâneB neslee nw?
(IBPS RRB PO Mains 2018)

(1) Page Layout → Margins

(2) Page Layout → Orientation

(3) Insert → Table

(4) Page layout → Size

(5) Ghejeskeäle ceW mes keâesF& veneR

36. [e@keäÙetcesCš ceW Meyo keâes {tB{ves Deewj mener keâjves kesâ efueS
GheÙeesiekeâlee& ........... keâceeC[dme keâe ØeÙeesie keâj mekeâlee
nw~ (IBPS Clerk 2012)

(1) efØeCš SJeb efØeCš efØeJÙet (2) ns[j SJeb Hegâšj
(3) HeâeFC[ SJeb efjhuesme (4) mheseEueie SJeb «eecej
(5) keâe@heer SJeb hesmš

37. mhesue Ûeskeâ efvecve ceW mes efkeâme ieueleer keâe helee ueieeSiee?
(1) Today is a rainy day

(2) Today is a rainy aday

(3) is a rainy

(4) Rainy today a day

38. Je[& keâe .......... heâerÛej kegâÚ mhesefuebime, kewâefhešue De#ejeW
Ùee JÙeekeâjCe keâer $egefšÙeeW keâes Deheves Deehe "erkeâ keâj oslee
nw~ (RBI Grade B 2013, 2014)

(1) Dee@šesefheâkeäme (2) Dee@šesmhesue
(3) Dee@šesceeke&â (4) Dee@šeskeâjwkeäš
(5) FveceW mes keâesF& veneR



39. Ùeefo Deehe Skeâ Meyo šeFhe keâjles nQ pees Je[& ef[keäMevejer
ceW veneR nw, lees Gme Meyo kesâ veerÛes Skeâ .......... JesJeer
DeC[jueeFve efoKeleer nw~ (RBI Grade B 2014)

(1) ueeue (2) njer
(3) veerueer (4) keâeueer
(5) FveceW mes keâesF& veneR

40. efkeâmeer [e@keäÙetcesCš ceW mes keâesF& JeekeäÙe ef[ueerš keâjves kesâ
efueS Deehe efkeâmekeâe ØeÙeesie keâjWies? (IBPS Clerk 2012)

(1) neFueeFš SC[ keâe@heer
(2) keâš SC[ hesmš
(3) keâe@heer SC[ hesmš
(4) neFueeFš SC[ ef[ueerš
(5) efmeueskeäš SC[ hesmš

41. .......... Skeâ GheÙeesieer GhekeâjCe nw, pees Deehekeâes [eše
meÇesle kesâ meeLe cegKÙe [e@keäÙetcesvš keâes cepe& keâjkesâ Skeâ yeÌ[er
mebKÙee ceW omleeJespe yeveeves keâer Devegceefle oslee nw~

(IBPS RRB PO Mains 2017)

(1) cesue cepe& (2) š^wkeâ ÛeWpe
(3) hespe ceee|peve (4) DeesefjSCšsMeve
(5) FC[sCšsMeve

42. efJeC[espe ceW efkeâmeer šskeämš keâes {tB{ves kesâ efueS kegbâpeer nw
(IBPS Clerk 2014)

(1) Ctrl + E (2) Ctrl + A

(3) Ctrl + S (4) Ctrl + F

(5) Ctrl + D

43. efkeâmeer [e@keäÙetcesCš keâer Deefvlece ueeFve hej peeves kesâ efueS
Mee@š&keâš kegbâpeer nw (SBI PO 2014)

(1) Ctrl + Last (2) Ctrl + L

(3) Ctrl + End (4) Alt + End

(5) FveceW mes keâesF& veneR

44. Mee@š&keâš kegbâefpeÙeeW kesâ GheÙeesie mes hewje«eeheâ keâes mesCšj
keâjves kesâ efueS .......... Øesme keâerefpeS~

(RBI Grade B 2014)

(1) Ctrl + C (2) Ctrl + E

(3) Ctrl + L (4) Ctrl + R

(5) FveceW mes keâesF& veneR

45. ‘keâš’ keâceeC[ kesâ efueS keâeryees[& Mee@š&keâš nw
(SBI PO 2015)

(1) Ctrl + W (2) Ctrl + Y

(3) Ctrl + Z (4) Ctrl + X

(5) Ctrl + A

46. Ctrl + Home kegbâpeer (Key) kesâ ØeÙeesie mes Cursor

[e@keäÙetcesCš kesâ ........... ceW hengBÛe peelee nw~
(SBI Clerk 2015)

(1) ceOÙe (2) Thej
(3) DeejcYe (4) Devle
(5) FveceW mes keâesF& veneR

47. šskeämš keâes ef[Heâe@uš Heâe@Cš hej neF&ueeFš keâjves kesâ efueS
efvecveefueefKele ceW mes keâewve-meer kegbâpeer keâes Skeâ meeLe oyeeÙee
peevee ÛeeefnS? (RRB NTPC 2016)

(A) Ctrl + Home (B) Ctrl + Space bar

(C) Ctrl + Shift + Z (D) Ctrl + Alt + F2

(1) B (2) C

(3) D (4) A

48. Ctrl + F12 kesâ GheÙeesie mes Keguelee nw
(IBPS Clerk 2012)

(1) mesJe [eÙeuee@ie yee@keäme (2) mesJe Sspe [eÙeuee@ie yee@keäme
(3) vÙet [eÙeuee@ie yee@keäme (4) Deesheve [eÙeuee@ie yee@keäme
(5) Ghejeskeäle ceW mes keâesF& veneR

49. Je[& ceW efheÚues SkeäMeve keâes efjJeme& keâjves kesâ efueS
(1) keâš keâceeC[ keâe ØeÙeesie keâjW (IBPS Clerk 2011)

(2) Deve[t (Undo) keâceeC[ keâe ØeÙeesie keâjW
(3) ef[ueerš-keâer Øesme keâjW
(4) jer[t (Redo) keâceeC[ keâe ØeÙeesie keâjW
(5) Ghejeskeäle cesb mes keâesF& veneR

50. efkeâmeer [e@keäÙetcesCš keâes mesJe Deewj keäueespe keâjves kesâ efueS
ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw (IBPS Clerk 2012)

(1) Ctrl + S (2) Ctrl + Q

(3) Ctrl + C (4) Ctrl + W

(5) Ctrl + Y

E‘Eg-E³gob
1. .......... mee@heäšJesÙej ØeÙeeskeäleeDeeW keâes [eše keâer je@pe Deewj

keâe@uecme hej JÙeJeefmLele keâjves oslee nw~
(1) Je[& Øeesmesefmebie (2) ØespesCšsMeve «eeefheâkeäme
(3) [ešeyesme cewvespecesCš (4) Fueskeäš^e@efvekeâ mØes[Meerš

2. Skeâ efyeefuebie DekeâeGCš kesâ š^wkeâ keâer osKe-jsKe kesâ efueS
Deehe efkeâme Øekeâej kesâ mee@heäšJesÙej keâe ØeÙeesie keâjvee
ÛeenWies? (IBPS PO 2015)

(1) Jesye Dee@LeeEjie (2) Fueskeäš^e@efvekeâ heefyueefMebie
(3) mØes[Meerš (4) Je[& Øeesmesefmebie
(5) heeJejhJee@FCš
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3. efvecveefueefKele ceW mes keâewve-mee keâchÙetšj mee@HeäšJesÙej Øees«eece
nw, efpemekeâe GheÙeesie [eše keâes mšesj keâjves, JÙeJeefmLele
keâjves leLee cewefveheguesš keâjves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw?

(UPSSSC JÙeeÙeece ØeefMe#ekeâ 2018)

(1) HeâeÙejHeâe@keäme (2) Skeämesue
(3) DeeGšuegkeâ (4) hee@JejhJee@FCš

4. Skeämesue ceW Jeke&âyegkeâ efvecve ceW mes efkeâmekeâe meb«en nw?
(UPPSSC Computer Assistant 2019)

(1) [eÙe«eecme (2) hespe
(3) mšeš&-Dehe (4) Jeke&âMeeršdme

5. Skeämesue ceW HeâeFue Keesueves Deewj yevo keâjves kesâ efueS efkeâme
yeej keâe ØeÙeesie efkeâÙee pee mekeâlee nw?
(1) Heâe@cexeEšie (2) mšwC[[&
(3) šeFšue (4) Heâe@cexeEšie Ùee šeFšue

6. GheÙeesiekeâlee& [e@keäÙetcesCš keâes pees veece oslee nw, Gmes keânles nQ
(1) HeâeFue vesce (2) Øees«eece (3) efjkeâe@[& (4) [eše

7. Skeâ Skeämesue Jeke&âMeerš keâe veece yeoueves kesâ efueS
(IBPS Clerk 2012)

(1) Ctrl kegbâpeer keâes hekeâÌ[s ngS Jeke&âMeerš šwye hej efkeäuekeâ keâjW Deewj
Skeâ veÙee veece šeFhe keâjW

(2) mesJe Sspe Dee@hMeve keâe HeâeFue cesvÙet mes ÛeÙeve keâjW
(3) Jeke&âyegkeâ keâes mesJe keâjles meceÙe HeâeFue vesce kesâ Devle ceW (?)

peesÌ[W
(4) Ctrl+Shift kegbâpeer Deewj vÙet vesce keâes Øesme keâjW
(5) Jeke&âMeerš šwye hej [yeue efkeäuekeâ keâjW Deewj Skeâ veÙee veece

šeFhe keâjW

8. Skeâ keâe@uece šskeämš meeceevÙele: efkeâme lejn SueeFve neslee nw?
(1) peefmšHeâeF[ (2) jeFš
(3) mesCšj (4) uesHeäš

9. Skeämesue, mesue ceW šskeämš keâes yeeÙe ef[heâe@uš ..........

keâjlee nw~ (RBI Grade B 2014)

(1) uesheäš SueeFC[ (2) jeFš SueeFC[
(3) mesCš[& (4) peefmšheâeF[
(5) FveceW mes keâesF& veneR

10. Skeämesue ceW, peye efkeâmeer mesue Ùee mesueeW keâer jWpe ceW
keâCšsCš Deewj Sefš^yÙetš keâes cesvÙet keâe ØeÙeesie keâjkesâ Fjspe
keâjvee nes, lees ØeÙeeskeälee (User) keâes keäÙee keâjvee nesiee?

(IBPS Clerk 2011)

(1) mesue efmeueskeäš, Sef[š ÛegveW Deewj keäueerÙej efmeueskeäš keâjbs
(2) mesue efmeueskeäš Deewj keâeryees[& hej ef[ueerš efkeäuekeâ keâjW
(3) mesue efmeueskeäš, štume keâe ÛegveeJe keâjW Deewj keäueerÙej efmeueskeäš

keâjW, efHeâj Heâe@ces&š

(4) mesue efmeueskeäš, štume keâe ÛegveeJe keâjsb Deewj Heâe@cet&uee Dee@ef[š
efmeueskeäš keâjsb, efHeâj ef[ueerš keâjW

(5) Ghejeskeäle cesb mes keâesF& veneR

11. SceSme-Skeämesue efJeC[es ceW Deefvlece yeej keäÙee keânueelee nw?
(IBPS RRB PO Mains 2018)

(1) Meerš šwye (2) mšsšme yeej
(3) šeFšue yeej (4) heâe@cet&uee yeej
(5) FveceW mes keâesF& veneR

12. ........... Skeâ šskeämš nw, efpemes Deehe hespe kesâ yee@šce ceW
efØeCš keâjvee Ûeenles nQ~ (RBI Grade B 2014)

(1) ns[j (2) SC[veesš
(3) hegâšveesš (4) hegâšj
(5) FveceW mes keâesF& veneR

13. Jeke&âMeerš keâe ef[Heâe@uš ns[j (IBPS Clerk 2012)

(1) Ùetpej vesce (2) [sš Deewj šeFce
(3) Meerš vesce (4) Jeke&âmhesme vesce
(5) FveceW mes keâesF& veneR

14. Skeämesue ceW SefkeäšJe mesue kesâ keâCšsCšdme keâes keâewve ef[mhues
keâjlee nw?
(1) vesce yee@keäme (2) je@ nweE[ime
(3) Heâe@cet&uee yeej (4) šemkeâhesve

15. = SUM (B1: B10) efkeâmekeâe Skeâ GoenjCe nw?
(IBPS PO 2015)

(1) hebâkeäMeve (2) mesue S[^sme
(3) heâe@cet&uee (4) JewuÙet
(5) efoS ieS efJekeâuheeW kesâ DeueeJee keâesF& DevÙe

16. mesue ceW Skeâ Heâe@cet&ues keâe heefjCeece ......... neslee nw~
(1) uesyeue (2) JewuÙet
(3) jWpe (4) ef[mhues JewuÙet

17. Skeämesue ceW ØeerØees«eec[ Heâe@cet&ues keâe Skeâ DevÙe veece nw
(1) jWpe (2) «eeHeâ (3) HebâkeäMeve (4) mesue

18. efvecveefueefKele ceW mes keâewve-mee mecetn MS-Excel kesâ
Fvmeš& šwye ceW ceewpeto veneR nw?

(UPSSSC «eece hebÛeeÙele DeefOekeâjer 2019)

(1) Illustrations (2) Paragraph

(3) Links (4) Symbols

19. efkeâme efJeMes<e efJeMes<elee kesâ ceeOÙece mes Skeämesue [eše kesâ
heefjCeeceeW keâer [eÙeveefcekeâueer ieCevee keâj heelee nw?

(IBPS Clerk 2014)

(1) iees št (2) šsyeue (3) Ûeeš& (4) [eÙe«eece
(5) Heâe@cet&uee SJeb HebâkeäMeve
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20. meyešesšume keâceeC[ kesâ meeLe ØeÙegkeäle ceesmš keâe@ceve
meyešesšue .......... hebâkeäMeve nw, efpemes ØelÙeskeâ yeej keâCš^esue
heâeru[ kesâ yeoueves hej Skeämesue Skeâ Ùeesie ef[mhues keâjlee nw~

(RBI Grade B 2014)

(1) ADD (2) SUM

(3) TOTAL (4) UNIQUE

(5) FveceW mes keâesF& veneR

21. Skeämesue ceW ....... hebâkeäMeve keâe GheÙeesie mesueeW keâer mebKÙee keâer
efieveleer keâjves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~ (SSC CGL 2017)

(1) Count IF (2) Count

(3) Sum Count (4) Count Sum

22. ceeF›eâesmee@heäš Skeämesue ceW efkeâme hebâkeäMeve keâe ØeÙeesie meyemes
Úesšs ceeve keâes %eele keâjves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~

(SSC CGL 2017)

(1) LEAST (2) LESS (3) MIN (4) LOW

23. Skeämesue ceW mesš Dee@heâ keâjwkeäšme&, efpemeceW Skeâ De#ej, Skeâ
neFheâve Ùee mhesme neslee nw, Gmes ......... ceevee peelee nw~

(RBI Grade B 2014)

(1) heâe@ce&tuee (2) šskeämš (3) veece (4) šeFume
(5) FveceW mes keâesF& veneR

24. mØes[Meerš ceW [eše kewâmes Dee@iexveeFpe neslee nw?
(IBPS PO 2015)

(1) ueeFvme SC[ mhesmespe (2) uesÙeme& SC[ huesvme
(3) neFš SC[ efJe[dLe (4) hebefkeäle SC[ mlecYe
(5) FveceW mes keâesF& veneR

25. Jeke&âMeerš keâer yesefmekeâ Ùetefveš, efpemeceW Deehe Skeämesue ceW
[eše SCšj keâjles nQ, Gmes keânles nQ
(1) šwye (2) mesue (3) yee@keäme (4) jWpe

26. ceeF›eâesmee@Heäš Dee@efHeâme Skeämesue [e@keäÙetcesCš ceW mes ØelÙeskeâ
mesue Deheves S[^sme mes jsHeâj efkeâÙee peelee nw, pees nw

(RBI Grade B 2012)

(1) mesue keâe keâe@uece uesyeue
(2) mesue keâe keâe@uece uesyeue Deewj Jeke&âMeerš šwye
(3) mesue keâe je@ uesyeue
(4) mesue keâe je@ Deewj keâe@uece uesyeue
(5) Ghejeskeäle ceW mes keâesF& veneR

27. Skeämesue ceW yengle-meer Jeke&âMeeršeW keâes efmeueskeäš keâjves kesâ
efueS Meerš šwye keâes efkeäuekeâ keâjles meceÙe efvecve kegbâpeer keâe
ØeÙeesie Yeer efkeâÙee peevee ÛeeefnS (IBPS Clerk 2011)

(1) efMeHeäš (2) Dee@uš (3) keâCš^esue (4) Fvmeš&

28. .......... mesue, oes Ùee DeefOekeâ mesue keâes keâcyeeFve keâj Skeâ
eEmeieue mesue yeveelee nw~
(1) Heâe@cexeEšie (2) cee\peie (3) ScyeseE[ie (4) efmhueeEšie

29. Skeämesue ceW mesue keâer henÛeeve efvecve ceW mes keâewve keâjlee nw?
(1) Heâe@cet&uee (2) veece (3) uesyeue (4) S[^sme

30. Jeke&âMeerš kesâ [eše kesâ «eeefheâkeâue SJeb efhekeäšesefjÙeue
ØespesCšsMeve kesâ efueS .......... keâe ØeÙeesie keâjles nQ~
(1) Ûeeš& (2) Skeämesue (3) Jeke&âMeerš (4) heäueesÛeeš&

31. efkeâmeer Yeer Ûeeš& keâe Jen Yeeie, efpemeceW [eše keâes Ûeeš& kesâ
™he ceW oMee&Ùee peelee nw, keânueelee nw
(1) Ûeeš& SefjÙee (2) [eše SefjÙee
(3) huee@š SefjÙee (4) Meerš SefjÙee

32. efvecve ceW mes efkeâme Ûeeš& ceW ef«e[ ueeFveW veneR nes mekeâleeR?
(1) yeej Ûeeš& (2) heeF& Ûeeš&
(3) ueeFve Ûeeš& (4) keâe@uece Ûeeš&

33. Jeke&âMeerš hej nesefjpee@Cšue Deewj Jeefš&keâue ueeFveW nesleer nQ,
GvnW .......... keânles nQ~ (RBI Grade B 2014)

(1) mesume (2) Meeršdme
(3) yuee@keâ ueeFvme (4) ef«e[ueeFvme
(5) FveceW mes keâesF& veneR

34. Skeämesue keâer Skeâ je@ ceW FvmeMe&ve hJee@FCš keâes henues mesue
ceW cetJe keâjves kesâ efueS kegbâpeer Øesme keâjW

(IBPS Clerk 2011, 2012)

(1) hespeDehe (2) hespe[eGve
(3) nesce (4) šwye
(5) FveceW mes keâesF& veneR

35. meejCeer ceW Skeâ hetjer je@ Ûegveves kesâ efueS .............~
(RBI Grade B 2014)

(1) hebefkeäle kesâ yeeSB efkeäuekeâ keâerefpeS
(2) Shift + space keâes efkeäuekeâ keâerefpeS
(3) TAB keâer oyeeFS
(4) šsyeue cetue nwC[ume efkeäuekeâ keâerefpeS
(5) Ghejeskeäle ceW mes keâesF& veneR

36. [e@keäÙetcesCš ceW ieefCeleerÙe efÛevneW SJeb met$eeW keâes Fvmeš& keâjves
keâer megefJeOee efvecveefueefKele ceW mes keâewve oslee nw?

(IBPS Clerk 2012)

(1) efmecyeue (2) Dee@ypeskeäš (3) jsHeâjsvme (4) šsyeue
(5) Fuemš^sMeve

37. SceSme-Skeämesue ceW, efmecyeue keâe ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw~
(IBPS RRB PO Mains 2018)

(1) heâe@cet&ues ceW mesue jsheâjsvme keâes keâe@heer keâjves kesâ efueS
(2) heâe@cet&ues ceW mesue jsheâjsvme keâes Deueie keâjves kesâ efueS
(3) ‘1’ Je ‘2’ oesveeW Heâe@cet&ues yeej
(4) hesmš keâjves kesâ efueS
(5) Ghejeskeäle ceW mes keâesF& veneR
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E‘Eg-nmdaßdm°BÊQ>, E‘Eg-E³gog
Am¡a E‘Eg-AmCQ>bwH$

1. efvecveefueefKele ceW mes keâewve-mee efJekeâuhe efkeâmeer ØespesCšsMeve
Øees«eece keâes yeveeves Jeeues mee@heäšJesÙej keâes oMee&lee nw?
(1) MS-Excel (2) MS-PowerPoint

(3) Corel Draw (4) MS-Word

2. efvecve ceW mes efkeâmekeâe ØeÙeesie keâjkesâ mkewâÛe mes ØespesCšsMeve
keâes yeveeÙee pee mekeâlee nw?
(1) Auto Content Wizard

(2) Sample Presentation

(3) Blank Presentation

(4) Design Templates

3. efkeâmeer Yeer ØespesCšsMeve ceW Fueskeäš^e@efvekeâ hespe keânueelee nw
(1) Jesye hespe (2) mueeF[
(3) F&-mueeF[ (4) ØespesCšsMeve

4. heeJejhJee@FCš kesâ vee@ce&ue JÙet kesâ yeeSB Yeeie keâes keäÙee
keânles nQ?
(1) yee@[&j (2) mueeF[ hesve
(3) hesve (4) mueeF[

5. ......... ceW ØemlegleerkeâjCe keâer efJeefYevve mueeF[eW keâer yeenjer
¤hejsKee nesleer nw~
(1) veesšdme Yeeie (2) mueeF[ Yeeie
(3) DeeGšueeFve Yeeie (4) mee@š&j Yeeie

6. mueeF[ uesDeeGš Ûegveves kesâ efueS ......... keâe GheÙeesie
efkeâÙee peelee nw~ (RBI Grade B 2014)

(1) efkeäJekeâ mšeFue iewuejer (2) Heâe@cexš iewuejer
(3) uesDeeGš iewuejer (4) uesDeeGš keâueskeäMeve
(5) FveceW mes keâesF& veneR

7. .......... Skeâ hetJe& ef[peeFve efkeâÙee ngDee [e@keäÙetcesvš nw,
efpemeceW henues mes ner heâe@Cš, uesDeeGš SJeb yewkeâ«eeGC[
nesles nQ~ (RBI Grade B 2012)

(1) ieeF[ (2) cee@[ue
(3) ¤uej (4) šscheuesš
(5) ef[peeFve huesš

8. hespe hej efkeâleves ceee|peve nesles nQ? (IBPS Clerk 2012)

(1) oes (ns[j SJeb Hegâšj)
(2) Ûeej (še@he, yee@šce, jeFš, uesHeäš)
(3) oes (uewC[mkesâhe SJeb heesš^xš)
(4) oes (še@he SJeb yee@šce)
(5) Ghejeskeäle ceW mes keâesF& veneR

9. keâewve-meer efJeMes<elee še@he Deewj yee@šce ceee|peve keâes S[pemš
keâjleer nw, efpememes Úhes ngS he=<" hej šskeämš Jee|škeâueer
mesCšj ceW nes? (IBPS PO 2012)

(1) Jee|škeâue peefmšHeâeFbie (2) Jee|škeâue S[peeEmšie
(3) [dÙetue mesefšbie (4) nesefjpee@Cšue mesefšbie
(5) Jee|škeâue mesefšbie

10. efvecve ceW mes keâewve-mee heeJejhJee@FCš JÙet ef[mhues
efØemkeäÙetvesMeve, mueeF[ ceW Lecyevesue pewmeer Skeâ DeeJeMÙekeâ
efjDejsefvpebie mueeF[ nw? (IBPS Clerk 2013)

(1) mueeF[ mee@uešj (2) veesšdme hespe
(3) mueeF[ ef[peeFve (4) mueeF[ Mees
(5) mueeF[ mee@š&j

11. Lecyevesue kesâ ¤he ceW keâewve-mee heeJejhJee@FCš JÙet
ØespesCšsMeve keâer ØelÙeskeâ mueeF[ ef[mhues keâjlee nw Deewj
mueeF[dme efjDejsvpe keâjves kesâ efueS GheÙeesieer nw?

(IBPS PO 2012)

(1) mueeF[ mee@š&j (2) mueeF[ Mees
(3) mueeF[ ceemšj (4) veesšdme hespe
(5) mueeF[ ef[peeFve

12. ØespesCšsMeve keâes .......... Yeer keânles nQ
(RBI Grade B 2014)

(1) efØeJÙet (2) iewuejer
(3) mueeF[ mee@š&j (4) mueeF[ Mees
(5) FveceW mes keâesF& veneR

13. mueeF[ Mees JÙet ceW peye Deehe Skeâ mueeF[ hej jeFš
efkeäuekeâ keâjles nQ, leye efoKeves Jeeuee .......... cesvÙet Skeâ
Mee@š&keâš cesvÙet nw~ (RBI Grade B 2014)

(1) heeshe-DeJes (2) hees-[eGve
(3) heeshe-Dehe (4) ef[heâe@uš
(5) FveceW mes keâesF& veneR

14. ØeespeskeäMeve m›eâerve Ùee Fueskeäš^e@efvekeâ ef[mhues ef[JeeFme hej
FcespeeW keâer Skeâ ëe=bKeuee keânueeleer nw

(IBPS RRB PO Mains 2017)

(1) slide edit (2) slide view

(3) slide show (4) slide movie

(5) slide image

15. ........... šskeämš Ùee keâCšsCš keâes ShueeF& efkeâÙee peeves
Jeeuee Skeâ efJeMes<e efJepegDeue Je Dee@ef[Ùees Fhesâkeäš nw

(RBI Grade B 2013)

(1) SefvecesMeve (2) heäuewMe
(3) JeeFhe (4) ef[pee@uJe
(5) FveceW mes keâesF& veneR
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16. ØespesCšsMeve ceW Skeâ veF& mueeF[ keâes Fvmeš& keâjves kesâ efueS
efvecveefueefKele ceW mes efkeâmes Øesme keâjvee nesiee?

(IBPS Clerk 2012)

(1) Ctrl + N

(2) Ctrl + M

(3) Ctrl + O

(4) Ctrl + S

(5) Ctrl + F

17. efkeäJekeâ SkeämeØesme štueyeej kesâ Thej pees .......... yešve
neslee nw, Deehekesâ efjmesCš keâceeC[ Ùee SkeäMevme keâes
kewâefvmeue keâj oslee nw~ (RBI Grade B 2014)

(1) meÛe& (2) keâš
(3) [e@keäÙetcesCš (4) Deve[t
(5) FveceW mes keâesF& veneR

18. Ùeefo Deehe .......... Ûeenles nes, lees efØeCš efØeJÙet GheÙeesieer
neslee nw~
(1) [e@keäÙetcesCš keâes keâuej keâjvee
(2) [e@keäÙetcesCš keâes mesJe keâjvee
(3) [e@keäÙetcesCkeâes ef[ueerš keâjvee
(4) efØeCš nesves hej [e@keäÙetcesCš kewâmee efoKesiee, osKevee

19. efjuesMeveue [ešeyesme ceW Ùen Skeâ [eše mš^keäÛej nw, pees
Skeâ eEmeieue še@efhekeâ mecyevOeer FvHeâe@cexMeve keâes hebefkeäle Deewj
keâe@uecme ceW Dee@iexveeFpe keâjlee nw
(1) yuee@keâ (2) efjkeâe@[&
(3) šdÙetheue (4) šsyeue

20. efvecveefueefKele ceW mes efJe<ece keâes ÛegveW
(IBPS RRB PO Mains 2017)

(1) Je[& (2) Skeämesue
(3) Skeämesme (4) keâeryees[&
(5) heeJejhJee@FCš

21. MS-Outlook keäÙee nw?
(1) Je[& ØeesmeseEmeie mee@HeäšJesÙej
(2) heme&veue FvHeâe@cexMeve cewvespej
(3) F&-cesue keâcÙegefvekesâMeve mee@HeäšJesÙej
(4) ‘2’ Deewj ‘3’ oesveeW

22. efvecve ceW mes F&-cesue keäueeFCš keâewve-mee nw?
(1) ceeF›eâesmee@Heäš F&-cesue mee@HeäšJesÙej
(2) ceeF›eâesmee@Heäš DeeGšuegkeâ
(3) ceeF›eâesmee@Heäš SkeämeÛeWpe meJe&j
(4) ceeF›eâesmee@Heäš cesue
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SceSme-Je[&
1. (4) 2. (5) 3. (1) 4. (1) 5. (2) 6. (3) 7. (3) 8. (5) 9. (4) 10. (1)

11. (2) 12. (2) 13. (4) 14. (2) 15. (2) 16. (4) 17. (2) 18. (4) 19. (2) 20. (4)

21. (1) 22. (4) 23. (5) 24. (1) 25. (4) 26. (2) 27. (2) 28. (5) 29. (3) 30. (2)

31. (1) 32. (2) 33. (2) 34. (4) 35. (2) 36. (3) 37. (2) 38. (4) 39. (1) 40. (4)

41. (1) 42. (4) 43. (3) 44. (2) 45. (4) 46. (3) 47. (2) 48. (4) 49. (2) 50. (4)

SceSme-Skeämesue
1. (4) 2. (3) 3. (2) 4. (4) 5. (3) 6. (1) 7. (5) 8. (2) 9. (1) 10. (1)

11. (2) 12. (4) 13. (5) 14. (3) 15. (3) 16. (2) 17. (3) 18. (2) 19. (5) 20. (2)

21. (2) 22. (3) 23. (2) 24. (4) 25. (2) 26. (4) 27. (3) 28. (2) 29. (4) 30. (1)

31. (3) 32. (2) 33. (4) 34. (3) 35. (2) 36. (1) 37. (2)

SceSme-heeJejhJee@FCš, SceSme-Skeämesme Deewj SceSme-DeeGšuegkeâ

1. (2) 2. (3) 3. (2) 4. (2) 5. (3) 6. (3) 7. (4) 8. (2) 9. (5) 10. (5)

11. (1) 12. (4) 13. (3) 14. (3) 15. (1) 16. (2) 17. (4) 18. (4) 19. (4) 20. (4)

21. (4) 22. (2)
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[ešeyesme (Database) leee|keâkeâ ™he mes mecyeefvOele metÛeveeDeeW (Ùee [eše) keâe Skeâ Ssmee JÙeJeeqmLele meb«en (Organised collection) neslee
nw, efpememes nce efkeâmeer Yeer metÛevee keâes mejuelee mes Skeämesme, cewvespe leLee Dehe[sš keâj mekeâles nQ~

[ešeyesme JÙeJeeqmLele FmeefueS neslee nw, keäÙeeWefkeâ FmeceW efkeâmeer Yeer [eše Ùee metÛevee keâes Skeâ efveeqMÛele mLeeve hej henues mes leÙe efkeâS ngS ™he ceW
jKee peelee nw, efpememes keâYeer Yeer DeeJeMÙekeâlee heÌ[ves hej Gmes Deemeeveer mes {tB{keâj ØeÙeesie efkeâÙee pee mekesâ~ kegâÚ DevÙe Dee@hejsMevme
(Operations) keâes [ešeyesme ceW hejheâe@ce& efkeâÙee pee mekeâlee nw; pewmes–[eše peesÌ[vee, Dehe[sš keâjvee leLee ef[ueerš keâjvee~

S> mQ> m~og H$ s n[a^mfm
[ešeyesme keâes heefjYeeef<ele keâjves kesâ efueS oes heoeW (Terms) keâer DeeJeMÙekeâlee nesleer nw, efpevekeâe efJeJejCe efvecve Øekeâej nQ

1. [eše (Data) efkeâmeer Jemleg, JÙeefkeäle Ùee mecetn kesâ yeejs ceW efkeâmeer leLÙe DeLeJee peevekeâejer keâes [eše keâne peelee nw~ efkeâmeer JÙeefkeäle keâe
veece, efkeâmeer Jemleg keâe Jepeve leLee cetuÙe, efkeâmeer keâ#ee kesâ efJeÅeee|LeÙeeW keâer Gceü Deeefo Ùes meYeer [eše kesâ GoenjCe nQ~

2. metÛevee (Information) peye efkeâmeer [eše keâes meeLe&keâ leLee GheÙeesieer yeveeves kesâ efueS mebmeeefOele (Process), JÙeJeefmLele leLee mš^keäÛej
efkeâÙee peelee nw, lees Gmes nce metÛevee keânles nQ; pewmes–Skeâ keâ#ee keâe Deewmele mkeâesj Skeâ metÛevee nw, pees Gme keâ#ee kesâ efJeÅeee|LeÙeeW kesâ
mkeâesj mes Øeehle nes mekeâlee nw~

S> mQ> m~og Ho$ àH$ ma
1. vesšJeke&â [ešeyesme (Network Database) Fme Øekeâej kesâ [ešeyesme ceW [eše efjkeâe@[& kesâ mecetn kesâ ™he ceW leLee [eše kesâ yeerÛe

mecyevOe keâes eEuekeâ kesâ ceeOÙece mes oMee&Ùee peelee nw~
2. neFjejefkeâkeâue [ešeyesme (Hierarchical Database) Fme Øekeâej kesâ [ešeyesme ceW [eše keâes š^er (Tree) kesâ ™he ceW vees[dme kesâ

ceeOÙece mes JÙeJeefmLele efkeâÙee peelee nw~ neFjejefkeâkeâue [ešeyesme ceW vees[dme Deeheme ceW eEuekeâ kesâ ceeOÙece mes pegÌ[er nesleer nQ~

3. efjuesMeveue [ešeyesme (Relational Database) Fme Øekeâej kesâ [ešeyesme keâes mebÛeefjle [ešeyesme (Structured database) Yeer
keâne peelee nw, efpemeceW [eše keâes šsyeume kesâ ™he ceW mebie=nerle (Store) efkeâÙee peelee nw, peneB keâe@uece šsyeue ceW mšesj nesves Jeeues [eše kesâ
Øekeâej keâes leLee je@pe [eše keâer metÛevee keâes oMee&leer nQ~

S> mQ> m~og H$ s YmaUmE±
CONCEPTS OF DATABASE
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S> mQ> m~og Ho$ Ad¶d
Skeâ [ešeyesme efJeefYevve Øekeâej kesâ DeJeÙeJeeW (Components) mes
efceuekeâj yevee neslee nw~

[ešeyesme keâe ØelÙeskeâ DeJeÙeJe Dee@ypeskeäš (Object) keânueelee nw~
[ešeyesme kesâ DeJeÙeJeeW keâe efJemleejhetJe&keâ JeCe&ve efvecveefueefKele nw

Q> o~b/gmaUr
[ešeyesme keâF& Øekeâej kesâ nesles nQ, hejvleg meyemes DeefOekeâ ØeÛeefuele Deewj
[ešeyesme efjuesMeveue [ešeyesme nw, efpemeceW [eše Skeâ šsyeue kesâ ™he
ceW mebie=nerle neslee nw~

meejCeer (Table), je@pe leLee keâe@uecme kesâ FCšjmeskeäMeve mes yeves mesueeW
(Cells) mes efceuekeâj yeveer nesleer nw~ Ùener mesue šsyeume ceW [eše keâes
mšesj keâjves kesâ efueS ØeÙeesie efkeâS peeles nQ~ cegKÙe ™he mes meejCeer,
Heâeru[ leLee efjkeâe@[& mes efceuekeâj yeveer nesleer nQ~ Fvekeâe efJeJejCe
efvecveefueefKele nw

1. heâeru[ meejCeer kesâ ØelÙeskeâ keâe@uece keâes Heâeru[ (Field)

keânles nQ~ ØelÙeskeâ Heâeru[ keâe Skeâ efveefMÛele veece neslee nw,
efpememes Gmes henÛeevee peelee nw~
ØelÙeskeâ Heâeru[ keâe veece Gme Heâeru[ ceW mšesj nesves Jeeues [eše
kesâ Øekeâej keâes oMee&lee nw; pewmes–efJeÅeeLeea keâe veece, Menj, osMe,
šsueerHeâesve vecyej Deeefo Heâeru[ kesâ veece nes mekeâles nQ~

2. efjkeâe@[& meejCeer keâer ØelÙeskeâ je@ (row) keâes efjkeâe@[& (Record)

keâne pee mekeâlee nw~ otmejs MeyoeW ceW, ‘‘Skeâ efjkeâe@[& Skeâ Sbefššer
(pewmes -Jemleg, JÙeefkeäle, Deeefo) mes mecyeefvOele meYeer Heâeru[eW ceW GheefmLele
[eše keâe meb«en neslee nw~’’

³d¡arO
efkeâmeer šsyeue Ùee [ešeyesme mes DeeJeMÙekeâleevegmeej [eše keâes ØeoefMe&le
keâjves kesâ efueS pees DeeosMe efoÙee peelee nw, Gmes keäJewjer (Query)

keâne peelee nw~

keäJewjer Deehekeâer DeeJeMÙekeâleevegmeej [eše keâes ØeoefMe&le keâjves kesâ efueS
DeeJeMÙekeâ Heâeru[eW, MeleX, meejCeer keâe veece Deeefo keâes oMee&leer nw~

efkeâmeer keäJewjer kesâ heefjCeece ceW pees metÛeveeSB Ùee efjkeâe@[& [ešeyesme mes
Øeehle nes peeles nQ, GvnW Gme keäJewjer keâe [eÙeveemesš (Dynaset)

keânles nQ~

’$ m°åg©
Heâe@ce& (Form) Deehekeâer m›eâerve hej Skeâ Ssmeer efJeC[es nesleer nw,
efpemekeâer meneÙelee mes Deehe efkeâmeer šsyeue ceW Yejs ieS [eše keâes osKe
mekeâles nQ, cee@ef[HeâeF& keâj mekeâles nQ Deewj veÙee [eše peesÌ[ Yeer mekeâles
nQ~ meeceevÙele: Heâe@ce& Skeâ meceÙe hej Skeâ efjkeâe@[& keâes osKeves leLee
cee@ef[HeâeF& keâjves kesâ efueS ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw~

[anmoQ²>g©
efjheesš& (Report) Skeâ Ssmee [eÙeveemesš (Dynaset) nw, efpemes
keâeiepe hej efØeCš efkeâÙee peelee nw~ peye Deehe Gve efjkeâe@[eX keâes efØeCš
keâjvee Ûeenles nQ, efpevnW Deeheves [ešeyesme mes Øeehle efkeâÙee nw, leye Deehe
efjheesš& ef[peeFve keâjWies~

S> mQ> m~og à~ÝYZ àUmbr
keâchÙetšjerke=âle [ešeyesme kesâ efvecee&Ce leLee jKe-jKeeJe kesâ efueS nceW
Skeâ efJeMes<e Øekeâej kesâ mee@HeäšJesÙej keâer DeeJeMÙekeâlee nesleer nw, efpemes
[ešeyesme ØeyevOeve ØeCeeueer (Database Management

System-DBMS) keâne peelee nw~

Ùen GheÙeesiekeâlee& keâes Skeâ Ssmee JeeleeJejCe Øeoeve keâjleer nw, efpemekesâ
ceeOÙece mes [eše keâes mebie=nerle keâjvee leLee hegve: Øeehle keâjvee yengle ner
megefJeOeepevekeâ nes peelee nw~ MySQL, INGRES, MS-Access

Deeefo Fmekesâ GoenjCe nQ~ DBMS keâer cegKÙe efJeMes<eleeSB
efvecveefueefKele nQ

(i) [ešeyesme keâe efvecee&Ce keâjvee~
(ii) veS [eše keâes Meeefceue keâjvee Ùee peesÌ[vee~

(iii) Jele&ceeve [eše keâes mecheeefole (Edit) keâjvee~
(iv) [eše keâes DemLeeÙeer SJeb mLeeÙeer ™he mes efceševee~
(v) metÛevee heæefle (Information System) keâes {tB{vee SJeb

Øeehle keâjvee~
(vi) [eše keâes ›eâceyeæ ™he mes JÙeJeefmLele keâjvee~

(vii) Deekeâ<e&keâ SJeb DeLe&hetCe& efjheesšdme& keâes ef[peeFve keâjvee SJeb
efØeCš keâjvee~

DBMS H$ s g§aMZm
DBMS keâer mebjÛevee leerve mlejeW mes efceuekeâj yeveer nesleer nw, efpevekeâe
efJeJejCe efvecveefueefKele nw

1. Deevleefjkeâ mlej (Internal Level) Fme mlej ceW,
[ešeyesme kesâ Yeeweflekeâ meb«enCe keâer mebjÛevee keâe JeCe&ve neslee nw~
Ùen Jee|Cele keâjlee nw efkeâ JeemleJe ceW [eše [ešeyesme ceW kewâmes
mebie=nerle Deewj JÙeJeefmLele neslee nw, Ùen Yeer efveOee&efjle keâjlee nw
efkeâ keâewve-meer metÛeer ceewpeto nw leLee mšesj efkeâS ieS efjkeâe@[&
efkeâme ›eâce ceW nQ, Deeefo~ Fmes Yeeweflekeâer mlej (Physical

level) Yeer keâne peelee nw~

2. efJeÛeej mecyevOeer mlej (Conceptual Level) Fme mlej
ceW, hetCe& [ešeyesme keâer mebjÛevee nesleer nw~ Ùen mlejeW kesâ ceOÙe
peevekeâejer kesâ ™heevlejCe (Conversion) keâer Øeef›eâÙee nw~
Ùen [ešeyesme ceW mebie=nerle [eše kesâ Øekeâej keâes leLee [eše kesâ
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yeerÛe mecyevOe keâes Øeoe|Mele keâjlee nw~ Fmes uee@efpekeâue mlej
(Logical level) Yeer keâne peelee nw~

3. yeenjer mlej (External Level) Fme mlej ceW, [eše
JÙeefkeäleiele GheÙeesiekeâlee& Éeje GheÙeesie ceW ueeÙee peelee nw~ Ùen
[ešeyesme kesâ Gme Yeeie keâe JeCe&ve keâjlee nw, pees GheÙeesiekeâlee&
kesâ efueS GheÙeesieer neslee nw~
Ùen GheÙeesiekeâlee&DeeW keâes Gvekeâer DeeJeMÙekeâleevegmeej [eše keâes
Skeämesme keâjves keâer Devegceefle Fme Øekeâej Øeoeve keâjlee nw,
efpememes Skeâ ner [eše Skeâ ner meceÙe hej keâF& GheÙeesiekeâlee&DeeW
(Users) Éeje ØeÙeesie efkeâÙee pee mekesâ~ Fmes JÙet mlej (View

level) Yeer keâne peelee nw~

DBMS Ho$ bm^
(i) [eše kesâ oesnjeJe ceW keâceer (Reduction in Data

Redundancy) DeÛÚer lejn JÙeJeefmLele efkeâS ieS
[ešeyesme ceW meeceevÙele: [eše keâe keâesF& oesnjeJe veneR neslee~
mecemle [eše keâes Skeâ peien jKes peeves kesâ keâejCe nj metÛevee
keâes kesâJeue Skeâ yeej mšesj efkeâÙee peelee nw~

(ii) [eše keâer efmLejlee (Data Consistency) [eše kesâ
Skeâ ner mLeeve hej kesâefvõle nesves kesâ keâejCe [eše keâer efmLejlee
yeveer jnleer nw, keäÙeeWefkeâ GmeceW Skeâ ner metÛevee kesâ oes ceeveeW keâer
mecYeeJevee meceehle nes peeleer nw~

(iii) [eše keâer meePesoejer (Data Sharing) [eše keâer
meePesoejer keâjkesâ Skeâ meceÙe hej keâF& Øees«eece [eše keâe ØeÙeesie
keâj mekeâles nQ~ efpememes Øees«eeceeW keâes Dehevee [ešeyesme lewÙeej
keâjves keâer DeeJeMÙekeâlee veneR nesleer Deewj Fmemes yengle-mee meceÙe
Deewj heefjßece yeÛe peelee nw~

(iv) [eše keâer megj#ee (Security of Data) [ešeyesme ØeyevOeve
ØeCeeueer [eše keâes efveef<eæ GheÙeesiekeâlee&DeeW leLee DeJewOe heefjJele&ve
mes yeÛeelee nw~ Ùen kesâJeue DeefOeke=âle GheÙeesiekeâlee&DeeW keâes [eše
keâe ØeÙeesie keâjves keâer Devegceefle Øeoeve keâjlee nw~

(v) [eše keâer mechetCe&lee (Data Integrity) [eše keâer
mechetCe&lee, [eše keâer mece«e hetCe&lee (Overall

completeness), mešerkeâlee (Accuracy) leLee efvejvlejlee
(Consistency) keâes mevoe|Yele keâjleer nw~

DBMS H$ s gr‘mE±
(i) ne[&JesÙej Deewj mee@HeäšJesÙej keâer ueeiele (Cost of

Hardware and Software) mee@HeäšJesÙej keâes Ûeueeves kesâ
efueS [eše keâes leerJeÇ ieefle mes Øeesmesme keâjves Jeeues Øeesmesmej Deewj
DeefOekeâ #ecelee Jeeueer cewceesjer keâer DeeJeMÙekeâlee nesleer nw, efpevekeâer
ueeiele DeefOekeâ nesleer nw~

(ii) keâef"velee (Complexity) Skeâ [ešeyesme ØeyevOeve ØeCeeueer
kesâ DeÛÚs keâeÙe& keâjves keâer #ecelee keâer hetJe&-keâuhevee keâjvee Gme
DBMS mee@HeäšJesÙej keâes keâef"ve yevee osleer nw~ [ešeyesme
ØeyevOeve ØeCeeueer keâes mecePeves keâer efJeHeâuelee Skeâ mebie"ve
(Organisation) kesâ efueS iecYeerj heefjCeeceeW keâe keâejCe yeve
mekeâleer nw~

(iii) keâce&ÛeeefjÙeeW kesâ ØeefMe#eCe keâer ueeiele (Cost of Staff

Training) DeefOekeâlej DBMS mee@HeäšsJeÙej DelÙevle
peefšue nesles nQ, FmeefueS GheÙeesiekeâlee&DeeW keâes [ešeyesme keâe
ØeÙeesie keâjves kesâ efueS Skeâ ØeefMe#eCe osves keâer DeeJeMÙekeâlee nesleer
nw~ Fme Øekeâej, DBMS mee@HeäšJesÙej Ûeueeves kesâ efueS mebie"ve
keâes keâce&ÛeeefjÙeeW kesâ ØeefMe#eCe kesâ efueS Skeâ yeÌ[er jeefMe keâe
Yegieleeve keâjvee heÌ[lee nw~

(iv) šsefkeävekeâue ØeefMe#eCe keâer efveÙegefkeäle (Appointing

Technical Staff) Skeâ mebie"ve ceW [ešeyesme kesâ efueS
ØeefMeef#ele šsefkeävekeâue mšeheâ (Trained technical staff)

pewmes efkeâ [ešeyesme JÙeJemLeehekeâ (Database

administrator), ShueerkesâMeve Øees«eecej Deeefo keâer
DeeJeMÙekeâlee nesleer nw, efpemekesâ efueS mebie"ve keâes Fve JÙeefkeäleÙeeW
keâes Skeâ DeÛÚs Jesleve keâe Yegieleeve keâjvee heÌ[lee nw, efpememes
ØeCeeueer keâer ueeiele yeÌ{ peeleer nw~

(v) [ešeyesme keâer efJeHeâuelee (Database Failure)

DeefOekeâebMe mebie"ve ceW, meYeer [eše Skeâ ner [ešeyesme ceW Skeâerke=âle
neslee nw~ Ùeefo hee@Jej yevo (Power OFF) nes peeves kesâ keâejCe
[ešeyesme efJeHeâue nes peelee nw Ùee [ešeyesme mšesjspe ef[JeeFme hej
ner efJeHeâue (Fail) nes peelee nw, lees mebie"ve keâe meYeer cetuÙeJeeve
(Valuable) [eše ueghle (Loss) nes mekeâlee nw Ùee hetjer
ØeCeeueer yevo nes mekeâleer nw~
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S> mQ> m~og Ho$ H$ m¶© joÌ
1. yeQeEkeâie (Banking) «eenkeâeW keâer JÙeefkeäleiele metÛevee, Gvekesâ

KeeleeW keâer metÛevee, ueesve Deeefo keâer metÛevee jKeves kesâ efueS~
2. efJeMJeefJeÅeeueÙeeW (Universities) efJeÅeee|LeÙeeW keâer metÛevee,

Gvekesâ Debkeâ, keâesme& jefpemš^sMeve Deeefo keâer metÛevee jKeves kesâ
efueS~

3. efjpeJexMeve (Reservation) Fme #es$e ceW, [ešeyesme keâe
yengle cenòJe nw, pees š^wJeuej (Traveller) keâer peevekeâejer
mšesj keâjkesâ jKelee nw~

4. ›esâef[š keâe[& kesâ uesve-osve ceW (Credit Card

Transaction) Kejeroejer leLee ceeefmekeâ uesve-osve keâer
efjheesš& lewÙeej keâjves kesâ efueS~

5. mebÛeej (Communication) keâe@ue (Call) keâe ceeefmekeâ
efjkeâe@[& jKeves kesâ efueS, ceeefmekeâ efyeue yeveeves Deeefo kesâ efueS~

6. efJe›eâÙe (Sale) «eenkeâeW, GlheeoeW leLee Kejeroejer keâer metÛevee
jKeves kesâ efueS~

7. efJeòeerÙe (Finance) efye›eâer leLee Kejero kesâ yeejs ceW
peevekeâejer mebie=nerle keâjves kesâ efueS~

8. ceeveJe mebmeeOeve (Human Resource-HR)

keâce&ÛeeefjÙeeW, Gvekesâ Jesleve, šwkeäme Deeefo kesâ yeejs ceW peevekeâejer
mebie=nerle keâjves kesâ efueS~

[aboeZb S>mQ> m~og
efjuesMeveue [ešeyesme ceW [eše keâes efÉ-DeeÙeeceer meejefCeÙeeW
(2-Dimensional Tables) kesâ ™he ceW mebie=nerle efkeâÙee peelee nw~
Fve meejefCeÙeeW keâes efjuesMeve (Relation) Yeer keâne peelee nw~
efjuesMeve [ešeyesme kesâ jKe-jKeeJe kesâ efueS efjuesMeveue [ešeyesme
ØeyevOeve ØeCeeueer (Relational Database Management

System, RDBMS) keâer DeeJeMÙekeâlee nesleer nw~

RDBMS, DBMS keâe ner Skeâ Øekeâej nw~ efjuesMeveue [ešeyesme
keâer cegKÙe efJeMes<elee Ùen nw efkeâ Skeâ Skeâue [ešeyesme ceW Skeâ mes
DeefOekeâ meejefCeÙeeW keâes mebie=nerle efkeâÙee pee mekeâlee nw Deewj Ùes
meejefCeÙeeB Deeheme ceW mecyeefvOele nesleer nQ~

GoenjCe—Oracle, IBM DB2, Sybase Deeefo~
veesš Dr. EF Codd ves Je<e& 1970 ceW efjuesMeveue [ešeyesme ØeyevOeve

ØeCeeueer kesâ efueS 12 efveÙece Øemlegle efkeâS Les~

[aboeZb S>mQ> m~og go gå~{ÝYV nX
1. efjuesMeve (Relation) Fmekesâ Devleie&le Skeâ šsyeue lewÙeej keâer

peeleer nw, pees Skeâ ›eâefcekeâ (Sequential) HeâeFue keâes

efve™efhele keâjleer nw, efpemeceW šsyeue keâer je@ue HeâeFue kesâ efjkeâe@[&
keâes oMee&leer nQ SJeb keâe@uece efjkeâe@[& kesâ Heâeru[ keâes oMee&les nQ~ Ùes
šsyeume efjuesMeve ner nesles nQ~ efjuesMeve keâes GÛÛemlejerÙe HeâeFume
kesâ ™he ceW mecePee peelee nw~
efjuesMeve keâes efJemleej mes mecePeves kesâ efueS efvecve efJeMes<eleeSB
nceejer meneÙelee keâjleer nQ

(i) veece (Name) Ùen efjuesMeve keâer henueer efJeMes<elee nw, pees
Sbefššer DeeF[sefCšheâeÙej kesâ Éeje Øeoe|Mele nesles nQ~

(ii) keâee|[vewefuešer (Cardinality) efjuesMeve kesâ mevoYe& ceW
šdÙetheue (efjkeâe@[dme&) keâer kegâue mebKÙee keâes keâee|[vewefuešer
keânles nQ~

(iii) ef[«eer (Degree) efjuesMeve kesâ mevoYe& ceW Sefš^yÙetš
(Heâeru[ Ùee keâe@uece) keâer kegâue mebKÙee keâes efjuesMeve keâer
ef[«eer keânles nQ~

2. šdÙetheue (Tuple) efjuesMeve ceW ØelÙeskeâ efjkeâe@[& keâes šdÙetheue
keâne peelee nw, pees Skeâ Sefš^yÙetš kesâ efJe<eÙe ceW Skeâ efJeMes<e
metÛevee nw~

3. Sefš^yÙetš (Attribute) efjuesMeve kesâ mevoYe& ceW ØelÙeskeâ keâe@uece
(Heâeru[) keâes Sefš^yÙetš keânles nQ~

4. [escesve (Domain) [escesve keâes Sefš^yÙetš kesâ efueS meYeer
DeefÉleerÙe (Unique) ceeveeW kesâ mesš kesâ ™he ceW heefjYeeef<ele
efkeâÙee peelee nw~ efjuesMeve kesâ mevoYe& ceW [escesve ceeveeW keâe Skeâ
mecetn neslee nw, efpememes efkeâmeer keâe@uece ceW efoS ieS JeemleefJekeâ
ceeveeW keâes JÙeglhevve efkeâÙee pee mekeâlee nw~

H$ s
meeceevÙele: efkeâmeer [ešeyesme kesâ ØelÙeskeâ efjkeâe@[& keâes Gmekeâer efjkeâe@[&
mebKÙee Éeje henÛeevee peelee nw, uesefkeâve meYeer efjkeâe@[eX keâer efjkeâe@[&
mebKÙee keâes Ùeeo jKevee mecYeJe veneR nw, FmeefueS efkeâmeer efjkeâe@[& keâes
henÛeeveves kesâ efueS nce Gmekesâ Skeâ Heâeru[ keâes cegKÙe Heâeru[ Ùee
keâer-Heâeru[ (Key field) ceeve uesles nQ~ Key keâF& Øekeâej keâer nesleer
nQ, pees efvecveefueefKele nQ

1. ØeeFcejer keâer (Primary key) Ùen Skeâ Ùee Skeâ mes DeefOekeâ
Sefš^yÙetšdme keâe Skeâ mesš nw, pees efjuesMeve kesâ Devleie&le DeefÉleerÙe
¤he mes šdÙetheue keâer henÛeeve keâj mekeâlee nw~ ØeeFcejer keâer kesâ
™he ceW Ûegvee ieÙee Heâeru[ NULL JewuÙet mJeerkeâej veneR keâj
mekeâlee~

2. kewâefC[[sš keâer (Candidate key) keâYeer-keâYeer Ssmes
efjuesMeve Yeer Glhevve nesles nQ, efpeveceW Skeâ mes DeefOekeâ Sefš^yÙetš
keâe mecetn neslee nw, efpemeceW efJeMes<e efveOee&jkeâ iegCe nesles nQ SJeb
Fmekesâ efueS Skeâ mes DeefOekeâ keâer]pe (Keys) keâe efvecee&Ce keâjvee
DeeJeMÙekeâ nes peelee nw~ Jen keâer efpeme hej efJeefMe<š efveOee&jkeâ iegCe
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ØeÙegkeäle efkeâS peeles nQ, kewâefC[[sš keâer keânueeleer nw~ efkeâmeer
Skeâ efjuesMeve ceW Skeâ Ùee Skeâ mes DeefOekeâ kewâefC[[sš keâer nes
mekeâleer nQ~

3. Dee@ušjvesš keâer (Alternate key) Dee@ušjvesš keâer Jen nesleer
nw, pees ØeeFcejer keâer veneR nesleer~ Fmekeâer GheÙeesefielee Gme efjuesMeve kesâ
efueS nesleer nw, efpemeceW Skeâ mes DeefOekeâ Sefš^yÙetšeW keâe mecetn neslee
nw SJeb Skeâ mes DeefOekeâ kewâefC[[sš keâer nesleer nQ~
Fme efmLeefle ceW, efkeâmeer efJeefMe<š iegCe keâes efveOee&efjle keâjves kesâ efueS
peye Skeâ mes DeefOekeâ keâer]pe kesâ mecetneW keâe GheÙeesie efkeâÙee peelee nw,
leye ØeLece keâer keâes ØeeFcejer keâer SJeb efÉleerÙe keâer keâes Dee@ušjvesš keâer
keâne peelee nw~ Dee@ušjvesš keâer keâes meskesâC[jer keâer (Secondary

Key) Yeer keâne peelee nw~
4. Heâe@ jsve keâer (Foreign key) Ùen Skeâ vee@ve-keâer (Known

key) Sefš^yÙetš nw, efpemekeâe ceeve Gmeer šsyeue keâer Ùee DevÙe šsyeue
keâer ØeeFcejer keâer mes Øeehle efkeâÙee peelee nw~ efkeâmeer efjuesMeveue
[ešeyesme ceW Heâe@ jsve keâer Skeâ Ùee Skeâ mes DeefOekeâ Heâeru[eW keâe mecetn
neslee nw, pees oes meejefCeÙeeW kesâ [eše kesâ yeerÛe eEuekeâ (Link) Øeoeve
keâjlee nw~ efkeâmeer meejCeer ceW Skeâ mes DeefOekeâ Heâe@jsve keâer nes mekeâleer
nQ, pees Gme meejCeer keâe Deueie-Deueie meejefCeÙeeW mes mecyevOe
mLeeefhele keâjleer nQ~

S> mQ> m~og H$ s ^mfmE±
1. [eše [sefheâefveMeve ueQiJespe (Data Definition

Language-DDL) Ùen Yee<ee efJeefYevve [ešeyesme Dee@ypeskeäšdme;
pewmes–šsyeue, JÙet, FC[skeäme FlÙeeefo keâes ef›eâÙesš Deewj cee@ef[heâeF&
keâjves kesâ efueS ØeÙeesie keâer peeleer nw~

2. [eše cewefveheguesMeve ueQiJespe (Data Manipulation

Language-DML) Ùen Yee<ee DDL kesâ Éeje heefjYeeef<ele
Dee@ypeskeäšdme keâes cewefveheguesš Ùee Øeesmesme keâjleer nw~ Fmekeâe ØeÙeesie
[eše keâes peesÌ[ves, efceševes, meejCeer mes metÛevee keâes hegve: Øeehle
(Retrieve) keâjves kesâ efueS neslee nw~

3. [eše keâCš^esue ueQiJespe (Data Control

Language-DCL) Fmekeâe ØeÙeesie ØeÙeesiekeâlee& kesâ [ešeyesme
SJeb Fmekesâ efJeefMe<š [eše lekeâ hengBÛekeâj keâCš^esue keâjves kesâ
efueS efkeâÙee peelee nw~

E§{Q>Q> r-[aboeZ{en ‘m°S>b
Sbefššer-efjuesMeveefMehe cee@[ue (E-R Model) keâe ØeÙeesie [ešeyesme kesâ
mevoYe& ceW Sbefššerpe (Entities) leLee Gvekesâ yeerÛe kesâ mecyevOe keâes
«eeefHeâkeâue ™he ceW Øeoe|Mele keâjves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~ Fmes
Sbefššer-efjuesMeveefMehe [eÙe«eece (Entity Relationship

Diagram) Yeer keâne peelee nw~

E-R cee@[ue mes mecyeefvOele heoeW keâe efJeJejCe efvecveefueefKele nw

E§{Q>Q> r
Ùen JeemleefJekeâ ogefveÙee keâer JemlegDeeW (Objects) keâes oMee&leer nw~ Ùen
Gve meYeer JemlegDeeW keâes meefcceefuele keâjleer nw, efpevekesâ yeejs ceW [eše
Skeâef$ele efkeâÙee peevee nw, Sbefššer-efjuesMeveefMehe (Entity

Relationship) [eÙe«eece ceW Fmes DeeÙeleekeâej yee@keäme kesâ Éeje
oMee&Ùee peelee nw; pewmes–Customer buys Items, ÙeneB hej
Customer Deewj Items Sbefššer nQ~

E{Q´ ã ỳQ²g
Ùen Sbefššer keâer efJeMes<eleeDeeW Deewj iegCeeW keâe JeCe&ve keâjlee nw~
meejCeer ceW Sefš^yÙetšdme (Attributes) keâes Heâeru[eW Éeje oMee&Ùee
peelee nw~ E-R [eÙe«eece ceW, Sefš^yÙetšdme keâes oerIe& Je=òeekeâej
yee@keäme ceW oMee&Ùee peelee nw; pewmes-ItemID Deewj Price, Sbefššer
Items kesâ Sefš^yÙetšdme nes mekeâles nQ~

E§{Q>Q> r goQ
Skeâ ner Øekeâej keâer efJeMes<eleeDeeW Ùee iegCeeW Jeeueer Sbefššerpe kesâ mesš
keâes Sbefššer mesš (Entity Set) keânles nQ; pewmes– Students

[ešeyesme ceW GheefmLele meYeer Students Sbefššerpe keâe Skeâ
Sbefššer mesš nw~ Sbefššer mesš oes Øekeâej kesâ nesles nQ

1. mš^e@vie Sbefššer mesš (Strong Entity Set) Ssmee
Sbefššer mesš, efpemeceW ØeeFcejer keâer Heâeru[ (Key Field)

neslee nw, mš^e@vie Sbefššer mesš keânueelee nw~
2. Jeerkeâ Sbefššer mesš (Weak Entity Set) Ssmee

Sbefššer mesš, efpemeceW ØeeFcejer keâer yeveeves kesâ efueS heÙee&hle
Heâeru[ veneR nesles nQ, Jeerkeâ Sbefššer mesš keânueelee nw~

[aboeZ{en
Ùen Sbefššerpe kesâ ceOÙe hejmhej mecyevOeeW keâes oMee&lee nw~ Ùen E-R

[eÙe«eece ceW, [eÙeceC[ keâer Deeke=âefle Jeeues yee@keäme kesâ Éeje oMee&Ùee
peelee nw;
efjuesMeveefMehe keâes leerve YeeieeW ceW yeeBš mekeâles nQ

(i) Jeve-št-Jeve (One-to-One) Ùen efjuesMeveefMehe nceW
yeleelee nw efkeâ šsyeue A ceW Skeâue efjkeâe@[& šsyeue B ceW
Skeâue efjkeâe@[& mes mecyeefvOele nw~
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(ii) Jeve-št-cewveer (One-to-Many) FmeceW šsyeue A ceW Skeâ
[eše šsyeue B kesâ SkeâeefOekeâ [eše mes eEuekeâ neslee nw~
neueeBefkeâ, šsyeue B ceW Skeâue [eše šsyeue A ceW Skeâue [eše
mes eEuekeâ neslee nw~

(iii) cewveer-št-cewveer (Many-to-Many) FmeceW šsyeue A ceW
SkeâeefOekeâ [eše šsyeue B kesâ SkeâeefOekeâ [eše mes eEuekeâ nesles
nQ~

■ ñH$ s‘m (Schema) `h S> mQ> m~og H$ s EH$  bm°{OH$ b g§aMZm
(Logical structure) hmoVr h¡&

■ BÝñQ> ¡Ýg (Instance) EH$ {deof g‘` na S> mQ> m~og ‘| g§J¥hrV
OmZH$ mar H$ m g§J«h S> mQ> m~og H$ m BÝñQ> ¡Ýg H$ hbmVm h¡&

■ S> mQ> m ‘mBqZJ (Data Mining) ¶h AbJ-AbJ ÑpîQ> H$ moU
(Perspective) go S> mQ> m H$ m {díbofU H$ aZo Am¡a Cn`moJr
OmZH$ mar ‘| ~XbZo H$ s à{H«$ `m h¡& H$ ^r-H$ ^r Bgo Data

or Knowledge Discovery ^r H$ hm OmVm h¡&

1. Skeâ [eše DeeFšce kesâ meb«enCe kesâ efueS ......... keâer
DeeJeMÙekeâlee nesleer nw~ (IBPS PO 2012)

(1) Heâeru[ (2) Heâer[
(3) [ešeyesme (4) HewâÛe
(5) FveceW mes keâesF& veneR

2. Skeâ keâchÙetšj GheÙeesie keâjves mes henues Ùetpejvesce Deewj heemeJe[&
kesâ .......... keâer peeBÛe keâjlee nw~ (SBI Clerk 2011)

(1) JesyemeeFš (2) vesšJeke&â
(3) yewkeâDehe HeâeFue (4) [ešeyesme
(5) FveceW mes keâesF& veneR

3. .......... efkeâmeer efmebieue Sbefššer mecyevOeer [eše keâe
JÙeJeefmLele keâueskeäMeve nw~
(1) heâeFume (2) ueeFyeÇsjer
(3) [ešeyesme (4) ef[keäMevejer

4. [ešeyesme metÛevee keâes ......... ceW mebie=nerle keâjlee nw~
(SBI PO 2011)

(1) hebefkeäleÙeeB Deewj mlecYe (2) yuee@keâ
(3) š^wkeäme Deewj meskeäšme& (4) Ùes meYeer
(5) FveceW mes keâesF& veneR

5. efvecveefueefKele ceW mes keâewve-mee cewefveheguesMeve Deewj Dehe[seEšie
kesâ efueS GheÙeesie efkeâÙee ieÙee Skeâ meeLe&keâ lejerkesâ mes
mebie=nerle FCšjefjuesefš[ [eše keâer yeÌ[er cee$ee keâe mebieef"le
meb«en nw? (IBPS Clerk Mains 2017)

(1) [ešeyesme (2) HeâeFue
(3) Heâesu[j (4) [eše ceeFeEveie
(5) [eše meesme&

6. efkeâmeer DBA keâer keäÙee efpeccesoejer nesleer nw?
(1) efkeâmeer [ešeyesme keâes [sJeuehe keâjvee Deewj cesCšsve keâjvee
(2) Skeâ meejCeer yeveevee
(3) [ešeyesme keâes [sJeuehe keâjvee
(4) (1) Deewj (3) oesveeW

7. FveceW mes [eše keâe keâewve-mee ™he nw, pees [ešeyesme ceW
neslee nw?
(1) mJelev$e (2) megjef#ele
(3) Deeoeve-Øeoeve (4) Ùes meYeer

8. ........... [ešeyesme ceW [eše keâes š^er kesâ ™he ceW vees[dme kesâ
ceeOÙece mes JÙeJeefmLele efkeâÙee peelee nw~
(1) vesšJeke&â
(2) neFjejefkeâkeâue
(3) efjuesMeveue
(4) ‘1’ Deewj ‘2’ oesveeW

9. efjuesMeve [ešeyesme ceW, Ùen Skeâ [eše mebjÛevee nw, efpemeceW
Skeâ ner efJe<eÙe kesâ yeejs ceW peevekeâejer keâes hebefkeäleÙeeW Deewj
mlecYeeW kesâ ¤he ceW DeeÙeesefpele efkeâÙee peelee nw

(RBI Grade B 2011, IBPS PO 2015)

(1) yuee@keâ (2) efjkeâe@[&
(3) šsyeue (4) šdÙetheue
(5) FveceW mes keâesF& veneR

10. Skeâ [ešeyesme ceW Skeâ efjkeâe@[& kesâ yeejs ceW metÛevee keâer
meyemes Úesšer FkeâeF& keâes keâne peelee nw (SBI PO 2010)

(1) mesue (2) Heâeru[
(3) efjkeâe@[& (4) keäJewjer
(5) FveceW mes keâesF& veneR
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11. efkeâmeer [ešeyesme ceW hebefkeäle keâe otmeje veece keäÙee nw?
(1) efjkeâe@[& (2) Heâeru[
(3) efjuesMeve (4) keâe@uece

12. [ešeyesme meejefCeÙeeW mes efceuekeâj yevee neslee nw leLee
meejefCeÙeeB hebefkeäleÙeeW mes, efpevnW .......... keânles nQ, leLee
mlecYe, efpevnW ......... keânles nQ, mes efceuekeâj yeves nesles nQ~
(1) Heâeru[, efjkeâe@[&
(2) efjkeâe@[&, Heâeru[
(3) S[^sme, Heâeru[
(4) jsvpe, Meerš

13. efvecve ceW keâewve Skeâ [ešeyesme ceW Skeâ Skeâue Sbefššer, pewmes
efkeâ JÙeefkeäle, mLeeve Ùee Jemleg Deeefo kesâ yeejs ceW metÛevee
mebie=nerle keâjlee nw? (SBI PO 2010)

(1) keäJewjer (2) Heâe@ce&
(3) efjkeâe@[& (4) meejCeer
(5) FveceW mes keâesF& veneR

14. efkeâmeer keäJewjer kesâ Gòej ceW pees metÛeveeSB Ùee efjkeâe@[& Øeehle
efkeâS peeles nQ, GvnW Gme keäJewjer keâe ......... keânles nQ~
(1) efjpeuš (2) [eÙeveemesš
(3) DeeGšhegš (4) meejCeer

15. Skeâ Øees«eece, efpemekeâe FCšjHesâme GheÙeesiekeâlee& kesâ efueS
DBMS ceW pÙeeoe Devegketâue neslee nw, keäÙee keânueelee nw?

(SBI PO 2010)

(1) øeâCš SC[ (2) yewkeâ SC[
(3) efjhee@efpešj (4) Heâe@ce&
(5) FveceW mes keâesF& veneR

16. efvecve ceW mes keâewve-mee Dee@ypeskeäš efØeCšDeeGš kesâ Heâe@cexš ceW
neslee nw?
(1) meejCeer (2) keäJewjer
(3) Heâe@ce& (4) efjheesš&

17. FveceW mes keâewve-mee [ešeyesme keâe DeJeÙeJe veneR nw?
(1) meejCeer (2) keäJewjer
(3) Heâe@ce& (4) šdÙetheue

18. efvecve ceW mes keâewve-mee keâe@ceve [eše leòJeeW keâe meyemes Úesšs
mes meyemes yeÌ[s lekeâ mener ›eâce nw? (IBPS Clerk 2014)

(1) keâjwkeäšj, heâeru[, heâeFue, efjkeâe@[&, [ešeyesme
(2) [ešeyesme, heâeFue, efjkeâe@[&, heâeru[, keâjwkeäšj
(3) keâjwkeäšj, heâeru[, efjkeâe@[&, heâeFue, [ešeyesme
(4) keâjwkeäšj, heâeFue, efjkeâe@[&, heâeru[, [ešeyesme
(5) keâjwkeäšj, efjkeâe@[&, heâeru[, [ešeyesme, heâeFue

19. DBMS keâe hetje veece keäÙee nw?
(1) [ešeyesme cewvespecesCš efmemšce
(2) [ešeyesme cewvespecesCš mee@HeäšJesÙej
(3) [eše cewefveheguesMeve mee@HeäšJesÙej
(4) Ghejeskeäle meYeer

20. DBMS
......... Øeehle keâjves ceW ceoo keâjlee nw~

(1) [eše FefC[hesC[svme
(2) [eše keâe kesâvõerkeâjCe
(3) [eše keâe ÛeÙeve keâjves ceW
(4) ‘1’ Deewj ‘2’ oesveeW

21. .......... [eše kesâ oesnjeJe keâes, [eše keâer DeefmLejlee keâes,
efveYe&jlee keâes leLee [eše kesâ DeveeefOeke=âle GheÙeesie keâes keâce
keâjves kesâ efueS meceeOeeve Øeoeve keâjlee nw~

(IBPS Clerk 2012)

(1) DBMS (2) meejefCeÙeeB
(3) [ešeyesme (4) megj#ee heemeJe[&
(5) [eše keâe kesâvõerkeâjCe

22. efvecve ceW mes keâewve-mee DBMS mee@HeäšJesÙej veneR nw?
(1) DBASE

(2) FOXPRO

(3) ORACLE

(4) DATABASE 2000

23. [ešeyesme keâer mebjÛevee ......... kesâ ™he ceW osKeer pee
mekeâleer nw~
(1) oes mlejeW (2) Ûeej mlejeW
(3) leerve mlejeW (4) Skeâ mlej

24. [ešeyesme kesâ Deee|keâšwkeäÛej kesâ efkeâme mlej ceW [ešeyesme keâer
hetCe& mebjÛevee nesleer nw?
(1) Deevleefjkeâ mlej (2) efJeÛeej mecyevOeer mlej
(3) yeenjer mlej (4) Ùes meYeer

25. [ešeyesme ØeyevOeve ØeCeeueer keâe keäÙee ueeYe nw?
(1) [eše, Øees«eecme hej efveYe&j neslee nw
(2) [eše keâe oesnjeJe yeÌ{lee nw
(3) [eše Skeâerke=âle neslee nw Deewj keâF& Øees«eecme Éeje ØeÙeesie

efkeâÙee pee mekeâlee nw
(4) Ghejeskeäle meYeer

26. .......... keâe DeLe& nw- Skeâ leLÙe keâes Skeâ mes DeefOekeâ
peien mšesj keâjvee~ (RBI Grade B 2014)

(1) Øeeshešeape (2) mee@efšËie
(3) efj[ve[svmeer (4) nesefu[bie
(5) FveceW mes keâesF& veneR
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27. peye [eše keâF& metefÛeÙeeW ceW heefjJeefle&le neslee nw SJeb meYeer
metefÛeÙeeW keâes Dehe[sš veneR efkeâÙee peelee nw, lees Fmekesâ
heâuemJe¤he Glhevve nesleer nw (RBI Grade B 2012)

(1) [eše efj[ve[svmeer (2) metÛevee DeefleYeejCe
(3) [gefhuekesâš [eše (4) [eše mevlelelee
(5) [eše Demevlelelee

28. .......... [eše keâer mechetCe&lee (Data integrity) keâer
mecemÙeeDeeW kesâ efueS Skeâ keâejCe nw~ (IBPS Clerk 2012)

(1) [eše keâer GheueyOelee keâer keâceer
(2) [eše keâer efmLejlee keâer keâceer
(3) megj#ee keâer keâceer
(4) [eše keâe DeveeefOeke=âle GheÙeesie
(5) [eše keâe oesnjeJe

29. .......... keâe DeLe& nw efkeâ [ešeyesme ceW mebie=nerle [eše
efyeukegâue mener Deewj efJeMJemeveerÙe nw~ (SBI PO 2010)

(1) Data redundancy (2) Data integrity

(3) Data reliability (4) Data consistency

(5) Data management

30. [ešeyesme mes keäÙee vegkeâmeeve nw?
(1) Deemeeve (2) Demegjef#ele
(3) DeefJeMJemeveerÙe (4) DeefOekeâ KeÛeeauee

31. meceÙe-meceÙe hej efkeâmeer HeâeFue ceW [eše keâes peesÌ[vee,
[eše keâes yeouevee leLee [eše keâes efceševee, HeâeFue keâe
.......... keânueelee nw~
(1) Dehe[sMeve (2) Dehe«eseE[ie
(3) efjmš^keäÛeeEjie (4) efjvÙet

32. Jen [ešeyesme, pees keâe@ceve Heâeru[ mes pegÌ[er šsyeume keâes
jKelee nw, keäÙee keânueelee nw?
(1) mesCš^ueeFpe [ešeyesme (2) Heäuewš HeâeFue [ešeyesme
(3) efjuesMeveue [ešeyesme (4) Ghejeskeäle meYeer

33. Deesjskeâue nw Skeâ (IBPS Clerk Mains 2017)

(1) RDBMS (2) ne[&JesÙej
(3) efmemšce mee@HeäšJesÙej (4) neF& uesJeue ueQiJespe
(5) FveceW mes keâesF& veneR

34. efjuesMeveue cee@[ue ceW .......... keâes keâee|[vewefuešer keânles nQ~
(IBPS Clerk 2011)

(1) šdÙetheume keâer kegâue mebKÙee
(2) Sefš^yÙetšdme keâer kegâue mebKÙee
(3) meejefCeÙeeW keâer kegâue mebKÙee
(4) keâvmš^sCšdme keâer kegâue mebKÙee
(5) Ghejeskeäle ceW mes keâesF& veneR

35. Skeâ efjkeâe@[& keâe Skeâ efJeMes<e Heâeru[, pees ØelÙeskeâ efjkeâe@[&
keâes efJeefMe<š ™he mes henÛeeve efoueelee nw

(SBI PO 2012)

(1) keâer-Heâeru[ (2) ØeeFcejer Heâeru[
(3) ceemšj Heâeru[ (4) Dee@[&j Heâeru[
(5) FveceW mes keâesF& veneR

36. efkeâmeer meejCeer ceW kesâJeue Skeâ ......... nes mekeâleer nw~
(1) ØeeFcejer keâer (2) Dee@ušjvesš keâer
(3) kewâefC[[sš keâer (4) Ùes meYeer

37. .......... Skeâ HeâeFue keâer ØeeFcejer keâer nesleer nw, pees otmejer
HeâeFue ceW Yeer GheefmLele nesleer nw~ (IBPS Clerk 2013)

(1) efHeâefpekeâue keâer (2) ØeeFcejer keâer
(3) Heâe@jsve keâer (4) uee@efpekeâue keâer
(5) FveceW mes keâesF& veneR

38. Jen keâer (Key) efpemekeâe ØeÙeesie oes meejefCeÙeeW kesâ yeerÛe
mecyevOe keâes Øeoe|Mele keâjves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw,
keânueeleer nw~ (SBI Clerk 2013)

(1) ØeeFcejer keâer
(2) meskesâC[jer keâer
(3) Heâe@jsve keâer
(4) keâcheesefpeš keâer
(5) Ghejeskeäle ceW mes keâesF& veneR

39. FveceW mes efkeâme keâer (Key) kesâ Éeje efkeâmeer meejCeer ceW
efkeâmeer je@ keâes Keespee pee mekeâlee nw?
(1) ØeeFcejer keâer (2) Dee@ušjvesš keâer
(3) kewâefC[[sš keâer (4) Ùes meYeer

40. Jen Yee<ee, pees [ešeyesme Dee@ypeskeäšdme keâer efJeMes<eleeDeeW keâes
heefjYeeef<ele keâjleer nw, keäÙee keânueeleer nw?
(1) DML (2) DDL

(3) keäJewjer (4) ‘1’ Deewj ‘2’ oesveeW

41. DML keäÙee nw?
(1) [eše cewefpekeâ ueQiJespe (2) [eše cewefveheguesMeve ueQiJespe
(3) [eše cee@efheËâie ueQiJespe (4) [eše cee@veeršj ueQiJespe

42. [eše keâCš^esue uewibJespe (DCL)

(1) [ešeyesme kesâ Ùetpej Skeämesme keâes cewvespe keâjves kesâ efueS ØeÙeesie
keâer peeleer nw~

(2) [ešeyesme kesâ keâCšsCš keâer kegâÚ heâe@ce& ceW cewefveheguesš keâjves
kesâ efueS

(3) ‘1’ Deewj ‘2’ oesveeW
(4) [ešeyesme ceW [eše keâes Fvmeš&, ef[ueerš Deewj Dehe[sš keâjves

kesâ efueS ØeÙeesie keâer peeleer nw
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43. F&-Deej [eÙe«eece (E-R Diagram)
.......... keâes Øeoe|Mele

keâjves keâe «eeefHeâkeâue lejerkeâe nw~
(1) ØeeFcejer keâer Deewj Gvekeâe Deeheme ceW mecyevOe
(2) ØeeFcejer keâer Deewj Gvekeâe Fvmšwvme mes mecyevOe
(3) Sbefššer Deewj Gvekeâe Deeheme ceW mecyevOe
(4) Sbefššer Deewj Gvekeâe ØeeFcejer keâer mes mecyevOe

44. F&-Deej [eÙe«eece ceW, Skeâ Sbefššer keâes ......... kesâ Éeje
oMee&Ùee peelee nw~
(1) DeeÙeleekeâej yee@keäme (2) oerIe&Je=òeekeâej yee@keäme
(3) [eÙeceC[ yee@keäme (4) Je=òeekeâej yee@keäme
(5) FveceW mes keâesF& veneR

45. efkeâmeer Sbefššer-efjuesMeveefMehe [eÙe«eece ceW, efkeâmeer efJeÅeeLeea
keâe veece leLee helee keäÙee ceevee peeSiee?
(1) efjuesMeveefMehe (2) Sbefššer
(3) Sefš^yÙetš (4) ‘2’ Deewj ‘3’

46. F&-Deej [eÙe«eece ceW, Sefš^yÙetšdme .......... kesâ Éeje
Øeoe|Mele efkeâS peeles nQ~
(1) DeeÙeleekeâej yee@keäme (2) Jeiee&keâej yee@keäme
(3) oerIe&Je=òeekeâej yee@keäme (4) ef$eYegpeerÙe yee@keäme

47. Sbefššer mesš, efpemeceW ØeeFcejer keâer yeveeves kesâ efueS heÙee&hle
Heâeru[ veneR nesles nQ, keäÙee keânueelee nw?

(IBPS Clerk 2011)

(1) mš^e@vie Sbefššer mesš (2) Jeerkeâ Sbefššer mesš
(3) efmecheue Sbefššer mesš (4) ØeeFcejer Sbefššer mesš
(5) FveceW mes keâesF& veneR

48. F&-Deej [eÙe«eece ceW, efjuesMeveefMehe šeFhe keâes ......... Éeje
Øeoe|Mele efkeâÙee peelee nw~ (IBPS Clerk 2012)

(1) oerIe&Je=òeekeâej yee@keäme
(2) OeejeMeeÙeer oerIe&Je=òeekeâej yee@keäme
(3) DeeÙeleekeâej yee@keäme
(4) [eÙeceC[ yee@keäme
(5) Ghejeskeäle ceW mes keâesF& veneR

49. Ùen [ešeyesme keâer uee@efpekeâue mebjÛevee nw
(1) Sbefššer (2) Sefš^yÙetš
(3) Fvmšwvme (4) mkeâercee

50. efvecve ceW mes keâewve-mee [ešeyesme kesâ meeLe ØeÙeesie efkeâÙee
peelee nw?
(1) EDI (2) Credit Card

(3) ATM (4) Data mining

51. Skeâ Øeesmesme keâes .......... keânles nQ, pees yeÌ[s Kegoje
efJe›esâleeDeeW Éeje ØeJe=efòeÙeeW keâe DeOÙeÙeve keâjves kesâ efueS
GheÙeesie efkeâÙee peelee nw~ (IBPS Clerk Mains 2017)

(1) [eše ceeFeEveie (2) [eše efmeueskeäMeve
(3) heerDeesmeer (4) [eše keâvJeMe&ve
(5) [eše FvJeMe&ve

52. E-R [eše cee@[ue efkeâmekesâ Éeje efoÙee ieÙee Lee?
(1) Pascal

(2) CS. Date

(3) Dr. Edgar F Codd

(4) ‘1’ Deewj ‘2’ oesveeW
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mebÛeej (Communication) keâe DeLe& nw– metÛeveeDeeW keâe Deeoeve-øeoeve keâjvee~ Jen øeef›eâÙee, efpemekesâ Éeje Skeâ keâchÙetšj mes [eše, efveoxMe
leLee metÛeveeSB otmejs keâchÙetšjeW lekeâ hengBÛeleer nQ, [eše mebÛeej (Data Communication) keânueeleer nw~

[eše mebÛeej ceW oes Ùee oes mes DeefOekeâ keâchÙetšme& kesâ ceOÙe ef[efpešue Ùee Sveeuee@ie [eše keâe mLeeveevlejCe efkeâÙee peelee nw, pees Deeheme ceW mebÛeej
Ûewveue mes pegÌ[s nesles nQ~

S> mQ> m g§Mma
[eše mebÛeej (Data communication) kesâ ceeOÙece mes oes ef[JeeFmesme Deeheme ceW Skeâ-otmejs mes pegÌ[er nesleer nQ~ FmeceW [eše Ùee metÛevee keâe
mLeeveevlejCe efkeâÙee peelee nw~ [eše keâes efmeiveume kesâ ™he ceW Skeâ mLeeve mes otmejs mLeeve lekeâ hengBÛeeÙee peelee nw~ efmeiveume leerve Øekeâej kesâ
nesles nQ

1. ef[efpešue efmeiveume (Digital Signals) ef[efpešue efmeiveume ceW, [eše keâe Fueskeäš^e@efvekeâ ™he DeLee&led yeeFvejer mebKÙeeDeeW
(0 leLee 1) kesâ ™he ceW Deeoeve-Øeoeve efkeâÙee peelee nw~

2. Sveeuee@ie efmeiveume (Analog Signals) Sveeuee@ie efmeiveume ceW, [eše keâe jsef[Ùees lejbieeW kesâ ™he ceW Deeoeve-Øeoeve efkeâÙee peelee nw~

3. neFefyeÇ[ efmeiveume (Hybrid Signals) neFefyeÇ[ efmeiveume ceW, Sveeuee@ie leLee ef[efpešue oesveeW Øekeâej kesâ efmeiveume kesâ iegCe nesles nQ~

S> mQ> m g§Mma ‘m°S>b Ho$ Ad`d
(i) Øes<ekeâ (Sender) mevosMe keâes Yespeves Jeeueer ef[JeeFme keâes mesC[j (Sender) leLee meesme& (Source) keâne peelee nw~ Fmeer Øekeâej, keâesF&

JÙeefkeäle DeLeJee mebmLee pees mevosMe keâes š^evmeefceš keâjleer nw, Øes<ekeâ keânueeleer nw~
(ii) mevosMe-yeælee (Encoding) metÛeveeDeeW Deeefo keâes MeyoeW, efÛe$eeW leLee efÛeÖeW ceW yeoueves keâer Øeef›eâÙee mevosMe-yeælee keânueeleer nw~

(iii) mevosMe (Message) Jen [eše leLee metÛevee, pees Øes<ekeâ Éeje Yespeer peeleer nw, mevosMe keânueeleer nw~ GoenjCe kesâ efueS OJeefve, HeâeFue,
F&-cesue Deeefo~

(iv) mebÛeej ceeref[Ùece (Communication Medium) Jen Yeeweflekeâ heLe efpemekesâ Éeje [eše Skeâ mLeeve mes otmejs mLeeve hej henBgÛeeÙee
peelee nw, mebÛeej ceeref[Ùece keânueelee nw~ Fmes Ûewveue Yeer keânles nQ; pewmes—kesâyeue, jsef[Ùees lejbieW, DeeJe=efòe, ceeF›eâes lejbieW Deeefo~

(v) mebÛeej Øeesšeskeâe@ue (Communication Protocol) Ùen [eše mebÛeej keâe cegKÙe DeJeÙeJe nw~ Fmekesâ ceeOÙece mes ne[&JesÙej Je
mee@heäšJesÙej keâes peesÌ[e peelee nw~ Øeesšeskeâe@ue Gme ›eâce keâes Øeoe|Mele keâjlee nw, efpemeceW efmeiveue keâe mLeeveevlejCe efkeâÙee peelee nw~

S> mQ> m g§Mma Ed§ ZoQ> d[Hª$ J
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(vi) mevosMeJeeÛeve (Decoding) Fmekesâ Devleie&le Øeehlekeâlee& Øeehle
efkeâS ieS mevosMe keâe Deheveer mecePe kesâ Devegmeej Øes<ekeâ kesâ
GodosMÙe keâes mecePelee nw~

(vii) Øeehlekeâlee& (Receiver) Jen ef[JeeFme pees mevosMe Øeehle keâjleer
nw, efjmeerJej ef[JeeFme (Receiver Device) keânueeleer nw~
Fmes efmebkeâ (Sink) Yeer keânles nQ~ Fmeer Øekeâej, keâesF& JÙeefkeäle Ùee
mebmLee pees mevosMe keâes Øeehle keâjlee nw, Øeehlekeâlee& keânueelee nw~

S> mQ> m g§Mma H$ s {deofVmE±
1. ef[ueerJejer (Delivery) [eše keâes meesme& ef[JeeFme mes mener

ievleJÙe (Destination) lekeâ mener ›eâce ceW ef[ueerJej efkeâÙee
peevee ÛeeefnS~

2. Megælee (Accuracy) [eše keâes Sjj øeâer efJeleefjle efkeâÙee peevee
ÛeeefnS~ Ùeefo š^evmeefceMeve kesâ oewjeve keâesF& Sjj ceewpeto nw, lees
[eše keâes efHeâj mes Øesef<ele (send) efkeâÙee peevee ÛeeefnS~

3. meceÙeyeælee (Timeliness) [eše efvee|o<š meceÙe DeJeefOe kesâ
oewjeve efJeleefjle efkeâÙee peevee ÛeeefnS~

g§Mma M¡Zb
oes pegÌ[er ngF& ef[JeeFmeeW kesâ yeerÛe efmeiveue Yespeves keâer efoMee, mebÛeej
Ûewveue (Communication channel) keânueeleer nw~ mebÛeej Ûewveue
leerve Øekeâej kesâ nesles nQ

1. efmechueskeäme Ûewveue (Simplex Channel) FmeceW [eše keâe
ØeJeen meowJe Skeâ ner efoMee ceW neslee nw DeLee&led Ùen Ûewveue kesâJeue
Skeâ ner efoMee ceW [eše keâe mebÛeej keâj mekeâlee nw~ Fme Ûewveue kesâ
ceeOÙece mes kesâJeue Skeâ mebÛeej Ùegefkeäle ner metÛevee keâes Yespe mekeâleer
nw leLee otmejer mebÛeej Ùegefkeäle metÛevee keâes kesâJeue Øeehle keâj mekeâleer
nw; pewmes– jsef[Ùees, šsueerefJepeve Deeefo~

2. neheâ [ghueskeäme Ûewveue (Half Duplex Channel) Fme
Ûewveue ceW, [eše keâe ØeJeen oesveeW efoMeeDeeW ceW neslee nw, uesefkeâve
Skeâ meceÙe ceW kesâJeue Skeâ ner efoMee ceW [eše keâe ØeJeen nes
mekeâlee nw; pewmes- Jee@keâer-še@keâer~

3. hegâue [ghueskeäme Ûewveue (Full Duplex Channel) Fme
Ûewveue ceW, [eše keâe mebÛeej oesveeW efoMeeDeeW ceW neslee nw~ oesveeW
Ûewveue ueieeleej [eše keâe Deeoeve-Øeoeve keâj mekeâles nQ;
pewmes- JeeÙejuewme nwC[mesš (ceesyeeFue heâesve)~

g§Mma ‘r{S>¶m
efkeâmeer keâchÙetšj mes še|ceveue Ùee efkeâmeer še|ceveue mes keâchÙetšj lekeâ [eše
kesâ mebÛeej kesâ efueS efkeâmeer ceeOÙece keâer DeeJeMÙekeâlee nesleer nw, Fme
ceeOÙece keâes keâcÙegefvekesâMeve ueeFve (Communication Line) Ùee
[eše eEuekeâ (Data Link) keânles nQ~

Ùes oes Øekeâej kesâ nesles nQ

JmBS> oS> ‘r{S>¶m ¶m dm¶S> © VH$ ZrH$ s
Fme ceeref[Ùee (Media) ceW [eše efmeiveue leejeW (Wires) kesâ
ceeOÙece mes ØeJeeefnle nesles nQ~ Fve leejeW kesâ Éeje [eše keâe mebÛeej
efkeâmeer efJeMes<e heeLe mes neslee nw~ Ùes leej, keâe@hej, efšve Ùee efmeuJej kesâ
yeves nesles nQ~ meeceevÙele: Ùes efvecve Øekeâej kesâ nesles nQ

1. F&Lejvesš kesâyeue Ùee efšdefJeefmš[ hesÙej (Ethernet

Cable or Twisted Pair) Fme Øekeâej kesâ kesâyeue ceW leej
Deeheme ceW GuePes (Twisted) nesles nQ, efpemekesâ Thej Skeâ
kegâÛeeuekeâ heoeLe& leLee Skeâ DevÙe hejle keâe yeenjer DeeJejCe
(efpemes pewkesâš keânles nQ) ueiee neslee nw~ oes ceW mes Skeâ leej
efmeiveume keâes Øeehlekeâlee& lekeâ hengBÛeeves kesâ efueS leLee otmeje
Dee\Leie kesâ efueS GheÙeesie efkeâÙee peelee nw~ Fme kesâyeue keâe
ØeÙeesie Úesšer otjer kesâ [eše mebÛeej kesâ efueS keâjles nQ;
pewmes-ueeskeâue SefjÙee vesšJeke&â (LAN)~

2. keâesSefkeämeÙeue kesâyeue (Coaxial Cable) Fme kesâyeue kesâ
Éeje GÛÛe DeeJe=efòe Jeeues [eše keâes mebÛeeefjle
(Transmitted) efkeâÙee peelee nw~ Ùen kesâyeue GÛÛe
iegCeJeòee keâe mebÛeej ceeOÙece nw~

Fme leej keâes ]peceerve Ùee mecegõ kesâ veerÛes mes ues peeÙee peelee nw~
Fme kesâyeue kesâ kesâvõ ceW "esme leej neslee nw, pees kegâÛeeuekeâ leej
mes efIeje neslee nw~
Fme kegâÛeeuekeâ leej kesâ Thej leej keâer peeueer yeveer nesleer nw,
efpemekesâ Thej efHeâj kegâÛeeuekeâ keâer hejle nesleer nw~ Ùen leej
Dehes#eeke=âle cenBiee neslee nw, efkeâvleg FmeceW DeefOekeâ [eše kesâ
mebÛeej keâer #ecelee nesleer nw~ Fmekeâe ØeÙeesie šsueerefJe]peve vesšJeke&â
ceW efkeâÙee peelee nw~

3. heâeFyej Dee@efhškeâ kesâyeue (Fibre Optic Cable) Ùen
Skeâ veF& lekeâveerkeâ nw, efpemeceW Oeeleg kesâ leejeW keâer peien
efJeefMe<š Øekeâej kesâ iueeme Ùee hueeefmškeâ kesâ HeâeFyej keâe
GheÙeesie [eše mebÛeej kesâ efueS keâjles nQ~ Ùen kesâyeue nukeâer
leLee leerJeÇ ieefle Jeeueer nesleer nw~ Fme kesâyeue keâe ØeÙeesie
šsueerkeâcÙegefvekesâMeve Deewj vesšJee\keâie kesâ efueS neslee nw~
Dee@efhškeâue heâeFyej (Optical Fibre) keâer ieefle
keâesSefkeämeÙeue kesâyeue (Coaxial able) mes meew iegvee pÙeeoe
lespe nw~
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veesš: leefceuevee[g, YeejleerÙe jepÙe ves Yeejle vesš mesJee keâes ueeiet keâjves keâe efveCe&Ùe
efueÙee, pees Dee@efhškeâue HeâeFyej kesâ ceeOÙece mes meYeer «eece hebÛeeÙeleeW keâes peesÌ[sieer~

AZJmBS> oS> ‘r{S>¶m ¶m dm¶ab¡g VH$ ZrH$ r
kesâyeue kesâ cenBiee nesves leLee Fmekesâ jKe-jKeeJe keâe KeÛe& DeefOekeâ nesves kesâ
keâejCe [eše mebÛeej kesâ efueS Fme lekeâveerkeâ keâe ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw~
DeveieeF[s[ ceeref[Ùee ceW, [eše keâe ØeJeen efyevee leejeW Jeeues mebÛeej
ceeOÙeceeW kesâ Éeje neslee nw~ meeceevÙele: Ùes efvecve Øekeâej kesâ nesles nQ

1. jsef[ÙeesJesJe š^ebmeefceMeve (Radiowave Transmission)

peye oes šefce&veue jsef[Ùees DeeJe=efòeÙeeW (Radio frequencies) kesâ
ceeOÙece mes metÛevee keâe Deeoeve-Øeoeve keâjles nQ, lees Fme Øekeâej kesâ
mebÛeej keâes jsef[ÙeesJesJe š^ebmeefceMeve keâne peelee nw~ Fmekeâer DeeJe=efòe
ueieYeie 3 Hz mes 1 GHz kesâ yeerÛe ceW nesleer nw~ Ùes jsef[Ùees lejbieW
meJe&efoMeelcekeâ (Omnidirectional) nesleer nQ leLee uecyeer otjer
kesâ mebÛeej kesâ efueS ØeÙeesie keâer pee mekeâleer nQ~

2. ceeF›eâesJesJe š^ebmeefceMeve (Microwave Transmission)

Fme efmemšce ceW, efmeiveume efyevee efkeâmeer ceeOÙece kesâ jsef[Ùees
efmeiveume keâer lejn mebÛeeefjle nesles nQ leLee metÛevee keâe
Deeoeve-Øeoeve DeeJe=efòeÙeeW kesâ ceeOÙece mes efkeâÙee peelee nw~
ceeF›eâesJesJe Fueskeäš^escewivesefškeâ (Electromagnetic) lejbieW
nesleer nQ, efpevekeâer DeeJe=efòe ueieYeie 0.3 GHz mes 300 GHz

kesâ yeerÛe ceW nesleer nw~ Ùes Skeâue efoMeelcekeâ
(Unidirectional) nesleer nw~

3. FvØeâejs[ JesJe š^ebmeefceMeve (Infrared Wave

Transmission) Fvøeâejs[ JesJe Úesšer otjer kesâ mebÛeej kesâ efueS
ØeÙeesie ceW ueeF& peeves Jeeueer GÛÛe DeeJe=efòe keâer lejbieW nesleer nQ~ Ùes
lejbieW "esme Dee@ypeskeäš (Solid object), pewmes efkeâ oerJeej Deeefo
kesâ Deej-heej veneR pee mekeâleer nQ~ Fmekeâer DeeJe=efòe ueieYeie
300 GHz mes 400 THz lekeâ nesleer nw, cegKÙeleÙee Ùes TV

efjceesš, JeeÙejuewme mheerkeâj Deeefo ceW ØeÙeesie keâer peeleer nw~
4. mewšsueeFš mebÛeej (Satellite Communication) Ùen

leerJeÇ ieefle keâe [eše mebÛeej ceeOÙece nw~ Ùen uecyeer otjer kesâ mebÛeej
kesâ efueS meyemes DeeoMe& mebÛeej ceeOÙece neslee nw~
Devleefj#e ceW efmLele mewšsueeFš (Ghe«en) keâes ]peceerve hej efmLele
mšsMeve mes efmeiveue Yespeles nQ leLee mewšsueeFš Gme efmeiveue keâes
oesyeeje š^ebmeefceš keâjkesâ Gmes efkeâmeer otj efmLele otmejs mšsMeve hej

Jeeheme Yespe oslee nw~ Fmekeâe ØeÙeesie Heâesve, šerJeer leLee
FCšjvesš Deeefo kesâ efueS efmeiveume Yespeves ceW neslee nw~

veesš yuetštLe (Bluetooth) Skeâ Úesšer otjer keâer JeeÙejuesme mebÛeej
lekeâveerkeâ nw, pees ceesyeeFue Heâesve, keâchÙetšj Deewj yee¢e GhekeâjCeeW;
pewmes–ef[JeeFmeeW keâes keâce otjer hej JeeÙejuesme lejerkesâ mes [eše Ùee
OJeefve mebÛeeefjle keâjves keâer Devegceefle oslee nw~ Fmekeâe DeeefJe<keâej
[e@. peehe neslmexve ves efkeâÙee Lee~

H$ åß¶yQ>a ZoQ>dH©$
keâchÙetšj vesšJeke&â (Computer Network) mes nceeje leelheÙe&
Deeme-heeme Ùee otj efyeKejs ngS keâchÙetšjeW keâes Fme Øekeâej peesÌ[ves
mes nw efkeâ GveceW mes ØelÙeskeâ keâchÙetšj efkeâmeer otmejs keâchÙetšj kesâ
meeLe mJelev$e ™he mes mecheke&â yeveekeâj metÛeveeDeeW Ùee mevosMeeW keâe
Deeoeve-Øeoeve keâj mekesâ Deewj Skeâ-otmejs kesâ meeOeveeW leLee
megefJeOeeDeeW keâes meePee (Share) keâj mekesâ~

H$ åß ỳQ> a ZoQ>dH©$ Ho$ bm^
(i) meeOeveeW keâe meePee (Sharing of Resources) nce

vesšJeke&â kesâ efkeâmeer Yeer keâchÙetšj mes pegÌ[s ngS meeOeve keâe
GheÙeesie vesšJeke&â kesâ DevÙe keâchÙetšjeW hej keâeÙe& keâjles ngS
keâj mekeâles nQ; pewmes—efØeCšj keâes keâchÙetšj kesâ meeLe
peesÌ[keâj vesšJeke&â kesâ DevÙe keâchÙetšjeW mes Gme efØeCšj hej
keâesF& Yeer heâeFue efØeCš keâer pee mekeâleer nw~

(ii) mee@heäšJesÙej keâe meePee (Sharing of Software)

keâchÙetšj vesšJeke&â Éeje mee@heäšJesÙej keâe Yeer meePee
(Share) efkeâÙee pee mekeâlee nw~ vesšJeke&â keâe ØeÙeesie keâjkesâ
meJe&j hej keâesF& Yeer mee@heäšJesÙej uees[ keâjkesâ ØelÙeskeâ
keâchÙetšj ceW Gmekeâe GheÙeesie efkeâÙee pee mekeâlee nw~

(iii) [eše keâe leer›e mecØes<eCe (Fast Data

Transmission) keâchÙetšj vesšJeefkeËâie mes oes keâchÙetšjeW
kesâ yeerÛe metÛevee keâe Deeoeve-Øeoeve leer›e leLee megjef#ele ¤he
ceW neslee nw~

(iv) efJeMJemeveerÙelee (Reliability) vesšJeke&â Éeje Øeoeve keâer
ieF& metÛeveeSB hetCe&le: ieesheveerÙe nesleer nQ, efpememes Gmekeâer
efJeMJemeveerÙelee yeÌ{leer nw~

(v) [eše mšesjspe (Data Storage) vesšJeefkeËâie ceW keâchÙetšj
Skeâ-otmejs kesâ efueS yewkeâDehe keâe keâeÙe& Yeer keâjles nQ,
efpememes [eše megjef#ele efkeâÙee pee mekeâlee nw~
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H$ åß¶yQ>a ZoQ>dH©$ Ho$ àH$ ma
vesšJekeâeX keâes Gvekesâ keâchÙetšjeW keâer Yeewieesefuekeâ efmLeefle kesâ
Devegmeej cegKÙele: efvecve ßesefCeÙeeW ceW yeeBše peelee nw

bmoH$ b E[a`m ZoQ>dH©$
Ssmes vesšJekeäme& kesâ meYeer keâchÙetšme& Skeâ meerefcele #es$e ceW efmLele
nesles nQ~ Ùen #es$e ueieYeie Skeâ efkeâueesceeršj keâer meercee ceW nesvee
ÛeeefnS; pewmes– keâesF& yeÌ[er efyeefu[bie Ùee Gvekeâe Skeâ mecetn~
Fmekeâer ieefle 1000 Mbps lekeâ nesleer nw~

ueeskeâue SefjÙee vesšJeke&â (Local Area Network-LAN)

ceW peesÌ[s ieS GhekeâjCeeW keâer mebKÙee Deueie-Deueie nes mekeâleer
nw~ Fve GhekeâjCeeW keâes efkeâmeer mebÛeej kesâyeue Éeje peesÌ[e peelee
nw~

‘oQḿonmo{bQ>Z E[a`m ZoQ>dH©$
peye yengle meejs ueeskeâue SefjÙee vesšJekeäme& DeLee&led uewve efkeâmeer
veiej Ùee Menj kesâ Devleie&le Skeâ-otmejs mes pegÌ[s jnles nQ, lees Fme
Øekeâej kesâ vesšJeke&â keâes cesš^esheesefuešve SefjÙee vesšJeke&â
(Metropolitan Area Network, MAN) keâne peelee
nw~

Fmes meb#eshe ceW, cewve Yeer keânles nQ~ efpemekeâer ieefle 100 Mbps

nesleer nw~ Ùes keâeHeâer cenBies vesšJeke&â nesles nQ, pees HeâeFyej Dee@efhškeâ
kesâyeue mes pegÌ[s nesles nQ~

dmBS> E[a`m ZoQ>dH©$
JeeF[ SefjÙee vesšJeke&â (Wide Area Network, WAN)

mes pegÌ[s ngS keâchÙetšj leLee GhekeâjCe Skeâ-otmejs mes npeejeW
efkeâueesceeršj keâer Yeewieesefuekeâ otjer hej Yeer efmLele nes mekeâles nQ~
Fvekeâe keâeÙe&#es$e keâF& ceneÉerheeW lekeâ Hewâuee nes mekeâlee nw~
DeefOekeâ otjer kesâ keâejCe ØeeÙe: FveceW ceeF›eâesJesJe mšsMeveeW Ùee
mebÛeej Ghe«eneW (Communication satellites) keâe ØeÙeesie
mevosMe Deeies Yespeves Jeeues mšsMeveeW keâer lejn efkeâÙee peelee nw~

Fmekeâer ieefle 150 Mbps lekeâ nesleer nw~ JeeF[ SefjÙee vesšJeke&â
keâe cenòJe efove-Øeefleefove yeÌ{lee pee jne nw~ Ùes Deepekeâue kesâ
efJeòeerÙe peiele (MesÙej ceekexâš, yeQkeâ, efJeòeerÙe mebmLeeDeeW, Deeefo)
kesâ efueS DeefveJeeÙe& nes ieS nQ~

ng©Zb E[a`m ZoQ>dH©$
Ùen yengle Úesšer otjer kesâ efueS GheÙeesie nesves Jeeuee vesšJeke&â nw,
efpemekeâer #ecelee keâce otjer hej GheefmLele Skeâ Ùee oes JÙeefkeäleÙeeW
lekeâ nesleer nw; pewmes–yuetštLe, JeeÙejuewme, USB, Deeefo~
Fmekeâer ieefle 3 Mbps lekeâ nesleer nw~

ZoQ>d{Hª$ J ¶w{³V¶m±
vesšJee\keâie ÙegefkeäleÙeeW (Networking Devices) keâe ØeÙeesie oes Ùee oes mes
DeefOekeâ keâchÙetšme& keâes Deeheme ceW peesÌ[ves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~ kegâÚ
ØecegKe vesšJee\keâie ÙegefkeäleÙeeB efvecve nQ

1. efjheeršj (Repeater) Ùes Ssmes Fueskeäš^e@efvekeâ GhekeâjCe nesles nQ, pees
efvecve mlej (Low level) kesâ efmeiveume keâes Øeehle keâjkesâ GvnW GÛÛe
mlej keâe yeveekeâj Jeeheme Yespeles nQ~
efjheeršme& keâe ØeÙeesie keâcepeesj heÌ[ Ûegkesâ efmeiveume SJeb Gvemes nesves
Jeeueer mecemÙeeDeeW mes yeÛeelee nw~ Ùen Gme meceÙe GheÙeesie neslee nw,
peye keâchÙetšme& keâes Deeheme ceW peesÌ[ves kesâ efueS keâeHeâer uecyeer kesâyeue
keâer DeeJeMÙekeâlee nesleer nw~

2. nye (Hub) Fmekeâe ØeÙeesie Ssmes mLeeve hej efkeâÙee peelee nw, peneB
vesšJeke&â keâer meYeer kesâyeue efceueleer nQ~ Ùen Skeâ Øekeâej keâe efjheeršj
neslee nw, efpemeceW vesšJeke&â ÛewveueeW keâes peesÌ[ves kesâ efueS heesšdme& ueies nesles
nQ~ nye ceW keâchÙetšme& keâes peesÌ[vee DeLeJee nyeeW keâes Deeheme ceW peesÌ[vee
Ùee nševee yengle mejue neslee nw~
Skeâ yeÌ[s nye ceW ueieYeie 24 keâchÙetšme& keâes peesÌ[e pee mekeâlee nw~
Fmemes DeefOekeâ keâchÙetšjeW keâes peesÌ[ves kesâ efueS Skeâ Deefleefjkeäle nye
keâe ØeÙeesie efkeâÙee pee mekeâlee nw~ Fme Øeef›eâÙee (oes Ùee oes mes DeefOekeâ
nyeeW keâes Deeheme ceW peesÌ[vee) keâes [speer ÛeseEveie (Daisy

chaining) keânles nQ~
3. iesšJes (Gateway) Ùen Skeâ Ssmeer ef[JeeFme nw, efpemekeâe ØeÙeesie oes

efJeefYevve vesšJeke&â Øeesšeskeâe@ue keâes peesÌ[ves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~ FvnW
Øeesšeskeâe@ue heefjJele&keâ (Protocol converters) Yeer keânles nQ~ Ùes
HeâeÙejJee@ue keâer lejn keâeÙe& keâjles nQ~

4. efmJeÛe (Switch) Ùes Ssmes ne[&JesÙej nesles nQ, pees efJeefYevve
keâchÙetšme& keâes Skeâ uewve ceW peesÌ[les nQ~ efmJeÛe keâes nye kesâ mLeeve hej
GheÙeesie efkeâÙee peelee nw~ nye leLee efmJeÛe kesâ ceOÙe Skeâ cenòJehetCe&
Devlej Ùen nw efkeâ nye mJeÙeb lekeâ Deeves Jeeues [eše keâes Deheves ØelÙeskeâ
heesš& hej Yespelee nw, peyeefkeâ efmJeÛe mJeÙeb lekeâ Deeves Jeeues [eše keâes
kesâJeue Gmekesâ ievleJÙe (Destination) mLeeve lekeâ Yespelee nw~

5. jeGšj (Router) Fmekeâe ØeÙeesie vesšJeke&â ceW [eše keâes keâneR Yeer
Yespeves ceW keâjles nQ, Fme Øeef›eâÙee keâes jeGeEšie keânles nQ~
yeÌ[s vesšJekeâeX ceW Skeâ mes DeefOekeâ ™š nesles nQ, efpevekesâ Éeje metÛeveeSB
Deheves ievleJÙe mLeeve lekeâ hengBÛe mekeâleer nQ~ Ssmes ceW jeGšme& Ùen leÙe
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meJe&j (Server) meJe&j Jen keâchÙetšj neslee nw, pees FCšjvesš keâe øeÙeesie
keâjves JeeueeW DeLee&led GheÙeesiekeâlee& keâes metÛeveeSB øeoeve keâjves keâer #ecelee
jKelee nw~ Ùen meyemes cenòJehetCe&/MeefkeäleMeeueer keâchÙetšj neslee nw~

vees[ (Node) meJe&j kesâ Deefleefjkeäle vesšJeke&â kesâ DevÙe meYeer keâchÙetšme&
keâes vees[ keâne peelee nw~ Ùes Jes keâchÙetšj nesles nQ, efpeve hej GheÙeesiekeâlee&
keâeÙe& keâjles nQ~ ØelÙeskeâ vees[ keâe Skeâ efveefMÛele veece Deewj henÛeeve nesleer nw~



keâjles nQ efkeâ efkeâme metÛevee keâes efkeâme jemles mes Gmekesâ ievleJÙe
lekeâ hengBÛeevee nw~

6. efyeÇpe (Bridge) Ùes Úesšs vesšJekeâeX keâes Deeheme ceW peesÌ[ves kesâ
keâece Deeles nQ, efpememes Ùes Deeheme ceW pegÌ[keâj Skeâ yeÌ[s vesšJeke&â
keâer lejn keâece keâj mekeWâ~
efyeÇpe Skeâ yeÌ[s Ùee JÙemle vesšJeke&â keâes Úesšs efnmmeeW ceW yeeBšves
keâe Yeer keâeÙe& keâjles nQ~ JÙemle vesšJeke&â keâes leye yeeBše peelee nw,
peye vesšJeke&â kesâ Skeâ efnmmes keâes yeekeâer efnmmeeW mes Deueie jKee
peevee nes~

7. cee@[ce (Modem) Ùen Sveeuee@ie efmeiveume keâes ef[efpešue
efmeiveume ceW leLee ef[efpešue efmeiveume keâes Sveeuee@ie efmeiveume
ceW yeouelee nw~ Skeâ cee@[ce keâes ncesMee Skeâ šsueerHeâesve ueeFve
leLee keâchÙetšj kesâ ceOÙe ueieeÙee peelee nw~ ef[efpešue efmeiveume
keâes Sveeuee@ie efmeiveume ceW yeoueves keâer Øeef›eâÙee keâes
cee@[dÙetuesMeve (Modulation) leLee Sveeuee@ie efmeiveume keâes
ef[efpešue efmeiveume ceW yeoueves keâer Øeef›eâÙee keâes
ef[cee@[dÙetuesMeve (Demodulation) keânles nQ~

ZoQ>dH©$ Q> monmobm°Or
keâchÙetšj vesšJeke&â ceW, keâchÙetšjeW keâes Deeheme ceW peesÌ[ves kesâ lejerkesâ keâes
šesheesuee@peer (Topology) keânles nQ~ efkeâmeer šesheesuee@peer keâe ØelÙeskeâ
keâchÙetšj, vees[ Ùee eEuekeâ mšsMeve (Link Station) keânueelee nw~

otmejs MeyoeW ceW, šesheesuee@peer vesšJeke&â ceW keâchÙetšjeW keâes peesÌ[ves keâer
Yeewieesefuekeâ JÙeJemLee nesleer nw~ Fmekesâ Éeje efJeefYevve keâchÙetšj
Skeâ-otmejs mes hejmhej mecheke&â mLeeefhele keâj mekeâles nQ~ vesšJeke&â
šesheesuee@peer efvecveefueefKele Øekeâej keâer nesleer nw

yeme šesheesuee@peer (Bus Topology) Fme šesheesuee@peer ceW Skeâ uecyes
kesâyeue mes ef[JeeFmeW pegÌ[er nesleer nQ~ Ùen vesšJeke&â Fvmše@uesMeve Úesšs
DeLeJee Deuhekeâeueerve (Temporary) yeÇe@[keâemš kesâ efueS neslee nw~
Fme Øekeâej kesâ vesšJeke&â šesheesuee@peer keâe ØeÙeesie Ssmes mLeeveeW hej efkeâÙee
peelee nw, peneB DelÙevle GÛÛe ieefle kesâ keâcÙegefvekesâMeve Ûewveue keâe ØeÙeesie
meerefcele #es$e ceW efkeâÙee peevee nw, hejvleg Ùeefo keâcÙegefvekesâMeve Ûewveue
Kejeye nes peeS, lees hetje vesšJeke&â Kejeye nes peelee nw~ Ùen šesheesuee@peer
F&Lejvesš ef[JeeFme keâe ØeÙeesie keâjleer nw~

mšej šesheesuee@peer (Star Topology) Fme šesheesuee@peer kesâ
Devleie&le Skeâ nesmš keâchÙetšj neslee nw, efpememes efJeefYevve ueeskeâue
keâchÙetšjeW (vees[) keâes meerOes peesÌ[e peelee nw~ Ùen nesmš keâchÙetšj
nye (Hub) keânueelee nw~

eEjie šesheesuee@peer (Ring Topology) Fme šesheesuee@peer kesâ Devleie&le
keâesF& nye Ùee Skeâ uecyeer kesâyeue veneR nesleer~ meYeer keâchÙetšj Skeâ
ieesueekeâej Deeke=âefle kesâ ™he ceW kesâyeue Éeje pegÌ[s nesles nQ~ ØelÙeskeâ
keâchÙetšj Deheves DeOeervemLe Ùee heÌ[esmeer (Neighbour) keâchÙetšj mes
pegÌ[e neslee nw~ FmeceW efkeâmeer Yeer Skeâ keâchÙetšj kesâ Kejeye nesves hej
mechetCe& eEjie yeeefOele nesleer nw~ Ùen ieesueekeâej Deeke=âefle mekeg&âuej
vesšJeke&â (Circular Network) Yeer keânueeleer nw~

cewMe šesheesuee@peer (Mesh Topology) Fme šesheesuee@peer keâe ØelÙeskeâ
keâchÙetšj, vesšJeke&â ceW pegÌ[s DevÙe meYeer keâchÙetšjeW mes meerOes pegÌ[e neslee
nw~ Fmeer keâejCe, Fmes Point-to-Point vesšJeke&â Ùee Completely

Connected vesšJeke&â Yeer keâne peelee nw~

FmeceW [eše kesâ Deeoeve-Øeoeve keâe ØelÙeskeâ efveCe&Ùe keâchÙetšj mJeÙeb ner
ueslee nw~
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keâvesefkeäšbie ueeFve

yeme šesheesuee@peer

vees[ 1

vees[ 2

vees[ 3

vees[ 4vees[ 5

nye

mšej šesheesuee@peer

efjbie šesheesuee@peer



● š^er šesheesuee@peer (Tree Topology) Fme šesheesuee@peer ceW, Skeâ
vees[ mes otmeje vees[ leLee otmejs vees[ mes leermeje vees[, efkeâmeer
hesÌ[ keâer MeeKeeDeeW keâer lejn pegÌ[s nesles nQ~ Ùener š^er šesheesuee@peer
keânueeleer nw~ š^er šesheesuee@peer, mšej šesheesuee@peer keâe ner efJemle=le
™he nw~ Fme šesheesuee@peer ceW ™š (Root) vees[ meJe&j keâer lejn
keâeÙe& keâjlee nw~

H$ åß ỳQ> a ZoQ>d{Hª$ J ‘m°S>b
keâchÙetšj vesšJeke&â kesâ cegKÙele: oes cee@[ue nesles nQ

1. efheÙej-št-efheÙej vesšJeke&â (Peer-to-Peer Network)

Ùen oes DeLeJee oes mes DeefOekeâ Ssmes keâchÙetšme& keâe vesšJeke&â nw,
pees Deeheme ceW keâcÙegefvekesâMeve kesâ efueS Skeâ pewmes Øees«eece keâe
GheÙeesie keâjles nQ~ Fmes P2P vesšJeke&â Yeer keâne peelee nw~

2. keäueeFCš/meJe&j vesšJeke&â (Client/Server Network)

Ssmee vesšJeke&â, efpemeceW Skeâ keâchÙetšj meJe&j leLee Mes<e
keâchÙetšj keäueeFCš keâer lejn keâeÙe& keâjW, keäueeFCš/meJe&j
vesšJeke&â keânueelee nw~ keäueeFCš keâchÙetšj, meJe&j mes efkeâmeer
meefJe&me kesâ efueS efjkeäJesmš (Request) keâjlee nw leLee meJe&j
Gme efjkeäJesmš kesâ efueS GefÛele jsmhee@vme (Response) oslee
nw~

FmeceW [eše (Dee@ef[Ùees, Jeeref[Ùees Deeefo) keâe ef[efpešue Øee™he ceW
Deeoeve-Øeoeve neslee nw~ Fme vesšJeke&â ceW keâchÙetšme& Deeheme ceW HeâeFueW
š^ebmeHeâj keâjves kesâ efueS ÙetefveJeme&ue meerefjÙeue yeme (USB) mes pegÌ[s
nesles nQ~ Fme vesšJeke&â ceW meYeer keâchÙetšj keäueeFCš leLee meJe&j oesveeW
keâer lejn keâeÙe& keâjles nQ~

AmonZ {gñQ>‘ BÊQ>aH$ ZoŠeZ
(OSI ‘m°S>b)
Ùen keâchÙetšj vesšJeke&â keâer ef[peeFeEveie kesâ efueS efJekeâefmele efkeâÙee
ieÙee Skeâ yengmlejerÙe (Layered) {eBÛee nw, pees meYeer Øekeâej kesâ
keâchÙetšme& ceW mebÛeej kesâ efueS Devegceefle oslee nw~

Fmekeâe efJekeâeme ISO (International Standards

Organisation) kesâ Éeje oes keâchÙetšme& kesâ ceOÙe nesves Jeeues
mebÛejCe keâe ceevekeâerkeâjCe (Standardisation) keâjves kesâ efueS
efkeâÙee ieÙee~

ISO kesâ Éeje efJekeâefmele nesves kesâ keâejCe Fmes ISO-OSI jsheâjsvme
(Reference) cee@[ue Yeer keâne peelee nw~

OSI cee@[ue ceW kegâue meele uesÙej nesleer nQ

uesÙej keâe veece ØecegKe keâeÙe&

efHeâef]pekeâue uesÙej Fme uesÙej keâe cegKÙe keâeÙe&, vesšJeke&â kesâ Yeeweflekeâ
keâveskeäMeve mes efmeiveume keâes Øeehle keâjvee Ùee Yespevee nw~

[eše eEuekeâ uesÙej Ùen uesÙej [eše kesâ Skeâ vees[ (efmemšce) mes otmejs
vees[ (efmemšce) lekeâ efJeMJemeveerÙe efJelejCe (Delivery)

kesâ efueS ØeÙegkeäle nesleer nw~

vesšJeke&â uesÙej Ùen uesÙej [eše kesâ hewkesâšeW keâes meÇesle (Source) mes
ievleJÙe (Destination) lekeâ hengBÛeeleer nw~

š^ebmeheesš& uesÙej Ùen uesÙej hetjs mevosMe keâes meÇesle hej Ûeueves Jeeues
Øees«eece mes ievleJÙe hej Ûeueves Jeeues Øees«eece lekeâ
hengBÛeeleer nw~

mesMeve uesÙej Ùen uesÙej oes vees[dme (efmemšce) keâes Deeheme ceW mebJeeo
mLeeefhele keâjves keâer Devegceefle osleer nw~

ØespesCšsMeve uesÙej Fme uesÙej keâe ØeÙeesie [eše keâe Fefv›eâhMeve leLee
ef[ef›eâhMeve kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~

ShueerkesâMeve uesÙej Ùen uesÙej Ùetpej kesâ ShueerkesâMeve Deewj vesšJeke&â kesâ ceOÙe
FCšjHesâme ØeesJeeF[ keâjleer nw~ Fmekesâ Devleie&le metÛevee,
uee@ieFve, heemeJe[& ÛeseEkeâie, hewkesâš efHeâušeEjie Deeefo keâer
HeâeFueW nesleer nQ~

ZoQ>dH©$ EŚ> oqgJ
vesšJeke&â S[^sme (Network Address) ncesMee uee@efpekeâue S[^sme
nesles nQ, Fmekeâe DeLe& nw efkeâ Ùes mee@HeäšJesÙej DeeOeeefjle S[^sme nw, pees
GheÙegkeäle keâe@efvHeâ«esMeve Éeje yeoue mekeâles nQ~

Skeâ vesšJeke&â S[^sme ncesMee nesmš/vees[/meJe&j keâes Fbefiele keâjlee nw Ùee
Ùen hetjs vesšJeke&â keâe ØeefleefveefOelJe keâj mekeâlee nw~

vesšJeke&â S[^sme ncesMee vesšJeke&â FCšjHesâme keâe[& hej keâe@efvHeâiej keâjlee
nw Deewj Deeceleewj hej uesÙej-2 mebÛeej kesâ efueS ceMeerve kesâ MAC

S[^sme kesâ meeLe efmemšce Éeje cewhe efkeâÙee peelee nw~
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efJeefYevve Øekeâej kesâ vesšJeke&â S[^sme nQ
● IP ● IPX ● AppleTalk

ZoQ>dH©$ go gå~pÝYV nX
1. ceušerhuesefkeämebie (Multiplexing) Ùen Ssmeer lekeâveerkeâ nw,

efpemekeâe ØeÙeesie efmeiveume keâes Skeâ meeceevÙe ceeOÙece mes Skeâ
meeLe Øemeeefjle keâjves ceW efkeâÙee peelee nw~

2. F&Lejvesš (Ethernet) Ùen Skeâ LAN lekeâveerkeâ nw, pees
keâchÙetšj keâes vesšJeke&â hej Skeämesme keâjves keâer megefJeOee osleer nw~ Fme
vesšJeke&â keâes mesš keâjvee yesno Deemeeve neslee nw leLee Ùen vesšJeke&â
Deepe kesâ meceÙe keâe meyemes ueeskeâefØeÙe Deewj memlee vesšJeke&â nw~
F&Lejvesš Éeje metÛeveeDeeW keâes 10 Mbps keâer ieefle mes š^ebmeHeâj
efkeâÙee pee mekeâlee nw~

3. keâes[ ef[Jeerpeve ceušerheue Skeämesme (Code Division

Multiple Access-CDMA) Ùen ceušerhuesefkeämebie keâer Ssmeer
heæefle nw, pees keâF& efmeiveume keâes efmebieue (Skeâue) š^ebmeefceMeve
Ûewveue mes Øemeeefjle nesves keâer Devegceefle osleer nw~ Fme Øekeâej
GheueyOe yewC[efJe[dLe keâe yesnlej GheÙeesie mecYeJe nes peelee nw~

4. heefyuekeâ efmJeÛ[ šsueerheâesve vesšJeke&â (Public Switched

Telephone Network-PSTN) Ùen keâe@hej kesâ leejeW Éeje
Sveeuee@ie Jee@Ùeme keâes ueeves leLee ues peeves Jeeuee Devleje&<š^erÙe
šsueerHeâesve vesšJeke&â nw~ Ùen šsueerHeâesve vesšJeke&â, veS šsueerHeâesve
vesšJekeâeX (pewmes- ISDN leLee FDDI) kesâ efJehejerle keâeÙe&
keâjlee nw~

5. FCšer«esšs[ mee|Jemesme ef[efpešue vesšJeke&â (Integrated

Services Digital Network-ISDN) Ùen vesšJeke&â

Jee@Ùeme (Voice), Jeeref[Ùees (Video) leLee [eše (Data) keâes
mebÛeeefjle keâjves kesâ efueS ef[efpešue Ùee meeceevÙe šsueerHeâesve
ueeFvme keâe ØeÙeesie keâjlee nw~ FmeceW hewkesâš leLee meefke&âš oesveeW
Øekeâej keâer efmJeefÛebie keâe ØeÙeesie neslee nw~

6. JeeÙejuewme ueeskeâue uethe (Wireless Local Loop-WLL)

Ùen Ssmee efyevee leej (Wireless) keâe mebÛeej efuebkeâ nw, efpemeceW
Ùetpej vesšJeke&â mes jsef[Ùees DeeJe=efòeÙeeW kesâ Éeje pegÌ[lee nw~ Fmes
efHeâkeäme[ JeeÙejuewme keâveskeäMeve Yeer keâne peelee nw~ Ùen CDMA

lekeâveerkeâ hej DeeOeeefjle neslee nw~
7. hewkesâš efmJeeEÛeie (Packet Switching) Ùen vesšJeke&â mes

[eše keâes mebÛeeefjle keâjves keâer Skeâ efJeefOe nw, efpemeceW [eše keâes
Úesšs-Úesšs hewkesâšdme kesâ ¤he ceW yeeBš efueÙee peelee nw~ efpemekesâ
yeeo Deemeeveer mes Gme [eše keâes ievleJÙe lekeâ hengBÛee efoÙee
peelee nw~ hewkesâš efmJeefÛebie uewve leLee Jewve vesšJeke&â ceW ØeÙeesie
neslee nw~

■ ~¡ÊS> {dS²W (Bandwidth) BgH$ m à¶moJ S> mQ> m Q> ´m§ñm’$ a H$ s Xa
{ZYm©[aV H$ aZo ‘| hmoVm h¡& BgH$ m ‘mÌH$  gmB{H$ b/goH$ ÊS>
(CPS) ¶m hQ> ²O© h¡&

■ Wy«nwQ> (Throughput) ¶h Xmo H$ åß¶yQ>g© Ho$  ‘Ü¶ hmoZo dmbo S> mQ> m
Ho$  ñWmZmÝVaU H$ s ‘mÌm h¡& BgH$ m ‘mÌH$  {~Q> ²g/goHo$ ÊS>
(BPS) h¡&

■ (Global Positioning System) AmOH$ b Bg Q> oŠZmobm°Or
H$ m Cn`moJ àË`oH$  ñ‘mQ> ©’$ moZ ‘| A{Zdm`© hmo J`m h¡& {Oggo
Amn AnZr bmoHo$ eZ Am¡a {H$ gr ^r OJh H$ m nVm H$ a gH$ Vo
h¢& `h System Aircraft, Q´> oZ, ~g O¡gr transportation g{d©g
‘| ~hþV hr Cn`moJr Xÿar H$ m h¡&

1. ........... ceW [eše keâes jsef[Ùees lejbieeW kesâ ™he ceW
Deeoeve-Øeoeve efkeâÙee peelee nw~
(1) ef[efpešue efmeiveume (2) Sveeuee@ie efmeiveume
(3) neF&efyeÇ[ efmeiveume (4) ‘1’ Je ‘2’ oesveeW

2. keâchÙetšj Deewj keâeryees[& kesâ ceOÙe mebÛeej ........ mebÛejCe ceW
Meeefceue nw~ (IBPS Clerk Mains 2017)

(1) mJele: (2) neHeâ [ghueskeäme
(3) Hegâue-[gheueskeäme (4) efmechueskeäme
(5) FveceW mes keâesF& veneR

3. šsueerHeâesve yeÇe@[keâemš efkeâme Øekeâej kesâ š^ebmeefceMeve keâe
GoenjCe nw?
(1) efmechueskeäme (2) neHeâ [ghueskeäme
(3) Hegâue [ghueskeäme (4) Dee@šescewefškeâ

4. neHeâ [ghueskeäme keäÙee nw?
(1) mebÛeej keâer Skeâ efJeefOe (2) Øeesšeskeâe@ue
(3) DeeF&heer S[^sme (4) šesheesuee@peer

5. efkeâme Øekeâej kesâ kesâyeue ceW leej Deeheme ceW GuePes nesles nQ?
(1) F&Lejvesš kesâyeue
(2) keâesSefkeämeÙeue kesâyeue
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(3) heâeFyej Dee@efhškeâ kesâyeue
(4) Ghejeskeäle ceW mes keâesF& veneR

6. Yeejle kesâ efkeâme jepÙe ves Yeejle vesš mesJee keâes ueeiet keâjves
keâe efveCe&Ùe efueÙee pees Dee@efhškeâue HeâeFyej kesâ ceeOÙece mes
meYeer «eece hebÛeeÙeleeW keâes peesÌ[sieer? (RRB NTPC 2016)

(A) ceneje<š^ (B) hebpeeye
(C) leefceuevee[t (D) Gòej ØeosMe
(1) D (2) B (3) A (4) C

7. efvecve ceW mes keâewve-meer HeâeFyej Dee@efhškeâ kesâyeeEueie keâer
efJeMes<elee veneR nw? (IBPS Clerk Mains 2017)

(1) keâe@hej kesâyeeEueie mes pÙeeoe š^ebmeHeâj mheer[
(2) keâe@hej kesâyeeEueie mes pÙeeoe DeÛÚer lejn mes efmeiveue keâes

kewâheÛej keâjvee
(3) FCšjHesâjsvme kesâ efueS yeng ØeeflejesOeer
(4) ueeFš JesJme keâer lejn efmeiveue keâes kewâjer keâjlee nw
(5) uewme SšsvegSMeve

8. Gme ef[JeeFme keâes keäÙee keânles nQ, pees kesâyeue kesâ ØeÙeesie kesâ
efyevee vesšJeke&â mes keâvewkeäš keâj osleer nw?

(IBPS PO 2012)

DeLeJee efyevee kesâyeue kesâ ØeÙeesie kesâ vesšJeke&â mes pegÌ[ves Jeeueer
ef[JeeFme keânueeleer nw (RBI Grade B 2012)

(1) ef[mš^eryÙetefš[ (2) JeeÙejuewme (3) mesCš^ueeFp[
(4) Deesheve meesme& (5) mkewâš[&

9. yuetštLe keâe DeeefJe<keâej efkeâmeves efkeâÙee Lee? (SSC CGL 2017)

(1) efJeke&âhewefš^keâ (2) yeWpeeefceve øeQâkeâefueve
(3) [e@. peehe neslmexve (4) Ûeeume& yesyespe

10. JeeF&-heâeF& ØeÙeesie keâjlee nw
(1) Dee@efhškeâue heâeFyej (2) hesâpe ueeFve
(3) jsef[ÙeesJesJe (4) meeGC[ JesJe

11. peye oes šefce&veue jsef[Ùees DeeJe=efòeÙeeW kesâ ceeOÙece mes metÛevee
keâe Deeoeve-Øeoeve keâjles nQ, keânueeles nQ
(1) jsef[ÙeesJesJe š^ebmeefceMeve (2) ceeF›eâesJesJe š^ebmeefceMeve
(3) Fvøeâejs[ JesJe š^ebmeefceMeve (4) mewšsueeFš mebÛeej

12. jsef[Ùees lejbieW efkeâme efoMee ceW ØeJeeefnle nesleer nQ?
(1) Deesceveer[eÙejskeäMeveue (2) Ùetefve[eÙejskeäMeveue
(3) ceušer[eÙejskeäMeveue (4) ‘1’ leLee ‘2’ oesveeW

13. TV efjceesš efvecve ceW mes efkeâme š^evmeefceMeve keâe GoenjCe
nw?
(1) jsef[ÙeesJesJe (2) ceeF›eâesJesJe
(3) Fvøeâejs[ (4) mewšsueeFš

14. metÛevee MesÙej keâjves kesâ efueS Skeâ-otmejs mes keâvewefkeäš[ oes
Ùee oes mes DeefOekeâ keâchÙetšme& mes .......... yevelee nw~
(1) vesšJeke&â (2) jeGšj
(3) meJe&j (4) šveue

15. .......... Skeâ meeLe keâvewefkeäš[ keâchÙetšme& Deewj ef[JeeFmesme
keâe keâueskeäMeve nw~ (RBI Grade B 2014)

(1) Øeesšeskeâe@ue (2) cewceesjer keâe[&
(3) vesšJeke&â (4) mesCš^ue Øeesmesefmebie Ùetefveš
(5) FveceW mes keâesF& veneR

16. heme&veue keâchÙetšme& .......... yeveeves kesâ efueS Skeâ meeLe
keâvewkeäš efkeâS pee mekeâles nQ~

(SBI PO 2010, IBPS PO 2011)

(1) meJe&j (2) meghej keâchÙetšj
(3) SCšjØeeFpe (4) vesšJeke&â
(5) FveceW mes keâesF& veneR

17. efvecveefueefKele ceW mes efkeâmekeâe mecyevOe ‘vesšJekeäme&’ mes nw?
(SBI PO 2014)

(1) Sce Sme-Skeämesue (2) ceeGme
(3) Je[& (4) keâvewefkeäšefJešer
(5) huee@šj

18. veesšyegkeâ mes [smkeâše@he cee@[ue keâe keâece uesves kesâ efueS
veesšyegkeâ keâes .......... mes keâvewkeäš keâj Gmes cee@veeršj Deewj
otmejs GhekeâjCeeW mes keâvewkeäš efkeâÙee pee mekeâlee nw~
(1) meJe&j (2) Jeke&âmšsMeve
(3) heeš& (4) vesšJeke&â

19. keâchÙetšj vesšJeke&â ceW keâewve-mes Øekeâej keâe mebmeeOeve
meeceevÙele: MesÙej efkeâÙee peelee nw?
(1) efØeCšme& (2) mheerkeâme&
(3) Heäuee@heer ef[mkeâ [^eFJe (4) kegbâpeerhešue

20. LAN efkeâmekeâe ueIeg ™he nw?
(SSC CGL 2012, SSC CGL 2017)

(1) ueeskeâue SefjÙee vees[dme (2) ueepe& SefjÙee vesšJeke&â
(3) ueepe& SefjÙee vees[dme (4) ueeskeâue SefjÙee vesšJeke&â

21. efvecve ceW mes keâewve-mee Skeâ Úesše eEmeieue meeFš vesšJeke&â
nw?
(1) LAN (2) DSL

(3) RAM (4) USB

22. LAN mes pegÌ[s keâchÙetšme& ceW efvecveefueefKele ceW mes keâewve-meer
efJeMes<elee nesleer nw? (IBPS PO 2015)

(1) Fmemes keâchÙetšj lespe Ûeueles nQ~
(2) Fmemes Dee@veueeFve keâeÙe& Yeer nes mekeâlee nw~

120 H$ åß¶yQ> a OmJê$ H$ Vm



(3) Fmekesâ ceeOÙeceeW mes metÛevee leLee/Ùee hesefjhesâjume
FefkeäJehecesCš keâes MesÙej efkeâÙee pee mekeâlee nw~

(4) F&-cesue Yespe mekeâles nQ~
(5) Ghejeskeäle ceW mes keâesF& veneR

23. .......... Skeâ yengle ner meerefcele Yeewieesefuekeâ #es$e,
meeceevÙele: Skeâ ner efyeefu[bie ceW heme&veue keâchÙetšme& keâes
efšefhekeâueer keâvewkeäš keâjlee nw~
(1) LAN (2) BAN

(3) TAN (4) NAN

24. yeQkeâeW Éeje GheueyOe keâjeF& ieF& SšerSce keâer megefJeOee efkeâme
vesšJee\keâie keâe GoenjCe nw?
(1) LAN (2) WAN

(3) efceefßele vesšJee\keâie (4) MAN

25. šsueerHeâesve ueeFveeW ceW ØeÙegkeäle nesves Jeeuee vesšJeke&â nw
(SBI Clerk 2012)

(1) WAN (2) LAN

(3) WWAN (4) JeeÙejuewme
(5) Ùes meYeer

26. yeÌ[s hewceeves hej Yeewieesefuekeâ ¤he mes Deueie-Deueie hewâues
ngS Dee@efheâme LANs Skeâ keâe@heexjsš .......... kesâ GheÙeesie
mes keâvewkeäš efkeâS pee mekeâles nQ~ (RBI Grade B 2012)

(1) CAN (2) LAN (3) DAN

(4) WAN (5) TAN

27. Skeâ ÙetSmeyeer keâcÙegefvekesâMeve ef[JeeFme, pees efyevee leej kesâ
veesšyegkeâ mes keâcÙegefvekesâš nes peeleer nw, [eše kesâ keâF&
Dee@hMevme keâes meheesš& keâjleer nw, Jen keânueeleer nw
(1) JeeÙejuewme efmJeÛe (IBPS Clerk 2013)

(2) jeGšj
(3) JeeÙejuewme nye
(4) USB JeeÙejuewme vesšJeke&â S[e@hšj
(5) Ghejeskeäle ceW mes keâesF& veneR

28. yuetštLe, USB Deeefo efkeâme vesšJeke&â kesâ GoenjCe nQ?
(1) ueeskeâue SefjÙee vesšJeke&â
(2) JeeF[ SefjÙee vesšJeke&â
(3) heme&veue SefjÙee vesšJeke&â
(4) JeÛeg&Deue SefjÙee vesšJeke&â

29. meJe&j keâchÙetšj ......... mes pegÌ[e ngDee nw~
(IBPS RRB PO Mains 2018)

(1) vesšJeke&â (2) keâcÙegefvekesâMeve
(3) vees[ (4) šesheesuee@peer
(5) FveceW mes keâesF& veneR

30. meJe&me& Jes keâchÙetšj nQ, pees ......... mes keâvewefkeäš[ otmejs
keâchÙetšme& keâes efjmeesmexme Øeoeve keâjles nQ~
(1) vesšJeke&â (2) cesveøesâce
(3) meghej keâchÙetšj (4) keäueeFCš

31. efkeâmeer efšefhekeâue vesšJeke&â ceW meyemes cenòJehetCe& Ùee
MeefkeäleMeeueer keâchÙetšj keâewve-mee nw? (SBI PO 2013)

(1) [smkeâše@he (2) vesšJeke&â mšsMeve
(3) vesšJeke&â keäueeFCš (4) vesšJeke&â meJe&j
(5) FveceW mes keâesF& veneR

32. .......... Skeâ mesCš^ue keâchÙetšj nw, pees yengle mes PCs,

Jeke&âmšsMeve Deewj DevÙe keâchÙetšjeW kesâ efueS [eše Deewj
Øees«eeceeW kesâ meb«en keâes nesu[ keâjlee nw~
(1) meghej keâchÙetšj (2) efceveer keâchÙetšj
(3) uewheše@he (4) meJe&j

33. meJe&j kesâ DeueeJee vesšJeke&â kesâ DevÙe meYeer keâchÙetšj keäÙee
keânueeles nQ?
(1) Øeesšeskeâe@ue (2) vees[
(3) keâcÙegefvekesâMeve (4) [eše

34. .......... efveÙeceeW keâe Skeâ mesš nw~
(1) mebmeeOeve/efjmeesme& ueeskesâšj (2) [escesve
(3) neFhej šskeämš (4) Øeesšeskeâe@ue

35. Skeâ yeÌ[s nye ceW ueieYeie efkeâleves keâchÙetšme& keâes peesÌ[e pee
mekeâlee nw?
(1) 5 (2) 2 (3) 24 (4) 30

36. oes Demeceeve uewve vesšJeke&â keâes peesÌ[ves kesâ efueS efkeâme
GhekeâjCe keâe ØeÙeesie neslee nw?
(1) efyeÇpe (2) jeGšj
(3) iesšJes (4) Ùes meYeer

37. Ùeefo Deehe efmeiveue keâes [er«es[ efkeâS efyevee vesšJeke&â keâer
uecyeeF& yeÌ{evee ÛeenW, lees Deehe .......... keâe ØeÙeesie keâjWies~
(1) efjheeršj (2) ¤šj (3) iesšJes (4) efmJeÛe

38. jeGšj (Router) keâes keäÙee keânles nQ?
(1) FCšjvesš (2) iesšJes
(3) keâjCš (4) vesšJeke&â ef[JeeFme

39. vesšJeke&â ceW efyeÇpe keâe keâeÙe& keäÙee nw?
(1) oes Ùee oes mes DeefOekeâ keâchÙetšj keâes Deeheme ceW peesÌ[vee
(2) oes Ùee DeefOekeâ vesšJekeâeX keâes Deeheme ceW peesÌ[vee
(3) oes HeâeFueeW keâes Deeheme ceW peesÌ[vee
(4) Ghejeskeäle meYeer
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40. meceeve Øeesšeskeâe@ue Jeeues vesšJeke&â keâes peesÌ[ves kesâ efueS efvecve
ceW mes efkeâmekeâe ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw?

(IBPS Clerk 2012)

(1) jeGšme& (2) efyeÇpme
(3) iesšJes]pe (4) [eÙeue-Dehe jeGšme&
(5) FveceW mes keâesF& veneR

41. efvecveefueefKele ceW mes keâewve-mee GhekeâjCe cee@[dÙetuesMeve leLee
ef[cee@[dÙetuesMeve keâer Øeef›eâÙee keâes keâjlee nw?
(1) mewšsueeFš (2) HeâeFyej Dee@efhškeäme
(3) keâesSefkeämeÙeue (4) cee@[ce

42. Sveeuee@ie efmeiveue keâes ef[efpešue efmeiveue ceW yeoueves keâer
ef›eâÙee keâes ......... keânles nQ?
(1) ef[efpešeFeEpeie (2) ef[cee@[dÙetuesMeve
(3) cee@[dÙetuesMeve (4) FveceW mes keâesF& veneR

43. ueeskeâue SefjÙee vesšJeke&â (LAN) ceW efvecve ceW mes efkeâme heo
(Term) keâe ØeÙeesie veneR efkeâÙee peelee nw?

(SSC CGL Tier-I 2012)

(1) keâchÙetšj (2) cee@[ce
(3) FCšjHesâme keâe[& (4) kesâyeue

44. keâchÙetšj Deewj Heâesve kesâ yeerÛe keâer efYevvelee keâe efceueeve
keâjves Jeeueer ef[JeeFme keâewve-meer nw? (SBI Clerk 2012)

(1) LAN (2) yewC[ jer[j
(3) TCP/IP (4) mkewâvej
(5) cee@[ce

45. .......... Ssmeer ef[JeeFmesme nQ, efpevekeâe ØeÙeesie
šsueerkeâcÙegefvekesâMeve ueeFveeW hej [eše š^ebmeefceš keâjves kesâ
efueS efkeâÙee peelee nw~
(1) [^eFJme (2) efmJeÛe (3) cee@[ce (4) huesšheâe@ce&

46. vesšJeke&â ceW keâchÙetšme& keâes peesÌ[ves keâer Yeewieesefuekeâ JÙeJemLee
keäÙee keânueeleer nw?
(1) šesheesuee@peer (2) Øeesšeskeâe@ue
(3) ceeref[Ùee (4) LAN

47. .......... šesheesuee@peer ceW vesšJeke&â keâcheesvesCš Skeâ ner kesâyeue
mes keâvewkeäš efkeâS peeles nQ~ (RBI Grade B 2012)

(1) mšej (2) eEjie
(3) yeme (4) cesMe
(5) efcekeäm[

48. F&Lejvesš ØeÙeesie keâjlee nw
(1) yeme šesheesuee@peer (2) efjbie šesheesuee@peer
(3) cewMe šesheesuee@peer (4) Ùes meYeer

49. nye ......... vesšJeke&â mes mecyeefvOele nw~
(1) yeme (2) eEjie
(3) mšej (4) š^suej

50. Jen šesheesuee@peer peneB ØelÙeskeâ vees[ DevÙe oes vees[dme mes
pegÌ[er nesleer nw? (IBPS RRB PO Mains 2018)

(1) cewMe (2) eEjie (3) yeme
(4) mšej (5) š^er

51. mekeg&âuej vesšJeke&â ceW efkeâme Øekeâej keâer šesheesuee@peer ØeÙeesie
keâer peeleer nw?
(1) eEjie (2) cewMe (3) mšej (4) š^er

52. hetCe&le: Devlej mebÙeesefpele vesšJeke&â šesheesuee@peer kesâ efueS Skeâ
DevÙe veece nw (SSC CGL 2012)

(1) cewMe (2) mšej (3) š^er (4) eEjie

53. Gme vesšJeke&â šesheesuee@peer keâe keäÙee veece nw, efpemeceW ØelÙeskeâ
mecYeeefJele vees[ ceW efÉefoMeerÙe (Bidirectional) efuebkeâ
nQ? (SSC CGL Tier-I 2012)

(1) eEjie (2) mšej (3) š^er (4) cewMe

54. keâewve-meer GÛÛelece efJeMJemeveerÙelee šesheesuee@peer nw?
(IBPS RRB PO Mains 2018)

(1) cewMe (2) eEjie (3) yeme (4) mšej
(5) š^er

55. P2P Skeâ ......... ShueerkesâMeve Deee|keâšskeäÛej nw~
(1) keäueeFCš/meJe&j (2) ef[mš^eryÙetšs[
(3) mesCš^ueeFp[ (4) 1-šerÙej

56. OSI keâe hetCe& veece nw
(1) Deesheve efmemšce FCšjkeâveskeäMeve
(2) Deesheve efmemšce FCšjwkeäš
(3) Deesheve efmemšce FCšjvesMeveue
(4) Deesheve mee@heäšJesÙej FCšjkeâveskeäMeve

57. OSI cee@[ue ceW .......... uesÙeme& nesleer nQ~
(1) 7 (2) 9 (3) 11 (4) 13

58. OSI keâer efheâefpekeâue uesÙej hej keâewve-meer ef[JeeFme
Dee@hejsš nesleer nw?
(1) efyeÇpe (2) jeGšj
(3) efjheeršj (4) Ùes meYeer

59. oes vesšJeke&â kesâ yeerÛe mecheke&â kesâ efueS SpesCš keâe keâeÙe&
keâewve keâjleer nw?
(1) vesšJeke&â uesÙej (2) mesMeve uesÙej
(3) š^ebmeheesš& uesÙej (4) [eše eEuekeâ uesÙej
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60. OSI keâer keâewve-meer uesÙej [eše kesâ hewkesâšeW keâes meÇesle mes
ievleJÙe lekeâ hengBÛeeleer nw?
(1) efheâefpekeâue uesÙej (2) š^ebmeheesš& uesÙej
(3) vesšJeke&â uesÙej (4) mesMeve uesÙej

61. ‘OSI cee@[ue’ keâer ÛeewLeer uesÙej keâe veece yeleeFS
(SBI PO 2014)

(1) ShueerkesâMeve uesÙej (2) [eše efuebkeâ uesÙej
(3) š^ebmeheesš& uesÙej (4) mesMeve uesÙej
(5) FveceW mes keâesF& veneR

62. Fefv›eâhMeve leLee ef[ef›eâhMeve OSI keâer efkeâme uesÙej kesâ
hebâkeäMeve nQ?
(1) ShueerkesâMeve uesÙej (2) š^ebmeheesš& uesÙej
(3) ØespesCšsMeve uesÙej (4) vesšJeke&â uesÙej

63. OSI keâer efkeâme uesÙej ceW hewkesâš efHeâušeEjie HeâeÙejJee@ue
neslee nw?
(1) ShueerkesâMeve uesÙej (2) š^ebmeheesš& uesÙej
(3) vesšJeke&â uesÙej (4) efHeâef]pekeâue uesÙej

64. .......... Ssmeer lekeâveerkeâ nw, efpemekeâe ØeÙeesie eEmeieue ueeFve
hej Skeâ mes DeefOekeâ [eše Yespeves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~
(1) ef[efpešue š^ebmeefceMeve (2) Fvøeâejs[ š^ebmeefceMeve
(3) ef[efpešeFeEpeie (4) ceušerhueseEkeämeie

65. ISDN Skeâ šsueerkeâcÙegefvekesâMeve lekeâveerkeâ nw, peneB
[UPSSSC heÙe&Jes#ekeâ hejer#ee 2016]

(1) Jee@Ùeme, Jeeref[Ùees Deewj [eše meYeer meeLe ceW Øesef<ele nesles nQ
(2) kesâJeue OJeefve Øesef<ele nesleer nw
(3) kesâJeue [eše Øesef<ele neslee nw
(4) kesâJeue Jeeref[Ùees Øesef<ele nesleer nw

66. keâchÙetšj efmemšce kesâ lenled [eše š^evmeefceMeve keâer
øeâerkeäJesvmeer jsvpe keäÙee nw?

(UPSSC «eece hebÛeeÙele DeefOekeâejer hegve&hejer#ee 2016)

(1) yewC[
(2) yewC[efJe[dLe
(3) yeeFš
(4) efJeš

67. efkeâmeer vesšJeke&â keâe yewC[efJe[dLe nw (IBPS PO 2012)

(1) [eše š^ebmeHeâj jsš
(2) šeFhe Dee@Heâ š^ebmeefceMeve
(3) vecyej Dee@Heâ keâchÙetšme&
(4) DeeF&heer keäueeme S[^sme
(5) kesâyeume HebâkeäMevesefuešer

68. efyešdme/meskeâC[ efvecve ceW mes efkeâmekeâe cee$ekeâ nw?
(1) yuetštLe (2) yewC[efJe[dLe
(3) LeÇthegš (4) yee@[
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FCšjvesš keâe hetje veece FCšjvesMeveue vesšJeke&â (International Network) nw, efpemes Je<e& 1950s ceW efJeCš keâhe&â ves Meg™ efkeâÙee, FvnW
FCšjvesš keâe efhelee (Father of Internet) keâne peelee nw~ FCšjvesš ‘vesšJekeâeËs keâe vesšJeke&â’ nw, efpemeceW ueeKeeW efvepeer Je meeJe&peefvekeâ,
ueeskeâue mes iueesyeue mkeâeshe Jeeues vesšJeke&â nesles nQ~ meeceevÙele: ‘‘vesšJeke&â oes Ùee oes mes DeefOekeâ keâchÙetšj efmemšceeW keâes Deeheme ceW peesÌ[keâj
yeveeÙee ieÙee Skeâ mecetn nw~''

FCšjvesš hej GheueyOe [eše, Øeesšeskeâe@ue Éeje efveÙeefv$ele efkeâÙee peelee nw~ TCP/IP Øeesšeskeâe@ue Éeje Skeâ HeâeFue keâes keâF& Úesšs YeeieeW ceW HeâeFue
meJe&j Éeje yeeBše peelee nw, efpevnW hewkesâšdme (Packets) keânles nQ~ FCšjvesš hej meYeer keâchÙetšj Deeheme ceW Fmeer Øeesšeskeâe@ue keâe ØeÙeesie keâjkesâ
Jeelee&ueehe (Conversation) keâjles nQ~ FCšjvesš kesâ ceeOÙece mes ueeKeeW JÙeeqkeäle metÛeveeDeeW, efJeÛeejeW, OJeefve, Jeeref[Ùees efkeäuehme FlÙeeefo keâes
keâchÙetšme& kesâ Éeje hetjer ogefveÙee ceW Skeâ-otmejs kesâ meeLe MesÙej keâj mekeâles nQ~

BÊQ>aZoQ> H$ m B{Vhmg
Je<e& 1969 ceW uee@me Sbefpeume (Los Angeles) ceW ÙetefveJeefme&šer Dee@Heâ kewâefueHeâesefve&Ùee (University of California) leLee ÙetefveJeefme&šer Dee@Heâ
Ùetše (University of Utah) Dejheevesš (Advanced Research Projects Agency Network, ARPANET) keâer Meg®Deele kesâ
™he ceW pegÌ[er~ Fme heefjÙeespevee keâe cegKÙe ue#Ùe efJeefYevve efJeMJeefJeÅeeueÙeeW leLee Decesefjkeâer j#ee cev$eeueÙe kesâ keâchÙetšme& keâes Deeheme ceW peesÌ[vee
Lee~ Ùen ogefveÙee keâe henuee hewkesâš efmJeefÛebie vesšJeke&â Lee~

1980 kesâ oMekeâ kesâ ceOÙe Skeâ Deewj mebIeerÙe SpeWmeer je<š^erÙe efJe%eeve HeâeGC[sMeve (National Science Foundation) ves Skeâ veÙee GÛÛe
#ecelee Jeeuee vesšJeke&â NSFnet yeveeÙee, pees ARPANET mes DeefOekeâ me#ece Lee~ NSFnet ceW kesâJeue Ùener keâceer Leer efkeâ Ùen Deheves
vesšJeke&â hej kesâJeue Mewef#ekeâ DevegmevOeeve keâer ner Devegceefle oslee Lee, efkeâmeer Yeer Øekeâej kesâ efvepeer JÙeeheej keâer Devegceefle veneR oslee Lee~ Fmeer keâejCe
efvepeer mebie"veeW (Private organisations) leLee ueesieeW ves Deheves mJeÙeb kesâ vesšJeke&â keâe efvecee&Ce keâjvee Meg™ keâj efoÙee, efpemeves yeeo ceW
ARPANET leLee NSFnet mes pegÌ[keâj FCšjvesš keâe efvecee&Ce efkeâÙee~

BÊQ>aZoQ> Ho$ bm^
(i) otmejs JÙeefkeäleÙeeW mes Deemeeveer mes mecheke&â yeveeves keâer Devegceefle oslee nw~

(ii) FCšjvesš hej [e@keäÙetcesCš keâes ØekeâeefMele keâjves hej heshej FlÙeeefo keâer yeÛele nesleer nw~
(iii) Ùen keâcheefveÙeeW kesâ efueS keâerceleer mebmeeOeve nw, efpeme hej Jes JÙeeheej keâe efJe%eeheve leLee uesve-osve Yeer keâj mekeâleer nQ~
(iv) Skeâ ner peevekeâejer keâes keâF& yeej Skeämesme keâjves kesâ yeeo Gmes hegve: meÛe& keâjves ceW keâce meceÙe ueielee nw~

BÊQ> aZoQ> VWm BgH$ s godmE±
INTERNET AND ITS SERVICES
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BÊQ>aZoQ> H$ s hm{Z¶m±
(i) keâchÙetšj ceW JeeÙejme kesâ efueS FCšjvesš meJee&efOekeâ

GòejoeÙeer nw~
(ii) FCšjvesš hej Yespes ieS mevosMeeW keâes Deemeeveer mes ÛegjeÙee pee

mekeâlee nw~
(iii) FCšjvesš hej yengle-meer peevekeâejer peeBÛeer veneR peeleer~ pees ieuele

Ùee Demebiele Yeer nes mekeâleer nw~
(iv) DevewefÛÚkeâ (Unsuitable) leLee DevegefÛele [e@keäÙetcesCš/leòJe

keâYeer-keâYeer ieuele ueesieeW Éeje Fmlesceeue keâj efueS peeles nQ~
(v) Cyber frauds ›esâef[š/[sefyeš keâe[& keâer mecemle peevekeâejer

keâes Ûegjekeâj Gmes ieuele lejerkesâ mes Fmlesceeue keâj mekeâles nQ~

BÊQ>aZoQ> H$ ZoŠeÝg
yewC[efJe[dLe (Bandwidth) Je keâercele (Cost) Fve oes IeškeâeW kesâ
DeeOeej hej ner keâewve-mes FCšjvesš keâveskeäMeve keâes GheÙeesie ceW ueevee nw,
Ùen meJe&ØeLece efveefMÛele efkeâÙee peelee nw~ FCšjvesš keâer ieefle
yewC[efJe[dLe hej efveYe&j keâjleer nw~

FCšjvesš Skeämesme kesâ efueS kegâÚ FCšjvesš keâveskeäMeve efvecve Øekeâej nQ

S> m¶b-An H$ ZoŠeÝg
[eÙeue-Dehe hetJe& GheefmLele šsueerHeâesve ueeFve keâer meneÙelee mes FCšjvesš
mes pegÌ[ves keâe Skeâ ceeOÙece nw~

peye Yeer GheÙeesiekeâlee& [eÙeue-Dehe keâveskeäMeve (Dial-up Connection)

keâes Ûeueelee nw, lees henues cee@[ce FCšjvesš mee|Jeme ØeesJeeF[j
(Internet Service Provider, ISP) keâe Heâesve vecyej [eÙeue
keâjlee nw, efpemes [eÙeue-Dehe keâe@ume keâes Øeehle keâjves kesâ efueS lewÙeej
efkeâÙee ieÙee nw Je efHeâj ISP keâveskeäMeve mLeeefhele keâjlee nw, efpemeceW meeceevÙe
™he mes ome meskeâC[dme ueieles nQ~ meeceevÙele: Meyo ISP Gve keâcheefveÙeeW
kesâ efueS ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw, pees GheÙeesiekeâlee&DeeW keâes FCšjvesš
keâveskeäMeve Øeoeve keâjleer nQ~ Fmekeâer mLeeveevlejCe ieefle 56 Kbit/s nw~

~«m°S>~¡ÊS> H$ ZoŠeÝg
yeÇe@[yewC[ (Broadband connection) keâe Fmlesceeue neF& mheer[
FCšjvesš Skeämesme kesâ efueS meeceevÙe ™he mes neslee nw~ Ùen FCšjvesš
mes pegÌ[ves kesâ efueS šsueerHeâesve ueeFveeW keâes ØeÙeesie keâjlee nw~

yeÇe@[yewC[ GheÙeesiekeâlee& keâes [eÙeue-Dehe keâveskeäMeve mes leer›e ieefle hej
FCšjvesš mes pegÌ[ves keâer megefJeOee Øeoeve keâjlee nw~ Fmekeâer mLeeveevlejCe
ieefle 256 Kbit/s nw~ yeÇe@[yewC[ ceW efJeefYevve Øekeâej keâer neF& mheer[
mebÛejCe lekeâveerkeWâ Yeer meefcceefuele nQ, pees efvecve Øekeâej nQ

1. ef[efpešue meyme›eâeFyej ueeFve (Digital Subscriber

Line-DSL) Ùen Skeâ ueeskeâefØeÙe yeÇe@[yewC[ keâveskeäMeve nw,

efpemeceW FCšjvesš Skeämesme ef[efpešue [eše keâes ueeskeâue
šsueerheâesve vesšJeke&â kesâ leejeW (leeByes kesâ) Éeje mebÛeefjle efkeâÙee
peelee nw~ Ùen [eÙeue-Dehe mesJee keâer lejn, efkeâvleg Gmemes
DeefOekeâ lespe ieefle mes keâeÙe& keâjlee nw~ Fmekesâ efueS DSL

cee@[ce keâer DeeJeMÙekeâlee nesleer nw, efpememes šsueerHeâesve ueeFve
leLee keâchÙetšj keâes peesÌ[e peelee nw~ Fmekeâer mLeeveevlejCe ieefle
256 Kbit/s nw~

2. kesâyeue cee@[ce (Cable Modem) Fmekesâ Devleie&le
kesâyeue Dee@hejsšme& keâesSefkeämeÙeue kesâyeue kesâ ceeOÙece mes
FCšjvesš FlÙeeefo keâer megefJeOeeSB Yeer Øeoeve keâj mekeâles nQ~
Fmekeâer š^ebmeefceMeve ieefle 1.5 Mbps Ùee Fmemes Yeer DeefOekeâ
nes mekeâleer nw~

3. yeÇe@[yewC[ DeesJej heeJej ueeFve (Broadband over

Power Line-BPL) efvecve leLee ceOÙece Jeesušspe kesâ
Fuesefkeäš^keâ heeJej ef[efmš^yÙetMeve vesšJeke&â hej yeÇe@[yewC[
keâveskeäMeve keâer mee|Jeme keâes yeÇe@[yewC[ DeesJej heeJej ueeFve
keânles nQ~ Fmekeâer mLeeveevlejCe ieefle 3 Mbps lekeâ nesleer nw~
Ùen Gve #es$eeW kesâ efueS GheÙegkeäle nw, peneB hej heeJej ueeFve
kesâ Deefleefjkeäle keâesF& Deewj ceeOÙece GheueyOe veneR neslee,
pewmes– «eeceerCe #es$e FlÙeeefo~

dm¶ab¡g H$ ZoŠeÝg
JeeÙejuewme yeÇe@[yewC[ «eenkeâ kesâ mLeeve Deewj meefJe&me ØeesJeeF[j kesâ
yeerÛe jsef[Ùees efuebkeâ keâe ØeÙeesie keâjkesâ Iej Ùee JÙeeheej FlÙeeefo keâes
FCšjvesš mes peesÌ[lee nw~

JeeÙejuewme yeÇe@[yewC[ efmLej Ùee ieefleMeerue neslee nw~ Fmes kesâyeue Ùee
cee@[ce FlÙeeefo keâer DeeJeMÙekeâlee veneR nesleer Je Fmekeâe ØeÙeesie nce
efkeâmeer Yeer #es$e ceW, peneB DSL Je kesâyeue FlÙeeefo veneR hengBÛe
mekeâles, keâj mekeâles nQ~ FCšjvesš keâes nce efvecve lejerkeâeW mes
JeeÙejuewme mes peesÌ[ mekeâles nQ

1. JeeÙejuewme efHeâ[sefuešer (Wireless Fidelity- Wi-Fi)

Ùen Skeâ efJeMJeJÙeeheer JeeÙejuewme lekeâveerkeâ nw, efpemeceW jsef[Ùees
DeeJe=efòeÙeeW keâes [eše š^ebmeHeâj keâjves ceW ØeÙeesie efkeâÙee peelee
nw~ Wi-Fi kesâyeue Ùee leejeW kesâ efyevee ner GÛÛe ieefle mes
FCšjvesš mesJee Øeoeve keâjleer nw~ Fmekeâe ØeÙeesie nce
jsmšesjsCš, keâe@Heâer Mee@he, nesšue, SÙejheesšdme&, Deewj efmešer
heekeâeX FlÙeeefo ceW keâj mekeâles nQ~

2. Jeu[& JeeF[ FCšjDee@hejsefyeefuešer Heâe@j ceeF›eâesJesJe
Skeämesme (Worldwide Interoperability for

Microwave Access, WiMax) WiMax efmemšce
DeeJeemeerÙe (Residential) leLee FCšjØeeFpespe «eenkeâeW keâes
FCšjvesš keâer mesJeeSB Øeoeve keâjves kesâ efueS yeveeÙee ieÙee nw~
Ùen JeeÙejuewme cewkeäme lekeâveerkeâ hej DeeOeeefjle nw~ JeeF&cewkeäme
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cegKÙele: yeÌ[er otefjÙeeW Je pÙeeoe GheÙeesiekeâlee& kesâ efueS Wi-Fi

keâer YeeBefle, efkeâvleg Gmemes Yeer pÙeeoe ieefle mes FCšjvesš megefJeOee
Øeoeve keâjves kesâ efueS ØeÙegkeäle neslee nw~ WiMax keâes
WiMax forum ves yeveeÙee Lee, efpemekeâer mLeehevee petve, 2001

ceW ngF& Leer~
3. ceesyeeFue JeeÙejuewme yeÇe@[yewC[ mee|Jemespe (Mobile

Wireless Broadband Services) yeÇe@[yewC[ mesJeeSB,
ceesyeeFue Je šsueerHeâesve mee|Jeme ØeesJeeF[j mes Yeer GheueyOe nQ~
Fme Øekeâej keâer mesJeeSB meeceevÙe ™he mes ceesyeeFue «eenkeâeW kesâ
efueS GefÛele nesleer nQ~ Fmemes Øeehle nesves Jeeueer ieefle yengle keâce
nesleer nw~

BÊQ>aH$ Z¡pŠQ̈>J àmoQ> moH$ m°ëg
Øeesšeskeâe@ue efveÙeceeW keâe Jen mesš nw, pees [eše keâcÙegefvekesâMevme keâer
osKejsKe keâjlee nw~ kegâÚ Øeesšeskeâe@ume efvecve Øekeâej nQ

1. š^ebmeefceMeve keâCš^esue Øeesšeskeâe@ue/FCšjvesš Øeesšeskeâe@ue
(Transmission Control Protocol/Internet

Protocol, TCP/IP) Ùen end to end keâvewefkeäšefJešer
(efpemeceW [eše keâer Heâe@cexefšbie, S[^sefmebie mebÛejCe kesâ ™šdme
Deewj Fmes Øeehle keâjves keâer efJeefOe FlÙeeefo meefcceefuele nQ)
Øeoeve keâjlee nw~ TCP/IP keâe hetCe& efJeJejCe efvecve Øekeâej nw
(i) TCP Ùen mevosMe keâes Øes<ekeâ (Sender) kesâ heeme ner

hewkesâšeW kesâ Skeâ mesš ceW yeoue oslee nw, efpemes Øeehlekeâlee&
(Receiver) kesâ heeme hegve: Fkeâšd"e keâj mevosMe keâes
Jeeheme Øeehle keâj efueÙee peelee nw~ Fmes keâveskeäMeve
Dee@efjSCšs[ Øeesšeskeâe@ue (Connection Oriented

Protocol) Øeesšeskeâe@ue Yeer keânles nQ~
(ii) IP FCšjvesš hej ØelÙeskeâ nesmš keâchÙetšj keâe Skeâ

DevÙe DeeF&heer S[^sme neslee nw~ Ùen efJeefYevve keâchÙetšme& keâes

vesšJeke&â mLeeefhele keâjkesâ Deeheme ceW mebÛeej keâjves keâer
Devegceefle Øeoeve keâjlee nw~
DeeF&heer S[^sme keâe heâe@cexš 32 efyeš keâe neslee nw~ Skeâ IP

S[^sme ceW Ûeej vecyej nesles nQ, ØelÙeskeâ vecyej ceW Skeâ mes
leerve Debkeâ nesles nQ~ ØelÙeskeâ vecyej Ùee DebkeâeW kesâ mecetn keâes
[e@š (.) Éeje Deueie efkeâÙee peelee nw~ ØelÙeskeâ Ûeej vecyej
0 mes 255 kesâ yeerÛe nes mekeâles nQ~
GoenjCe 193.167.13.1

2. HeâeFue š^ebmeHeâj Øeesšeskeâe@ue (File Transfer Protocol-

FTP) Fme Øeesšeskeâe@ue kesâ Éeje FCšjvesš GheÙeesiekeâlee& Deheves
keâchÙetšjeW mes HeâeFueeW keâes efJeefYevve JesyemeeFšeW hej Deheuees[
keâj mekeâles nQ Ùee JesyemeeFš mes Deheves heermeer ceW [eGveuees[
keâj mekeâles nQ~ FTP mee@HeäšJesÙej kesâ GoenjCe nQ-
FileZilla, Kasablanca, gFTP, Konqueror FlÙeeefo~

3. neFhej šskeämš š^ebmeHeâj Øeesšeskeâe@ue (HyperText

Transfer Protocol-HTTP) Ùen Fme yeele keâes
megefveefMÛele keâjlee nw efkeâ mevosMeeW keâes efkeâme Øekeâej Heâe@ce&sš
(Format) Je mebÛeefjle efkeâÙee peelee nw Je efJeefYevve keâceeC[eW
kesâ jsmhee@vme ceW Jesye meJe&j leLee yeÇeGpej keäÙee keâeÙe& keâjWies~
HTTP Skeâ mšsšuesme Øeesšeskeâe@ue (Stateless protocol)

nw, keäÙeeWefkeâ FmeceW ØelÙeskeâ efveoxMe mJelev$e neskeâj ef›eâÙeeefvJele
neslee nw~

4. šsuevesš Øeesšeskeâe@ue (Telnet Protocol) šsuevesš mesMeve
JewOe (Authorised) Ùetpejvesce leLee heemeJe[& keâes ØeefJe<š
keâjves hej Meg™ nes peelee nw~ Ùen Skeâ vesšJeke&â Øeesšeskeâe@ue nw,
efpemeceW JeÛeg&Deue keâveskeäMeve keâe Fmlesceeue keâjkesâ efÉefoMeerÙe
šskeämš Dee@efjSCšs[ keâcÙegefvekesâMeve keâes ueeskeâue SefjÙee vesšJeke&â
hej Øeoeve efkeâÙee peelee nw~

5. Ùetpevesš Øeesšeskeâe@ue (Usenet Protocol) Fmekesâ Devleie&le
keâesF& kesâvõerÙe meJe&j (Central Server) Ùee S[efceefvemš^sšj
(Administrator) veneR neslee~ Fme mesJee kesâ Devleie&le
FCšjvesš GheÙeesiekeâlee&DeeW keâe Skeâ mecetn efkeâmeer Yeer efJeMes<e
efJe<eÙe hej Deheves efJeÛeej/meueen Deeefo keâe Deeheme ceW
Deeoeve-Øeoeve keâj mekeâlee nw~

6. hJee@FCš-št-hJee@FCš Øeesšeskeâe@ue (Point-to-Point

Protocol) Ùen Skeâ [eÙeue DekeâeGCš nw, efpemeceW keâchÙetšj
keâes FCšjvesš hej meerOes peesÌ[e peelee nw~ Fme Deekeâej kesâ

BÊQ> ´mZoQ
Skeâ mebie"ve kesâ Devleie&le efvepeer keâchÙetšj vesšJekeâeX keâe mecetn FCš^evesš
(Intranet) keânueelee nw~ FCš^evesš [eše meePee keâjves keâer #ecelee leLee
mebie"ve kesâ keâce&ÛeeefjÙeeW kesâ mece«e %eeve keâes yesnlej yeveeves kesâ efueS
vesšJeke&â ØeewÅeesefieefkeâÙeeW (Network technologies) kesâ ØeÙeesie Éeje
JÙeefkeäleÙeeW Ùee JÙeefkeäleÙeeW kesâ mecetn kesâ yeerÛe mebÛeej keâer megefJeOee keâes
Deemeeve keâjlee nw~

EŠñmQ> ´mZoQ
Skeämeš^evesš (Extranet) Skeâ efvepeer vesšJeke&â nw, pees megjef#ele ™he mes
efJe›esâleeDeeW (Vendors), YeeieeroejeW (Partners), «eenkeâeW
(Customers) Ùee DevÙe JÙeJemeeÙeeW kesâ meeLe JÙeeheej keâer peevekeâejer
meePee keâjves kesâ efueS FCšjvesš ØeewÅeesefiekeâer (Internet technologies)

leLee meeJe&peefvekeâ otjmebÛeej ØeCeeueer (Public telecommunication

system) keâe GheÙeesie keâjlee nw~
hmBna Q> oŠñQ>  ‘mH©$ An b¢½doO (HTML)

Fmekeâe ØeÙeesie Jesye hespeeW kesâ ef[peeFve yeveeves ceW neslee nw~ ceeke&âDehe
ueQiJespe, ceeke&âDehe šwie keâe Skeâ mesš neslee nw, pees Jesye yeÇeGpej keâes Ùen
yeleelee nw efkeâ Jesye hespe hej MeyoeW, FcespeeW FlÙeeefo keâes GheÙeesiekeâlee& kesâ
efueS efkeâme Øekeâej Øeoe|Mele keâjvee nw~



keâveskeäMeve ceW Skeâ cee@[ce keâer DeeJeMÙekeâlee nesleer nw, efpemeceW
[eše keâes 9600 efyešdme/meskeâC[ (BPs) mes Yespee peelee nw~

7. JeeÙejuewme ShueerkesâMeve Øeesšeskeâe@ue (Wireless

Application Protocol, WAP) Jewhe yeÇeGpej,
ceesyeeFue ef[JeeFmeeW ceW ØeÙeesie nesves Jeeues Jesye yeÇeGpej nQ~ Ùen
Øeesšeskeâe@ue Jesye yeÇeGpej keâes mesJeeSB Øeoeve keâjlee nw~

8. Jee@Ùeme DeesJej FCšjvesš Øeesšeskeâe@ue (Voice over

Internet Protocol, VoIP) Ùen IP vesšJekeâeX hej OJeefve
mebÛeej keâe efJelejCe keâjves ceW ØeÙeesie neslee nw; pewmes- IP keâe@ume~

9. heesmš Dee@efHeâme Øeesšeskeâe@ue Jepe&ve 3 (POP3) Ùen Skeâ
FCšjvesš mšwC[[& Øeesšeskeâe@ue nw, efpemekeâe ØeÙeesie TCP/IP

keâveskeäMeve hej ueeskeâue F&-cesue mee@HeäšJesÙej keäueeFCš Éeje
efjceesš cesue meJe&j mes F&-cesue Øeehle keâjves kesâ efueS efkeâÙee peelee
nw~

BÊQ>aZoQ> go gå~pÝYV nX
1. Jeu[& JeeF[ Jesye (World Wide Web-WWW) Jeu[&

JeeF[ Jesye Skeâ efmebieue FCšjhesâme hej keâF& FCšjvesš
Øeesšeskeâe@ume Skeämesme keâjves kesâ efueS neFhej šskeämš Deewj
ceušerceeref[Ùee keâe meceLe&ve keâjves Jeeuee Skeâ FCšjvesš meJe&j nw~
Fmes Jesye Ùee www Yeer keâne peelee nw~ Ùen 13 ceeÛe&, 1989

keâes efšce yeve&me& ueer Éeje ØemleeefJele efkeâÙee ieÙee Lee~
2. Jesye hespe (Web Page) Jesye yengle meejs keâchÙetšj

[e@keäÙetcesCšdme Ùee Jesye hespeeW keâe meb«en nw~ Ùes [e@keäÙetcesCšdme
HTML ceW efueKes peeles nQ leLee Jesye yeÇeGpej Éeje ØeoefMe&le
efkeâS peeles nQ~ Ùes oes Øekeâej kesâ nesles nQ–mšwefškeâ (Static)

leLee [eÙeveefcekeâ (Dynamic)~
mšwefškeâ Jesye hespe nj yeej Skeämesme keâjves hej Skeâ ner keâCšsCš
efoKeeles nQ leLee [eÙeveefcekeâ Jesye hespe kesâ keâCšsCš nj yeej
yeoue mekeâles nQ~

veesš yegkeâceeke&â Jesye hespe keâe efuebkeâ nw, pees kegâÚ cenòJehetCe& metÛeveeSB
YeefJe<Ùe ceW ØeÙeesie kesâ efueS mšesj keâjlee nw~ Ùen Deehekesâ
hesâJejsš heâesu[j ceW S[^sme mšesj jKelee nw~

3. JesyemeeFš (Website) Skeâ JesyemeeFš Jesye hespeeW keâe meb«en
neslee nw, efpemeceW meYeer Jesye hespe neFhejeEuekeâ Éeje Skeâ-otmejs
mes pegÌ[s nesles nQ~ efkeâmeer Yeer JesyemeeFš keâe henuee hespe nescehespe
(Homepage) keânueelee nw; pewmes-http://iete.org FlÙeeefo~

4. Jesye yeÇeGpej (Web Browser) Jesye yeÇeGpej Skeâ
mee@HeäšJesÙej ShueerkesâMeve nw, efpemekeâe ØeÙeesie Jeu[& JeeF[ Jesye
kesâ keâCšsCš keâes {Bt{ves, Øeoe|Mele keâjves ceW neslee nw~ eqJeC[espe
keâeryees[& hej F11 kegbâpeer DeefOekeâebMe yeÇeGpeme& ceW hetCe& m›eâerve
cees[ (Mode) hej mesš nes peeleer nw~

Ùes ØeeÙe: oes Øekeâej kesâ nesles nQ
(i) šskeämš Jesye yeÇeGpej (Text Web Browser) Fme Jesye

yeÇeGpej ceW šskeämš DeeOeeefjle metÛevee keâes Øeoe|Mele efkeâÙee
peelee nw; pewmes- Lynx, pees kesâJeue šskeämš cees[ ceW
FCšjvesš keâes Skeämesme Øeoeve keâjlee nw~

(ii) «eeefHeâkeâue Jesye yeÇeGpej (Graphical Web Browser)

Ùen šskeämš leLee «eeefHeâkeâ metÛevee oesveeW keâes meheesš& keâjlee
nw; pewmes- Mozilla Firefox, Google Chrome,

Netscape, Internet Explorer FlÙeeefo~ henuee
«eeefheâkeâue Jesye yeÇeGpej NCSA ceespeesFkeâ (Mosaic) Lee~

veesš ketâkeâer Skeâ Úesše mevosMe nw, pees Jesye meJe&j Éeje Jesye
yeÇeGpej keâes efoÙee peelee nw~ yeÇeGpej mevosMe keâes ne[&
[^eFJe keâer šskeämš heâeFue ceW mebie=nerle keâjlee nw~

5. Jesye meJe&j (Web Server) Ùen Skeâ keâchÙetšj Øees«eece
nw, pees HTML hespeeW Ùee HeâeFueeW keâer pe™jleeW keâes hetje
keâjlee nw~ Jesye keäueeFCš GheÙeesiekeâlee& mes mecyeefvOele
Requested Øees«eece nw~
ØelÙeskeâ Jesye meJe&j, pees FCšjvesš mes pegÌ[e neslee nw, Gmekeâe
Skeâ DeefÉleerÙe (Unique) S[^sme neslee nw, efpemes IP S[^sme
(IP Address) keânles nQ; pewmes- Apache HTTP

Server, Internet Information Services FlÙeeefo~

6. Jesye S[^sme leLee URL (Web Address and

URL) FCšjvesš hej Jesye S[^sme efkeâmeer efJeefMe<š Jesye hespe
keâer ueeskesâMeve keâes henÛeevelee nw~ Jesye S[^sme keâes URL

(Uniform Resource Locator) Yeer keânles nQ~ URL

FCšjvesš mes pegÌ[s nesmš keâchÙetšj hej HeâeFueeW kesâ FCšjvesš
S[^sme keâes oMee&les nQ~

efšce yeve&me& ueer (Tim Berners Lee) ves Je<e& 1991 ceW,
henuee URL yeveeÙee, pees Jeu[& JeeF[ Jesye hej neFhejeEuekeäme
keâes ØekeâeefMele keâjves ceW Fmlesceeue neslee nw~
pewmes-
‘‘http://www.google.com/services/index.htm’’

http — Øeesšeskeâe@ue DeeF[sefCšHeâeÙej
www — Jeu[& JeeF[ Jesye
google.com — [escesve vesce
/services/ — [eÙejskeäšjer
index.htm — Jesye hespe

7. [escesve vesce (Domain Name) [escesve vesšJeke&â mebmeeOeveeW
keâe Skeâ mecetn nw, efpemes GheÙeesiekeâlee& kesâ mecetn keâes DemeeFve
(Assign) efkeâÙee peelee nw~ [escesve vesce FCšjvesš hej pegÌ[s ngS
keâchÙetšjeW keâes henÛeeveves Je ueeskesâš keâjves kesâ keâece ceW Deelee nw~
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[escesve vesce meowJe DeefÉleerÙe nesvee ÛeeefnS~ FmeceW ncesMee [e@š
(.) Éeje Deueie efkeâS ieS oes Ùee oes mes DeefOekeâ Yeeie nesles
nQ; pewmes- google.com, yahoo.com FlÙeeefo~
[escesve mebie"veeW leLee osMeeW kesâ Øekeâej Éeje JÙeJeefmLele efkeâS
peeles nQ~ [escesve vesce ceW Deefvlece Yeeie mebie"ve Ùee osMe kesâ
Øekeâej keâes Debefkeâle keâjlee nw~
meeceevÙele: Ùeefo [escesve vesce kesâ Deefvlece Yeeie ceW leerve De#ej
nw, lees Jen mebie"ve keâes oMee&lee nw leLee oes De#ej nQ, lees Jen
osMe keâes oMee&lee nw~
mebie"ve kesâ kegâÚ ØecegKe [escesve vesce efvecve nQ

.info — metÛevee mebie"ve (Informational Organisation)

.com — JeeefCeefpÙekeâ (Commercial) mebmLeeve

gov — mejkeâejer (Government) mebmLeeve

edu — Mew#eefCekeâ (Educational) mebmLeeve

.mil — mewvÙe (Military) mebmLeeve

.net — vesšJeke&â mebmeeOeve (Network Resource)

.org — iewj-ueeYekeâejer mebie"ve
(Non-profit Organisation)

osMeeW kesâ efueS kegâÚ ØecegKe [escesve vesce efvecve nQ
.in — Yeejle (India)

.au — Dee@mš^sefueÙee (Australia)

.fr — øeâebme (France)

.nz — vÙetpeeruewC[ (New Zealand)

.uk — ÙetveeFšs[ efkebâie[ce (United Kingdom)

8. yuee@ime (Blogs) Ùen Skeâ Jesye hespe Ùee JesyemeeFš nesleer
nw, efpemeceW efkeâmeer JÙeefkeäle efJeMes<e keâer jeÙe/meueen, otmejer
meeFšeW kesâ eEuekeâ efveÙeefcele ™he mes efjkeâe@[& nesles nQ~ efkeâmeer
Yeer meeceevÙe yuee@ie ceW šskeämš, Fcespeme Je DevÙe yuee@ieeW, Jesye
hespeeW Ùee efkeâmeer DevÙe še@efhekeâ mes mecyeefvOele ceeref[Ùee kesâ
eEuekeâ nesles nQ~
FveceW cegKÙe ™he mes šskeämeÛegDeue, keâueelcekeâ (Art) Fcespe,
Heâesšes«eeHeâ, Jeeref[Ùees, mebieerle FlÙeeefo meefcceefuele nQ~

9. vÙet]pe«eghme (Newsgroups) Ùen Skeâ Dee@veueeFve
ef[mkeâMeve «eghe neslee nw, Fmekesâ Devleie&le Fueskeäš^e@efvekeâ
yeguesefšve yees[& efmemšce leLee Ûewš mesMevme kesâ Éeje yeeleÛeerle
keâjves keâer Devegceefle Øeoeve keâer peeleer nw~ Skeâ vÙetpe«eghe

Ùetpevesš kesâ ceeOÙece mes megueYe Skeâ Dee@veueeFve ef[mkeâMeve Heâesjce
(Discussion Forum) nw, pees Skeâ efJeefMe<š efJe<eÙe keâer ÛeÛee&
kesâ efueS mecee|hele nw~

10. meÛe& Fbpeve (Search Engine) meÛe& Fbpeve FCšjvesš hej
efkeâmeer Yeer efJe<eÙe kesâ yeejs ceW mecyeefvOele peevekeâeefjÙeeW kesâ efueS
ØeÙeesie neslee nw~ Ùen Skeâ Øekeâej keâer Ssmeer JesyemeeFš nesleer nw,
efpemekesâ meÛe& yeej ceW efkeâmeer Yeer še@efhekeâ keâes efueKeles nQ, efpememes
mecyeefvOele meYeer peevekeâeefjÙeeB Øeoe|Mele nes peeleer nQ~ ietieue meÛe&
Fbpeve hej efkeâmeer leLÙe keâes meÛe& keâjvee ietieefuebie (Googling)

keânueelee nw~
FveceW mes kegâÚ efvecveefueefKele nQ
Google - http:// www.google.com

Yahoo - http:// www.yahoo.com

AltaVista - http://www.altavista.com

Hotbot - http://www.hotbot.com

Lycos - http://www.lycos.com

Excite - http://www.excite.com

veesš Øeespeskeäš uetve ietieue Éeje GÛÛe Âef<škeâesCe Jeeues nerefueÙece mes
Yejs iegyyeejeW keâe GheÙeesie keâjkesâ «eeceerCe Deewj otjojepe kesâ #es$eeW
ceW FCšjvesš GheueyOelee (Availability) Øeoeve keâjves kesâ efueS Skeâ
meÛe& Fbpeve Øeespeskeäš nw~

BÊQ>aZoQ> godmE±
FCšjvesš mes GheÙeesiekeâlee& keâF& Øekeâej keâer mesJeeDeeW keâe ueeYe G"e
mekeâlee nw, pewmes efkeâ Fueskeäš^e@efvekeâ cesue, ceušerceeref[Ùee ef[mhues, Mee@efhebie,
efjÙeue šeFce yeÇe@[keâeefmšbie FlÙeeefo~

FveceW mes kegâÚ cenòJehetCe& mesJeeSB efvecve Øekeâej nQ
1. ÛeweEšie (Chatting) Ùen yeÌ[s mlej hej GheÙeesie nesves Jeeueer

šskeämš DeeOeeefjle mebÛeej (Communication) nw, efpememes
FCšjvesš kesâ Éeje Deeheme ceW yeeleÛeerle keâj mekeâles nQ~ Fmekesâ
ceeOÙece mes GheÙeesiekeâlee& Fcespe, Jeeref[Ùees, Dee@ef[Ùees FlÙeeefo Yeer
Skeâ-otmejs kesâ meeLe MesÙej keâj mekeâles nQ~ pewmes– Skype,

yahoo, messenger FlÙeeefo~

2. F&-cesue (Electronic mail, E-mail) F&-cesue kesâ ceeOÙece
mes keâesF& Yeer GheÙeesiekeâlee& efkeâmeer Yeer DevÙe JÙeefkeäle keâes
Fueskeäš^e@efvekeâ ™he ceW mevosMe Yespe mekeâlee nw leLee Øeehle Yeer keâj
mekeâlee nw~ F&-cesue keâes Yespeves kesâ efueS efkeâmeer Yeer GheÙeesiekeâlee&
keâe F&-cesue S[^sme nesvee yengle DeeJeMÙekeâ nw, pees efJeMJeYej ceW Gme
F&-cesue mee|Jeme hej DeefÉleerÙe neslee nw~ F&-cesue ceW SMTP

(Simple Mail Transfer Protocol) keâe Yeer Fmlesceeue
efkeâÙee peelee nw~ F&-cesue ceW šskeämš heâe@ce&sefšbie, Cc(Carbon

copy), Bcc (Blind carbon copy) kesâ efJekeâuhe Yeer
GheueyOe nesles nQ~

S> mo‘oZ Zo‘ {gñQ>‘
Ùen [escesve vesce keâes DeeF& heer S[^sme ceW DevegJeeefole (Translate) keâjlee
nw~ meJe&me& keâes henÛeeveves kesâ efueS [escesve vesce efmemšce keâe ØeÙeesie neslee
nw~ meJe&me& keâer S[^seEmeie, vecyejeW hej Yeer DeeOeeefjle nesleer nw~



F&-cesue S[^sme Úesšs De#ejeW kesâ ™he ceW neslee nw~ F&-cesue
S[^sme ceW oes Yeeie nesles nQ, pees Skeâ Øeleerkeâ @ Éeje Deueie
nesles nQ–henuee Yeeie Ùetpejvesce leLee otmeje Yeeie [escesve vesce
neslee nw; pewmes- arihantbooks@gmail.com~ ÙeneB hej
arihantbooks Ùetpejvesce leLee gmail.com [escesve vesce
nw~ Jesyecesue FCšjhesâme F&-cesue keäueeFCš kesâ Deefleefjkeäle Jesye
yeÇeGpej mes F&-cesue Yespeves Deewj Øeehle keâjves keâe Skeâ lejerkeâe nw~

3. Jeeref[Ùees keâe@vøesâefvmebie (Video Conferencing) Fmekesâ
ceeOÙece mes keâesF& JÙeefkeäle Ùee JÙeefkeäleÙeeW keâe mecetn efkeâmeer DevÙe
JÙeefkeäle Ùee mecetn kesâ meeLe otj nesles ngS Yeer Deeceves-meeceves
jnkeâj Jeelee&ueehe keâj mekeâles nQ~
Fme keâcÙegefvekesâMeve ceW GÛÛe ieefle kesâ FCšjvesš keâveskeäMeve keâer
DeeJeMÙekeâlee nesleer nw Je Fmekesâ meeLe Skeâ kewâcejs, Skeâ
ceeF›eâesHeâesve, Skeâ Jeeref[Ùees m›eâerve leLee Skeâ meeGC[ efmemšce
keâer Yeer pe™jle nesleer nw~ pewmes–Dee@veueeFve š^sefvebie, Jeeref[Ùees
ceerefšbie, FlÙeeefo~ kegâÚ Jeeref[Ùees keâe@vØeWâeEmeie Shhe
efvecveefueefKele nQ
(i) petce (Zoom) Ùen Skeâ ØeesefØeSšjer (Proprietary)

mee@HeäšJesÙej nw, pees efmelecyej 2012 ceW petce Jeeref[Ùees
keâcÙegefvekesâMeve Éeje [sJeuehe ngDee~ Ùen efJeC[espe, cewkeâ
OS, iOS, SC[^e@Ùe[, ›eâesce OS leLee ueeFvekeäme kesâ
meeLe mebiele (Compatible) nw~ Ùen huesšHeâe@ce& Skeâ yeej
ceW 100 ØeefleYeeefieÙeeW (Participants) lekeâ 40 efceveš
meceÙe meercee kesâ meeLe Jeeref[Ùees keâe@vøesâvme kesâ efueS
efve:Megukeâ GheueyOe nw~
DeefOekeâ HeâerÛeme& kesâ meeLe yeÌ[s Ùee uecyes keâe@vøesâvme kesâ
efueS, meMegukeâ meomÙelee GheueyOe nw, efpemekeâer ueeiele $

15-20 Øeefle ceen nw~ GÛÛelece hueeve 30 IeCšs lekeâ
Ûeueves Jeeueer ceereEšie kesâ efueS 1000 meceJeleea ØeefleYeeefieÙeeW
(Concurrent participants) keâe meceLe&ve keâjleer nw~
petce megj#ee megefJeOeeDeeW ceW heemeJe[& ØeesšskeäMeve ceereEšie,
Ùetpej Dee@LeefvškesâMeve, JeseEšie ¤ce, uee@keä[ ceereEšie Deeefo
Meeefceue nQ~

(ii) ietieue ceerš (Google Meet) Ùen 2017 ceW ietieue Éeje
[sJeuehe Jeeref[Ùees keâcÙegefvekesâMeve mesJee (Video

Communication Service) nw~ Ùen SC[^e@Ùe[,
iOS leLee Jesye huesšHeâe@ce& hej Ûeue mekeâleer nw~ Ùen
huesšHeâe@ce& 60 efceveš meceÙe meercee kesâ efueS 100

ØeefleYeeefieÙeeW lekeâ efve:Megukeâ mesJee Øeoeve keâj mekeâleer nw~
Fmekesâ heeme Skeâ efJeMes<e meceÙe hej m›eâerve hej 16 JÙeefkeäle
nes mekeâles nQ~ meMegukeâ (Paid) Jepe&ve kesâ efueS, Fmekeâer
ueeiele $ 6 leLee $ 12 Øeefle ceen kesâ ceOÙe nes mekeâleer nw~

(iii) ceeF›eâesmee@heäš šerce (Microsoft Team) Ùen Skeâ
ØeesefØeSšjer efyepevesme keâcÙegefvekesâMeve huesšHeâe@ce& nw, pees
2017 ceW ceeF›eâesmee@Heäš Éeje [sJeuehe ngDee~ Ùen Demeerefcele
mebKÙee ceW ceereEšie Mes[dÙetue keâjlee nw Deewj meerefcele meceÙe kesâ
efueS 24 IeCšs lekeâ ceereEšie keâjlee nw~ Ùen efJeC[espe, cewkeâ
OS, iOS leLee SC[^e@Ùe[ kesâ meeLe mebiele nw, pees 53

Yee<eeDeeW leLee 181 ceekexâš ceW GheueyOe nw~
(iv) mkeâeFhe (Skype) Ùen Skeâ ØeesefØeSšjer

šsueerkeâcÙegefvekesâMeve ShueerkesâMeve nw, pees Deiemle, 2003 ceW
mkeâeFhe šskeäveesuee@peer (ceeF›eâesmee@Heäš) Éeje [sJeuehe ngDee~
Ùen Shhe efJeC[espe, cewkeâ OS, ueeFvekeäme, SC[^e@Ùe[,
iOS Deeefo kesâ meeLe mebiele nw~
mkeâeFhe Skeâue Jeeref[Ùees keâe@vøesâme hej 50 ØeefleYeeefieÙeeW lekeâ
meceLe&ve keâj mekeâlee nw, pees efve:Megukeâ GheueyOe neslee nw~
Ùeefo Deehe 50 mes pÙeeoe JÙeefkeäleÙeeW kesâ meeLe keâe@vøeWâme
keâjvee Ûeenles nQ, lees Deehekeâes meMegukeâ meomÙelee (Paid

Subscription) Kejeroves keâer DeeJeMÙekeâlee nesieer~
ceereEšie ceW Yeeie uesves Jeeues ØeefleYeeefieÙeeW keâer DeefOekeâlece
mebKÙee 250 efveOee&efjle keâer ieF& nw~

4. F&-uee\veie (E-learning) Fmekesâ Devleie&le keâchÙetšj
DeeOeeefjle ØeefMe#eCe, FCšjvesš DeeOeeefjle ØeefMe#eCe, Dee@veueeFve
efMe#ee FlÙeeefo meefcceefuele nQ, efpemeceW GheÙeesiekeâlee& keâes efkeâmeer
efJe<eÙe hej DeeOeeefjle peevekeâejer keâes Fueskeäš^e@efvekeâ ™he ceW Øeoeve
efkeâÙee peelee nw~ Fme peevekeâejer keâes Jen efkeâmeer Yeer DeeGšhegš
ceeOÙece hej osKekeâj mJeÙeb keâes ØeefMeef#ele keâj mekeâlee nw~
pewmes–Unacademy, Tutorial point FlÙeeefo~

5. F&-yeQeEkeâie (E-banking) Fmekesâ ceeOÙece mes GheÙeesiekeâlee&
efJeMJeYej ceW keâneR mes Yeer Deheves yeQkeâ DekeâeGCš keâes cewvespe keâj
mekeâlee nw~ Ùen Skeâ mJeÛeeefuele ØeCeeueer keâe DeÛÚe GoenjCe
nw, efpemeceW GheÙeesiekeâlee& keâer ieefleefJeefOeÙeeW (hetBpeer efvekeâeueves,
š^ebmeHeâj keâjves, ceesyeeFue efjÛeepe& FlÙeeefo keâjves) kesâ meeLe
Gmekeâe yeQkeâ DekeâeGCš Yeer cewvespe neslee jnlee nw~
F&-yeQeEkeâie mes efkeâmeer Yeer Fueskeäš^e@efvekeâ ef[JeeFme (PC,
ceesyeeFue Deeefo) hej FCšjvesš keâer meneÙelee keâer pee mekeâleer nw~
Fmekesâ cegKÙe Je JÙeeJeneefjkeâ GoenjCe nQ-efyeue hescesCš mesJee,
HeâC[ š^ebmeHeâj, jsueJes efjpeJexMeve, Mee@eEheie FlÙeeefo~

6. F&-Mee@eEheie (E-shopping) Fmes Dee@veueeFve Mee@eEheie Yeer
keânles nQ, efpemekesâ ceeOÙece mes GheÙeesiekeâlee& keâesF& Yeer meeceeve;
pewmes- efkeâleeyeW, keâheÌ[s, Iejsuet meeceeve, efKeueewves, ne[&JesÙej,
mee@HeäšJesÙej FlÙeeefo keâes Kejero mekeâles nQ~
FmeceW Kejeros ieS meeceeve keâer keâercele Ûegkeâeves kesâ efueS kewâMe
Dee@ve ef[ueerJejer Je F&-yeQeEkeâie (keâchÙetšj hej ner JesyemeeFš mes
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Yegieleeve) keâe ØeÙeesie keâjles nQ~ Ùen efJeMJeYej ceW keâneR mes Yeer
keâer pee mekeâleer nw~
pewmes-Naaptol, Flipkart, Yebbi, Homeshop18

FlÙeeefo~
7. F&-efjpeJexMeve (E-reservation) Ùen efkeâmeer Yeer

JesyemeeFš hej efkeâmeer Yeer Jemleg Ùee mesJee kesâ efueS mJeÙeb keâes Ùee
efkeâmeer DevÙe JÙeefkeäle keâes Deejef#ele keâjves kesâ efueS ØeÙegkeäle
nesleer nw; Fmekeâer meneÙelee mes GheÙeesiekeâlee& keâes efškeâš
keâeGCšj hej KeÌ[s jnkeâj Øeleer#ee veneR keâjveer nesleer~ pewmes-
jsueJes efjpeJexMeve ceW, SÙejJespe ceW, efškeâš yegeEkeâie ceW, nesšue
™cme keâer yegeEkeâie FlÙeeefo ceW~

8. meesMeue vesšJee|keâbie (Social Networking) Ùen Skeâ
Ssmeer JesyemeeFš nw, pees meceeve ®efÛeÙeeW (Interest) Jeeues ueesieeW
keâes Skeâ meeLe metÛevee, Fcespe Deewj Jeeref[Ùees meePee keâjves keâer
Devegceefle osleer nw~ Ùen FCšjvesš kesâ ceeOÙece mes yevee ngDee
meesMeue vesšJeke&â (kegâÚ efJeMes<e JÙeefkeäle Ùee DevÙe DemecyeefvOele
JÙeefkeäleÙeeW keâe mecetn) neslee nw~ Fmekesâ ceeOÙece mes Gme meesMeue
vesšJeke&â kesâ Devleie&le Deeves Jeeuee keâesF& JÙeefkeäle efkeâmeer DevÙe
JÙeefkeäle mes mecheke&â jKe mekeâlee nw~ kegâÚ meesMeue vesšJeefkeËâie
meeFšdme Fme Øekeâej nQ- Facebook, Twitter,

Myspace FlÙeeefo~
kegâÚ meeceevÙe meesMeue vesšJee\keâie meeFšdme efvecveefueefKele nQ
● eEuekeä[ Fve (LinkedIn) Fmekeâer mLeehevee 2002 ceW,

js[ ne@Heâcewve (Reid Hoffman) Éeje keâer ieF& Leer~
efuebkeä[ Fve Skeâ Decesefjkeâer meeFš nw, pees JÙeeheej Deewj
jespeieej DeesefjSvšs[ mesJeeSB Øeoeve keâjleer nw~

● hesâmeyegkeâ (Facebook) Ùen ogefveÙee keâer meyemes yeÌ[er
meesMeue vesšJee\keâie meeFš nw, pees HeâjJejer, 2004 ceW
uee@vÛe keâer ieF&~ Hesâmeyegkeâ keâer mLeehevee ceeke&â
pegkeâjyeie& SJeb Gvekesâ efce$eeW ves keâer Leer~ FmeceW Ùet]pej
Dehevee ØeesHeâeFue yeveekeâj efce$eeW keâes peesÌ[ mekeâlee nw,
mevosMeeW keâe Deeoeve-Øeoeve keâj mekeâlee nw, meceeve ®efÛe
kesâ «eghe yevee mekeâlee nw~

● šdefJešj (Twitter) Fmekeâer mLeehevee Je<e& 2006 ceW, pewkeâ
[esjmeer (Jack Dorsey), vetn iueeme (Noah Glass),
efyepe mšesve (Biz Stone) Deewj FJeeve efJeefueÙecme
(Evan Williams) Éeje keâer ieF& Leer~ Ùen Skeâ

Decesefjkeâve keâcheveer nww, pees meesMeue vesšJeefkeËâie mesJeeSB Øeoeve
keâjleer nw~ Fmekesâ Deefleefjkeäle Ùen šdefJešj Dee@veueeFve
meceeÛeej Yeer Øeoeve keâjlee nw~
Fme meesMeue vesšJee\keâie meeFš ceW GheÙeesiekeâlee& kesâJeue 280

MeyoeW ceW Deheves mevosMe keâes mecØesef<ele keâj mekeâles nQ, efpemes
šJeeršd (Tweet) keânles nQ~

● Fbmše«eece (Instagram) Ùen Skeâ øeâer, Dee@veueeFve
Heâesšes MesÙeefjbie ShueerkesâMeve Deewj meesMeue vesšJeke&â
huesšHeâe@ce& nw, eqpemes 2012 ceW Hesâmeyegkeâ Éeje Dee|pele
efkeâÙee ieÙee~ Fmes IG Ùee Fbmše (Insta) kesâ ™he ceW Yeer
peevee peelee nw~
Fbmše«eece GheÙeesiekeâlee&DeeW keâes ceesyeeFue Sshhe kesâ ceeOÙece
mes Fcespe Deewj Jeeref[ÙeeW keâes Sef[š keâjves Deewj Deheuees[
keâjves keâer Devegceefle oslee nw~

9. F&&-keâe@ceme& (E-commerce) Fmekesâ Devleie&le meeceeveeW keâe
uesve-osve, JÙeeheeefjkeâ mecyevOeeW keâes yeveeS jKevee Je
JÙeeheeefjkeâ peevekeâeefjÙeeW keâes MesÙej keâjvee FlÙeeefo meefcceefuele
nQ, FmeceW OevejeefMe keâe uesve-osve FlÙeeefo Yeer meefcceefuele nQ~
otmejs MeyoeW ceW, Ùen FCšjvesš mes mecyeefvOele JÙeeheej nw~

10. Sce-keâe@ceme& (M-commerce) Ùen efkeâmeer Yeer Jemleg Ùee
meeceeve FlÙeeefo keâes JeeÙejuewme keâcÙegefvekesâMeve kesâ ceeOÙece mes
Kejeroves leLee yesÛeves kesâ efueS ØeÙeesie neslee nw~ FmeceW JeeÙejuewme
GhekeâjCeeW; pewmes- ceesyeeFue, šwyeuesš FlÙeeefo keâe ØeÙeesie neslee
nw~ meb#eshe ceW, pees keâeÙe& F&-keâe@ceme& kesâ Devleie&le nesles nQ, Jener
meye keâeÙe& ceesyeeFue FlÙeeefo hej keâjves keâes Sce-keâe@ceme& keânles nQ~

■ {hQ > (Hit) O~ gM© B§OZ gM© {H$ E JE VÎdm| Ho$  AmYma
na Omo do~ noO Ho$  qbH$  àXmZ H$ aVm h¡, Cgo {hQ> (Hit) H$ hm
OmVm h¡, AÝ`Wm {‘g (miss) H$ hbmVm h¡&

■ g{’ª$ J (Surfing) BÊQ> aZoQ>  H$ m à`moJ H$ aVo g‘` `mÑpÀN> H$
ê$ n go EH$  do~gmBQ>  go Xygar do~gmBQ>  na ‘yd H$ aZm
g{’ª$ J H$ hbmVm h¡&

■ nm°S> H$ mñQ> (Podcast) å¶y{OH$ , Ý¶yO ¶m AÝ¶ ‘r{S> ¶m H$ s
{S> {OQ>b [aH$ m°{S> ªJ, {Ogo BÊQ> aZoQ>  go nmoQ> }~b ‘r{S> ¶m ßbo¶a
‘| S> mCZbmoS>  {H$ ¶m Om gH$ Vm h¡&
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1. vesšJekeâeX kesâ vesšJeke&â keâes keäÙee keâne peelee nw?
(1) keâchÙetšj vesšJeke&â (2) Ùetpevesš
(3) FCš^evesš (4) FCšjvesš

2. FCšjvesš keâe efhelee keâne peelee nw
(1) uee@me Sbefpeume (2) efJeCš keâhe&â
(3) vewefheÙej yeesvme (4) vesšJekeâeX keâe vesšJeke&â

3. [eÙeue-Dehe FCšjvesš Skeämesme keâe Skeâ ueeYe
efvecveefueefKele ceW mes nw (RBI Grade B 2012)

(1) Ùen yeÇe@[yewC[ šskeäveesuee@peer keâe GheÙeesie keâjlee nw
(2) Ùen efJeÅeceeve šsueerheâesve mesJee keâe GheÙeesie keâjlee nw
(3) Ùen megj#ee kesâ efueS jeGšj keâe GheÙeesie keâjlee nw
(4) cee@[ce mheer[ yengle lespe nesleer nw
(5) Ghejeskeäle ceW mes keâesF& veneR

4. Skeâ mLeeveerÙe šsueerheâesve vesšJeke&â kesâ leejeW hej ef[efpešue
[sše mebÛeeefjle keâjkesâ FCšjvesš keâe GheÙeesie efvecve Øekeâej
mes Øeoeve efkeâÙee peelee nw
(1) ueerp[ ueeFve (IBPS RRB PO Mains 2018)

(2) ef[efpešue meyme›eâeFyej ueeFve
(3) ef[efpešue efmeiveue ueeFve
(4) cee@[ce
(5) Ghejeskeäle ceW mes keâesF& vener

5. keâesSefkeämeÙeue kesâyeue kesâ ceeOÙece mes FCšjvesš keâer megefJeOee
keâes GheueyOe keâjeves keâer Øeef›eâÙee kesâ efueS keäÙee ØeÙeesie
neslee nw?
(1) [eÙeue-Dehe keâveskeäMeve (2) cee@[ce
(3) mesš-Dehe yee@keäme (4) kesâyeue cee@[ce

6. efkeâme lekeâveerkeâ kesâ ceeOÙece mes JewÅegleerÙe mebkesâleeW kesâ ™he mes
[eše keâes ØekeâeMeerÙe ™he ceW heefjJee|lele keâj metÛevee keâes
mebÛeeefjle efkeâÙee peelee nw?
(1) yeÇe@[yewC[ DeesJej hee@Jej ueeFve
(2) JeeF&-HeâeF&
(3) JeeF&-cewkeäme
(4) HeâeFyej Dee@efhškeâ

7. efvecve leLee ceOÙece Jeesušspe kesâ Fuesefkeäš^keâ hee@Jej
ef[mš^eryÙetMeve vesšJeke&â hej yeÇe@[yewC[ keâveskeäMeve keâer meefJe&me
keâes .......... keânles nQ~

(1) yeÇe@[yewC[ DeesJej heeJej ueeFve
(2) kesâyeue cee@[ce
(3) ef[efpešue meyme›eâeyej ueeFve
(4) heâeFyej Dee@efhškeâ

8. ietieue ves jsueJes kesâ šsueerkeâe@ce eEJeie jsuešsue kesâ meeLe
meePesoejer ceW .......... jsueJes mšsMeve hej henueer meeJe&peefvekeâ
JeeF&-HeâeF& mesJee Meg™ keâer~ (RRB NTPC 2016)

A. efle®Jevlehegjce mesCš^ue
B. cegcyeF& mesCš^ue
C. neJeÌ[e mesCš^ue
D. keâevehegj mesCš^ue
(1) A (2) B

(3) D (4) C

9. efkeâmeer mebie"ve kesâ Gme Deevleefjkeâ efvepeer vesšJeke&â keâes keäÙee
keânles nQ, pees FCšjvesš leLee Jesye kesâ Fvøeâemš^keäÛej leLee
mšwC[[dme& keâe ØeÙeesie keâjlee nw? (SBI PO 2015)

(1) Skeämeš^evesš (2) Ûeeskeâ
(3) iesš (4) FCš^evesš
(5) heâeÙejJee@ue

10. FCšjvesš hej ØeÙegkeäle nesves Jeeuee ceevekeâ Øeesšeskeâe@ue nw
(SBI PO 2010)

(1) TCP/IP (2) Java

(3) PHP (4) SMTP

(5) POP3

11. ØelÙeskeâ IP hewkesâš ceW neslee nw (IBPS Clerk 2012)

(1) kesâJeue meÇesle S[^sme
(2) kesâJeue ievleJÙe S[^sme
(3) meÇesle Ùee ievleJÙe S[^sme
(4) meÇesle Deewj ievleJÙe S[^sme oesveeW
(5) Ghejeskeäle meYeer

12. FCšjvesš hej ØelÙeskeâ nesmš keâchÙetšj ceW Skeâ neslee nw
(IBPS Clerk 2014)

(1) DevevÙe DeeF&heer S[^sme
(2) DevevÙe 15-DebkeâerÙe mebKÙee
(3) GheÙeesiekeâlee& Éeje efoÙee ieÙee S[^sme
(4) keâe@ceve vesce Deewj vecyej
(5) meceeve DeeF&heer S[^sme
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13. DeeF&heer S[^sme kesâ ØelÙeskeâ Ûeej vecyej ceW keâewve-mes vecyej
ØeÙeesie efkeâS peeles nQ?
(1) 0-255 (2) 0-155 (3) 1-255 (4) 0-256

14. efvecveefueefKele ceW mes keâewve-mee keâcÙegefvekesâMeve Øeesšeskeâe@ue
ØelÙeskeâ keâchÙetšj kesâ efueS ceevekeâ mesš keâjlee nw, peesefkeâ
Jesye DeeOeeefjle metÛeveeDeeW keâes Skeämesme keâjlee nw?

(SBI PO 2010)

(1) XML (2) DML (3) HTTP (4) HTML

(5) FveceW mes keâesF& veneR

15. .......... keâe ØeÙeesie keâjles ngS Jesye hespe keâe keâes[ efueKee
peelee nw~ (RBI Grade B 2012)

(1) efheâheäLe pevejsMeve ueQiJespe
(2) efJeveefpehe (WinZip )

(3) heue& (Perl)

(4) neFhej šskeämš ceeke&âDehe ueQiJespe
(5) URL

16. .......... ceW heefjJeefle&le [e@keäÙetcesCšdme keâes Jesye hej ØekeâeefMele
efkeâÙee pee mekeâlee nw~ (IBPS PO 2015)

(1) Skeâ .doc heâeFue (2) http

(3) ceMeerve Yee<ee (4) HTML

(5) efoS ieS efJekeâuheeW kesâ DeueeJee keâesF& DevÙe

17. HTML ceW šwime, efpemeceW keâerJe[& nesles nQ, .......... kesâ
yeerÛe nesles nQ~ (SSC CGL 2013)

(1) HeäueesDej yeÇwkesâšdme (2) Sbietuej yeÇwkesâšdme (< >)

(3) hewjsveLewefmeme ( ) (4) mkeäJeeÙej yeÇwkesâšdme [ ]

18. Jesye ceW Jesye hespeeW Deewj Øees«eeceeW kesâ DevegjesOe kesâ efueS Deewj
GvnW hetje keâjves kesâ efueS ......... keâe ØeÙeesie keâjles nQ~

(SSC CGL 2017)

(1) neFhej šskeämš ceekexâefšbie ueQiJespe
(2) neFhej šskeämš ceeke&âDehe ueQiJespe
(3) ne@šcesue šskeämš ceeke&âDehe ueQiJespe
(4) nesce šskeämš ceeke&âDehe ueQiJespe

19. šsuevesš .......... DeeOeeefjle keâchÙetšj Øeesšeskeâe@ue nw~
(IBPS Clerk 2012)

(1) OJeefve (2) šskeämš (3) Fcespe (4) SefvecesMeve
(5) ef[efpešdme

20. FCšjvesš hej efyevee efkeâmeer mesCš^ue meJe&j kesâ efkeâmeer efJe<eÙe
hej efJeÛeejeW kesâ Deeoeve-Øeoeve keâjves kesâ efueS ØeÙegkeäle
Øeesšeskeâe@ue keâes keäÙee keânles nQ?
(1) VoIP (2) HTTP

(3) Gopher (4) Usenet

21. Fme Øeesšeskeâe@ue kesâ Devleie&le keâchÙetšj keâes FCšjvesš mes
meerOes peesÌ[e peelee nw Je FmeceW Skeâ [eÙeue DekeâeGCš Je
cee@[ce keâer DeeJeMÙekeâlee nesleer nw
(1) Telnet

(2) Usenet-Øeesšeskeâe@ue
(3) hJee@FCš-št-hJee@FCš Øeesšeskeâe@ue
(4) WAP

22. VoIP keâe hetje veece keäÙee nw?
(IBPS Clerk Mains 2017)

(1) Jee@Ùeme Dee@Heâ FCšjvesš heeJej
(2) Jee@Ùeme DeesJej FCšjvesš Øeesšeskeâe@ue
(3) Jee@Ùeme Dee@ve FCšjvesš Øeesšeskeâe@ue
(4) Jewjer Dee@hšerceeFC[ FCšjvesš Øeesšeskeâe@ue
(5) Jewjer Dee@efHeâefMeÙeue FCšjvesš Øeesšeskeâe@ue

23. efvecveefueefKele Øeesšeskeâe@ume ceW mes efkeâmekeâe ØeÙeesie F&-cesue
Øeehle keâjves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw?

(UPSSSC DeefOevemLe ke=âef<e mesJee meneÙekeâ Yeleea 2019)

(1) SMTP (2) HTTP

(3) FTP (4) POP3

24. WWW mes keäÙee leelheÙe& nw? (IBPS Clerk 2013)

(1) Jeu[& Jeke&â Jesye
(2) JeeF[ Jeke&â Jesye
(3) Jeu[& JeeFue
(4) Jeu[& JeeF[ Jesye
(5) Ghejeskeäle ceW mes keâesF& veneR

25. .......... efpemes Jesye Yeer keânles nQ, ceW keâF& efyeefueÙeve
[e@keäÙetcesCšdme nesles nQ~ (RBI Grade B 2014)

(1) Jeu[& JeeF[ Jesye (2) HTTP

(3) Jesye heesš&ue (4) [escesve
(5) FveceW mes keâesF& veneR

26. Jeu[& JeeF[ Jesye Ùee efJeMJeJÙeeheer Jesye kesâ DeeefJe<keâej kesâ
efueS efkeâmes peevee peelee nw? (SSC CGL 2017)

(1) efšce yeve&me& ueer
(2) cewkeämeJesue
(3) ceeefš&ve keâhetj
(4) Sme S heâesyme&

27. ......... Éeje S[ŝefmebie keâe ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw, efpemes
URL kesâ veece mes peevee peelee nw, pees Ùen yeleelee nw efkeâ
Jesye hej heâeFue keâneB nw (SSC CGL 2017)

(1) peeJeeefm›eâhš (2) Jeu[& JeeF[ Jesye
(3) SRL (4) efmš^bie
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28. Jesye hespe hej efoKeves Jeeues ......... keâes efkeäuekeâ efkeâÙee peeS,
lees Gmemes otmeje [e@keäÙetcesCš Keguelee nw~ (SBI PO 2013)

(1) Sbkeâj (2) URL

(3) neFhejefuebkeâ (4) jsheâjsvme
(5) nwef[bie

29. neFhejefuebkeâ keäÙee nw? (IBPS RRB PO Mains 2015)

(1) Ùen Skeâ šskeämš Ùee Fcespe nw, efpemes Deehe efkeâmeer veS
[e@keäÙetcesvš hespe hej peeves kesâ efueS efkeäuekeâ keâj mekeâles nw

(2) Ùen ceušerceeref[Ùee heâeFueeW kesâ efueS Skeâ Fvehegš Øekeâej nw
(3) Ùen Jesye hespeeW keâe Skeâ meb«en nw
(4) Ùen Skeâ meeFš keâe nesce hespe nw
(5) Ghejeskeäle ceW mes keâesF& veneR

30. šskeämš Deewj heâesu[j vesce pewmes DeC[jueeFC[ šskeämš keâes
.......... keânles nQ~ (RBI Grade B 2014)

(1) DeeFkeâve (2) neFhejefuebkeâ
(3) cesvÙet (4) meesme& [^eFJe
(5) FveceW mes keâesF& veneR

31. keâewve cenòJehetCe& metÛeveeDeeW keâes YeefJe<Ùe kesâ efueS mšesj
keâjlee nw?
(1) huee@šj (2) yegkeâceeke&â
(3) heeF& Ûeeš& (4) ØespesCšsMeve

32. JesyemeeFš S[^sme Skeâ Ssmee Ùetefvekeâ veece nw, pees Jesye hej
efkeâmeer efJeMes<e ........... keâes henÛeevelee nw~

(SBI PO 2014)

(1) Jesye yeÇeGpej (2) JesyemeeFš
(3) PDA (4) efuebkeâ
(5) FveceW mes keâesF& veneR

33. efvecve ceW mes keâewve-mee heo yeÇeGpej Ùee JesyemeeFš keâe
henuee Ùee cegKÙe Jesye hespe nw?

(IBPS RRB PO Mains 2018)

(1) ÙetDeejSue (2) [escesve
(3) ietieue (4) meÛe& Fbpeve
(5) nescehespe

34. nce .......... keâe ØeÙeesie keâjkesâ ‘Jeu[& JeeF[ Jesye’ hej
hengBÛeles nQ~ (IBPS Clerk 2014)

(1) neF& yewC[efJe[dLe
(2) FvmšsCš cewmesefpebie ShueerkesâMeve
(3) cesue keäueeFCš
(4) yeÇeGpej
(5) meÛe& Fbpeve

35. efJeefMe<š Øees«eece, pees Jesye hej Fvheâe@cexMeve ueeskesâš keâjves kesâ
efueS Ùetpeme& keâer meneÙelee keâjlee nw, Gmes ........... keânles
nQ~ (IBPS PO 2013)

(1) Fvheâe@cexMeve Fbpeve (2) meÛe& Fbpeve
(3) Jesye yeÇeGpeme& (4) efjmeesme& ueeskesâšme&
(5) FveceW mes keâesF& veneR

36. efJeC[espe keâer-yees[& keâer keâewve-meer kegBâpeer DeefOekeâebMe
yeÇeGpeme& ceW hetCe& m›eâerve cees[ hej mesš nesleer nw?

(RRB NTPC 2016)

A. F1 B. F10 C. F11 D. 12

(1) D (2) B (3) A (4) C

37. Jesye yeÇeGpej ceW, efvecve ceW mes efkeâmekeâe ØeÙeesie Dekeämej osKeer
peeves Jeeueer JesyemeeFšeW kesâ efueS efkeâÙee peelee nw?

(RRB NTPC 2016)

A. efnmš^er B. šemkeâ cewvespej
C. HesâJejsš D. mesJe Spe
(1) A (2) B

(3) C (4) D

38. Ùen FCšjvesš hej GheueyOe ØeÛeefuele mesJeeDeeW ceW mes Skeâ
nw, efpemeceW DejyeeW keâer mebKÙee ceW Jesye hespe mebie=nerle nesles nQ

(SBI PO 2014)

(1) Jesye meJe&j (2) šsuevesš
(3) Jesye (4) keâueskeäMeve
(5) vÙetpevesš

39. Skeâ ketâkeâer (Cookie) (IBPS Clerk 2012)

(1) GheÙeesiekeâlee& keâer Jesye ieefleefJeefOeÙeeW kesâ yeejs ceW meYeer
peevekeâejer mebie=nerle keâjlee nw

(2) GheÙeesiekeâlee& Éeje yeveeS ieS mee@HeäšJesÙej keâes mebie=nerle
keâjlee nw

(3) GheÙeesiekeâlee& Éeje heemeJe[& mebie=nerle keâjlee nw
(4) GheÙeesiekeâlee& Éeje ØeÙeesie keâer ieF& keâceeC[ keâes mebie=nerle

keâjlee nw
(5) Ghejeskeäle ceW mes keâesF& veneR

40. efvecve ceW mes keâewve JesyemeeFš hej Jeehemeer Visitors keâer
henÛeeve keâjves kesâ efueS meyemes DeefOekeâ GheÙeesie efkeâÙee
peelee nw? (IBPS RRB PO Mains 2017)

(1) Logged-in Visitors

(2) Digital Certificates

(3) Electronic time stamping

(4) Cookies

(5) Ghejeskeäle ceW mes keâesF& veneR
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41. peye Ùetpej efkeâmeer JesyemeeFš keâe ØeÙeesie keâjles nQ, lees
Gvekeâer ne[& [^eFJe hej mebie=nerle Úesšer heâeFueeW keâes keäÙee
keâne peelee nw? (IBPS Clerk 2014)

(1) ØeesheâeFume (2) ketâkeâerpe
(3) š^wkeâme& (4) keâes[dme
(5) meeFš S[^sme

42. ÙetDeejSue (URL) keäÙee nw? (IBPS PO 2012)

(1) Skeâ keâchÙetšj mee@HeäšJesÙej Øees«eece
(2) Skeâ Øekeâej keâe Øees«eeeEceie Dee@ypeskeäš
(3) ne[&JesÙej keâe Yeeie
(4) efkeâmeer Yeer [e@keäÙetcesCš Ùee hespe keâe WWW hej S[^sme
(5) Ghejeskeäle ceW mes keâesF& veneR

43. efvecveefueefKele ceW mes URL ceW Fme hewjeceeršj keâe nesvee
DeeJeMÙekeâ nw
(1) Skeâ Øeesšeskeâe@ue DeeF[sefCšHeâeÙej
(2) De#ej www

(3) DeefÉleerÙe [escesve vesce
(4) Øeesšeskeâe@ue DeeF[sefCšheâeÙej, www Deewj DeefÉleerÙe [escesve

vesce

44. efvecve ceW mes keâewve-mee heo hespe kesâ Jesye S[^sme keâes
mevoefYe&le keâjlee nw?

(UPPSC Computer Assistant 2019)

(1) SMTP (2) IP (3) HTTP (4) URL

(5) MAC

45. .org mes keäÙee leelheÙe& nw?
(IBPS RRB PO Mains 2017)

(1) Government (2) Commercial Site

(3) Organisation (4) Orientation

(5) Website

46. efvecve ceW mes keâewve-mee [escesve ueeYeeefvJele JÙeeheej ceW ØeÙeesie
efkeâÙee peelee nw? (SBI Clerk 2012)

(1) .com (2) .edu (3) .mil (4) .net

(5) .org

47. efkeâmeer Yeer [escesve vesce kesâ Deefvlece leerve De#ej keäÙee oMee&les
nQ? (SSC FCI 2012)

(1) Dee@iexveeFpesMeve (2) keâvewefkeäšefJešer
(3) meJe&j (4) Øeesšeskeâe@ue

48. efkeâmeer Yeer Mew#eefCekeâ mebmLeeve keâes meeceevÙe ™he mes oMee&ves
kesâ efueS efvecve ceW mes keâewve-mee [escesve vesce ØeÙegkeäle neslee
nw? (IBPS Clerk 2010)

(1) .org (2) .mil (3) .in

(4) .edu (5) .com

49. efkeâme Øekeâej keâer Jesye lekeâveerkeâ Skeâ Dee@veueeFve mecegoeÙe
yeveeleer nw peneB ueesie Deheves keâLeve os mekeâles nQ Deewj keâLeveeW
keâes heÌ{ mekeâles nQ? (IBPS RRB PO Mains 2018)

(1) DeeF&. peve&ue (2) hee@[keâemš
(3) SSP (4) yuee@ie
(5) FveceW mes keâesF& veneR

50. Jesye hej metÛevee keâer efmLeefle yeleeves ceW ØeÙeeskeälee keâer
meneÙelee keâjves Jeeuee efJeefMe<š Øees«eece keäÙee keânueelee nw?

(RBI Grade B 2013)

(1) Fvheâe@cexMeve Fbpeve (2) meÛe& Fbpeve
(3) Jesye yeÇeGpej (4) efjmeesme& ueeskesâšj
(5) FveceW mes keâesF& veneR

51. Øeespeskeäš uetve .......... Éeje GÛÛe Âef<škeâesCe Jeeues
nerefueÙece mes Yejs iegyyeejW keâe GheÙeesie keâjkesâ «eeceerCe Deewj
otjojepe kesâ #es$eeW ceW FCšjvesš hengBÛe Øeoeve keâjves kesâ
efueS Skeâ meÛe& Fvpeve Øeespeskeäš nw~ (RRB NTPC 2016)

A. ietieue B. ceeF›eâesmee@Heäš
C. Shheue D. Ùeent
(1) D (2) C

(3) B (4) A

52. ietieue meÛe& Fbpeve hej efkeâmeer leLÙe keâes meÛe& keâjvee
........... keânueelee nw~
(1) ne@efmšbie (2) ketâefkebâie
(3) ietieefuebie (4) ›eâe@efhebie

53. Ûewš keäÙee nw? (RBI Grade B 2013)

(1) Skeâ FCšjvesš ceevekeâ, efpememes ØeÙeeskeälee heâeFueeW keâes
Deheuees[ Deewj [eGveuees[ keâj mekeâles nQ

(2) šeFhe keâer ngF& yeeleÛeerle, pees keâchÙetšj hej Ieefšle nesleer nw
(3) Skeâ Dee@veueeFve SefjÙee, efpemeceW ØeÙeeskeälee efkeâmeer efJeMes<e

efJe<eÙe kesâ yeejs ceW efueefKele ÛeÛee& keâjles nQ
(4) keâchÙetšj vesšJeke&â kesâ Éeje mevosMe Je heâeFueeW keâe mebÛeej
(5) Ghejeskeäle ceW mes keâesF& veneR

54. F&-cesue (Fueskeäš^e@efvekeâ cesue) keäÙee nesleer nw?
(1) Skeâ FCšjvesš mšwC[[&, pees Ùetpej keâes heâeFume Deheuees[

Deewj [eGveuees[ keâjves oslee nw
(2) Skeâ efjÙeue šeFce šeFh[ keâvJemexMeve, pees keâchÙetšj hej

neslee nw
(3) Skeâ Dee@veueeFve SefjÙee, efpemeceW Ùetpej efkeâmeer efJeMes<e

efJe<eÙe kesâ yeejs ceW efueefKele ¤he mes ÛeÛee& keâjles nQ
(4) keâchÙetšj vesšJeke&â kesâ ceeOÙece mes mevosMeeW Deewj heâeFueeW

keâe š^ebmeefceMeve
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55. mecYeJele: F&-cesue keâer keäÙee keâceer nes mekeâleer nw?
(IBPS Clerk Mains 2017)

(1) F&-cesue keâes Yeeweflekeâ ™he mes GheÙeesiekeâlee& keâes efoÙee peevee
DeeJeMÙekeâ nw

(2) F&-cesue keâchÙetšj keâes meb›eâefcele keâjlee nw
(3) F&-cesue mebÛeeefjle keâjves kesâ efueS yengle cenBieer nQ
(4) F&-cesue Oeerceer ieefle mes uees[ nesleer nQ
(5) efveÙeefcele ™he mes ueesie F&-cesue keâer peeBÛe veneR keâjles nQ

56. efvecve ceW mes keâewve-mee F&-cesue S[^sme ceevÙe Ùee JewOe nw?
(IBPS Clerk Mains 2017)

(1) name.website@info@ed

(2) name.website@info.in

(3) name@website.info.com

(4) website.name@website.com

(5) website@onfo@info.com

57. efvecve ceW mes keâewve F&-cesue meefJe&me ØeesJeeF[j veneR nw?
(IBPS RRB PO Mains 2017)

(1) Hotmail (2) Gmail

(3) Bing (4) Yahoo mail

(5) Outlook

58. efvecve ceW mes keâewve-mee F&-cesue S[^sme keâe ncesMee Skeâ
efnmmee neslee nw? (IBPS RRB PO Mains 2017)

(1) Period ( )− (2) At sign (@ )

(3) Space( ) (4) Underscore (_)

(5) Angular Bracket (<)

59. efvecve ceW mes keâewve-mee F&-cesue keâe #es$e nw, pees mevosMe keâe
mebef#ehle efJeJejCe nw? (IBPS RRB PO Mains 2017)

(1) Subject (2) Cc (3) Bcc

(4) Attachment (5) Spam

60. F&-cesue ceW, Bcc keâe mebef#ehle veece nw
(UPPSC Computer Assistant 2019)

(1) yuewkeâ keâeye&ve keâe@heer (2) yuet keâeye&ve keâe@heer
(3) yueeFC[ keâeye&ve keâe@heer (4) yeÇe@[ keâeye&ve keâe@heer

61. efvecve ceW mes keâewve Øeehlekeâlee& keâer henÛeeve keâes efÚheelee nw?
(IBPS RRB PO Mains 2017)

(1) To (2) From (3) Cc

(4) Bcc (5) Subject

62. efkeâmeer keâes F&-cesue Yespevee Skeâ Øekeâej mes nw
(SBI Clerk 2011)

(1) efkeâmeer keâes he$e efueKevee (2) efhekeäÛej keâes yeveevee
(3) Heâesve hej yeeleW keâjvee (4) hewkesâpe keâes Yespevee
(5) FveceW mes keâesF& veneR

63. Ùetpejvesce Je Gmekesâ yeeo [escesve vesce efvecve ceW mes keäÙee
oMee&lee nw? (IBPS Clerk 2011)

(1) Jesye S[^sme (2) DeeF&heer S[^sme
(3) [escesve veseEceie efmemšce (4) F&-cesue S[^sme
(5) FveceW mes keâesF& veneR

64. meeceevÙele: F&-cesue S[^sme efvecve ceW mes efkeâme ¤he ceW neslee
nw? (IBPS Clerk 2014)

(1) Fšwefuekeâ De#ejeW ceW (2) Úesšs De#ejeW ceW
(3) yeÌ[s De#ejeW ceW (4) ceOÙece De#ejeW ceW
(5) yeesu[ De#ejeW ceW

65. F&-cesue DešwÛecesCš mevoefYe&le keâjlee nw
(IBPS RRB PO Mains 2017)

(1) F&-cesue keâer yee@[er (2) Øes<ekeâ keâe S[^sme
(3) Skeâ [e@keäÙetcesCš pees F&-cesue kesâ meeLe DešwÛe neslee nw
(4) efjmeerJej keâe S[^sme
(5) keâesF& Yeer [e@keäÙetcesCš pees F&-cesue kesâ meeLe DešwÛe leLee

mewC[ neslee nw

66. ........... Deehekeâer F&-cesue keâes keâneR mes Yeer Skeämesme keâjves
keâer Devegceefle oslee nw~ (IBPS RRB PO Mains 2017)

(1) Forum (2) Webmail interface

(3) Message board (4) Weblog

(5) EEPROM

67. efvecve ceW mes keâewve-mee FCšjvesš kesâ heme&veue keâcÙegefvekesâMeve
keâe meeOeve veneR nw? (IBPS Clerk 2013)

(1) Fueskeäš^e@efvekeâ cesue (2) Ûewš
(3) FvmšsCš cewmesefpebie (4) FvmšsCšdme
(5) FveceW mes keâesF& veneR

68. FCšjvesš hej meJe&j mes keâchÙetšj Éeje metÛevee Øeehle efkeâS
peeves keâer Øeef›eâÙee keâes ........... keânles nQ~

(RBI Grade B 2013)

(1) hegefuebie (2) hegeEMeie (3) [eGveueesef[bie
(4) š^ebmeheâeEjie (5) FveceW mes keâesF& veneR

69. Jele&ceeve ceW, Yeejle ceW vecyej 1 meesMeue vesšJee\keâie JesyemeeFš
‘Hesâmeyegkeâ’ kesâ Keespekeâlee& nQ (SSC CGL 2013)

(1) ceeke&â pegkeâjyeie& (2) efyeue iesšdme
(3) ceee|šve ketâhej (4) mšerJe Jee@peefveÙeskeâ

70. FCšjvesš hej meeceeve Ùee JemlegDeeW kesâ uesve-osve keâer
Øeef›eâÙee keâes keäÙee keânles nQ? (IBPS Clerk 2012)

(1) F&-mesefuebie (2) F&-š^sef[bie
(3) F&-heâeFvesvme (4) F&-mesumecesveefMehe
(5) F&-keâe@ceme&
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71. meÛe& Fbpeve hej meÛe& efkeâS ieS leòJeeW kesâ DeeOeej hej pees
Jesye hespe Keguekeâj Deelee nw, Gmes efpeme heo mes mecyeesefOele
efkeâÙee peelee nw, Jen keäÙee nw? (IBPS PO 2011)

(1) yuee@ie (2) efnš
(3) eEuekeâ (4) JÙet
(5) mekeämesme

72. Ùeefo Øes<ekeâ Yespeer peeves Jeeueer F&-cesue keâes yeesu[ (Bold),

Fšwefuekeâ (Italic) FlÙeeefo šskeämš ceW heefjJee|lele keâjvee
Ûeens, lees Jen efvecve ceW mes keäÙee ØeÙeesie keâjsiee?

(IBPS Clerk 2012)

(1) efjÛe šskeämš (Rich text)

(2) jerÛe efmeivesÛej (Reach signature)

(3) jerÛe Heâe@cexš (Reach format)

(4) huesve Heâe@cexš (Plain format)

(5) huesve šskeämš (Plain text)

73. ........... mes leelheÙe& yeÇeGpe Ùee ÙeeÂefÛÚkeâ ¤he mes Skeâ
JesyemeeFš mes otmejer JesyemeeFš hej cetJe keâjves keâer Øeef›eâÙee
mes nw~
(1) š^e@efuebie (2) cetefJebie
(3) uegefkebâie (4) meefheËâie

74. Skeâ Øees«eece, efpemeceW šsyeue Skeâ vÙetcesefjkeâue keâjves kesâ efueS
ef[efpešue heâe@cexš hej GheueyOe nw, Dee@šescewefškeâueer FCšjvesš
hej [eGveuees[ nes peelee nw, Gmes keäÙee keânles nQ?

(IBPS RRB PO Mains 2018)

(1) yeÇes[keâemš
(2) yuee@ie
(3) hees[keâemš
(4) efJekeâerheeref[Ùee
(5) yeÇes[smškeâ
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21. (3) 22. (2) 23. (4) 24. (4) 25. (1) 26. (1) 27. (2) 28. (3) 29. (1) 30. (2)

31. (2) 32. (2) 33. (5) 34. (4) 35. (3) 36. (4) 37. (3) 38. (1) 39. (1) 40. (4)

41. (2) 42. (4) 43. (4) 44. (4) 45. (3) 46. (1) 47. (1) 48. (4) 49. (4) 50. (2)

51. (4) 52. (3) 53. (2) 54. (4) 55. (2) 56. (4) 57. (3) 58. (2) 59. (1) 60. (3)

61. (4) 62. (1) 63. (4) 64. (2) 65. (5) 66. (2) 67. (4) 68. (3) 69. (1) 70. (5)

71. (2) 72. (1) 73. (4) 74. (3)
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keâchÙetšj efmekeäÙeesefjšer keâes meeFyej efmekeäÙeesefjšer (Cyber Security) Ùee IT efmekeäÙeesefjšer (IT Security) kesâ veece mes Yeer peevee peelee nw~
Ùen metÛevee ØeewÅeesefiekeâer (Information Technology) keâer Skeâ MeeKee nw, efpemes efJeMes<e leewj hej keâchÙetšjeW keâer megj#ee kesâ efueS yeveeÙee
ieÙee nw~

gmB~a AmH«$ ‘U Ho$ òmoV
meeFyej Dee›eâceCe vegkeâmeeve hengBÛeeves kesâ Fjeos mes keâchÙetšj Ùee keâchÙetšj vesšJeke&â lekeâ DeveeefOeke=âle hengBÛe neefmeue keâjves keâe Skeâ ØeÙeeme nQ~
efpemeceW JeeÙejme cegKÙe Yetefcekeâe efveYeelee nw~ keâchÙetšj JeeÙejme Skeâ Úesše mee@HeäšJesÙej Øees«eece (Software Program) nw, pees Skeâ keâchÙetšj
mes otmejs keâchÙetšj ceW Hewâuelee nw leLee keâchÙetšj Dee@hejsMeveeW ceW Yeer nmle#eshe keâjves keâer #ecelee jKelee nw~

meeFyej Dee›eâceCe kesâ œeesle efvecve Øekeâej nQ
1. [eGveuees[syeue øees«eecme (Downloadable Programs) [eGveuees[syeue HeâeFume JeeÙejme keâe meyemes ØecegKe leLee mecYeJe meÇesle nw~

efkeâmeer Yeer Øekeâej keâer SkeäpeerkeäÙetšsyeue HeâeFue; pewmes- iescme, m›eâerve mesJej FlÙeeefo Fmekesâ ØecegKe meÇesle nQ~ Ùeefo Deehe efkeâmeer Øees«eece keâes
FCšjvesš mes [eGveuees[ keâjvee Ûeenles nQ, lees [eGveuees[ keâjves mes henues ØelÙeskeâ Øees«eece keâes mkewâve keâjvee DeeJeMÙekeâ nw~

2. ›ewâkeä[ mee@HeäšJesÙej (Cracked Software) Ùes mee@HeäšJesÙej JeeÙejme DešwkeâeW kesâ DevÙe meÇesle nQ~ Fme Øekeâej kesâ ›ewâkeä[ mee@HeäšJesÙej ceW
JeeÙejme leLee yeime kesâ nesves keâer mecYeeJevee DelÙeefOekeâ nesleer nw, efpevnW {tB{keâj efmemšce mes otj keâjvee yesno keâef"ve nw, FmeefueS FCšjvesš
mes metÛevee keâes efkeâmeer Yeer efJeMJemeveerÙe meÇesle mes ner [eGveuees[ keâjvee ÛeeefnS~

3. F&-cesue DešwÛecesCšdme (E-mail Attachments) Ùes DešwÛecesCšdme JeeÙejmeeW kesâ cegKÙe meÇesle nesles nQ~ Fve F&-cesue DešwÛecesCšdme keâes
Deemeeveer mes nwC[ue efkeâÙee pee mekeâlee nw~

4. De%eele meer[er mes yeteEšie keâjvee (Booting from Unknown CD) peye Yeer keâchÙetšj keâeÙe& veneR keâj jne neslee nw, lees Gme meceÙe
keâchÙetšj ceW jKeer meer[er keâes efvekeâeue uesvee ner "erkeâ ceevee peelee nw~ Ùeefo nce keâchÙetšj mes meer[er veneR efvekeâeueles nQ, lees Ùen mJele: ner
ef[mkeâ ceW yetš nesves ueieleer nw, efpememes JeeÙejme Dešwkeâ keâer mecYeeJevee yeÌ{ peeleer nw~

gwajm àXmZ H$ aZo H$ s {d{Y
megj#ee Øeoeve keâjves kesâ efueS efvecveefueefKele Ûeej efJeefOeÙeeB GheÙeesie keâer peeleer nQ

1. efmemšce Skeämesme keâCš^esue (System Access Control) Ùen Skeâ Ssmeer ØeCeeueer nw, pees efkeâmeer keâchÙetšj ceW [eše keâe GheÙeesie Ùee
GmeceW kegâÚ heefjJele&ve keâjves keâer Devegceefle Øeoeve keâjleer nw~ Deeceleewj hej Skeâ GheÙeesiekeâlee& efkeâmeer keâchÙetšj ceW uee@ie-Fve (log-in) keâjlee
nw, efpemekesâ heMÛeeled Skeämesme keâCš^esue leÙe keâjlee nw efkeâ Gme GheÙeesiekeâlee& kesâ efueS (GheÙeesiekeâlee& ID kesâ DeeOeej hej) keâewve-mee [eše
Skeämesme ceW nesvee ÛeeefnS Deewj keâewve-mee veneR?

H$ åß¶yQ> a {g³¶mo[aQ> r
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2. [eše Skeämesme keâCš^esue (Data Access Control) Fme
keâCš^esue kesâ Devleie&le Fme yeele hej efJeMes<e OÙeeve efoÙee peelee nw
efkeâ keâewve-mee [eše, keâewve efveÙeefv$ele keâj mekeâlee nw? efmemšce
efkeâmeer Yeer JÙeefkeäle efJeMes<e, HeâeFueeW leLee DevÙe efkeâmeer Yeer
Dee@ypeskeäšdme keâer megj#ee kesâ mlejeW hej DeeOeeefjle neskeâj ner
Skeämesme efveÙeceeW keâes yeveelee nw~

3. efmemšce leLee efmekeäÙeesefjšer ØeMeemeve (System and

Security Administration) Fmekesâ Devleie&le Dee@Heâ
ueeFve Øeef›eâÙee keâe efve<heeove (Execution) neslee nw, efpememes
keâesF& Yeer efmemšce Ùee lees megjef#ele yeveeÙee peelee nw Ùee efHeâj
Gmekeâer megj#ee keâes leesÌ[e peelee nw~

4. efmemšce ef[peeFve (System Design) Ùen keâchÙetšj kesâ
ne[&JesÙej leLee mee@HeäšJesÙej keâer yesefmekeâ megj#ee keâer efJeMes<eleeDeeW
mes ueeYe uesleer nw~

H$ åß ỳQ>a gwajm Ho$ KQ>H$
1. ieesheveerÙelee (Confidentiality) efkeâmeer Yeer peevekeâejer/[eše

kesâ DevÙe DeJewOe JÙeefkeäle Éeje Skeämesme ve nesves keâer Iešvee keâes
megefveefMÛele keâjvee, Fmekesâ Devleie&le Deelee nw~

2. vee@ve-jshegef[SMeve (Non-Repudiation) cewmespe keâes
Yespeves Jeeuee Dee@efjefpeveue JÙeefkeäle keâneR Deheves cewmespe keâes
mJeÙeb keâe nesves mes ve Fvekeâej keâj os, Fme Øekeâej keâer
megefveefMÛelelee keâes vee@ve-jshegef[SMeve keânles nQ~

3. øeceeCeerkeâjCe (Authentication) Ùen keâchÙetšj efmemšce
keâes Fmlesceeue keâjves Jeeues JÙeefkeäle kesâ JewOe DeLeJee DeJewOe nesves
keâes megefveefMÛele keâjlee nw~

4. Skeämesme keâCš^esue (Access Control) efpeme GheÙeesiekeâlee&
keâes efpeve mebmeeOeveeW keâe ØeÙeesie keâjves keâer Devegceefle Øeehle nes Jen
kesâJeue GvneR mebmeeOeveeW keâes Fmlesceeue keâjs~ Fme yeele keâer
megefveefMÛelelee keâes Skeämesme keâCš^esue keâne peelee nw~

5. GheueyOelee (Availability) meYeer efmemšceeW kesâ keâeÙe&
keâjves keâer ØeCeeueer keâe mener nesvee Je efkeâmeer Yeer JewOe
GheÙeesiekeâlee& keâes mesJeeSB osves mes ve cevee keâjvee~ Fme yeele keâes
GheueyOelee kesâ veece mes peevee peelee nw~

6. ØeeFJesmeer (Privacy) Ùen megefveefMÛele keâjlee nw efkeâ JÙeefkeäle
keâes metÛevee keâe GheÙeesie keâjves keâe DeefOekeâej nw Deewj efkeâmeer
DevÙe keâes Gme metÛevee keâe GheÙeesie keâjves keâer Devegceefle oslee nw~

7. mšsvees«eeHeâer (Stenography) mevosMe keâes Gmekesâ
DeefmlelJe meefnle Úgheeves keâer keâuee keâes mšsvees«eeHeâer keânles nQ~
Ùen [eše keâer ieesheveerÙelee leLee SkeâerkeâjCe ceW ceoo
keâjleer nw~

8. SkeâerkeâjCe (Integrity) Ùen megefveefMÛele keâjlee nw efkeâ
metÛevee keâes efkeâmeer DeJewOe JÙeefkeäle Éeje Fme Øekeâej lees yeouee
veneR ieÙee efkeâ Gmes JewOe GheÙeesiekeâlee& Yeer ve henÛeeve mekesâ~
SkeâerkeâjCe keâchÙetšj megj#ee keâe Skeâ DelÙevle cenòJehetCe&
Ieškeâ nw~

9. ef›eâhšes«eeHeâer (Cryptography) efkeâmeer metÛevee keâes
efÚheekeâj Ùee ieghle lejerkesâ mes efueKeves keâer lekeâveerkeâ keâes
ef›eâhšes«eeHeâer keâne peelee nw~ Fmekesâ ceeOÙece mes FCšjvesš hej
[eše mebÛejCe kesâ oewjeve [eše keâes megjef#ele jKee peelee nw~
ef›eâhšes«eeHeâer ceW meeceevÙeleÙee ØeÙegkeäle nesves Jeeues leòJe
(Element) efvecveefueefKele nQ

(i) huesve šskeämš (Plain Text) Ùen Fvehegš kesâ ™he ceW
efoÙee peeves Jeeuee JeemleefJekeâ (Original) mevosMe neslee nw~

(ii) meeFHeâj (Cipher) Ùen efyeš-yeeF&-efyeš Ùee
keâjwkeäšj-yeeF&-keâjwkeäšj heefjJele&ve keâjves keâer Øeef›eâÙee nw,
efpemeceW mevosMe keâe DeLe& veneR yeouelee~

(iii) meeFHeâj šskeämš (Cipher Text) Ùen keâes[s[
mevosMe Ùee Fefv›eâefhš[ [eše neslee nw, efpemes
GheÙeesiekeâlee& meerOes-meerOes veneR heÌ{ mekeâlee~

(iv) Feqv›eâhMeve (Encryption) huesve šskeämš keâes
meeFHeâj šskeämš ceW heefjJee|lele keâjves keâer Øeef›eâÙee keâes
Fefv›eâhMeve keânles nQ~ Fmekesâ Devleie&le Skeâ Fefv›eâhMeve
SuieesefjLce keâe ØeÙeesie neslee nw~

(v) ef[ef›eâhMeve (Decryption) Ùen Fefv›eâhMeve Øeef›eâÙee
keâe efjJeme& neslee nw DeLee&led FmeceW meeFHeâj šskeämš keâes
huesve šskeämš ceW heefjJee|lele efkeâÙee peelee nw~

‘mbdo¶a : H$ åß ỳQ>a {g³¶mo[aQ> r Ho$
{bE IVam
ceeueJesÙej keâe DeLe& nw—És<ehetCe& (og<š) mee@HeäšJesÙej (Malicious

software)~ Ùes Gme Øekeâej kesâ Øees«eecme keâe meefcceefuele ™he nQ,
efpevekeâe ØecegKe keâeÙe& keâchÙetšj keâes neefve hengBÛeevee neslee nw,
pewmes-JeeÙejme, Jee@ceme&, š^e@peve mheeF&JesÙej~

FveceW mes kegâÚ ØecegKe leòJeeW (Elements) keâe efJeJejCe efvecve Øekeâej nw

dm`ag
JeeÙejme keâe hetje veece JeeFšue FvHeâe@cexMeve efjmeesmexpe DeC[j meerpe
(Vital Information Resources Under Seize) nw~ JeeÙejme
Jes Øees«eece nQ, pees keâchÙetšj hej vekeâejelcekeâ ØeYeeJe [eueles nQ~ Ùes PC

hej keâCš^esue neefmeue keâjkesâ Gvemes DemeeceevÙe Je efJeveeMekeâejer keâeÙeeX
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keâes keâjJeeles nQ~ JeeÙejme (Virus) mJele: ner Deheves Deehe keâes
efmemšce ceW keâe@Heer keâj uesles nQ Je Deeies meb›eâceCe (Infection) nsleg
DevÙe Øees«eeceeW kesâ meeLe mJele: ner pegÌ[ peeles nQ~

JeeÙejme keâchÙetšj mee@HeäšJesÙej kesâ efkeâmeer Yeer efnmmes; pewmes- yetš
yuee@keâ, Dee@hejseEšie efmemšce, efmemšce SefjÙee, HeâeFume leLee DevÙe
ShueerkesâMeve Øees«eece FlÙeeefo keâes #eefle hengBÛee mekeâles nQ~
veesš meyemes henuee PC JeeÙejme yeÇsve veece keâe Lee, efpemekeâer henÛeeve Je<e&

1986 ceW keâer ieF&~

dm`ag Ho$ à^md
keâchÙetšj hej JeeÙejme efJeefYevve Øekeâej kesâ ØeYeeJe [eue mekeâles nQ~
kegâÚ JeeÙejmeeW kesâ ØeYeeJe efvecve Øekeâej nQ
● GheÙeesiekeâlee& kesâ keâeÙe& keâer efveiejeveer keâjvee~
● keâchÙetšjeW keâer o#elee keâes keâce keâjvee~
● ueeskeâue ef[mkeâ hej GheefmLele meYeer [eše keâes ve<š keâjvee~
● keâchÙetšj vesšJekeäme& Je FCšjvesš keâveskeäMeve keâes ØeYeeefJele keâjvee~
● cewceesjer kesâ Deekeâej keâes yeÌ{evee Ùee Ieševee~
● efJeefYevve Øekeâej kesâ $egefš mevosMeeW keâes ef[mhues keâjvee~
● PC meseEšime keâes yeouevee~
● DeveÛeens S[JejšeFpeeW kesâ Ssjs keâes ef[mhues keâjvee~
● yetš šeFce keâes yeÌ{evee FlÙeeefo~
veesš ›eâerhej, Je<e& 1971 ceW Jeer yeer Sve šskeäveesuee@efpeme hej yee@ye Lee@ceme Éeje

efueefKele Skeâ mesuheâ jsheefuekesâeEšie JeeÙejme Øees«eece Lee~

dm°‘©
keâchÙetšj Jee@ce& (Worm) Skeâ Dekesâuee Ssmee ceeueJesÙej Øees«eece nw,
pees otmejs keâchÙetšjeW ceW Deheves Deehe keâes Hewâueeves kesâ efueS keâe@heer
keâjlee nw~ Jee@ce& keâes {tB{ heevee DelÙevle keâef"ve nw, keäÙeeWefkeâ Ùes DeÂMÙe
HeâeFueeW kesâ ™he ceW neslee nw~ Ùen keâchÙetšj vesšJeke&â ceW yewC[efJe[dLe
keâes ve<š keâjkesâ Yeer #eefle hengBÛeelee nw; pewmes–Bagle, I love

you, Morris, Nimda FlÙeeefo~

veesš ‘hes uees[’ Skeâ Jee@ce& kesâ ™he ceW lewÙeej efkeâÙee ieÙee Skeâ keâes[ nw,
efpemekeâe ef[peeFve Jee@ce& mes Yeer yeÌ[s hewceeves hej, efJemleej kesâ
GodosMÙe mes lewÙeej efkeâÙee ieÙee nw~

Q́m°OZ
š^e@peve Ùee š^e@peve ne@me& (Trojan horse) Skeâ Øekeâej keâe
vee@ve-mesuHeâ jsheefuekesâefšbie ceeueJesÙej nw, pees efkeâmeer Yeer FefÛÚle keâeÙe&
keâes hetje keâjles ngS Øeleerle neslee nw, uesefkeâve Ùen GheÙeesiekeâlee& kesâ
keâchÙetšj efmemšce hej DeveeefOeke=âle GheÙeesie (Unauthorised

access) keâer megefJeOee Øeoeve keâjlee nw~ Ùes keâchÙetšj JeeÙejme keâer

YeeBefle Deheves Deehe keâes otmejer HeâeFueeW ceW meefcceefuele keâjves keâe ØeÙeeme
veneR keâjles~ Ùes mee@HeäšJesÙej FCšjvesš [^erJeve ShueerkesâMeveeW Éeje šejiesš
keâchÙetšme& lekeâ hengBÛe mekeâles nQ; pewmes–Beast, Sub7. Zeus,

ZeroAccess Rootkit FlÙeeefo~

ñnmB©dò a
Ùen Øees«eece efkeâmeer Yeer keâchÙetšj efmemšce hej Fvmše@u[ neslee nw, pees
efmemšce kesâ ceeefuekeâ keâer meYeer ieefleefJeefOeÙeeW keâer efveiejeveer leLee ieuele
lejerkesâ mes Deeies ØeÙeesie nesves Jeeueer meYeer peevekeâeefjÙeeW keâes Skeâef$ele
keâjlee nw~ Fvekeâe ØeÙeesie nce keâevetveer Ùee iewj-keâevetveer GodosMÙeeW kesâ efueS
keâj mekeâles nQ~ mheeF&JesÙej (Spyware) JÙeefkeäleiele metÛeveeDeeW keâes
otmejs JÙeefkeäle kesâ keâchÙetšj hej FCšjvesš kesâ ceeOÙece mes mebÛeefjle keâj
mekeâles nQ; pewmes–CoolWeb Search, Zango, Keyloggers,

Zlob Trojan FlÙeeefo~

‘mbdò a AmH«$ ‘U Ho$ bjU
efkeâmeer Yeer efmemšce kesâ ceeueJesÙej Éeje ØeYeeefJele nesves keâes efvecve ue#eCeeW
Éeje henÛeevee pee mekeâlee nw

(i) Depeerye mevosMeeW (Odd messages) keâes keâchÙetšj m›eâerve hej
ef[mhues keâjvee~

(ii) kegâÚ HeâeFueeW keâe Kees peevee~
(iii) efmemšce keâe Oeercee Ûeuevee~
(iv) PC keâe ›ewâMe neskeâj yeej-yeej jermšeš& nesvee~
(v) ceeGme kesâ hJee@FCšj keâe «eeefHeâkeâ yeouevee~

(vi) [^eFJme keâe ØeJesMe ÙeesiÙe ve nesvee~
(vii) SCšerJeeÙejme mee@HeäšJesÙej keâe ef›eâÙeevJeÙeve Ùee Fvmše@uesMeve ve

nesvee~

H$ åß ỳQ>a {g³¶mo[aQ> r Ho$ {bE AÝ`
IVa|
keâchÙetšj efmekeäÙeesefjšer kesâ efueS DevÙe Kelejs efvecve nQ

1. mheteEHeâie (Spoofing) DeveeefOeke=âle (Unauthorised)

[eše keâes Gmekesâ DeefOeke=âle (Authorised) GheÙeesiekeâlee& keâer
peevekeâejer kesâ efyevee Skeämesme keâjves keâer lekeâveerkeâ keâes mheteEHeâie
keânles nQ~
Ùen vesšJeke&â hej efJeefYevve mebmeeOeveeW keâes Skeämesme keâjves kesâ efueS
Yeer Fmlesceeue nesleer nw~ DeeF&heer mheteEHeâie (IP spoofing) Yeer
Fmekeâe Skeâ Øekeâej nw~

2. meueeceer lekeâveerkeâ (Salami Technique) Fmekesâ
Devleie&le efmemšce Éeje meBYeeueer ieF& OevejeefMe kesâ Skeâ yeÌ[s efnmmes
mes Úesšs efnmmes keâes Deueie efkeâÙee peelee nw~



3. nweEkeâie (Hacking) vesšJeke&â mes pegÌ[s keâchÙetšj ceW Iegmehew"
(Intrusion) keâjves keâer Øeef›eâÙee keâes nweEkeâie keânles nQ~ nweEkeâie
DOS (Denial-of-Service) Dešwkeâ keâe heefjCeece Yeer nes
mekeâlee nw~
Ùen keâchÙetšj kesâ meYeer mebmeeOeveeW keâes JewOe ÙetpejeW Éeje
Fmlesceeue keâjves mes otj jKeleer nw~
Fme Øeef›eâÙee keâes Deefvlece ÛejCe lekeâ hengBÛeeves Jeeues JÙeefkeäle keâes
nwkeâj keânles nQ~

4. ›ewâeEkeâie (Cracking) Ùen keâchÙetšj ceW efkeâmeer Yeer Øekeâej kesâ
mee@HeäšJesÙej Ùee Gvekesâ IeškeâeW keâes leesÌ[ves keâer Øeef›eâÙee nw~
FmeceW heemeJe[& ›ewâkeâj, š^e@pevme, Jeej [eÙeuej FlÙeeefo
meefcceefuele nQ~

5. efHeâeEMeie (Phishing) keâchÙetšj keâer mebJesoveMeerue
peevekeâeefjÙeeW keâes OeesKesyeepeer mes Øeehle keâjves keâer keâesefMeMe
keâjvee FlÙeeefo efJeMes<eleeDeeW keâes efHeâeEMeie keânles nQ~ Fmekesâ
Devleie&le heemeJe[dme&, ›esâef[š keâe[& ef[šsume FlÙeeefo
meefcceefuele nQ~ Ùen Skeâ Øekeâej keâe FCšjvesš øeâe@[ (OeesKee)
nw, efpemeceW GheÙeesiekeâlee& keâes yenkeâekeâj Gmekesâ meYeer
›esâ[efvMeÙeueeW keâes Øeehle keâj efueÙee peelee nw~

6. mhewce (Spam) Ùen Skeâ Øekeâej mes cewmeseEpeie efmemšcme keâe
og®heÙeesie nw, efpemekesâ Devleie&le DeveÛeens mevosMeeW keâes F&-cesueeW
kesâ ™he ceW Yespee peelee nw~ Ùes mevosMe Spam heâesu[j kesâ
Devleie&le mebie=efnle efkeâS peeles nQ~

7. S[JesÙej (Adware) Ùen Skeâ Ssmee mee@HeäšJesÙej hewkesâpe nw,
pees S[JejšeFpecesCš keâes mJele: ner šgkeâÌ[s-šgkeâÌ[s keâj
m›eâerve hej efoKeelee nw~ Fmes DeefOekeâebMele: DeveÛeens
S[JejšeFpecesCšeW keâes efoKeeves kesâ efueS Fmlesceeue efkeâÙee
peelee nw~

8. ™šefkeâšdme (Rootkits) Ùen Skeâ Øekeâej keâe ceeueJesÙej nw,
efpemekesâ Éeje efkeâmeer keâchÙetšj efmemšce ceW S[efceefvemš^sefšJe mlej
keâer efveÙeefv$elelee Øeehle keâer peeleer nw Je Fmekeâer peevekeâejer efkeâmeer
keâes Yeer veneR nesleer~ ™šefkeâšdme keâes efjcetJe keâjvee yesno
cegefMkeâue neslee nw leLee keâYeer-keâYeer hetCe&le: Dee@hejseEšie efmemšce
kesâ hegve: Fvmše@uesMeve keâer Yeer DeeJeMÙekeâlee nesleer nw~

veesš ‘mee@HeäšJesÙej heeÙejsmeer’ keâe DeLe& ceeefuekeâeW keâer Devegceefle kesâ efyevee [eše Ùee
keâchÙetšj mee@HeäšJesÙej keâer keâe@heer yeveevee nw~

H$ åß ỳQ> a {g³¶mo[aQ> r go gå~pÝYV
IVam| H$ m g‘mYmZ
keâchÙetšj efmemšce keâes DeJewOe GheÙeesiekeâlee& mes yeÛeeves kesâ efueS kegâÚ
j#ee yeÛeeJe yeveeS ieS nQ, pees efvecve Øekeâej nQ

1. SCšerJeeÙejme mee@heäšJesÙej (Antivirus Software) Ùes
Gme Øekeâej kesâ mee@HeäšJesÙeme& nesles nQ, efpevekeâe ØeÙeesie keâchÙetšj
keâes JeeÙejme, mheeF&JesÙej, Jee@ce&, š^e@peve FlÙeeefo mes yeveeves kesâ
efueS neslee nw~ FmeceW Jes Øees«eece Yeer meefcceefuele nesles nQ, efpevekeâe
keâeÙe& JeeÙejme Ùee DevÙe ceeueJesÙej keâes {tB{keâj Kelce keâjvee
neslee nw~ Avast, Avg, Kaspersky, Symantec,

Norton, McAfee FlÙeeefo ueeskeâefØeÙe SCšerJeeÙejme
mee@HeäšJesÙeme& nQ~

2. ef[efpešue efmeivesÛej (Digital Signature) Ùen efmeivesÛej
(nmlee#ej) keâe ef[efpešue ™he nw, efpemes Øesef<ele efkeâS ieS
mevosMe keâes ØeceeefCele keâjves kesâ efueS ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw leLee
Ùen [e@keäÙetcesCš kesâ Dee@efjefpeveue nesves keâes Yeer megefveefMÛele keâjlee
nw~

3. heâeÙejJee@ue (Firewall) HeâeÙejJee@ue Ùee lees mee@HeäšJesÙej Ùee
efHeâj ne[&JesÙej DeeOeeefjle nes mekeâlee nw, pees vesšJeke&â keâes
megjef#ele jKeves ceW meneÙeleeØeo neslee nw~ Fmekeâe ØeeLeefcekeâ
GodosMÙe FvekeâeEceie leLee DeeGšieesFbie vesšJeke&â š^wefHeâkeâ keâes,
[eše hewkesâšdme efJeMues<eCe Éeje efveÙeefv$ele keâjvee nw~
HeâeÙejJee@ue ceW Øee@keämeer meJe&j (Proxy server) kesâ meeLe keâeÙe&
keâjvee Ùee meefcceefuele nesvee Yeer GuuesKeveerÙe nw, efpememes Jen
vesšJeke&â keâer meYeer pe™jleeW keâes Jeke&âmšsMeve Ùetpeme& kesâ efueS hetje
keâj mekesâ~
heâeÙejJee@ue oes Øekeâej kesâ nesles nQ-ne[&JesÙej heâeÙejJee@ue Deewj
mee@heäšJesÙej heâeÙejJee@ue~

4. ef[efpešue meefš&efHeâkesâš (Digital Certificate) ef[efpešue
meefš&efHeâkesâš efmekeäÙeesefjšer GodosMÙeeW kesâ efueS Fueskeäš^e@efvekeâ
mevosMeeW ceW ØeÙegkeäle nesves Jeeueer keâe@heer nw~ ef[efpešue mee|šefHeâkesâš
efkeâmes Øesef<ele efkeâÙee ieÙee Lee Je Fmes efkeâmeves Øesef<ele efkeâÙee Lee
FlÙeeefo peevekeâeefjÙeeB FmeceW meefcceefuele nesleer nQ~

5. heemeJe[& (Password) Ùen Skeâ Øekeâej keâe ieesheveerÙe Meyo
Ùee keâjwkeäšme& keâer Skeâ efmš^bie nw, efpemes GheÙeesiekeâlee& keâes
ØeceeefCele keâjves kesâ efueS ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw, efpememes
GheÙeesiekeâlee& keâer henÛeeve Ùee Skeämesme mJeerke=âefle keâes melÙeeefhele
efkeâÙee pee mekesâ Je mebmeeOeveeW kesâ Skeämesme keâes Øeehle efkeâÙee pee
mekesâ~

6. heâeFue Skeämesme hejefceMeve (File Access Permission)

DeefOekeâebMe ™he mes Jele&ceeve HeâeFue efmemšce ceW Devegceefle keâes
Øeoeve keâjves kesâ keâF& lejerkesâ Ùee DeefOekeâej nesles nQ, efpevnW kesâJeue
kegâÚ efJeMes<e GheÙeesiekeâlee& Deewj GheÙeesiekeâlee&DeeW keâe «eghe ner
Skeämesme keâj mekeâlee nw~
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Ùes leerve efJeMes<e hejefceMeve efvecve nQ
(i) jer[ hejefceMeve

(ii) jeFš hejefceMeve
(iii) SkeäpeerkeäÙetš hejefceMeve

H$ åß ỳQ> a {gŠ`mo[aQ> r gå~pÝYV eãXmdbr
1. Øee@keämeer meJe&j (Proxy Server) Øee@keämeer meJe&j keâes Øee@keämeer

DeLeJee ShueerkesâMeve-uesJeue iesšJes Yeer keâne peelee nw~ Ùen
GheÙeesiekeâlee& SJeb meJe&j kesâ ceOÙe keâeÙe& keâjlee nw~ Ùen vesšJeke&â kesâ
mener S[^sme keâes efÚheelee nw Deewj vesšJeke&â ceW Deeves-peeves Jeeues meYeer
mevosMeeW keâes FCšjmeshš (Intercept) keâjlee nw~

2. ShueerkesâMeve iesšJes (Application Gateway) Ùen kegâÚ
efJeefMe<š ShueerkesâMeveeW hej megj#ee keâeÙe&efJeefOe keâes ShueeF& keâjlee
nw~ Fve efJeefMe<š ShueerkesâMeveeW ceW HeâeFue š^ebmeHeâj Øeesšeskeâe@ue
(FTP) leLee šsuevesš mesJeeSB FlÙeeefo meefcceefuele nQ~

3. šeFce yee@cye (Time Bomb) Ùen mee@HeäšJesÙej keâe
efnmmee nw, pees efkeâmeer efJeMes<e meceÙe hej meef›eâÙe neslee nw~

4. uee@efpekeâ yee@cye (Logic Bomb) Ùen Skeâ keâes[ neslee
nw, efpemes keâchÙetšj keâer cewceesjer ceW peeve-yetPekeâj [euee
peelee nw, pees Devegketâue heefjefmLeefleÙeeW kesâ efceueles ner
neefvekeâejkeâ ™he mes meef›eâÙe nes peelee nw~ Ùes keâes[ Deheveer
keâe@heer lewÙeej keâjves ceW me#ece veneR nesles~

5. hewÛesme (Patches) Ùen mee@HeäšJesÙej keâe Skeâ Ssmee Yeeie
neslee nw, efpemes Gme mee@HeäšJesÙej ceW cee@ef[heâeF& keâjves kesâ efueS
yeveeÙee peelee nw~

6. ceemkeäJese\[ie (Masquerading) FmeceW nceueeJeej JewOe
GheÙeesiekeâlee& nesves keâe DeefYeveÙe keâjlee nw Je DeJewOe ™he mes
efJeMes<eeefOekeâej Øeehle keâj ueslee nw~

7. efveiejeveer jKevee (Eavesdropping) FmeceW nceueeJej
mebÛeefjle nesves Jeeues mevosMeeW kesâ keâCšsCš keâer efveiejeveer
keâjlee nw~

1. Ssmeer ØeCeeueer, pees keâchÙetšj ceW [eše keâe GheÙeesie Ùee GmeceW
kegâÚ heefjJele&ve keâjves keâer Devegceefle Øeoeve keâjleer nw
(1) [eše Skeämesme keâCš^esue
(2) efmemšce Skeämesme keâCš^esue
(3) efmemšce ef[peeFve
(4) efmemšce leLee efmekeäÙeesefjšer ØeMeemeve

2. Ùeefo Deehe ›esâ[efvMeÙeue hej DeeOeeefjle vesšJeke&â hej Skeâ
JÙeefkeäle keâes Deheves vesšJeke&â keâer megj#ee keâes yeveeS jKeves kesâ
efueS Devegceefle osles nQ, Ùen keâeÙe& .......... keâer Øeef›eâÙee keâes
oMee&lee nw~ (IBPS Mains 2016)

(1) ØeceeCeerkeâjCe (2) mJeÛeeueve
(3) heâeÙejJee@ue (4) Fefv›eâhMeve
(5) ef[ef›eâhMeve

3. ‘uee@ie-Fve vesce’ leLee ‘heemeJe[&’ kesâ melÙeeheve keâer Øeef›eâÙee
keäÙee keânueeleer nw? (IBPS Clerk 2014)

(1) uee@efiebie-Fve (2) DeeF[sefCšefheâkesâMeve
(3) Skeämesefmeefyeefuešer (4) Dee@LesefCškesâMeve
(5) keâe@efvheâiejsMeve

4. mevosMe keâes Gmekesâ DeefmlelJe meefnle Úgheeves keâer keâuee
keânueeleer nw
(1) ØeceeCeerkeâjCe (2) ieesheveerÙelee
(3) Skeämesme keâCš^esue (4) mšsvees«eeheâer

5. .......... megefveefMÛele keâjlee nw efkeâ metÛevee keâes efkeâmeer
DeJewOe JÙeefkeäle Éeje Fme Øekeâej lees yeouee vener ieÙee
efkeâ Gmes JewOe GheÙeesiekeâlee& Yeer ve henÛeeve mekeWâ~
(1) vee@ve-jshegef[SMeve (2) GheueyOelee
(3) ØeceeCeerkeâjCe (4) SkeâerkeâjCe

6. efvecve ceW keâewve-mee [eše Fefv›eâefhš[ [eše neslee nw?
(1) meeFheâj (2) meeFheâj šskeämš
(3) Skeämesme keâCš^esue (4) ketâšuesKeve

7. efkeâmeer HeâeFue keâes Fefv›eâhMeve keâjves keâe cegKÙe keâejCe keäÙee
nw?
(1) HeâeFue kesâ Deekeâej keâes keâce keâjvee
(2) Fmekesâ mebÛejCe keâes megjef#ele jKevee
(3) Fmes yewkeâDehe kesâ efueS lewÙeej keâjvee
(4) FmeceW mšeš&Dehe ›eâce keâes meefcceefuele keâjvee
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8. keâes[ keâes meebkesâeflekeâ MeyoeW ceW yeouevee keânueelee nw
(IBPS Clerk Mains 2017)

(1) Fefv›eâhMeve (2) HeâeÙejJee@eEueie
(3) m›ewâcyeeEueie (4) ef[meshMeve
(5) FveceW mes keâesF& veneR

9. meeFyej Dee›eâceCe kesâ efkeâme meÇesle ceW Øees«eece keâes
[eGveuees[ keâjves mes henues mkewâve keâjvee DeeJeMÙekeâ nw?
(1) ›ewâkeä[ mee@heäšJesÙej (2) F&-cesue DešwÛecesvšdme
(3) [eGveuees[syeue Øees«eecme (4) ‘2’ leLee ‘3’ oesveeW

10. Ùen Meyo JeeÙejmeeW, Jee@ce&, š^e@peve ne@me& Dešwkeâ, Sshheuesš
leLee Dešwkeâ efm›eâhš keâes Jee|Cele keâjlee nw, Ùen keäÙee nw?
(1) ceeueJesÙej (2) mhewce
(3) efHeâeEMeie (4) JeeÙejme

11. keâchÙetšj JeeÙejme nw (IBPS Clerk 2011)

(1) Skeâ ne[&JesÙej (2) efJeC[espe štue
(3) Skeâ keâchÙetšj Øees«eece (4) Skeâ efmemšce mee@HeäšJesÙej
(5) FveceW mes keâesF& veneR

12. Virus keâe efJemleeefjle ¤he nesiee
(1) Very Important Resource Under Search

(2) Vital Information Resources Under Seize

(3) Verify Interchange Result Unit Source

(4) Very Important Record Use Searched

13. Ùeefo keâchÙetšj Deheves Deehe jeryetš nes jne nes, lees Ùen
ØeeÙe: nes mekeâlee nw (SBI Clerk 2012)

(1) JeeÙejme kesâ keâejCe
(2) efØeCšj ve nesves kesâ keâejCe
(3)  CD-ROM keâer DeeJeMÙekeâlee nesves hej
(4) heÙee&hle cewceesjer ve nesves kesâ keâejCe
(5) heeJej yevo nesves kesâ keâejCe

14. Deehekesâ keâchÙetšj ceW JeeÙejme hengBÛeves keâe meJee&efOekeâ
meeceevÙe lejerkeâe keäÙee nw? (RBI Grade B 2013)

(1) CD-ROMS mes iescme Fvmše@ue keâjves mes
(2) ceesyeeFue heâesve mes efhekeäÛej keâes keâchÙetšj ceW Deheuees[ keâjves mes
(3) F&-cesue Keesueves mes
(4) F&-cesue Yespeves mes
(5) Ghejeskeäle ceW mes keâesF& veneR

15. efvecve ceW mes keâewve FCšjvesš leLee F&-cesue mes mecyeefvOele
nw? (IBPS RRB PO Mains 2017)

(1) yetšDehe (2) cewivesefškeâ šshe
(3) ShueerkesâMeve mee@heäšJesÙej (4) hesefpebie
(5) JeeÙejme

16. JeeÙejme efmeivesÛej keâe ØeÙeesie keäÙeeW efkeâÙee peelee nw?
(1) JeeÙejme henÛeeveves kesâ efueS
(2) JeeÙejme [eueves kesâ efueS
(3) JeeÙejme meceehle keâjves kesâ efueS
(4) Kesueves kesâ efueS

17. Skeâ JeeÙejme pees DeveeefOeke=âle F&-cesue GheÙeesiekeâlee& keâer yeÌ[er
pevemebKÙee kesâ Devleie&le mJelev$e ™he mes ceeF«esš keâjlee nw,
Gmes keâne peelee nw (IBPS RRB PO Mains 2018)

(1) Jee@ce& (2) heäuesce Jeej
(3) cew›eâes JeeÙejme (4) huesefpeefjpce
(5) FveceW mes keâesF& veneR

18. SCšerJeeÙejme mee@heäšJesÙej Éeje helee ueieeS peeves mes yeÛeves
kesâ efueS efvecveefueefKele ceW mes keâewve-mee peye Yeer mLeeefhele
efkeâÙee peelee nw, heefjJeefle&le neslee nw? (SSC CGL 2016)

(1) hee@efuecee@efhe&âkeâ JeeÙejme (2) Jee@ce&
(3) uee@efpekeâ yee@cye (4) š^espeve ne@me&

19. henuee keâchÙetšj JeeÙejme keâewve-mee nw?
(1) ›eâerhej (2) hejce
(3) o Hewâceme (4) neuee

20. ARPANET ves efkeâme JeeÙejme keâe helee ueieeÙee Lee?
(1) SCšerJeeÙejme (2) ›eâerHej
(3) F&uekeâ keäueesvej (4) cesefuuemee

21. Ùen Skeâ mJele: vekeâueerÙe Øees«eece nw, pees keâchÙetšj keâes
meb›eâefcele keâjlee nw Je DevÙe [e@keäÙetcesCšdme Ùee
SkeäpeerkeäÙetšsyeue keâes[ ceW Deheveer keâe@efheÙeeW keâes [euekeâj
Hewâueelee nw
(1) keâer uee@iej (2) Jee@ce& (3) JeeÙejme (4) ›ewâkeâj

22. Morris efvecve ceW mes efkeâmekeâe GoenjCe nw?
(1) mheeF&JesÙej (2) Jee@ce&
(3) š^e@peve (4) heâeÙejJee@ue

23. efvecve ceW mes keâewve-mee mee@HeäšJesÙej mesuHeâ jsheefuekesâeEšie
mee@HeäšJesÙej nw, pees HeâeFume Deewj efmemšce keâes #eefle
hengBÛeelee nw? (IBPS Clerk Mains 2017)

(1) JeeÙejme (2) š^e@peve ne@me& (3) yeesšdme
(4) Jee@ce& (5) yewkeâ[esme&

24. Skeâ keâchÙetšj JeeÙejme meeceevÙele: mJeÙeb keâes DevÙe
keâchÙetšj Øees«eece mes peesÌ[ ueslee nw, (IBPS PO 2015)

(1) nesmš Øees«eece (2) šejiesš Øees«eece
(3) yewkeâ[esj Øees«eece (4) š^e@peve ne@me&
(5) yuetštLe
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25. JeeÙejme, š^e@peve ne@mexme leLee Jee@ce& (IBPS Clerk 2012)

(1) keâchÙetšj efmemšce keâes vegkeâmeeve hengBÛeeves ceW me#ece nesles nQ
(2) keâes keâchÙetšj efmemšce hej {tB{vee cegefMkeâue neslee nw, Ùeefo Ùes

efmemšce hej GheefmLele nQ
(3) GheÙeesiekeâlee& øewâC[ueer ShueerkesâMevme
(4) keâchÙetšj hej GheefmLele Deneefvekeâejkeâ ShueerkesâMevme
(5) Ghejeskeäle ceW mes keâesF& veneR

26. GheÙeesiekeâlee& nesves keâe yenevee keâjkesâ GheÙeesiekeâlee& ØeCeeueer
Ùee peevekeâejer lekeâ DeveeefOeke=âle Skeämesme Øeehle keâjves keâe
ØeÙeeme keâjvee keânueelee nw

(IBPS RRB PO Mains 2018)

(1) DeeF[sefCššer Lesheäš (2) heâesefpeËie
(3) mhetefhebâie (4) heâeefceËie
(5) efheâefMebie

27. Denial of Service Dešwkeâ keâe heefjCeece Yeer nes
mekeâlee nw
(1) ›ewâefkebâie (2) efheâefMebie (3) mhewce (4) nwefkebâie

28. Skeâ JÙeefkeäle pees Deheves %eeve keâe ØeÙeesie otmejs JÙeefkeäleÙeeW kesâ
keâchÙetšjeW mes DeJewOe lejerkesâ mes peevekeâejer keâes Øeehle keâjves
Ùee Gmes ve<š keâjves kesâ efueS keâjlee nw, keäÙee keânueelee nw?

(Allahabad Bank PO 2011)

(1) mhewcej (2) nwkeâj
(3) FvmšsCš cewmeWpej (4) Ùes meYeer
(5) FveceW mes keâesF& veneR

29. peye nwkeâj Deehekesâ Heâesve Ùee F&-cesue hej mecheke&â keâjkesâ
Deehekeâe heemeJe[& DeefOe«eefnle keâjves keâer keâesefMeMe keâjlee nw,
lees Fme Øeef›eâÙee keâes keäÙee keânles nQ?
(1) mheteEHeâie (2) efHeâeEMeie (3) mheweEceie (4) yeeEieie

30. F&-cesue keâes Yespeves Ùee Jesye hespespe keâes yeveeves keâe lejerkeâe,
efpemekeâe efvecee&Ce efkeâmeer JÙeefkeäle kesâ Dee@veueeFve yeQkeâ,
›esâef[š keâe[& Ùee DevÙe uee@ie-Fve peevekeâejer Skeâ$e keâjves
kesâ efueS efkeâÙee peelee nw (IBPS Clerk Mains 2017)

(1) efHeâeEMeie (2) mhewce
(3) nweEkeâie (4) ›ewâeEkeâie
(5) ceeueJesÙej

31. efvecve ceW mes keâewve-meer Skeâ DeehejeefOekeâ ieefleefJeefOe nw,
efpemeceW mebJesoveMeerue peevekeâeefjÙeeW; pewmes- heemeJe[dme&,
›esâef[š keâe[dme& Je [sefyeš keâe[dme& FlÙeeefo ÚodceJesMe kesâ
Éeje Skeâ efJeMJemeveerÙe JÙeefkeäle Ùee JÙeeheeefjkeâ yevekeâj
Fueskeäš^e@efvekeâ keâcÙegefvekesâMeve hej DeefOe«enCe keâjves keâer
keâesefMeMe keâer peeleer nw? (IBPS Clerk 2010)

(1) mheteEHeâie (2) efHeâeEMeie (3) mše@eEkeâie
(4) nweEkeâie (5) FveceW mes keâesF& veneR

32. Deheveer henÛeeve keâes ieuele yeleekeâj Deehemes ieesheveerÙe
peevekeâeefjÙeeW keâes Øeehle keâjves kesâ ØeÙeeme keäÙee keânueeles nQ?

(IBPS PO 2011)

(1) efHeâeEMeie efš^keâ (2) keâchÙetšj JeeÙejme
(3) mheeF&JesÙej mkewâcme (4) JeeÙejme
(5) efHeâeEMeie mkewâcme

33. Devemee@efueefmešs[ F&-cesue keâes keäÙee keânles nQ?
(RBI Grade B 2012)

(1) vÙetpeiegÇhe (2) Ùetpevesš (3) yewkeâyeesve
(4) heäuesefcebie (5) mhewce

34. Ie=efCele cewmeseEpeie efmemšce mes DevewefÛÚkeâ cewmespe Yespeves keâes
keäÙee keânles nQ?
(1) efHeâeEMeie (2) mhewce
(3) ceeueJesÙej (4) HeâeÙejJee@ue

35. ........... Fueskeäš^e@efvekeâ mhewce keâe Øekeâej nw, peneB DeJeebefÚle
mevosMe F&-cesue Éeje Yespes peeles nQ~

(IBPS RRB PO Mains 2017)

(1) š^wMe cesue (2) ›ewâce cesue (3) [^e@heäš cesue
(4) mhewce cesue (5) mšsCÙe[& cesue

36. peneB Virus Suspected HeâeFueeW keâes jKee peelee nw,
Gme Heâesu[j keâes keäÙee keânles nQ?
(1) mhewce cesue (2) pebkeâ cesue
(3) ‘1’ Deewj ‘2’ oesveeW (4) JeeÙejme cesue

37. efvecveefueefKele ceW Fmekesâ Deefleefjkeäle meYeer efjÙeue efmekeäÙeesefjšer
leLee ØeeFJesmeer KelejeW mes mecyeefvOele nQ
(1) nwkeâme& (2) mhewce (SBI PO 2011)

(3) JeeÙejme (4) Ûeesj keâer henÛeeve keâjvee
(5) FveceW mes keâesF& veneR

38. Ùen S[JejšeFpecesCš keâes mJele: ner šgkeâÌ[s-šgkeâÌ[s keâj
m›eâerve hej efoKeelee nw
(1) mhewce (2) ™šefkeâšdme
(3) efheâefMebie (4) S[JesÙej

39. .......... Skeâ Øekeâej keâe ceeueJesÙej nw, efpemekesâ Éeje efkeâmeer
keâchÙetšj efmemšce ceW S[efceefvemš^sefšJe mlej keâer efveÙeefv$elelee
Øeehle keâer peeleer nw~
(1) efheâefMebie (2) ¤šefkeâšdme
(3) S[JesÙej (4) ›ewâefkebâie

40. iewjkeâevetveer Øeefleefueefhe Deewj mee@heäšJesÙej keâe efJelejCe keâjvee
keânueelee nw~ (IBPS RRB PO Mains 2018)
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(1) heâeÙejJee@ue (2) mee@heäšJesÙej heeÙejsmeer
(3) ef[efpešue nmlee#ej (4) efm›eâhš
(5) FveceW mes keâesF& veneR

41. š^sC[ ceeF›eâes Skeâ nw
(1) JeeÙejme Øees«eece (2) SCšerJeeÙejme Øees«eece
(3) efmeHe&â Skeâ Øees«eece (4) Ùes meYeer

42. Skeâ SCšerJeeÙejme nw
(1) keâchÙetšj (2) ØeesieÇece keâes[
(3) ShueerkesâMeve mee@HeäšJesÙej (4) keâcheveer keâe veece

43. ef[efpešue nmlee#ej Skeâ Øekeâej mes nw (SBI Clerk 2011)

(1) mkewâC[ efmeivesÛej
(2) efmeivesÛej keâe yeeFvejer ™he
(3) metÛevee keâes Fefv›eâhš keâjvee
(4) nmleefueefKele efmeivesÛej
(5) Ghejeskeäle ceW mes keâesF& veneR

44. heâeÙejJee@ue keäÙee nw?
(1) Jen efmemšce, pees keâchÙetšj kesâ JeeÙejme keâes mkewâve keâjlee nw
(2) Jen efmemšce pees efvepeer vesšJeke&â keâes DeveeefOeke=âle Skeämesme mes

jeskeâlee nw
(3) Jen efmemšce, pees ØeÙeeskeäleeDeeW keâes megjef#ele ceveer š̂ebmeheâj keâjlee nw
(4) Jen efmemšce efpemeceW Deveskeâ keâchÙetšj Skeâ-otmejs mes pegÌ[s nesles nQ

45. keâchÙetšj nwkeâj kesâ Dee›eâceCe mes Deheves Deehekeâes yeÛeeves kesâ efueS
efkeâmes Fvmše@ue keâjvee ÛeeefnS? (RBI Grade B 2012)

(1) heâeÙejJee@ue (2) cesuej
(3) cew›eâes (4) efm›eâhš
(5) FveceW mes keâesF& veneR

46. efvecveefueefKele ceW mes Ùen HeâeÙejJee@ue keâe ØecegKe keâeÙe& nw
(1) efveiejeveer keâjvee (2) ef[ueerš keâjvee
(3) keâe@heer keâjvee (4) cetJe keâjvee

47. Skeâ HeâeÙejJee@ue mebÛeeefuele nesleer nw
(1) hetJe& ›eâÙe Hesâme Éeje
(2) FCšjvesš keâes Skeämeš^evesš mes Deueie keâjkesâ

(3) hewkesâšeW keâes vesšJeke&â mes/ceW peeBÛevee leLee vesšJeke&â šŵefHeâkeâ keâes
efveÙeefv$ele efHeâušeEjie keâjJeevee

(4) Ghejeskeäle meYeer

48. heâeÙejJee@ue keâe ØeÙeesie keäÙee nw?
(IBPS RRB PO Mains 2018)

(1) vesšJeke&â keâer Yeeweflekeâ meercee
(2) keâchÙetšj vesšJeke&â keâe Skeâ Dee@hejsefšbie efmemšce
(3) DeveeefOeke=âle hengBÛe keâes jeskeâves kesâ efueS
(4) Jesye yeÇeGefpebie mee@heäšJesÙej
(5) Ghejeskeäle ceW mes keâesF& veneR

49. efvecve ceW mes keâewve mebKÙeeDeeW Deewj DeuHeâeyesšdme keâe
mebÙeespeve nw, pees Ùetpej DekeâeGCš keâes Skeämesme keâjves kesâ
efueS Ùetpej vesce keâe GheÙeesie keâjlee nw?

(IBPS Clerk Mains 2017)

(1) heemeJe[& (2) Ùetpejvesce
(3) šeFšuevesce (4) nesmš DeeF&[er
(5) m›eâerve vesce

50. keâesef[le ØeefJeef<šÙeeB, efpevekeâe ØeÙeesie keâchÙetšj efmemšce keâes
Skeämesme keâjves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw, keânueelee nw

(IBPS Clerk Mains 2017)

(1) SCš^er keâes[dme (2) heemeJe[&
(3) efmekeäÙeesefjšer keâceeC[dme (4) keâes[& Je[&
(5) FveceW mes keâesF& veneR

51. efvecve ceW mes heâeFue Skeämesme keâer efkeâme hejefceMeve ceW
GheÙeesiekeâlee& keâes heâeFue kesâ keâCšsCšeW keâes efjcetJe Ùee
yeoueeJe keâjves keâer Devegceefle nesleer nw?
(1) jer[ hejefceMeve (2) SkeäpeerkeäÙetš hejefceMeve
(3) jeFš hejefceMeve (4) ‘1’ leLee ‘2’ oesveeW

52. kegâÚ efJeefMe<š ShueerkesâMeve; pewmes- heâeFue š^ebmeheâj
Øeesšeskeâe@ue efvecve ceW mes efkeâmeceW meefcceefuele neslee nw?
(1) Øee@keämeer meJe&j (2) uee@efpekeâ yee@cye
(3) ShueerkesâMeve iesšJes (4) hewÛesme
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YeefJe<Ùe keâer lekeâveerkeâ Deeceleewj hej Skeâ veF& lekeâveerkeâ keâe JeCe&ve keâjves kesâ efueS ØeÙeesie efkeâÙee peeves Jeeuee Meyo nw, uesefkeâve Ùen ceewpetoe lekeâveerkeâ
kesâ efvejvlej efJekeâeme keâes Yeer mevoe|Yele keâj mekeâlee nw~ ceeref[Ùee, JÙeJemeeÙe, efJe%eeve Ùee efMe#ee pewmes efJeefYevve #es$eeW ceW GheÙeesie efkeâS peeves hej
Fmekeâe DeLe& LeesÌ[e Deueie nes mekeâlee nw~ Ùen Meyo Deeceleewj hej Gve ØeewÅeesefieefkeâÙeeW keâes mevoe|Yele keâjlee nw, pees Jele&ceeve ceW efJekeâefmele nes jner nw
Ùee efpevekesâ Deieues 4 mes 5 Je<eeX kesâ Devoj GheueyOe nesves keâer Gcceero nw~ Ùen Deeceleewj hej Gve ØeewÅeesefieefkeâÙeeW kesâ efueS Deejef#ele nw pees
cenòJehetCe& meeceeefpekeâ Ùee Deee|Lekeâ ØeYeeJe hewoe keâj jns nQ Ùee yeveeves keâer Gcceero keâj jns nQ~

BÊQ>aZoQ> Am°’$ qW½g
FCšjvesš Dee@Heâ eELeime (Internet of Things, IoT) efkeâmeer Yeer ef[JeeFme keâes FCšjvesš Deewj DevÙe keâveseEkeäšie ef[JeeFme mes peesÌ[ves keâer
DeJeOeejCee nw~ Ùen efJeefYevve ØeCeeefueÙeeW ceW ueies GhekeâjCeeW keâes FCšjvesš mes peesÌ[ mekeâlee nw~ peye GhekeâjCe ef[efpešue ™he mes Dehevee
ØeefleefveefOelJe keâjleer nw, lees GvnW keâneR mes Yeer efveÙeefv$ele efkeâÙee pee mekeâlee nw~

IoT Ho$ KQ>H$
IoT efmemšce kesâ cenòJehetCe& Ieškeâ efvecve Øekeâej nQ

1. mesvmej (Sensor) mesvmej Deemeheeme kesâ JeeleeJejCe mes efjÙeue šeFce [eše Skeâ$e keâjves ceW meneÙelee keâjlee nw~ Fve meYeer [eše ceW
efJeefYevve mlej keâer peefšueleeSB (Complexities) nes mekeâleer nQ~ Ùen Skeâ meeOeejCe leeheceeve efveiejeveer mesvmej (Simple

Temperature Monitoring Sensor) Ùee Jeeref[Ùees Heâer[ kesâ ™he ceW nes mekeâlee nw~

2. keâvesefkeäšefJešer (Connectivity) Skeâ$e efkeâS ieS meYeer [eše keâes keäueeG[ Fvøeâemš^keäÛej ceW Yespee pee mekeâlee nw~ mebÛeej kesâ efJeefYevve
ceeOÙeceeW keâe GheÙeesie keâjkesâ mesvmej keâes keäueeG[ mes peesÌ[e peelee nw~ Ùes mebÛeej ceeref[Ùee ceesyeeFue Ùee mesšsueeFš vesšJeke&â, yuetštLe,
JeeF&-HeâeF& FlÙeeefo keâes Meeefceue keâjlee nw~

3. [eše ØeesmeseEmeie (Data Processing) Skeâ yeej [eše Skeâ$e efkeâS peeves Deewj keäueeG[ hej hengBÛe peeves kesâ yeeo mee@HeäšJesÙej Skeâef$ele
[eše hej ØeesmeseEmeie keâj mekeâlee nw~ Ùen Øeef›eâÙee AC Ùee neršj pewmes GhekeâjCeeW kesâ efueS leeheceeve keâer peeBÛe keâj mekeâlee nw~

^{dî¶ H$ s VH$ ZrH$ H$ m
AdbmoH$ Z
Overview of Future Technology

15
AÜ¶m¶



IoT Ho$ bm^
● efkeâmeer Yeer ef[JeeFme hej efkeâmeer Yeer meceÙe ceW Deewj keâneR mes Yeer

peevekeâejer keâe GheÙeesie efkeâÙee pee mekeâlee nw~
● IoT mes pegÌ[s ngS Fueskeäš^e@efvekeâ GhekeâjCeeW kesâ ceOÙe yesnlej

mebÛeej neslee nw~
● keâveskeäšs[ vesšJeke&â hej [eše hewkesâš mLeeveevleefjle keâjves mes,

meceÙe Deewj Oeve keâer yeÛele nesleer nw~
● mJeÛeeefuele keâeÙe& JÙeJemeeÙe keâer mesJeeDeeW keâer iegCeJeòee ceW megOeej

keâjves ceW meneÙelee keâjles nQ Deewj ceeveJe nmle#eshe keâer
DeeJeMÙekeâlee keâes keâce keâjles nQ~

IoT H$ s hm{Z`m±
● nwkeâj Éeje ieesheveerÙe peevekeâejer Ûegjeves keâer mecYeeJevee Yeer yeÌ{

peeleer nw~
● GÅeceeW (Enterprises) kesâ efueS meYeer GhekeâjCeeW mes [eše

Skeâ$e keâjvee Deewj ØeyeefvOele keâjvee ÛegveewleerhetCe& nes peelee nw~
● Ùeefo efmemšce ceW yeie (Bug) Ùee $egefš (Error) nw, lees Ùen

mecYeeJevee jnleer nw efkeâ ØelÙeskeâ keâveskeäšs[ ef[JeeFme DevegheÙeesieer
nes peeSieer~

● IoT kesâ efueS Devegketâuelee keâe keâesF& Devleje&<š^erÙe ceevekeâ veneR nw,
FmeefueS efJeefYevve efvecee&leeDeeW kesâ GhekeâjCeeW kesâ efueS Skeâ-otmejs kesâ
meeLe mebJeeo (Communicate) keâjvee keâef"ve nw~

{~J S> mQ> m EZm{b{Q>Šg
Ùen GheÙeesieer peevekeâejer keâes meÛe& keâjves kesâ efueS [eše kesâ yeÌ[s mesš
keâes Skeâef$ele keâjves, JÙeJeefmLele keâjves Deewj efJeMues<eCe keâjves keâer
Øeef›eâÙee nw~ efyeie [eše Sveeefueefškeäme (Big data analytics) keâe
GodosMÙe mebie"ve keâes yesnlej JÙeeJemeeefÙekeâ efveCe&Ùe uesves, YeefJe<Ùe keâer
YeefJe<ÙeJeeCeer keâjves, mebie"ve ceW efkeâS ieS uesve-osve keâer yeÌ[er mebKÙee
keâe efJeMues<eCe (Analysis) keâjves Deewj mebie"ve ceW GheÙeesie efkeâS
peeves Jeeues [eše kesâ ™he ceW Dehe[sš keâjves ceW meneÙelee keâjlee nw~

{~J S> mQ> m H$ s {deofVmE±
● efJeefJeOelee (Variety) efyeie [eše keâer efJeefJeOelee keâF& meÇesleeW

mes Skeâef$ele efkeâS ieS mš^keäÛe[&, Devemš^keäÛe[& Deewj
mesceermš^keäÛe[& [eše keâes mevoe|Yele keâjleer nw~ henues [eše kesâJeue
mØew[Meerš Deewj [ešeyesme mes Skeâ$e efkeâÙee pee mekeâlee Lee,
uesefkeâve Deye [eše F&-cesue, PFD, Heâesšes, Jeeref[Ùees, Dee@ef[Ùees
Deeefo ™heeW ceW Øeehle neslee nw~

● Jesie (Velocity) Ùen [eše keâer ieefle keâes ceehelee nw efkeâ Jen
efkeâleveer lespeer mes Glheeefole (Produced) neslee nw~ Fmekesâ
Devleie&le [eše, efjÙeue šeFce, ceeefmekeâ [eše, Ssefleneefmekeâ [eše,
meehleeefnkeâ [eše Deeefo nes mekeâles nQ~

● heefjCeece (Volume) Fmekeâe DeLe& [eše keâer mšesjspe #ecelee
mes nw šwkeämš HeâeFue efkeâueesyeeFš (KB) ceW, OJeefve (Sound)

HeâeFue cewieeyeeFš (MB) ceW, cetJeer HeâeFue ieerieeyeeFš (GB)

FlÙeeefo ceW meb«eefnle nesleer nw~

{~J S> mQ> m Ho$ AZwà`moJ
1. ieJeve&cesCš (Government) meeJe&peefvekeâ mesJeeDeeW ceW efyeie

[eše kesâ DevegØeÙeesieeW keâer Skeâ efJemle=le ëe=bKeuee Meeefceue nw;
pewmes–efJeòeerÙe yeepeej efJeMues<eCe, OeesKeeOeÌ[er keâe helee ueieves
(Fraud detection), mJeemLÙe mes mecyeefvOele DevegmevOeeve
Deewj heÙee&JejCe mebj#eCe Deeefo~ [eše Sveeefueefmeme ieJeve&cesCš
kesâ keâF& efnmmeeW ceW menÙeesie kesâ meeLe keâeÙe& keâjves SJeb DeYeer<š
heefjCeece keâes Øeehle keâjves kesâ efueS veS SJeb Innovative

Øeesmesme ef›eâSš keâjles nQ~

2. nsuLekesâÙej (Healthcare) efyeie [eše Sveeefueefškeäme ves
JÙeefkeäleiele oJeeÙeW (Personalised medicine) Deewj
Prescriptive Sveeefueefškeäme Øeoeve keâjkesâ mJeemLÙe mesJee ceW
megOeej efkeâÙee nw~ MeesOekeâòee& Ssmes [eše keâes Keespe keâj jns nQ,
pees yeleeSBies efkeâ efJeMes<e efmLeefleÙeeW kesâ efueS keâewve-mes GheÛeej
DeefOekeâ ØeYeeJeer nQ? pees jesefieÙeeW keâer meneÙelee keâj mekesâ Deewj
ueeiele keâes keâce keâj mekesâ~

3. yeQeEkeâie (Banking) yeQeEkeâie meskeäšj OeesKeeOeÌ[er keâe helee
keâjves kesâ efueS efyeie [eše hej efveYe&j keâjlee nw~ efyeie [eše štue
kegâMeueleehetJe&keâ JeemleefJekeâ meceÙe ceW OeesKeeOeÌ[er Skeäš keâe helee
keâj mekeâles nQ; pewmes–›esâef[š/[sefyeš keâe[& keâe og™heÙeesie,
«eenkeâ DeeBkeâÌ[eW ceW oes<ehetCe& heefjJele&ve Deeefo~

4. cewvÙegHewâkeäÛeeEjie (Manufacturing) cewvÙegHewâkeäÛeeEjie
GÅeesie ceW efyeie [eše keâe efJeMues<eCe Glheeo keâer iegCeJeòee ceW
megOeej, keâeÙe&#ecelee yeÌ{eves Deewj meceÙe SJeb Oeve keâer yeÛele
keâjves ceW meneÙelee keâjlee nw~

dMw©Ab [a`{bQ> r
JeÛeg&Deue efjÙeefuešer (Virtual reality) Skeâ DeJeOeejCee nw,
efpemekeâe ØeÙeesie Skeâ keâeuheefvekeâ ogefveÙee keâes yeveeves kesâ efueS efkeâÙee
peelee nw~ Fmekeâe GheÙeesie 3D JeeleeJejCe (Environment), GÛÛe
JeÛeg&Deue ceušerceeref[Ùee FlÙeeefo mes mecyeefvOele ShueerkesâMeve kesâ efueS
efkeâÙee peelee nw~

dMw©Ab [a`{bQ> r Ho$ AZwà`moJ
1. ieseEceie ceW (In Gaming) JeÛeg&Deue lekeâveerkeâeR ef[JeeFmesme

keâe ØeÙeesie JeÛeg&Deue ieseEceie DevegYeJe (Experience) kesâ efueS
efkeâÙee peelee nw~ Fmekesâ meeLe ner ef[JeeFme pewmes-Wi-Fi
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efjceesš, huesmšsMeve, Kinect JeÛeg&Deue efjÙeefuešer hej
DeeOeeefjle nQ, pees huesÙej keâe Fvehegš iesce ceW š^wkeâ leLee mesC[
keâjles nQ~

2. efÛeefkeâlmee ceW (In Medical) efÛeefkeâlmee meYeer DevegØeÙeesieeW
ceW mes Skeâ nw, peneB JeÛeg&Deue efjÙeefuešer keâe DeÛÚe ØeYeeJe nw~
efÛeefkeâlmee efJeMes<e%e JeÛeg&Deue cee@[ue keâe ØeÙeesie keâjkesâ
yeerceeefjÙeeW keâe GheÛeej keâjles nQ~

3. efMe#ee ceW (In Education) JeÛeg&Deue efjÙeefuešer keâes efMe#ee
ceW Yeer DeheveeÙee ieÙee nw~ Ùen efMe#eCe Deewj meerKeves ceW megOeej
keâjlee nw~ JeÛeg&Deue efjÙeefuešer kesâ meeLe, efJeÅeee|LeÙeeW keâe Skeâ
yeÌ[e mecetn 3 [eÙecesvMeveue SveJeeÙejcesCš ceW Skeâ-otmejs mes
FCšjwkeäš (Interact) keâj mekeâles nQ~

4. ceveesjbpeve ceW (In Entertainment) ceveesjbpeve GÅeesie ceW
JeÛeg&Deue efjÙeefuešer keâe GheÙeesie 360 efHeâuceeW kesâ meeLe
DevegYeJeeW (Experiences) keâes yeÌ{eJee osves Deewj Gvekesâ
keâjwkeäšj kesâ meeLe YeeJeveelcekeâ mecyevOe yeÌ{eves kesâ efueS efkeâÙee
pee jne nw~

5. JÙeeheej ceW (In Business) JeÛeg&Deue efjÙeefuešer keâes
JÙeeheej ceW Yeer DeheveeÙee ieÙee nw~ Deye Fmekeâe GheÙeesie
JÙeeJemeeefÙekeâ SvJeeÙejcesvš kesâ JeÛeg&Deue štj, veS keâce&ÛeeefjÙeeW
kesâ ØeefMe#eCe kesâ efueS efkeâÙee pee jne nw Deewj Ùen veS
keâce&ÛeeefjÙeeW keâes ØelÙeskeâ Øees[skeäš keâe 360° ÂMÙe Yeer oslee nw~

Am{Q©> {’$ {e`b BÊQ> o{bOoÝg
ceeveJeerÙe iegCeeW kesâ Deveg™he meesÛeves, mecePeves SJeb leke&â keâjves keâer
#ecelee kesâ efJekeâeme keâes keâchÙetšj ceW Deee|šefHeâefMeÙeue FCšsefuepesvme
(Artificial Intelligence, AI) keânles nQ~ keâchÙetšj efJe%eeve ceW,
Deee|šefHeâefMeÙeue FCšsefuepesvme DevegmevOeeve keâes ‘yegefæceeve SpesCš’ kesâ
™he ceW heefjYeeef<ele efkeâÙee ieÙee~

Deee|šefHeâefMeÙeue FCšsefuepesvme kesâ pevekeâ pee@ve cewkeâeLeea kesâ Devegmeej,
Ùen efJeMes<e ™he mes yegefæceeve keâchÙetšj Øees«eece yeveeves keâe meeOeve nw~

Deee|šefHeâefMeÙeue FCšsefuepesvme keâchÙetšj yeveeves, Skeâ keâchÙetšj
efveÙeefv$ele jesyeesš Ùee Skeâ mee@HeäšJesÙej yeveeves keâe lejerkeâe nw pees
yegefæceeveer mes meesÛelee nw~

Am{Q©> {’$ {e`b BÊQ> o{bOoÝg Ho$ àH$ ma
Deee|šefHeâefMeÙeue FCšsefuepesvme oes Øekeâej kesâ nes mekeâles nQ

1. Jeerkeâ AI (Weak AI) Ùen Skeâ efJeMes<e keâeÙe& keâjeves kesâ
efueS ef[peeFve efkeâS peeles nQ~ Jeerkeâ AI efmemšce Jeeref[Ùees iesce
pewmes Chess leLee heme&veue DeefmmešsCš pewmes Amazon

Alexa Meeefceue keâjles nQ~

2. mš^e@ie AI (Strong AI) Ùen peefšue keâeÙe& keâjves kesâ efueS
ef[peeFve efkeâS peeles nQ~ mš^e@ie AI efmemšce mJeÛeeefuele keâej Ùee
ne@efmhešue ¤ce ceW efceueles nQ~

Am{Q©> {’$ {e`b BÊQ> o{bOoÝg Ho$ AZwà`moJ
1. efÛeefkeâlmee ceW (In Healthcare) Deee|šefHeâefMeÙeue

FCšsefuepesvme keâe ØeÙeesie efÛeefkeâlmee kesâ #es$e ceW oJeeDeeW kesâ meeF[
FHesâkeäš, Dee@hejsMeve, Skeäme js, yeerceejer keâe helee keâjves leLee peeBÛe
pewmes keâeÙeeX ceW efkeâÙee pee jne nw~

2. ieseEceie ceW (In Gaming) AI Melejbpe, heeskeâj, efškeâ šwkeâ šes
Deeefo iesce ceW cenòJehetCe& Yetefcekeâe efveYeelee nw~

3. JÙeeheej ceW (In Business) meeceevÙe ™he mes ceveg<ÙeeW Éeje
DelÙeefOekeâ oesnjeS peeves Jeeues keâeÙeeX kesâ efueS jesyeesš Øeef›eâÙee
Dee@šescesMeve ShueeF& efkeâÙee pee jne nw~

4. yeQeEkeâie ceW (In Banking) yengle mes yeQkeâeW ves «eenkeâ keâes
meneÙelee Øeoeve keâjves, efJemebieefleÙeeW (Anomalies) Deewj
›esâef[š keâe[& OeesKeeOeÌ[er keâe helee ueieeves kesâ efueS henues mes ner
AI DeeOeeefjle ØeCeeueer keâes Dehevee jKee nw~

5. mJeeÙeòe JeenveeW ceW (In Autonomous Vehicles)

FvmeeveeW keâer lejn, mesuHeâ [^eFeEJeie keâejeW ceW Deheves Deemeheeme keâer
ogefveÙee keâes mecePeves kesâ efueS meWmej Deewj Skeâef$ele peevekeâejer kesâ
DeeOeej hej efJeefMe<š ef›eâÙeeDeeW keâes Fkeâšd"e keâjves, mebmeeefOele
keâjves Deewj Ûegveves kesâ efueS Skeâ ceefmle<keâ neslee nw~

ãbm°H$ MoZ Q> oŠZmobm°Or
yuee@keâÛesve Deee|Lekeâ uesveosve keâe Skeâ DeefmLej ef[efpešue yenerKeelee
(Ledger) nw, efpemes ve kesâJeue efJeòeerÙe uesve-osve kesâ efueS yeefukeâ
efjkeâe@[& keâjves kesâ efueS Yeer Øees«eece efkeâÙee pee mekeâlee nw~

Ùen ef[efpešue peevekeâejer ([ešeyesme) keâes efJeleefjle keâjves keâer #ecelee
jKelee nw DeLee&led Ùen Skeâ ef[efmš^yÙetšs[ vesšJeke&â keâer lejn keâeÙe&
keâjlee nw~ [ešeyesme kesâ meYeer efjkeâe@[& Skeâ keâchÙetšj ceW mšesj veneR
nesles, yeefukeâ ueeKeeW keâchÙetšme& ceW efJeleefjle nesles nQ~ yuee@keâÛesve keâe
ØelÙeskeâ keâchÙetšj ØelÙeskeâ efjkeâe@[& keâe JeCe&ve keâj mekeâlee nw, efpemes
yuee@keâ keâne peelee nw~

Ùen [ešeyesme Sefv›eâhšs[ nw Deewj ieesheveerÙe lejerkesâ mes ope& efkeâÙee ieÙee
nw~ yuee@keâÛesve šskeäveesuee@peer (Blockchain technology) ef[efpešue
meeceeveeW keâe lespe, megjef#ele Deewj heejoMeea efheÙej-št-efheÙej š^evmeHeâj
Øeoeve keâjleer nw, efpemeceW Oeve Deewj yeewefækeâ mecheoe (Intellectual

property) Meeefceue nesleer nw~

yuee@keâÛesve lekeâveerkeâ keâe GheÙeesie metÛevee ØeewÅeesefiekeâer Deewj [eše
ØeyevOeve, yeQeEkeâie Deewj yeercee, meeFyej megj#ee, keäueeG[ mšesjspe,
F&-ieJeveXme, F&-JeeseEšie Deeefo ceW efkeâÙee peelee nw~
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ãbm°H$ MoZ Ho$ bm^
● Ùen mceeš& GhekeâjCeeW keâes Skeâ-otmejs mes yesnlej Deewj lespeer mes

yeele keâjves keâer Devegceefle oslee nw~
● Ùen Gve ceOÙeJeleea mebmLeeDeeW (Intermediaries) keâes nševes keâer

Devegceefle oslee nw, pees efjkeâe@[& jKeves leLee assets kesâ nmleevlejCe
ceW Meeefceue nw~

● Ùen efJekeWâõerke=âle (Decentralised) vesšJeke&â kesâ meeLe mLeeefÙelJe
Deewj efJeMJemeveerÙelee Øeoeve keâjlee nw~

● yuee@keâÛesve DeeOeeefjle efmemšce ceW SCšj efkeâÙee ieÙee [eše
DeheefjJele&veerÙe nw, pees uesve-osve Deewj [eše kesâ Fefleneme ceW
nsjHesâj kesâ ceeOÙece mes OeesKeeOeÌ[er mes yeÛeelee nw~

ãbm°H$ MoZ H$ s hm{Z`m±
● meYeer uesve-osve keâes melÙeeefhele keâjves kesâ efueS huge heeJej Ùeeveer

efyepeueer keâer DeeJeMÙekeâlee nesleer nw~
● Skeâ Ûesve ceW yuee@keâeW keâes efJeleefjle vesšJeke&â Éeje melÙeeefhele efkeâÙee

peevee ÛeeefnS efpemeceW meceÙe ueielee nw~ FmeefueS uesve osve keâer
ieefle Skeâ issue nes mekeâleer nw~

3-D {àpÊQ̈>J/E{S> {Q>d ‘¡Ý ẁ’¡$ ŠM[äJ
3D efØeefCšbie Ùee Sef[efšJe cewvÙegHewâkeäÛeeEjie (3D Printing or

Additive Manufacturing) Skeâ ef[efpešue HeâeFue mes
3-[eÙecesvMeveue "esme JemlegDeeW keâes yeveeves keâer Skeâ Øeef›eâÙee nw~
Sef[efšJe cewvÙegHewâkeäÛeeEjie Skeâ DeJeOeejCee nw efpemekesâ Devleie&le efJeefYevve
Øeef›eâÙeeDeeW keâe GheÙeesie keâchÙetšj S[s[ ef[peeFve (CAD) Éeje yeveeF&
ieF& 3D JemlegDeeW keâes Yeeweflekeâ ™he mes oesnjeves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~

3D {àpÊQ¨>J H¡$ go H$ m ©̀ H$ aVm h¡?
3D Dee@ypeskeäš yeveeves kesâ efueS efvecve mšshme keâe ØeÙeesie keâjW

mšshe-1 CAD Ùee 3D ef[peeFve mee@HeäšJesÙej keâe GheÙeesie keâjkesâ 3D

cee@[ue keâe Glheeove keâjW~

mšshe-2 3D cee@[ue keâes STL (Standard Tessellation

Language) HeâeFue Øee™he ceW heefjJee|lele keâjW pees 3-D efØeCšj ceW
GheÙeesie kesâ efueS efJekeâefmele nw~

mšshe-3 3-D efØeCšj keâes efveÙeefv$ele keâjves Jeeues keâchÙetšj hej STL

HeâeFue keâes mLeeveevleefjle keâjW~ ÙeneB mes Deehe efØeeECšie kesâ efueS Deekeâej
Deewj DeesefjSvšsMeve efvee|o<š keâj mekeâles nQ~

mšshe-4 Deehekesâ Éeje GheÙeesie efkeâS pee jns 3D efØeCšj keâer
DeeJeMÙekeâleeDeeW kesâ DeeOeej hej Skeâ veS efØeCš keâeÙe& kesâ efueS lewÙeej jns~

mšshe-5 FmeceW Deehe Deheves Dee@ypeskeäš keâes yeveeves kesâ efueS pees
Deefleefjkeäle GheÙeesie keâjvee Ûeenles nQ, Gmes Meeefceue keâj mekeâles nQ~

mšshe-6 efvecee&Ce Øeef›eâÙee Meg™ keâjW~

mšshe-7 efØeCšj mes Dee@ypeskeäš keâes nšeÙeW Deewj šesefkeämeve (Toxin)

Ùee iece& meleneW kesâ meeLe 3D Dee@ypeskeäš kesâ mecheke&â mes yeÛes~

mšshe-8 DeeJeMÙekeâ efkeâmeer Yeer heesmš ØeesmeseEmeie (Post

processing) keâes Øeoe|Mele keâjW~

mšshe-9 Deheves veS efØeCšs[ Dee@ypeskeäš keâe GheÙeesie keâjW~

3D {àpÊQ>̈J Ho$ CXmhaU
● Deee|keâšskeäÛej mkesâue cee@[ue
● [sCšue Øeesšskeäšdme
● ef[peeFve (uesche, HeâveeaÛej, FlÙeeefo)
● Heâesjsefvmekeâ hewLeesuee@peer ceW nef[d[ÙeeW Deewj Mejerj kesâ DebieeW keâe

hegve:efvecee&Ce

amo~mo{Q>Šg àmogog Am°Q> mo‘oeZ (RPA)

ceeveJe nmle#eshe (Human Intervention) keâes keâce keâjves kesâ
efueS jesyeesš keâer meneÙelee mes JÙeeJemeeefÙekeâ mebÛeeueve (Business

operation) keâes mJeÛeeefuele keâjves keâer Øeef›eâÙee keâes jesyeesefškeäme
Øeesmesme Dee@šescesMeve (Robotics Process Automation) keâne
peelee nw~ jesyeesefškeäme Ssmeer FkeâeFÙeeB nQ, pees ceeveJe ef›eâÙeeDeeW keâer
vekeâue keâjleer nw, efpevnW jesyeesš keâne peelee nw~

RPA efJeefYevve efmemšce ceW keâF& peefšue keâeÙeeX keâe mebÛeeueve keâjlee
nw~ Ùen š^evpeskeäMeve keâes Øeesmesme keâjves, [eše keâes cewveerheguesš keâjves
Deewj efjheesš& Yespeves ceW meneÙelee keâjlee nw~

RPA Ho$ AZwà`moJ
● efÛeefkeâlmee ceW (In Healthcare) cejerpe kesâ hebpeerkeâjCe,

efyeeEueie, efjheeseEšie Deeefo pewmes keâeÙe& RPA mee@HeäšJesÙej keâer
meneÙelee mes efkeâS peeles nQ~ DemheleeueeW ceW jespeevee yeÌ[er mebKÙee
ceW cejerpe Fueepe kesâ efueS Deeles nQ~ Gve jesefieÙeeW keâe
hebpeerkeâjCe hegmlekeâeW ceW ope& keâjvee Deewj GvnW cewvÙegue šeskeâve
(Manual token) osvee, keâef"ve keâeÙe& nw~ Demheleeue ceW Fve
keâeÙeeX keâes RPA mee@HeäšJesÙej keâer meneÙelee mes keâjves ceW meceÙe
keâer yeÛele nesleer nw~

● DekeâeGefCšbie ceW (In Accounting) mebie"ve pevejue
DekeâeGCš, Dee@hejsMeveue DekeâeGCš, š^evpewkeäMeveue efjheeseEšie
Deewj yepeš kesâ efueS RPA keâe GheÙeesie keâjlee nw~

● ieJeve&cesCš ceW (In Government) S[^sme ceW yeoueeJe,
ueeFmesvme veJeerveerkeâjCe (License renewal) pewmes keâeÙeeX ceW
RPA keâe ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw~

● Deehete|le ëe=bKeuee ØeyevOeve ceW (In Supply Chain

Management) Dee@[&j ØeesmeseEmeie, hescesCš, FvJesCš^er mlej
keâer efveiejeveer Deewj efMehecesCš keâes š^wkeâ keâjvee Deeefo keâes
mJeÛeeefuele keâjves kesâ efueS RPA keâe GheÙeesie efkeâÙee pee
mekeâlee nw~
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5G/nm±Mdt nr‹T> r
5G mšwC[[& yeÇe@[yewC[ mesueguej vesšJeke&â kesâ efueS nw, pees mesueguej
Heâesve keâcheveer ves Je<e& 2019 ceW efJeMJe ceW [sJeuehe efkeâÙee Lee~ Fmes
ieefle, efJeuecyelee Deewj GheÙeesefielee kesâ hegjeves cegodoeW keâes mecyeesefOele
keâjkesâ vesšJeke&â keâveskeäMeve ceW megOeej keâjves kesâ efueS ef[peeFve efkeâÙee
ieÙee nw, efpemes henues Ùee Jele&ceeve heerÌ{er kesâ ceesyeeFue vesšJeke&â
mecyeesefOele veneR keâj mekesâ~ 5G, 4G vesšJeke&â keâer leguevee ceW 100

iegvee pÙeeoe [eše ieefle GheueyOe keâjelee nw~

5G Ho$ bm^
1. š^evmeefceMeve ceW GÛÛe ieefle (High Speed in

Transmission) š^evmeefceMeve ceW ieefle 15 Ùee 20 Gbps

lekeâ nes mekeâleer nw~ GÛÛe ieefle mes nce Deheveer HeâeFue, Øees«eece
Ùee efjceesš ShueerkesâMeve keâes efyevee otjer kesâ Skeämesme keâj mekeâles
nQ~

2. pegÌ[s ngS GhekeâjCeeW keâer DeefOekeâ mebKÙee (More

Number of Connected Devices) 5G kesâ meeLe,
vesšJeke&â ceW pegÌ[s ngS GhekeâjCeeW keâer mebKÙee yeÌ{ mekeâleer nw~ Ùen
Jeie& efkeâueesceeršj ceW npeejeW ef[JeeFmesme keâes peesÌ[ mekeâlee nw~

3. keâce efJeuecyelee (Lower Latency) efJeuecyelee Jen meceÙe
nw, pees leye lekeâ yeerle peelee nw peye lekeâ nce Deheves ef[JeeFme
hej SkeäMeve (Action) veneR nesves lekeâ Dee@[&j osles nQ~ 5G ceW
efJeuecyelee 4G keâer leguevee ceW ome iegvee keâce nesleer nw~

5G H$ s hm{Z`m±
1. yeeOeeSB (Limitations) keâveskeäšefJešer keâes ØeYeeefJele keâj

mekeâleer nw~ 5G keâvesefkeäšefJešer keâer jsvpe DeÛÚer veneR nw, keäÙeeWefkeâ
øeâerkeäJesvmeer JesJme kesâJeue LeesÌ[er otjer keâer Ùee$ee keâjves ceW me#ece
nw~ 5G øeâerkeäJesvmeer Yeeweflekeâ DeJejesOeeW; pewmes–hesÌ[eW, šeJejeW,
oerJeejeW Deewj FceejleeW mes yeeefOele nesleer nw~

2. «eeceerCe hengBÛe keâer meerceeSB (Rural Access Limits)

5G cegKÙe ™he mes Menjer #es$eeW kesâ efueS JeemleefJekeâ
keâvesefkeäšefJešer uee mekeâlee nw, peyeefkeâ «eeceerCe #es$e ceW jnves
JeeueeW keâes keâveskeäMeve mes ueeYe veneR nesiee~

3. GhekeâjCeeW hej yewšjer [^wve (Battery Drain on

Devices) peye 5G mes pegÌ[s mesueguej GhekeâjCeeW keâer yeele
Deeleer nw, lees Ssmee ueielee nw efkeâ yewšjer Skeâ cenòJehetCe& DeJeefOe
kesâ efueS keâeÙe& keâjves ceW me#ece veneR nw~

1. efvecve ceW mes keâewve efkeâmeer Yeer ef[JeeFme keâes FCšjvesš Deewj
DevÙe keâvesefkeäšbie ef[JeeFme mes peesÌ[ves keâer DeJeOeejCee nw?
(1) meeFyej efmekeäÙeesefjšer (2) IoT

(3) vesšJeke&â (4) FveceW mes keâesF& veneR

2. efvecve ceW mes efkeâme #es$e ceW IoT keâe ØeÙeesie efkeâÙee peelee
nw?
(1) mceeš& Iej (2) mceeš& efmešer
(3) DeewÅeesefiekeâ FCšjvesš (4) Ùes meYeer

3. IoT pegÌ[s ngS Fueskeäš^e@efvekeâ GhekeâjCeeW kesâ ceOÙe ....... keâer
megefJeOee Øeoeve keâjlee nw~
(1) JÙeeJemeeefÙekeâ efveCe&Ùe (2) uesve-osve
(3) yesnlej mebÛeej (4) FveceW mes keâesF& veneR

4. Ùen GheÙeesieer peevekeâejer keâes meÛe& keâjves kesâ efueS [eše kesâ
yeÌ[s mesš keâes Skeâef$ele keâjves, JÙeJeefmLele keâjves leLee
efJeMues<eCe keâjves keâer ØeefkeâÙee nw
(1) IoT (2) keäueeG[ keâchÙeteEšie
(3) efyeie [eše Sveeefueefškeäme (4) Ùes meYeer

5. efyeie [eše keâer efkeâme efJeMes<elee ceW Ùen ceehee peelee nw efkeâ
[eše keâes efkeâme ieefle mes mebMeesefOele keâjves keâer DeeJeMÙekeâlee
nesleer nw?
(1) Variety (2) Volume

(3) Velocity (4) FveceW mes keâesF& veneR

6. efvecve ceW mes keâewve efyeie [eše kesâ DevegØeÙeesie nQ?
(1) ieJeve&cesCš (2) yeQeEkeâie
(3) nsuLekesâÙej (4) Ùes meYeer

7. cewvÙegHewâkeäÛeeEjie GÅeesie ceW, ........ keâe efJeMues<eCe Glheeo
keâer iegCeJeòee ceW megOeej, keâeÙe&#ecelee yeÌ{eves Deewj meceÙe SJeb
Oeve keâer yeÛele keâjves ceW meneÙelee keâjlee nw~
(1) IoT (2) keäueeG[ keâchÙeteEšie
(3) efyeie [eše (4) FveceW mes keâesF& veneR

8. Ùen Skeâ keâchÙetšj efmemšce nw, efpemekeâe ØeÙeesie Skeâ
keâeuheefvekeâ ogefveÙee keâes ef›eâSš keâjves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw
(1) keäueeG[ keâchÙeteEšie (2) vesšJee\keâie
(3) JeÛeg&Deue efjÙeefuešer (4) Deee|šefHeâefMeÙeue FCšsefuepesvme
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9. JeÛeg&Deue efjÙeefuešer keâer Meg®Deele efkeâme JÙeefkeäle ves keâer Leer?
(1) Jaron Lanier (2) Jaron Laner

(3) Napier’s Bones (4) Mark-1

10. JeÛeg&Deue efjÙeefuešer kesâ efkeâme Øekeâej ceW JÙeefkeäle keâes
JeeleeJejCe kesâ Devleie&le FCšjwkeäš Deewj [eše keâes yeoueves
kesâ efueS me#ece yeveelee nw?
(1) vee@ve Fceefme&Je efjÙeefuešer (2) Hegâue Fcee|meJe efjÙeefuešer
(3) Jesye DeeOeeefjle (4) menÙeesieelcekeâ

11. efvecve ceW mes efkeâme #es$e ceW DeeicesCšs[ efjÙeefuešer keâe ØeÙeesie
efkeâÙee peelee nw?
(1) ef[efpešue ieseEceie (2) efMe#ee
(3) jesyeesefškeäme (4) Ùes meYeer

12. ceeveJeerÙe iegCeeW kesâ Deveg™he meesÛeves, mecePeves SJeb leke&â
keâjves keâer #ecelee kesâ efJekeâeme keâes keâchÙetšj ceW .......

keânles nQ~
(1) jesyeesefškeäme (2) Deee|šefHeâMeÙeue FCšsefuepesvme
(3) JeÛeg&Deue efjÙeefuešer (4) FveceW mes keâesF& veneR

13. efvecve ceW mes efkeâmes Deee|šefHeâefMeÙeue FCšsefuepesvme kesâ pevekeâ
kesâ ™he ceW peevee peelee nw?
(1) pescme cekeâeLeea (2) pee@ve ceeref[Ùee
(3) pee@ve cewkeâeLeea (4) FveceW mes keâesF& veneR

14. efvecve ceW mes efkeâme #es$e ceW Deee|šefHeâefMeÙeue FCšsefuepesvme keâe
ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw?
(1) efÛeefkeâlmee ceW (2) ieseEceie ceW
(3) mheerÛe efjkeâe@efiveMeve ceW (4) Ùes meYeer

15. Ùen Skeâ meesMeue vesšJeke&â nw, peneB meeceevÙe Interest

Jeeues JÙeefkeäle ceesyeeFue Heâesve Ùee šwyeuesš keâe GheÙeesie keâjles
ngS keâveskeäš nesles nQ~
(1) meesMeue vesšJeke&â (2) ceesyeeFue meesMeue vesšJeke&â
(3) ceesyeeFue vesšJeke&â (4) FveceW mes keâesF& veneR

16.
.......... Deee|Lekeâ uesves-osve keâe Skeâ DeefmLej ef[efpešue
yenerKeelee nw~
(1) meesMeue Deewj ceesyeeFue (2) yuee@keâÛesve
(3) uespej (4) FveceW mes keâesF& veneR

17.
.......... ef[efpešue meeceeveeW keâe lespe, megjef#ele Deewj
heejoMeea efheÙej št-efheÙej š^evmeHeâj Øeoeve keâjleer nw,
efpemeceW Oeve Deewj yeewefækeâ mecheoe Meeefceue neslee nw~
(1) Deee|šefHeâefMeÙeue FCšsefuepesvme
(2) keäueeG[ keâchÙeteEšie
(3) yuee@keâÛesve šskeäveesuee@peer
(4) Ghejeskeäle ceW mes keâesF& veneR

18. efvecve ceW mes efkeâme #es$e ceW yuee@keâÛesve lekeâveerkeâ keâe ØeÙeesie
efkeâÙee peelee nw?
(1) yeQeEkeâie Deewj yeercee (2) F&-ieJeXme
(3) F&-JeeseEšie (4) Ùes meYeer

19. Ùen ef[efpešue HeâeFue mes 3 [eÙecesvMeveue "esme Dee@ypeskeäš
keâes yeveeves keâer Skeâ Øeef›eâÙee nw~
(1) yuee@keâÛesve (2) 3D efØeefCšbie
(3) ‘1’ Je ‘2’ oesveeW (4) FveceW mes keâesF& veneR

20. 3D Dee@ypeskeäš yeveeves kesâ efueS efkeâme mee@HeäšJesÙej keâer
DeeJeMÙekeâlee nesleer nw?
(1) CAD (2) CDA

(3) ADA (4) FveceW mes keâesF& veneR

21. ceeveJe nmle#eshe keâes keâce keâjves kesâ efueS jesyeesš keâer
meneÙelee mes JÙeeJemeeefÙekeâ mebÛeeueve keâes mJeÛeeefuele keâjves
keâer Øeef›eâÙee keânueeleer nw~
(1) Sef[efšJe cewvÙegHewâkeäÛeeEjie
(2) JeÛeg&Deue efjÙeefuešer
(3) jesyeesefškeäme Øeesmesme Dee@šescesMeve
(4) Ghejeskeäle ceW mes keâesF& veneR

22. efvecve ceW mes keâewve-mee jesyeesefškeäme Øeesmesme Dee@šescesMeve
keâeÙee&vJeÙeve heæefle keâe mšshe nw?
(1) Planning (2) Development

(3) Testing (4) Ùes meYeer

23. cejerpe kesâ hebpeerkeâjCe, efyeeEueie, efjheese\šie Deeefo pewmes keâeÙe&
efkeâme mee@HeäšJesÙej keâer meneÙelee mes efkeâS pee mekeâles nQ?
(1) PAR (2) RPA

(3) RAP (4) FveceW mes keâesF& veneR
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AmB©Q> r J¡OoQ²> >g
iewpesš (Gadget) Skeâ Ssmee ef[JeeFme nw, efpemekeâe Skeâ efJeMes<e
keâeÙe&/GheÙeesie neslee nw~ iewpesšdme keâes Deeceleewj hej Gvekesâ DeeefJe<keâej
kesâ meceÙe meeceevÙe lekeâveerkeâer JemlegDeeW keâer leguevee ceW DeefOekeâ lekeâveerkeâer
™he mes ef[peeFve efkeâÙee ieÙee nw~ Ùes ncesMee veF& lekeâveerkeâeW kesâ Deveg™he
nesles nQ~

kegâÚ DeeF&šer iewpesšdme efvecve Øekeâej nQ
1. mceeš& Heâesve (Smart Phone) mceeš& heâesve Gve ceesyeeFue

heâesve keâes keânles nQ efpevekeâer ne[&JesÙej leLee keâvesefkeäšefJešer #ecelee
meeceevÙe ceesyeeFue (keâerhew[) heâesve keâer leguevee ceW keâF& iegvee
DeefOekeâ nesleer nw~ Jele&ceeve ceW mceeš& heâesve keâchÙetšj keâe hetjkeâ
yevelee pee jne nw, efpemekesâ keâejCe DeefOekeâlej keâeÙe& keâchÙetšj
kesâ yepeeÙe mceeš& heâesve kesâ ceeOÙece mes efkeâÙes peeves ueies nQ~ mceeš&
heâesve keâer cegKÙe efJeMes<eleeSB šÛe m›eâerve, Jesye yeÇeGeEpeie,
JeeF&-heâeF& ef[efpešue kewâceje, peerheerSme, ceeref[Ùee huesÙej Deeefo
nQ~ mceeš& Heâesve keâes ceesyeeFue Dee@hejseEšie efmemšce;
pewmes–Android, Symbian, iOS, Blackberry Deeefo
keâer meneÙelee mes ÛeueeÙee peelee nw~

2. mceeš& efheâšvesme yewC[ (Smart Fitness Band) mceeš&
efheâšvesme yewC[ keâes mceeš& yeÇsmuesš (Smart bracelet) Ùee
keâveskeäšs[ yeÇsmuesš (Connected bracelet) Yeer keâne peelee
nw~ Fmekeâe cegKÙe keâeÙe& ieefleefJeefOeÙeeW keâes š^wkeâ Deewj Gvekeâe
efJeMues<eCe (Analysis) keâjvee nw~ Ùen ef[JeeFme efheâšvesme
mecyevOeer ieefleefJeefOeÙeeW; pewmes—oewÌ[vee, Ûeuevee, efoue keâer
OeÌ[keâve Deeefo keâes š^wkeâ Yeer keâjlee nw~ Ùen Skeâ Øekeâej keâe
JeeÙejuewme ef[JeeFme nw efpemes mceeš&heâesve mes Yeer keâveskeäš efkeâÙee
pee mekeâlee nw~ mceeš& yewC[ ceW hes[esceeršj (Pedometer) kesâ
meeLe-meeLe DevÙe mesvmej pewmes Dee@efhškeâue neš& jsš mesvmej
(Optical heart rate sensor) neslee nw~

3. mceeš& Jee@Ûe (Smart Watch) mceeš& Jee@Ûe henveves ÙeesiÙe
keâchÙeteEšie ef[JeeFme nw, pees Skeâ keâueeF& IeÌ[er (Wrist

watch) kesâ meceeve nw~ mceeš& Jee@Ûe keâes mceeš& Heâesve mes keâveskeäš
efkeâÙee pee mekeâlee nw, efpemekesâ ceeOÙece mes ef[efpešue ceeref[Ùee;
pewmes–Deeef[Ùees š^wkeâ, yuetštLe, nw[heâesve, keâe@efuebie Deeefo keâes
efveÙeefv$ele (Control) efkeâÙee pee mekeâlee nw~ mceeš& Jee@Ûe keâes

AmB©Q> r J¡OoQ²>g Ed§ EßbrHo$ eZ
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FCšjvesš mes keâveskeäš keâjves kesâ heMÛeeled mevosMe Yespes Ùee Øeehle
efkeâS pee mekeâles nQ, peerheerSme, keâcheeme Deeefo keâe Yeer ØeÙeesie
efkeâÙee pee mekeâlee nw~

4. ietieue iueeme (Google Glass) Ùen Skeâ henveves ÙeesiÙe
keâchÙeteEšie ef[JeeFme nw, pees ÛeMces kesâ ™he ceW ns[ ceeGCšs[
ef[mhues kesâ meeLe Deelee nw~ ietieue iueeme Hands free mceeš&
Heâesve kesâ ™he ceW keâeÙe& keâjlee nw, efpememes GheÙeesiekeâlee& ceesyeeFue
FCšjvesš yeÇeGpej, kewâceje, cewhme, kewâuesC[j Deewj DevÙe Sshme
keâes Jee@Ùeme keâceeC[ Éeje Skeämesme keâj mekeâles nQ~
Ùen SC[^e@Ùe[ ceesyeeFue Dee@hejseEšie efmemšce Éeje mebÛeeefuele nw
Deewj SC[^e@Ùe[ mebÛeeefuele ceesyeeFue ef[JeeFmeeW Deewj Shheue
iOS, oesveeW kesâ meeLe Devegketâue nw~

5. [^esve kewâceje (Drone Camera) meeceevÙele: [^esve Skeâ Úesšs
ceeveJejefnle efJeceeve kesâ efueS ØeÙegkeäle efkeâÙee peelee nw~ Jele&ceeve ceW
[^esve kewâceje keâeheâer ØeÛeueve ceW nQ~ Ùen nukesâ efceefßele heoeLeeX mes
yevee neslee nw, efpememes nJee ceW Deemeeveer mes GÌ[ mekesâ~ Fmes
efjceesš keâer meneÙelee mes keâCš^esue efkeâÙee peelee nw~ [^esve kewâcejs
kesâ ceeOÙece mes real-time image GheueyOe keâje mekeâles nQ~
kewâcejs kesâ meeLe-meeLe FmeceW peer heer Sme, vesefJeiesMeve efmemšce,
mesvmej Deeefo GhekeâjCe Yeer ueies nesles nQ~

6. mheeF& hesve (Spy Pen) Ùen Skeâ meeOeejCe hesve keâer lejn
efoKelee nw, efpemekesâ Devleie&le ieghle ™he mes Skeâ ef[efpešue
kewâceje neslee nw, efpememes Jeeref[Ùees, Fcespe uesves keâer Devegceefle

efceueleer nw~ Deeceleewj hej Fme ef[JeeFme keâe ØeÙeesie yeÛeeJe,
megj#ee Deewj peeBÛe kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~ kegâÚ mheeF& hesve ceW
efJeefYevve DeekeâejeW keâer efyeuš-Fve cewceesjer nesleer nw Deewj kegâÚ
mheeF& hesve ceW efJeefYevve DeekeâejeW kesâ cewceesjer keâe[& nesles nQ~

‘mo~mBb EßbrHo$ eZ
ceesyeeFue ShueerkesâMeve (ceesyeeFue Sshhe) Skeâ keâchÙetšj Øees«eece Ùee
mee@HeäšJesÙej ShueerkesâMeve nw, efpemes ceesyeeFue ef[JeeFme pewmes
Heâesve/šwyeuesš hej ØeÙeesie keâjves kesâ efueS ef[peeFve efkeâÙee ieÙee nw~ kegâÚ
ef[JeeFme Deheves efvecee&leeDeeW (Manufacturers) mes kegâÚ ceesyeeFue
Sshhe Ùee ceesyeeFue mesJee ØeoeleeDeeW (Mobile Service

Providers) kesâ meeLe Øeer-uees[s[ Deeles nQ, efpevekesâ meeLe Jes pegÌ[s
ngS nQ~ ceesyeeFue Sshme meeceevÙele: Sshme efJelejCe huesšheâece& (Apps

Delivery Platform) mes GheueyOe nesles nQ~ ietieue hues mšesj,
Shheue hues mšesj, efJeC[espe heâesve mšesj Deeefo ØecegKe Shme efJelejCe
huesšheâece& nQ~

^maV ‘| gdm©{YH$ Cn`moJ {H$ E OmZo dmbo
‘mo~mBb Eoßg
IRCTC H$ Zo³Q> Eoßn
IRCTC (Indian Railway Catering and Tourism

Corporation) ves 9 Dekeäštyej, 2014 keâes IRCTC keâveskeäš
veecekeâ Deheves DeefOekeâeefjkeâ SC[^e@Ùe[ Sshhe keâes peejer efkeâÙee nw~ Fme
Sshhe keâes ietieue hues mšesj mes [eGveuees[ efkeâÙee pee mekeâlee nw~ Ùen
Sshhe GheÙeesiekeâlee&DeeW keâes Deheves IRCTC DekeâeGCš ceW ØeJesMe keâjves
Deewj YeejleerÙe jsueJes š^sve efškeâšeW keâes meÛe& keâjves, yegkeâ keâjves, osKeves
Deewj jodo (Cancel) keâjves keâer Devegceefle oslee nw~

IRCTC H$ ZoŠQ> Eoßn H$ s à‘wI {deofVmE±

● GheÙeesiekeâlee& š^sve keâe Mes[dÙetue (Schedule)osKe mekeâlee nw~
● GheÙeesiekeâlee& efkeâmeer Yeer š^sve ceW meerš keâer GheueyOelee keâer

peeBÛe keâj mekeâlee nw~
● Ùen Ùeeef$eÙeeW keâes Deheveer š^sve Ùee$ee kesâ efueS Dehe-št-[sš

jKe mekeâlee nw~
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noQrE‘ Eoßn
Paytm App Yeejle keâe meyemes yeÌ[e ceesyeeFue hescesCš Sshhe nw~
hesšerSce keâer mLeehevee Deiemle, 2010 keâes veesS[e ceW Fmekesâ mebmLeehekeâ
efJepeÙe MesKej Mecee& Éeje keâer ieF& Leer~ Ùen hescesCš Sshhe kesâ meeLe-meeLe
Mee@eEheie JesyemeeFš Yeer nw~

Fme Sshhe kesâ ceeOÙece mes efJeefYevve Øekeâej kesâ Yegieleeve; pewmes—DTH

efjÛeepe&, ceesyeeFue efjÛeepe&, iewme efyeue, efyepeueer efyeue, F&-efškeâeEšie
Deeefo ueieYeie meYeer peien Yegieleeve efkeâÙee pee mekeâlee nw~

noQ> rE‘ Eoßn H$ s à‘wI {deofVmE±

● pees GheÙeesiekeâlee& hesšerSce Sshhe hej GheueyOe nw, Jees hesšerSce
cee@ue DeLee&led Mee@eEheie JesyemeeFš mes Mee@eEheie Yeer keâj mekeâles nQ~

● Ùen GheÙeesiekeâlee& keâes efJeefYevve Øekeâej kesâ Dee@heâj Yeer GheueyOe
keâjelee nw~

● GheÙeesiekeâlee& hesšerSce Sshhe hej š^sve efškeâš, yeme efškeâš, cetJeer
efškeâš Deeefo yegkeâ keâj mekeâles nQ~

MyGov Eoßn
MyGov App Skeâ Ssmee huesšHeâe@ce& nw, pees Yeejle kesâ veeieefjkeâeW keâes
megMeemeve keâer efoMee ceW Ùeesieoeve osves kesâ efueS DeefOekeâej oslee nw~
MyGov Sshhe JÙeefkeäleÙeeW keâes efJeÛeej osves leLee keâeÙe& keâjves keâe DeJemej
oslee nw~ FmeceW efJe<eÙe DeeOeeefjle Deveskeâ ÛeÛee&SB (Discussion) nesleer
nw, peneB JÙeefkeäle Deheves efJeÛeej meePee keâj mekeâles nQ~

efkeâmeer efJe<eÙe hej efJeÛeej osves Jeeues keâer jeÙe hej JÙeehekeâ
efJeÛeej-efJeceMe& neslee nw Deewj Fmemes jÛeveelcekeâ Feedback efceuelee
nw~ ietieue, MyGov kesâ meeLe menÙeesie keâjves Jeeueer henueer
yengje<š^erÙe (Multinational) keâcheveer nw~ Fmes 26 pegueeF&, 2014

keâes uee@vÛe efkeâÙee ieÙee Lee~

MyGov Eoßn H$ s à‘wI {deofVmE±

● MyGov ceW efJeefYevve efJeMes<eleeSB nQ, pees Deehekeâes efveÙeefcele
DeeOeej hej mejkeâej mes pegÌ[ves kesâ efueS Skeâ js[erces[
FCšjHesâme Øeoeve keâjlee nw~

● Ùen Deehekeâes ueeFJe Ûewš kesâ ceeOÙece mes mejkeâejer ØeefleefveefOeÙeeW
kesâ meeLe pegÌ[ves keâe DeJemej Yeer oslee nw~

{S>Orbm°H$ a Eoßn
ef[peeruee@keâj Sshhe (Digilocker App) DeeOeej keâe[& Deewj mesueHeâesve
vecyej oesveeW mes pegÌ[s meYeer mejkeâejer [e@keäÙetcesCšeW keâes mebie=nerle keâjves kesâ
efueS Skeâ ef[efpešue uee@keâj (Digital Locker) nw~

Fme Sshhe keâes 1 pegueeF&, 2015 keâes uee@vÛe efkeâÙee ieÙee Lee~ Meg®Deele
ceW Øeoeve efkeâÙee ieÙee mšesjspe mhesme 100 MB Lee, efpemes yeeo ceW
1 GB lekeâ yeÌ{e efoÙee ieÙee~

{S>Orbm°H$ a Eoßn H$ s à‘wI {deofVmE±

● Ùen DeeOeej OeejkeâeW (Aadhaar holders) kesâ efueS 1 GB

mšesjspe mhesme (Storage Space) kesâ meeLe Skeâ Dee@veueeFve
DekeâeGCš Øeoeve keâjlee nw~

● Ùes [e@keäÙetcesCšdme efveJeeefmeÙeeW (Residents) Éeje mejkeâejeW Ùee
hebpeerke=âle mebie"veeW (Registered Organisations) kesâ
meeLe meePee efkeâS pee mekeâles nQ~

● Ùen Dee@veueeFve [e@keäÙetcesCšeW keâer Deemeeve GheueyOelee
megefveefMÛele keâjlee nw~

GARV Eoßn
GARV Sshhe (GARV App) Fme Sshhe keâe GheÙeesie «eeceerCe
efJeÅegleerkeâjCe Ùeespevee keâer Øeieefle keâer osKe-jsKe kesâ efueS efkeâÙee peelee
nw~ Ùen Sshhe kesâ [wMeyees[& kesâ ceeOÙece mes Yeejle ceW «eeceerCe efJeÅegleerkeâjCe
keâer Øeieefle keâes š^wkeâ keâjves keâer megefJeOee GheueyOe keâjelee nw~

Fme Sshhe keâes Dekeäštyej 2015 ceW uee@vÛe efkeâÙee ieÙee Lee~ GARV

(«eeceerCe efJeÅegleerkeâjCe) Sshhe mejkeâej keâer ef[efpešue FefC[Ùee henue
keâe Skeâ cenòJehetCe& efnmmee nw Deewj Ùen ieeBJeeW kesâ YeefJe<Ùe kesâ efJekeâeme
ceW Ùeesieoeve oslee nw~ Fmekeâe cegKÙe GodosMÙe efJekeâeme Øeef›eâÙee keâer
heejoe|Melee keâes yeÌ{evee nw~

GARV Eoßn H$ s à‘wI {deofVmE±

● Fme Sshhe keâe GheÙeesie keâjkesâ, GheÙeesiekeâlee& Ùen peeve mekeâlee nw
efkeâ Deeies efkeâme ieeBJe keâe efJeÅegleerkeâjCe (Electrification)

efkeâÙee peeSiee~
● [wMeyees[& hej kegâue efJeÅegleerkeâjCe Ùee vee@ve-efJeÅegleerkeâjCe ieeBJe

osKeW pee mekeâles nQ~
● efkeâmeer Yeer ieeBJe efJeÅegle keâer efmLeefle keâer peeBÛe keâer pee mekeâleer nw~

E‘nmgnmoQ> © godm Eoßn
Sceheemeheesš& mesJee Sshhe (mPassport Seva App) Sshhe heemeheesš&
mesJee heesš&ue hej GheueyOe meYeer keâeÙe& Øeoeve keâjlee nw, pewmes efkeâ veÙee
GheÙeesiekeâlee& hebpeerkeâjCe, ceewpetoe GheÙeesiekeâlee& uee@ie-Fve, heemeheesš&
mesJeeDeeW kesâ efueS DeeJesove Deeefo~

Fme Sshhe keâes 26 petve, 2018 keâes Ú"s heemeheesš& mesJee efoJeme
(Sixth Passport Seva Divas) kesâ DeJemej hej uee@vÛe efkeâÙee
ieÙee Lee~
E‘nmgnmoQ> © godm Eoßn H$ s à‘wI {deofVmE±

● GheÙeesiekeâlee& Deeme-heeme kesâ heemeheesš& mesJee kesâvõ Ùee efpeues ceW
efpeuee heemeheesš& mewue kesâ efueS meÛe& keâj mekeâles nQ~

● GheÙeesiekeâlee& heâeFue vecyej Deewj pevce efleefLe keâe GheÙeesie keâjkesâ
Deheves heemeheesš& DeeJesoveeW keâer efmLeefle keâes š^wkeâ keâj mekeâles nQ~

AmB©Q> r J¡OoQ²> g Ed§ EßbrHo$ eZ 153



● [e@keäÙetcesCš meueenkeâej (Document advisor)

GheÙeesiekeâlee& keâes DeeJesove Øemlegle keâjves kesâ efueS heemeheesš&
keâeÙee&ueÙe keâe oewje keâjles meceÙe DeeJeMÙekeâ [e@keäÙetcesCšeW keâes
Keespeves ceW ceoo keâjlee nw~

dmoQ> a hoënbmBZ Eoßn
Jeesšj nsuheueeFve Sshhe (Voter Helpline App) Sshhe, meYeer
GheÙeesiekeâlee& keâes celeoelee metÛeer ceW Dehevee veece meÛe& keâjves,
Dee@veueeFve Heâe@ce& pecee keâjves, DeeJesove keâer efmLeefle keâer peeBÛe keâjves,
efMekeâeÙele ope& keâjves Deewj Gòej Øeehle keâjves keâer megefJeOee Øeoeve keâjlee
nw~ Voter Help line Sshhe keâes HeâjJejer 2019 ceW uee@vÛe efkeâÙee
ieÙee Lee~ Fme Sshhe keâe cegKÙe GodosMÙe celeoeleeDeeW keâes Øesefjle Deewj
efMeef#ele keâjvee nw~

dmoQ> a hoënbmBZ Eoßn H$ s à‘wI {deofVmE±

● veS celeoelee Jeesšj DeeF&[er yeveJeeves kesâ efueS jefpemš^sMeve keâj
mekeâles nQ~

● celeoelee Dehevee veece celeoeve metÛeer ceW EPIC vecyej Ùee
EPIC keâe[& kesâ yeejkeâes[ Éeje meÛe& keâj mekeâles nQ~

● ÛegveeJeer mesJeeDeeW mes mecyeefvOele efMekeâeÙeleeW keâes Dee@veueeFve
jefpemšj keâj mekeâles nQ~

JyJb ‘¡n Eoßn
ietieue cewhe Sshhe (Google Map App) Ùen Skeâ Jesye DeeOeeefjle
mesJee nw, pees ogefveÙee Yej kesâ Yeewieesefuekeâ #es$eeW Deewj meeFšes kesâ yeejs ceW
efJemle=le peevekeâejer Øeoeve keâjlee nw~

JyJb ‘¡n Eoßn H$ s à‘wI {deofVmE±

● ¤š Ùeespeveekeâej (Route planner) Øeoeve keâjlee nw,
efpememes GheÙeesiekeâlee& [^eFeEJeie hewoue Ùee yeeFeEkeâie kesâ ceeOÙece
mes GheueyOe efoMee efveoxMe Øeehle keâj mekesâ~

● efJeefYevve mLeeveeW kesâ 360° mš^erš uesJeue kesâ ÂMÙe Øeoeve keâjlee
nw~

{S> {OQ>b ’$ mBZopÝe`b Qy>b
Yeejle ceW efJeòeerÙe (Finanical) efmemšce kesâ Skeâ veS Ùegie keâer
Meg®Deele ngF&~ Fme Ùegie ceW efJeòeerÙe meeOeveeW kesâ efueS efJeòeerÙe efmemšce
keâer keâeÙe&ØeCeeueer Deewj efpeccesoejer ceW megOeej kesâ ØeÙeeme efkeâS ieS~
efJeòeerÙe štue Ssmes Meyo nw, efpevekeâe GheÙeesie Gve mebie"veeW keâe JeCe&ve
keâjves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw, pees Oeve kesâ ØeyevOeve mes mecyeefvOele nQ~

ỳnrAmB©- ỳ{Z’$ mBS> no‘oÊQ> BÊQ>a’o$ g
UPI keâe hetje veece ÙetefveHeâeF[ hescesCš FCšjHesâme (Unified

Payment Interface) nw~ Ùen Dee@veueeFve hewmes š^evmeHeâj keâjves

keâe Skeâ ceeOÙece nw~ Fmekesâ ceeOÙece mes mceeš&Heâesve kesâ Éeje Skeâ yeQkeâ
DekeâeGCš mes otmejs yeQkeâ DekeâeGCš ceW Deemeeveer mes hewmes š^evmeHeâj
efkeâS pee mekeâles nQ Ùee efyeue Ùee efjÛeepe& kesâ efueS hescesCš keâj mekeâles
nQ~

UPI keâes YeejleerÙe je<š^erÙe Yegieleeve efveiece (National Payment

Corporation of India, NPCI) Éeje efJekeâefmele efkeâÙee ieÙee nw~

UPI mee|Jeme Éeje hescesCš keâjves kesâ efueS GheÙeesiekeâlee& keâes
JeÛeg&Deue hescesCš S[^sme (VPA) keâer DeeJeMÙekeâlee nesleer nw~ Fmekesâ
efyevee hewmes š^evmeHeâj veneR efkeâS pee mekeâles nQ~ Fmes UPI efheve Ùee
UPI ID Yeer keânles nQ~

GoenjCe kesâ efueS, Deehekeâe SBI yeQkeâ DekeâeGCš nw Deewj Deehekeâe
ceesyeeFue vecyej 982×××××××nw, leye Deehekeâer JeÛeg&Deue id 982×
×××××@SBI nesieer~

B©-dm°boQ>
Ùen Fueskeäš^e@efvekeâ hescesCš efmemšce keâe Skeâ ueeskeâefØeÙe ™he nw~ Fmes
ef[efpešue Jee@uesš (Digital Wallet) Yeer keâne peelee nw, efpeme lejn
mes yeQkeâ nceejs hewmes keâes [sefyeš keâe[& kesâ Éeje KeÛe& keâjves keâer megefJeOee
oslee nw, "erkeâ Jewmes ner kegâÚ hescesCš mee|Jemespe ceesyeeFue Sshhe Ùee
keâchÙetšj kesâ Éeje hescesCš keâjves keâer megefJeOee osles nQ, Ùen megefJeOee
F&-Jee@uesš (E-Wallet) Éeje oer peeleer nw~

F&-Jee@uesš keâer meneÙelee mes efkeâjeves keâe meeceeve, Dee@veueeFve Kejero
Deewj HeäueeFš efškeâš Deeefo kesâ efueS hescesCš keâj mekeâles nQ~ hescesCš
keâjves kesâ efueS F&-Jee@uesš keâes JÙeefkeäleÙeeW kesâ yeQkeâ DekeâeGCš kesâ meeLe
eEuekeâ keâjvee nesiee~ Fmekeâe cegKÙe GodosMÙe heshejuewme ceveer š^ebpewkeäMeve
keâes Deemeeve yeveevee nw~

B©-dm°boQ> Ho$ àH$ ma
(i) hesšerSce (Paytm) Ùen Yeejle ceW meyemes yeÌ[er ef[efpešue

Jee@uesš Sshhe nw, pees Je<e& 2010 ceW efJepeÙe MesKej Mecee& Éeje
efJekeâefmele keâer ieF& nw~
Ùen meerOes yeQkeâ DekeâeGCš ceW hewmes Yespeves kesâ efueS ØeÙeesie keâer
pee mekeâleer nw~ Ùen RBI mes hescesCš Meg™ keâjves kesâ efueS
ueeFmeWme Øeehle keâjves Jeeueer Yeejle keâer henueer keâcheveer nw~

(ii) heâesve hes (PhonePay) Ùen UPI DeeOeeefjle ef[efpešue
hescesCš Sshhe nw, pees efomecyej, 2015 ceW meceerj efveiece leLee
jengue Ûewjer Éeje Meg™ keâer ieF& nw~
Fmekesâ ceeOÙece mes efyeue hescesCš, Dee@veueeFve Kejeroejer Deeefo
keâj mekeâles nQ Deewj meeLe ner kewâMeyewkeâ Yeer Øeehle keâj mekeâles nQ~
Ùen meeFyej DehejeefOeÙeeW mes Yeer megj#ee Øeoeve keâjleer nw~ Ùen
Jee@uesš Deb«espeer, efnvoer, ceje"er Deeefo Yee<eeDeeW ceW GheueyOe nw~
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(iii) Dee@efkeämepeve Jee@uesš (Oxigen Wallet) Ùen ef[efpešue
Jee@uesš Je<e& 2014 ceW Øeceeso mekeämesvee Éeje mLeeefhele efkeâÙee ieÙee
nw~ Jele&ceeve ceW, Ùen Yeejle ceW ef[efpešue Jee@uesš kesâ ØecegKe
ØeoeleeDeeW ceW mes Skeâ nw~ Dee@veueeFve Kejeroejer keâjves Deewj efyeueeW
keâe hescesCš keâjves kesâ meeLe-meeLe Deehe Deheves efØeÙepeveeW keâes
Ghenej keâe[& Yeer Yespe mekeâles nQ~
Fmekesâ Éeje IMPS Ùee NEFT kesâ ceeOÙece mes Yeejle kesâ
efkeâmeer Yeer yeQkeâ ceW mes efkeâmeer Yeer JÙeefkeäle keâes hewmes Yespe mekeâles nQ~

(iv) Yeerce (BHIM) Ùen ef[efpešue Jee@uesš YeejleerÙe efj]peJe& yeQkeâ
Éeje mecee|Lele nw Deewj vesMeveue hescesCšdme keâe@heexjsMeve Dee@heâ
FefC[Ùee (NPCI) Éeje efomecyej, 2016 ceW uee@vÛe efkeâÙee
ieÙee nw~ Yeerce UPI hej DeeOeeefjle Yeejle kesâ meyemes DeÛÚs
ef[efpešue Jee@uesš ceW mes Skeâ nw~
BHIM JeÛeg&Deue hescesCš S[^sme (VPA) keâe GheÙeesie keâjkesâ
hewmes Yespeves Deewj Øeehle keâjves keâer megefJeOee Øeoeve keâjlee nw,
efpemeceW yeQkeâ efJeJejCe kesâ efyevee š^ebpewkeäMeve keâj mekeâles nQ~ Ùen
QR keâes[ kesâ mkewâve keâes Yeer me#ece keâjlee nw~

(v) ietieue hes (Google Pay) Ùen Yeejle kesâ meyemes DeÛÚs
ef[efpešue Jee@uesš ceW mes Skeâ nw, Ùen peveJejer, 2018 ceW
efJekeâefmele keâer ieF& nw~ FmeceW UPI keâe GheÙeesie keâjkesâ yeQkeâ
DekeâeGCš mes hewmes Yespes Deewj Øeehle efkeâS peeles nQ~ Ùen yeQkeâ
DekeâeGCš Deewj jefpemš[& ceesyeeFue vecyej mes pegÌ[e neslee nw~

(vi) DeeF& meer DeeF& meer DeeF& hee@kesâšdme (ICICI Pockets) Ùen
ceesyeeFue Heâesve kesâ efueS Skeâ ef[efpešue hescesCš DeeOeeefjle Sshhe nw~

Ùen Jee@uesš efkeâmeer Yeer JesyemeeFš Ùee ceesyeeFue hej
GheÙeesiekeâlee&DeeW keâes š^ebpewkeäMeve keâjves ceW me#ece keâjves kesâ efueS
Skeâ JeÛeg&Deue Jeerpee (VISA) keâe[& keâe GheÙeesie keâjlee nw~
ICICI hee@kesâš F&-Jee@uesš kesâJeue ICICI yeQkeâ kesâ
GheÙeesiekeâlee&DeeW lekeâ ner meerefcele veneR nw~ GheÙeesiekeâlee& Deheves
ef[efpešue Jee@uesš keâes efkeâmeer Yeer yeQkeâ DekeâeGCš kesâ ceeOÙece mes
HeâC[ keâj mekeâles nQ~

(vii) efpeÙeesceveer (JioMoney) Ùen Jio Éeje peejer keâer ieF& Skeâ
ef[efpešue hescesCš Sshhe nw~ Fmekesâ meeLe GheÙeesiekeâlee& Útš
(Discount) Deewj Dee@Heâj Yeer Øeehle keâj mekeâles nQ~ Jio

Money F&-Jee@uesš kesâ meeLe GheÙeesiekeâlee& Kegoje efJe›esâleeDeeW
(Retailers) keâes Yeer yegkeâceeke&â keâj mekeâles nQ, efpememes
š^ebpewkeäMeve meeceevÙe ™he mes peuoer efkeâÙee pee mekesâ~
Fme F&-Jee@uesš keâes Jes JÙeefkeäle Yeer ØeÙeesie keâj mekeâles nQ, efpevekesâ
heeme Jio mee|Jeme veneR nw~

(viii) ceesefyeefkeäJekeâ (Mobikwik) Ùen Skeâ F&-Jee@uesš hescesCš
efmemšce nw, pees Deheves GheÙeesiekeâlee&DeeW keâes hewmes mšesj keâjves ceW
meneÙelee keâjlee nw~ Fme ef[efpešue Jee@uesš hescesCš efmemšce keâer
mLeehevee Je<e& 2009 ceW efyeefheve eEmen Deewj Gheemevee leeketâ ves keâer
Leer~ Fmekeâe yeÌ[e vesšJeke&â Yeejle ceW ef[efpešue Jee@uesš hescesCš
efmemšce kesâ ceeOÙece mes ueieYeie 50K JÙeeheeefjÙeeW kesâ meeLe
25 efceefueÙeve mes DeefOekeâ GheÙeesiekeâlee&DeeW keâes peesÌ[lee nw~ Deehe
Deheves [sefyeš keâe[&, ›esâef[š keâe[&, vesš yeQeEkeâie kesâ ceeOÙece mes
ef[efpešue Jee@uesš ceW hewmes peesÌ[keâj š^ebpewkeäMeve keâj mekeâles nQ~

1.
......... Skeâ Ssmeer ef[JeeFme nw, efpemeceW Skeâ efJeMes<e keâeÙe&
neslee nw, Fmekesâ Deefleefjkeäle Deeceleewj hej Úesšs DeeÙeece nesles nQ
(1) mee@heäšJesÙej (2) iewpesš
(3) keâer yees[& (4) FveceW mes keâesF& veneR

2. efvecve ceW mes keâewve-mee DeeF&šer iewpesš nw?
(1) mceeš& Heâesve (2) šwyeuesš
(3) mceeš& Jee@Ûe (4) Ùes meYeer

3. efvecve ceW mes efkeâme iewpesš keâe ØeÙeesie Deehekeâer ieefleefJeefOeÙeeW keâes
š^wkeâ Deewj efJeMues<eCe keâjves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw?
(1) yuetštLe mheerkeâme& (2) mceeš& yewC[
(3) ietieue iueeme (4) Ùes meYeer

4. efvecve ceW mes keâewve-mee henveves ÙeesiÙe keâcÙeteEšie ef[JeeFme nw,
pees ÛeMceW kesâ ™he ceW Skeâ ns[ ceeGCšs[ ef[mhues kesâ meeLe
Deelee nw?
(1) [^esve kewâceje (2) mheeF& hesve
(3) ietieue iueeme (4) mceeš& yewC[

5. efkeâme DeeF&šer iewpesš keâe ØeÙeesie yeÛeeJe, megj#ee Deewj peeBÛe
kesâ efueS efkeâÙee peelee nw?
(1) šwyeuesš (2) mceeš& Jee@Ûe
(3) yuetštLe mheerkeâj (4) mheeF& hesve

6. mceeš& Jee@Ûe ....... kesâ meeLe mceeš& yewC[ nes mekeâles nQ~
(1) hew[esceeršj (2) ùoÙe ieefle cee@veeršj
(3) ‘1’ Je ‘2’ oesveeW (4) FveceW mes keâesF& veneR
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7. mceeš& Heâesve Yeer #eceleeDeeW keâer hesMekeâMe keâjlee nw pewmes
(1) yeeÙeesceerefš^keäme kesâ efueS meceLe&ve
(2) Jeeref[Ùees ÛeweEšie
(3) ef[efpešue DeefmmešsCš
(4) Ùes meYeer

8. yuetštLe efvecve kesâ meeLe keâeÙe& keâjlee nw
(1) JeeÙejuewme šwkeäveesuee@peer (2) JeeÙe[& šskeäveesuee@peer
(3) ‘1’ Je ‘2’ oesveeW (4) FveceW mes keâesF& veneR

9. efvecve ceW mes efkeâmekesâ ceeOÙece mes ceesyeeFue ShueerkesâMeve hej
Skeâ yeQkeâ DekeâeGCš mes otmejs yeQkeâ DekeâeGCš ceW hewmes
š^evmeHeâj efkeâS pee mekeâles nQ?
(1) UIP (2) UPI

(3) (1) Deewj (2) oesveeW (4) FveceW mes keâesF& veneR

10. UPI meefJe&me Éeje hescesCš keâjves kesâ efueS GheÙeesiekeâlee& keâes
efkeâmekeâer DeeJeMÙekeâlee nesleer nw?
(1) UIP (2) VPA

(3) PAV (4) FveceW mes keâesF& veneR

11. F&-Jee@uesš kesâ mecyevOe ceW keâewve-mee keâLeve mener nw?
(1) FmeceW keâe[& mJewhe keâer mecemÙee mes cegefkeäle efceue peeleer nw
(2) MeerIeÇ hescesCš keâer megefJeOee
(3) Skeâ efveefMÛele jeefMe jKeves keâer megefJeOee
(4) Ghejeskeäle meYeer

12. efvecve ceW mes keâewve-meer Sshhe F&-Jee@uesš keâer megefJeOee Øeoeve
keâjleer nw?
(1) hesšerSce (2) ietieue hes
(3) Heâesve hes (4) Ùes meYeer

13. efvecve ceW mes keâewve-meer UPI DeeOeeefjle ef[efpešue hescesCš
Sshhe nw?
(1) ietieue hes (2) ICICI hee@kesâš
(3) Heâesve hes (4) FveceW mes keâesF& veneR

14. efvecve ceW mes keâewve-meer Jio Éeje peejer keâer ieF& Skeâ
ef[efpešue hescesCš Sshhe nw?
(1) ICICI hee@kesâš (2) Yeerce
(3) efpeÙees ceveer (4) FveceW mes keâesF& veneR

15. Ùen Sshhe Dee@veueeFve Kejeroejer keâjves, efyeueeW keâe hescesCš
keâjves kesâ meeLe-meeLe efØeÙepeveeW keâes Ghenej keâe[& Yeer
Yespeves keâer megefJeOee Øeoeve keâjleer nw~
(1) ceesefyeefkeäJekeâ (2) Yeerce
(3) efpeÙees ceveer (4) Dee@efkeämepeve Jee@uesš

16. hesšerSce F&-Jee@uesš efkeâmeves uee@vÛe efkeâÙee Lee?
(1) efJepeÙe MesKej Mecee& (2) meceerj mekeämesvee
(3) meceerj efveiece (4) jengue Ûewjer

17. Heâesve hes efkeâmekesâ Éeje uee@vÛe ngDee Lee?
(1) meceerj efveiece (2) jengue Ûewjer
(3) ‘1’ Je ‘2’ oesveeW (4) FveceW mes keâesF& veneR

18. Yeerce Sshhe ......... keâe GheÙeesie keâjkesâ mejue Deewj lJeefjle
hescesCš uesve-osve keâjves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~
(1) heemeJe[&
(2) Heâesve vecyej
(3) UPI

(4) DeeOeej vecyej
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1. keâchÙetšj keâe efveÙev$eCe kesâvõ efkeâmes keânles nQ?
(1) keâeryees[& (2) cee@veeršj
(3) efØeCšj (4) mesCš^ue ØeesmeseEmeie Ùetefveš

2. C Yee<ee keâe efJekeâeme efkeâmekesâ Éeje efkeâÙee ieÙee Lee?
(1) heeršj veeš&ve (2) [sefveme efjÛeer
(3) kesâve Lee@chemeve (4) efyeue iesšdme

3. cewceesjer mesue keäÙee nw?
(1) Skeâ keâesefMekeâe
(2) Skeâ yewšjer
(3) cegKÙe cewceesjer ceW mšesjspe keâer DeeOeejYetle FkeâeF&
(4) ‘1’ Deewj ‘2’ oesveeW

4. ØeeFcejer cewceesjer keâes .......... Yeer keânles nQ~
(1) kewâMes cewceesjer (2) mesue cewceesjer
(3) cesve cewceesjer (4) ‘2’ Deewj ‘3’ oesveeW

5. efvecveefueefKele ceW mes keâewve IoT kesâ cegKÙe keâcheesvesCšdme nQ?
(1) meWmej (2) keâvesefkeäšefJešer
(3) [eše ØeesmeseEmeie (4) Ùes meYeer

6. [eše keâneB Yespevee nw Ùee keâneB mes efueKee peelee nw, Fmekesâ
efueS keâewve-meer yeme ØeÙegkeäle nesleer nw?
(1) [eše yeme (2) keâCš^esue yeme
(3) SÙej yeme (4) S[^sme yeme

7. keâeryees[& Skeâ ØecegKe Fvehegš ef[JeeFme nw, Fmekeâer ceoo mes
keäÙee keâjles nQ?
(1) keâchÙetšj keâes Dee@ve keâjles nQ
(2) mecemle metÛevee keâchÙetšj keâes Yespeles nQ
(3) cevehemevo Oegve yepeeles nQ
(4) ‘2’ Deewj ‘3’ oesveeW

8. ceeGme keâes DevÙe efkeâme veece mes peevee peelee nw?
(1) ceeFme (2) keâCš^esue ef[JeeFme
(3) jwš (4) hJee@FeECšie ef[JeeFme

9. cewceesjer, Fvehegš Deewj DeeGšhegš ef[JeeFmespe keâes keâewve
efveÙeefv$ele keâjlee nw?
(1) CPU (2) CU

(3) ALU (4) Memory

10. CD-ROM efvecveefueefKele ceW mes efkeâmekeâe GoenjCe nw?
(1) Dee@efhškeâue cewceesjer
(2) Dee@efhškeâue ef[mkeâ
(3) cewivesefškeâ šshe
(4) cewivesefškeâ ef[mkeâ

11. hewje«eeheâ, mšeFume Deewj Sef[efšbie efkeâme šwye kesâ Devleie&le
nesles nQ?
(1) nesce (2) Fvmeš& (3) efjJÙet (4) hespe uesDeeGš

12. iOS efkeâme Øekeâej keâe Dee@hejseEšie efmemšce nw?
(1) ueeFvekeäme OS (2) Ùetefvekeäme OS

(3) ceesyeeFue OS (4) meesuesefjme OS

13. keâewve-mee Dee@hejseEšie efmemšce keâeÙe& nesves kesâ yeeo DevÙe
Øees«eeceeW keâes DemLeeÙeer ™he mes CPU keâe ØeÙeesie keâjves keâer
Devegceefle oslee nw?
(1) keâesDee@hejsefšJe ceušeršeefmkebâie
(2) ØeercheefšJe
(3) eEmeieue Ùetpej
(4) ceušer Ùetpej

14. efvecve ceW mes efkeâmekesâ Devleie&le meeceeveeW keâe uesve-osve
FlÙeeefo meefcceefuele nw?
(1) F&-keâe@ceme& (2) Sve-keâe@ceme&
(3) ‘1’ Deewj ‘2’ oesveeW (4) NEFT

15. mkewâvej mes mecyeefvOele keâewve-mee leLÙe mener nw?
(1) Ùen ef[efpešue Fcespe keâes Dee@efhškeâue Fcespe ceW heefjJee|lele

keâjlee nw
(2) Ùen ØelÙeskeâ Fcespe keâes ef[efpešue Fcespe ceW heefjJeefle&le keâjlee nw
(3) oesveeW ner keâece keâjlee nw
(4) oesveeW ner keâece veneR keâjlee

16. OMR mes mecyeefvOele keâewve-mee leLÙe mener nw?
(1) keâchÙetšj Éeje heÌ{s peeves ÙeesiÙe keâeiepe hej ueies efveMeeve

keâes henÛeevelee nw
(2) keâeiepe henÛeevelee nw
(3) efÛe$e henÛeevelee nw
(4) jbie henÛeevelee nw
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17. Dir-2 Virus efkeâme JeeÙejme keâe GoenjCe nw?
(1) heâeFue efmemšce (2) Jesye efm›eâeEhšie
(3) hewâš (4) jsefpe[Wpe

18. keâchÙetšj kesâ Éeje Yespeer ieF& metÛeveeSB Deewj efveoxMe efpeme
ceMeerve kesâ Éeje keâeiepe hej efØeCš nesles nQ, Gmes keäÙee
keânles nQ?
(1) veesšyegkeâ (2) šeFhe Hesâme
(3) šeFhejeFšj (4) efØeCšj

19. efvecve ceW mes keâewve efJeC[espe 7 keâer efJeMes<elee keâes
oMee&lee nw?
(1) Ùen NT keâvexue Deewj FCšjhesâme heâerÛeme& hej yevee ngDee nw
(2) Fmekesâ meeLe Deehe Deheves keâchÙetšj keâes efjmšesj keâj mekeâles nQ
(3) Ùen [e@me keâe efyeuš-Fve efJekeâefmele Jepe&ve nw
(4) Ùen Ssjes mvewhe heâerÛej Øeoeve keâjlee nw

20. mšeš& cesvÙet keâe keâewve-mee efJekeâuhe Jele&ceeve GheÙeesiekeâlee&
keâe me$e meceehle keâj oslee nw?
(1) Øees«eece (2) hesâJejsš
(3) [e@keäÙetcesCš (4) uee@ie Dee@heâ

21. ceeF›eâesmee@heäš Skeämesme ceW keäJewjer kesâ Gòej ceW pees metÛeveeSB
Ùee efjkeâe@[& Øeehle neslee nw, Gmes keäÙee keânles nQ?
(1) [eÙeveemesš (2) FJesCšdme
(3) hewâkeâuešer (4) heâe@ce&

22. CPU keâe Jen Yeeie, pees ne[&JesÙej keâer ef›eâÙeeDeeW keâes
efveÙeefv$ele Deewj mebÛeeefuele keâjlee nw, keäÙee keânueelee nw?
(1) CU (2) ALU (3) Memory (4) AMU

23. Jen Yeeie, pees keâchÙetšj keâer JeemleefJekeâ ieCeveeDeeW (peesÌ[,
IešeJe, iegCee, Yeeie) Deewj leguevee keâe keâeÙe& keâjlee nw,
keäÙee keânueelee nw?
(1) CU (2) ALU (3) Memory (4) CPU

24. SÙej›eâeheäš keâCš^esue efmemšce ceW keâewve-mee Dee@hejseEšie
efmemšce ØeÙeesie neslee nw?
(1) ne[& efjÙeue šeFce (2) mee@heäš efjÙeue šeFce
(3) šeFce MesÙeeEjie (4) ceušer Ùetpej

25. CPU kesâ ceeF›eâesØeesmesmej hej leerve YeeieeW keâe heefjheLe
neslee nw, Jes keäÙee nQ?
(1)  CU (2)  ALU (3)  Register  (4) Ùes meYeer

26. Hewâkeäme kesâ efueS efkeâme vesšJeke&â keâe ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw?
(1) VAD (2) PSTN (3) VAN (4) PSDN

27. JeeÙejme keâchÙetšj efmemšce keâes efkeâme Øekeâej meb›eâefcele
keâjlee nw?
(1) leehe›eâce yeÌ{ves mes

(2) meb›eâefcele Øees«eece Ùee ef[mkeâ Ûeueeves mes
(3) heÙee&hle cee$ee ceW efyepeueer Deehete|le veneR nesves mes
(4) ‘2’ Deewj ‘3’ oesveeW

28. heâeFueeW leLee heâesu[jeW keâes Skeämesme keâjves leLee Gvekeâes
JÙeJeefmLele keâjves kesâ efueS efkeâmekeâe ØeÙeesie neslee nw?
(1) [e@keäÙetcesCš (2) efhekeäÛej (3) ueeFyeÇsjer (4) cÙetefpekeâ

29. efvecve ceW mes keâewve QR keâes[ keâe Øekeâej nw?
(1) mšwefškeâ QR keâes[ (2) [eÙeveefcekeâ QR keâes[
(3) ‘1’ Je ‘2’ oesveeW (4) FveceW mes keâesF& veneR

30. keâchÙetšj mecyevOeer ieefleefJeefOeÙeeW ceW ØeÙegkeäle USB keâe hetje
™he keäÙee nw?
(1) Universal Security Block

(2) Ultra Serial Block

(3) United Service Block

(4) Universal Serial Bus

31. ØespesCšsMeve/mueeF[ Mees lewÙeej keâjves kesâ efueS meeceevÙele:
keâewve-meer ShueerkesâMeve Fmlesceeue keâer peeleer nw?
(1) HeâesšesMee@he (2) heeJejhJee@FCš
(3) DeeGšuegkeâ SkeämeØesme (4) FCšjvesš Skeämehueesjj

32. mueeF[ Mees JÙet ceW efheÚueer mueeF[ hej peeves kesâ efueS
keâewve-mee yešve oyeeÙee peelee nw?
(1) SCšj kegbâpeer (2) hespeDehe kegbâpeer
(3) mhesme yeej (4) N kegbâpeer

33.
........... JeeÙejuewme ceesyeeFue ef[JeeFmespe keâes FCšjvesš
Deewj Gmekeâer meefJe&mespe; pewmes– Jesye Deewj F&-cesue Øeehle
keâjves keâer Dee%ee oslee nw~
(1) TCP/IP (2) FCšjvesš
(3) WAP (4) šeskesâve eEjie

34. ‘DOS’, heäuee@heer ef[mkeâ ceW efvecve ceW mes keäÙee veneR neslee?
(1) Skeâ yetš efjkeâe@[& (2) Skeâ ™š [eÙejskeäšjer
(3) heâeFue SueeskesâMeve šsyeue (4) JeÛeg&Deue cewceesjer

35. [ešeyesme [sJeuehecesCš kesâ oewjeve Skeâ$e keâer ieF& meYeer
metÛevee .......... ceW mšesj nesleer nw~
(1) efjhee@peš^er (2) RAD

(3) [eše JesÙej neGme (4) CASE

36. uees-heeJej USB ef[JeeFme ceW heeJej mehueeF& kewâmes
nesleer nw?
(1) heeJej kesâyeue Éeje
(2) keâchÙetšj heeJej mehueeF& mes meerOes
(3) yeenjer heeJej mehueeF& mes
(4) USB kesâyeue Éeje
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37. vewvees Meyo efvecve ceW mes efkeâmemes mecyeefvOele nw?
(1) 10 6− ceeršj (2) 10 10− ceeršj
(3) 10 9− ceeršj (4) 10 2− ceeršj

38. yeÇeGpej hej http://doc.org efvecve ceW mes efkeâmes Øeoe|Mele
keâjlee nw?
(1) Jesye hespe (2) Jesye yeÇeGpej
(3) JesyemeeFš (4) Jesye meJe&j

39. hesCš Øees«eece keâes [^e@Fbie yeveeves Ùee ef[efpešue efÛe$eeW keâes
Sef[š keâjves kesâ efueS ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw~ hesCš heâeFue
keâe SkeämešWMeve keäÙee nw?
(1) .doc (2) .bmp

(3) .png (4) ‘2’ Deewj ‘3’ oesveeW

40. keâchÙetšj ceW [eše efkeâmes keâne peelee nw?
(1) mebKÙee keâes
(2) efÛevn keâes
(3) oer ieF& metÛeveeDeeW keâes
(4) efÛevn Je mebKÙeelcekeâ metÛevee keâes

41. ceesyeeFue Jee@uesš Buddy Sshhe efkeâmekesâ Éeje uee@vÛe keâer ieF&?
(1) SBI (2) HDFC

(3) RBI (4) NPCI

42. yeeFvejer keâes [smeerceue ceW SkeämeØesme keâjves kesâ efueS
efvecveefueefKele ceW mes efkeâme Ieele keâe ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw?
(1) 1 (2) 2

(3) 3 (4) 4

43. efkeâmeer [escesve vesce ceW fr efkeâme mebie"ve Ùee osMe keâes
Øeoe|Mele keâjlee nw?
(1) øeâebme (2) øeâer[e
(3) heâce&JesÙej (4) Ùetjeshe

44. Ssmeer JesyemeeFš efpeme hej keâcÙegefvekesâMeve šskeämš, efhekeäÛeme&,
Jeeref[Ùees Deeefo heefyuekeâueer [eues peeles nQ, .........

keânueeleer nw~

(1) heefyuekeâ meeFš (2) keâcÙegefvekesâMeve meeFš
(3) keâe@ceme& meeFš (4) meesMeue vesšJee\keâie meeFš

45. [eÙeveemesš ceW metÛeveeDeeW keâes efkeâmeer keâeiepe hej ›eâceyeæ
efØeCš efkeâÙee peelee nw Ùen Øeef›eâÙee keäÙee keânueeleer nw?
(1) heâe@ce& (2) keäJewjer (3) efjheesš& (4) heâeru[

46. «eenkeâeW keâes FCšjvesš keâer megefJeOee Øeoeve keâjves kesâ efueS
keâewve-mee keâveskeäMeve DeefOekeâ GheÙeesieer nw?
(1) [eÙeue-Dehe (2) yeÇe@[yewC[
(3) kesâyeue cee@[ce (4) JeeÙejuewme

47. ietieue Éeje FCšjvesš hej ÛeueeF& pee jner meeceeefpekeâ
vesšJeke&â mesJee keâe efvecveefueefKele ceW mes keäÙee veece nw?
(1) Dee@veueeFve mhesme (2) Dee@jkegâš (Orkut)

(3) vesš-mhesme (4) efJekeâerheeref[Ùee

48. hJee@FCš-št-hJee@FCš Øeesšeskeâe@ue kesâ efueS mener efJekeâuhe
ÛegefveS~
(1) Ùen Skeâ Øekeâej keâe Jesye yeÇeGpej nw
(2) Ùen IP vesšJekeâeX hej OJeefve mebÛeej keâe efJelejCe keâjves ceW

ØeÙeesie neslee nw
(3) Ùen Skeâ [eÙeue DekeâeGCš nw
(4) Ghejeskeäle meYeer

49. vesšJee\keâie MeyoeJeueer ‘Hand Shaking’ keâe keäÙee DeLe& nw?
(1) keâchÙetšme& keâes nye kesâ meeLe peesÌ[vee
(2) efJeleefjle vesšJeke&â
(3) efJeefYevve keâchÙetšjeW ceW meceeve heefjÛeeueve ØeCeeueer keâe nesvee
(4) F&-cesue Yespevee

50. Dee@hejseEšie efmemšce efkeâme mee@heäšJesÙej keâe meeceevÙe
Øekeâej nw?
(1) keâcÙegefvekesâMeve
(2) Je[& ØeesmeseEmeie
(3) ShueerkesâMeve
(4) efmemšce
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1. keâchÙetšme& ceW DeveeefOeke=âle hengBÛe Øeehle keâjves kesâ efueS
GheÙeesie keâer peeves Jeeueer lekeâveerkeâ keäÙee nw, efpememes
DeefOeke=âle lejerkesâ mes hengBÛeves Jeeues JÙeefkeäle efkeâmeer keâchÙetšj
keâes mevosMe Yespeles nQ, efpememes Ùen mebkesâle efceuelee nw efkeâ
mevosMe Skeâ efJeMJemeveerÙe nesmš mes Dee jne nw?
(1) DeeF[Wefššer Lesheäš (2) mhetefhebâie
(3) heâeefceËie (4) efheâefMebie

2. Fvehegš, DeeGšhegš Deewj ØeesmeseEmeie ef[JeeFmeeW keâe Skeâ meeLe
mecetn yevee efoÙee peeS, lees efvecve ceW mes efkeâmes efve™efhele
keâjlee nw?
(1) ceesyeeFue ef[JeeFme
(2) FvHeâe@cexMeve ØeesmeseEmeie meeFefkeâue
(3) mee|keâš yees[&
(4) keâchÙetšj efmemšce

3. DeefOekeâebMe JesyemeeFšeW ceW cesve hespe ........... neslee nw, pees
JesyemeeFš kesâ Mes<e hespeeW kesâ efueS eEuekeâ (Link) keâe keâece
keâjlee nw~
(1) meÛe& Fbpeve (2) nesce hespe (3) yeÇeGpej (4) URL

4. keâchÙetšj HeâeFueeW kesâ yeejs ceW efvecve ceW mes keâewve-mee keâLeve
melÙe veneR nw?
(1) Jen Skeâ mšesjspe ceeOÙece mes mesJe efkeâÙee ieÙee [eše meb«en

neslee nw
(2) ØelÙeskeâ HeâeFue keâe Skeâ veece neslee nw
(3) HeâeFue keâer efJe<eÙe-Jemleg keâes Øeoe|Mele keâjves kesâ efueS

ØeÙeeskeälee HeâeFue SkeämešWMeve oslee nw
(4) HeâeFueeW ceW meeceevÙele: [eše neslee nw

5.
......... Skeâ yee@keäme nw, efpemeceW keâchÙetšj efmemšce keâe
meJee&efOekeâ cenòJehetCe& Yeeie neslee nw~
(1) mee@HeäšJesÙej (2) ne[&JesÙej
(3) Fvehegš ef[JeeFme (4) efmemšce Ùetefveš

6. Fjspesyeue Dee@efhškeâue ef[mkeâ keâer efJeMes<elee keäÙee nw?
(1) Fme hej yeej-yeej efcešekeâj yeej-yeej efueKevee mecYeJe nw
(2) Fme hej efmehe&â heÌ{vee mecYeJe nw
(3) Fme hej Skeâ yeej efueKevee mecYeJe nw
(4) Fme hej efueKevee ner mecYeJe veneR nw

7. SC[^e@Ùe[ Dee@hejseEšie efmemšce keâes efvecve ceW mes efkeâmekesâ
Éeje Øemlegle efkeâÙee ieÙee Lee?
(1) Ùeent (2) ietieue
(3) ceeF›eâescewkeäme (4) ceeF›eâesmee@heäš

8. efvecve ceW mes keâewve-mee efJekeâuhe kesâJeue šskeämš DeeOeeefjle
neslee nw?
(1) «eeefheâkeâue Ùetpej FCšjhesâme
(2) keâjwkeäšj Ùetpej SvJeeÙeve&cesvš
(3) keâceeC[ ueeFve FCšjhesâme
(4) Ùetpej ÛJee@Fme FCšjhesâme

9.
........ Skeâ Ùetefveš kesâ ™he ceW mesJe efkeâÙee ieÙee metÛevee keâe
meb«en nw~
(1) Heâesu[j (2) HeâeFue
(3) heeLe (4) HeâeFue SkeämešWMeve
(5) FveceW mes keâesF& veneR

10. efØeCšj SJeb cee@veeršj pewmes hesefjHesâjue GhekeâjCeeW keâes ...........

ceevee peelee nw~
(1) ne[&JesÙej (2) mee@HeäšJesÙej
(3) [eše (4) metÛevee

11. efvecve ceW mes keâewve-mee keâcheesvesCš keâchÙetšj keâe ceefmle<keâ
neslee nw?
(1) mee|keâš yees[& (2) CPU

(3) cewceesjer (4) vesšJeke&â keâe[&

12. efvecve ceW mes efkeâme šesheesuee@peer ceW ØelÙeskeâ vees[ keâes oes
DevÙe vees[ mes peesÌ[ves keâer DeeJeMÙekeâlee nesleer nw?
(1) mšej (2) cewMe
(3) efjbie (4) yeme

13. veF& [eÙejskeäšjer yeveeves kesâ efueS keâewve-mee DeeosMe efoÙee
peelee nw?
(1) RD (2) MD

(3) CD (4) ND

14. Heâesve hes Sshhe ......... Éeje uee@vÛe ngDee Lee~
(1) meceerj efveiece (2) SÙejšsue
(3) HDFC (4) FveceW mes keâesF& veneR
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15. ØeesmeseEmeie keâeÙe& efkeâme Øekeâej keâjvee nw, Ssmee keâchÙetšj keâes
yeleeves Jeeues Fbmš^keäMevme keâes keâchÙetšj .......... keânles nQ~
(1) Øees«eece (2) Øeesmesmeme&
(3) Fvehegš ef[JeeFme (4) cewceesjer cee@[dÙetume

16. keâchÙetšj ceojyees[& ceW keäÙee meefcceefuele nw, pees neGme
meseEšie keâe@efvheâiejsMeve Deewj Dee@veyees[& yewšjer Éeje
mebÛeeefuele nw?
(1) CMOS (2) RAM (3) DRAM (4) CPU

17. C, BASIC, COBOL Deewj JAVA
........... Yee<eeDeeW

kesâ GoenjCe nQ~
(1) uees uesJeue (2) keâchÙetšj
(3) efmemšce Øees«eeeEceie (4) neF& uesJeue

18.
......... keâchÙetšj keâe Jen SefjÙee nw, pees Øeesmesme nesves
Jeeues [eše keâes DemLeeÙeer ™he mes nesu[ keâjlee nw~
(1) CPU (2) cewceesjer (3) mšesjspe (4) HeâeFue

19.
......... Skeâ ceeF›eâesØeesmesmej DeeOeeefjle keâchÙetšj ef[JeeFme nw~
(1) heme&veue keâchÙetšj (2) cesveøesâce
(3) Jeke&âmšsMeve (4) meJe&j

20. FvHeâe@cexMeve Fvehegš keâjves kesâ efueS Deehe keâeryees[& Ùee ceeGme
pewmes ........... keâe GheÙeesie keâjles nQ~
(1) DeeGšhegš (2) Fvehegš ef[JeeFme
(3) mšesjspe ef[JeeFme (4) ØeesmeseEmeie ef[JeeFme

21. keâchÙetšj efmemšce ceW efveceesefvekeâ keâes[ (Mnemonic

Code) mes cegkeäle Øees«eece keâer Yee<ee keäÙee keânueeleer nw?
(1) GÛÛe mlejerÙe Yee<ee (2) keâchÙetšj uee@efpekeâ
(3) ceMeerveer Yee<ee (4) Demescyeueer Yee<ee

22. efvecve ceW mes keâewve-meer Skeâ GÛÛe mlejerÙe Yee<ee
JÙeeJemeeefÙekeâ mebef›eâÙeeDeeW ceW GheÙeesie veneR keâer peeleer nw?
(1) keâesyeesue (2) heemkeâue
(3) mØes[Meerš (4) meer

23. efyepevesme hejhepe nsleg «esme nthej ves efkeâme Yee<ee keâes
efJekeâefmele efkeâÙee Lee?
(1) efuemhe (2) Suieesue
(3) heâesjš^e@ve (4) keâesyeesue

24. DeefOekeâebMe YeejleerÙe meghej/efceveer keâchÙetšj Éeje efkeâme
Dee@hejseEšie ØeCeeueer keâes DeheveeÙee ieÙee nw?
(1) meer (2) ceeJexue (3) S[e (4) Ùetefvekeäme

25. IoT kesâ ueeYe nQ
(1) šskeäveerkeâue Dee@efhšceeFpesMeve
(2) [eše keâuewkeäMeve ceW megOeej keâjvee
(3) Waste keâce keâjvee
(4) Ghejeskeäle meYeer

26. oes Demeceeve uewve vesšJeke&â keâes peesÌ[ves kesâ efueS efkeâme
GhekeâjCe keâe ØeÙeesie neslee nw?
(1) efyeÇpe (2) ™šj (3) iesšJes (4) Ùes meYeer

27.
........... ef[JeeFme ØeeÙe: megj#ee, meeJeOeeefveÙeeB leLee
Úeveyeerve kesâ efueS ØeÙeesie nesleer nw~
(1) [^esve kewâceje (2) mheeF& hesve (3) šsyeuesš (4) Ùes meYeer

28. uespej efkeâjCeeW keâer ceoo mes efØeefCšbie keâjves Jeeuee efØeCšj
keäÙee keânueelee nw?
(1) uespej efØeCšj (2) [speer Jnerue efØeCšj
(3) Fbkeâpesš efØeCšj (4) [e@š cewefš^keäme efØeCšj

29. efvecve ceW mes keâewve ne[&JesÙej leLee mee@heäšJesÙej keâe mebÙeespeve nw?
(1) šheue (2) keâcheeFuej (3) FCšjØesšj (4) heâce&JesÙej

30. Svnwvme, Mew[es, iuees pewmes Fhesâkeäš efkeâve mee@heäšJesÙej Éeje
efoS peeles nQ?
(1) ceušerceeref[Ùee
(2) «eeefheâkeäme
(3) [ešeyesme cewvespecesCš efmemšce
(4) ØespesCšsMeve

31. F&-cesue DešwÛecesCš keäÙee neslee nw?
(1) Øeehlekeâlee& Éeje Yespeer ieF& heâeFue
(2) F&-cesue mevosMe kesâ meeLe Yespee ieÙee efkeâmeer otmejs Øees«eece mes

Skeâ Deueie [e@keäÙetcesvš
(3) Deehekesâ mevosMeeW mes Heâer[ Dee@Heâ nesves Jeeuee cewefueefMeÙeme

hewjemeeFš, pees keâCšsCš keâes ve<š keâj oslee nw
(4) Cc Ùee Bcc Øeehlekeâlee&DeeW keâer metÛeer

32. ØeLece heerÌ{er kesâ keâchÙetšj ceW .......... keâe GheÙeesie keâjkesâ
Øees«eeefcebie keâer peeleer Leer?
(1) Demescyeueer Yee<ee (2) ceMeerveer Yee<ee
(3) meesme& keâes[ (4) Dee@ypeskeäš keâes[

33. F&-keâe@ceme& keâer meneÙelee mes keâcheefveÙeeB
(1) cenòJehetCe& efyepevesme efjheesš& peejer keâj mekeâleer nQ
(2) FCšjvesš hej efyepevesme keâj mekeâleer nQ
(3) efveCe&Ùe uesves keâer Øeef›eâÙeeDeeW keâes meheesš& keâj mekeâleer nQ
(4) heshej-yesm[ š^evpeskeäMevme keâe š^wkeâ jKe mekeâleer nQ

34. ef[efpešue efmeivesÛej mevosMe kesâ efueS ......... veneR os heeles nQ~
(1) FefCš«esšer (2) vee@ve-jshegef[SMeve
(3) Dee@LesefCškesâMeve (4) keâe@efvheâ[WefMeSefuešer

35. efšefhekeâue vesšJeke&â ceW meyemes cenòJehetCe& Ùee MeefkeäleMeeueer
keâchÙetšj keâewve-mee nw?
(1) [smkeâše@he (2) vesšJeke&â keäueeFCš
(3) vesšJeke&â meJe&j (4) vesšJeke&â mšsMeve
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36. Je[& Øeesmesefmebie ceW, leermejs hewje«eeheâ keâes heeBÛeJeW hewje«eeheâ kesâ
yeeo ues peeves keâe DeÛÚe lejerkeâe keâewve-mee nw?
(1) keâe@heer SC[ hesmš
(2) keâe@heer, keâš SC[ hesmš
(3) keâš, keâe@heer SC[ hesmš
(4) keâš SC[ hesmš

37. efvecveefueefKele ceW mes keâCš^esue Ùetefveš keâe hebâkeäMeve keâewve-mee
veneR nw?
(1) jer[ Fvmš^keäMeve (2) SkeäpeerkeäÙetš Fvmš^keäMeve
(3) FCšjØesš Fvmš^keäMevme (4) [eÙejskeäš Dee@hejsMeve

38. = SUM (B1:B8)
.......... keâe Skeâ GoenjCe nw~

(1) hebâkeäMeve (2) heâe@cet&uee (3) mesue S[^sme (4) JewuÙet

39. Ùeefo keâesF& GheÙeesiekeâlee& CPU ceW GheueyOe peevekeâejer keâes
legjvle Øeehle keâjvee Ûeens, lees Fmes .......... ceW mšesj efkeâÙee
peevee ÛeeefnS~
(1) CD (2) meskesâC[jer mšesjspe
(3) CPU (4) RAM

40. mØes[Meerš ceW .......... Skeâ vecyej neslee nw, efpemes Deehe
kewâuekegâuesMeve ceW GheÙeesie keâjles nQ~
(1) uesyeue (2) mesue
(3) heâeru[ (4) JewuÙet

41. Skeâ ner meceÙe ceW keâF& Øees«eece Keesues pee mekeâles nQ, uesefkeâve
kesâJeue .......... Øees«eece SefkeäšJe nes mekeâlee nQ~
(1) Ûeej (2) leerve
(3) oes (4) Skeâ

42. ef[efpešue heâesšes Deewj mkewâC[ Fcespe keâes .bmp, .png,

.jpg, .tif leLee .gif pewmes SkeämešWMevme kesâ meeLe ..........

«eeefheâkeâ kesâ ™he ceW efšefhekeâue mšesj efkeâÙee peelee nw~
(1) Jeskeäšj
(2) efyešcewhe
(3) Ùee lees Jeskeäšj Ùee efyešcewhe
(4) ve lees Jeskeäšj Deewj ve ner efyešcewhe

43.
.......... Skeâ Øekeâej kesâ memles kewâcejs nesles nQ, pees
keâchÙetšj kesâ meeLe ueies jnles nQ Deewj Gvekeâe GheÙeesie

Jeeref[Ùees keâe@vøesâefvmebie, Jeeref[Ùees ÛeweEšie Deewj ueeFJe Jesye
yeÇe@[keâemš kesâ efueS neslee nw~
(1) Jesyekewâcme (2) Jesyeefhekeäme
(3) yeÇeGpejkewâcme (4) yeÇeGpejefhekeäme

44. meeceevÙele: Skeâ nye ceW keâce-mes-keâce efkeâleves heesš& nesles nQ?
(1) 1 (2) 2 (3) 3 (4) 4

45. Ûewš keäÙee nw?
(1) Skeâ FCšjvesš mšwC[[& nw, pees Ùetpej keâes heâeFume

Deheuees[ Deewj [eGveuees[ keâjves oslee nw
(2) šeFh[ keâvJemexMeve, pees FCšjvesš kesâ Éeje neslee nw
(3) Skeâ Dee@veueeFve SefjÙee, efpemeceW Ùetpej efkeâmeer efJeMes<e efJe<eÙe

hej efueefKele ™he ceW ÛeÛee& keâjles nQ
(4) keâchÙetšj vesšJeke&â kesâ ceeOÙece mes mevosMeeW Deewj heâeFueeW keâe

š^ebmeefceMeve

46. m›eâerve keâe DeeÙeleekeâej #es$e, pees Øees«eece, [eše Deewj
Fvheâe@cexMeve ØeoefMe&le keâjlee nw, efvecveefueefKele ceW mes keäÙee nw?
(1) šeFšue yeej (2) yešve
(3) [eÙeuee@ie yee@keäme (4) efJeC[es

47. ef[efpešue yeQeEkeâie .......... kesâ ceeOÙece mes keâer peeleer nw~
(1) ceesyeeFue heâesve (2) FCšjvesš
(3) šsueerheâesve (4) Ùes meYeer

48. Skeâ ØespesCšsMeve ceW mueeF[ keâes Øemlegle keâjves kesâ efueS
ØeÙegkeäle efJeMes<e Fhesâkeäš keâes .......... keânles nQ~
(1) Fhesâkeäš (2) keâmšce SefvecesMeve
(3) š^ebefpeMeve (4) SefvecesMeve

49. Sce Sme-[e@me ceW efkeâmeer veF& Ùee hegjeveer heäuee@heer hej
keâeÙe& keâjves kesâ efueS efkeâme keâceeC[ keâe ØeÙeesie efkeâÙee
peelee nw?
(1) TYPE (2) FORMAT

(3) EDIT (4) CHKDSK

50. Jen ieesheveerÙe keâes[ keäÙee nw, pees kegâÚ Øees«eeceeW ceW ØeefJeef<š
ØeefleyeefvOele keâjlee nw?
(1) heemeJe[& (2) heemeheesš&
(3) SCš^er keâes[ (4) Skeämesme keâes[
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1. efkeâme Øekeâej keâer cewceesjer keâes meeceevÙele: šschesjjer Ùee
Jee@uesšeFue mšesjspe keânles nQ?
(1)  ROM (2) heäuewMe cewceesjer
(3) JeÛeg&Deue cewceesjer (4)  RAM

2. m›eâerve keâes nesu[ keâjves Jeeuee GhekeâjCe keâewve-mee nw?
(1) Jeeref[Ùees (2) [smkeâše@he
(3) cee@[ce (4) cee@veeršj

3.
.......... yeveeves kesâ efueS heme&veue keâchÙetšme& keâes Skeâ meeLe
pees[e pee mekeâlee nw~
(1) meJe&j (2) meghej keâchÙetšj
(3) vesšJeke&â (4) SCšjØeeFpe

4.
.......... ceW mhesefmeefHeâkeâ efveÙece Deewj Meyo nesles nQ, pees
SuieesefjLce kesâ uee@efpekeâue mšshme JÙekeäle keâjles nQ~
(1) Øees«eeeEceie ueQiJespe
(2) efmeCšwkeäme
(3) Øees«eeeEceie mš^keäÛej
(4) uee@efpekeâ Ûeeš&

5. [e@keäÙetcesvš ceW Deieues he=<" hej peeves kesâ efueS efkeâme kegbâpeer
keâes oyeeÙee peelee nw?
(1) Page Up (2) Page Down

(3) Up Arrow (4) Down Arrow

6. efkeâmeer Meyo keâes neFueeFš keâjves kesâ efueS Deehe keäÙee
keâjWies?
(1) yešve [eGve nesu[ keâjles ngS ceeGme [^wie keâjles nQ
(2) ceeGme Skeâ yeej efkeäuekeâ keâjles nQ
(3) ceeGme keâes Fo&-efieo& jesue keâjles nQ
(4) ceeGme keâes jesue keâjkesâ efkeäuekeâ keâjles nQ

7. šsueerHeâesve efmemšce Éeje š^ebmeefceMeve keâjves kesâ efueS Deewj
hegve: Jeehemeer nsleg ef[efpešue keâchÙetšj efmeiveueeW keâes
Sveeuee@ie efmeiveueeW ceW heefjJee|lele keâjves Jeeuee ef[JeeFme
keâewve-mee nw?
(1) cee@[ce (2) cee@veeršj
(3) ef[efpešue kewâceje (4) mkewâvej

8. efyevee kesâyeue kesâ ØeÙegkeäle efkeâS vesšJeke&â keâes peesÌ[ves Jeeueer
ef[JeeFme keâes ......... keânles nQ~
(1) ef[mš^eryÙetšs[ (2) mesCš^ueeFp[
(3) Deesheve meesme& (4) JeeÙejuewme

9. mØes[Meerš ceW mesue keâes efvecveevegmeej heefjYeeef<ele efkeâÙee peelee nw
(1) je@ Deewj keâe@uece keâe FCšjmeskeäMeve
(2) šsyeue Deewj šdÙetheue keâe FCšjmeskeäMeve
(3) HeâeFue Deewj [ešeyesme keâe FCšjmeskeäMeve
(4) Heâeru[ Deewj efjkeâe@[& keâe FCšjmeskeäMeve

10. Jeke&âMeeršeW kesâ meb«en keâes keäÙee keâne peelee nw?
(1) Jeke&âyegkeâ (2) Skeämesme omleeJespe
(3) Skeämesme omleeJespe (4) Ùes meYeer

11. Øees«eece kesâ efueS Skeâ otmeje Meyo keäÙee nes mekeâlee nw?
(1) mee@heäšJesÙej (2) ef[mkeâ
(3) heäuee@heer (4) ne[&JesÙej

12. yeeFvejer keâes oMeceueJe ceW yeoueves kesâ efueS keäÙee keâjles nQ?
(1) 2 mes iegCee (2) 8 mes iegCee
(3) 2 mes Yeeie (4) 10 mes iegCee

13. Jen ef[JeeFme pees ve kesâJeue Je=efæ mebj#eCe GheueyOe keâjelee
nw, yeefukeâ, heeJej DeeGšspe kesâ oewjeve keâchÙetšj keâes yewšjer
yewkeâDehe hee@Jej Yeer GheueyOe keâjelee nw, Jen nw
(1) yewšjer mš^erhe (2) UPS

(3) mepe& mš^erhe (4) USB

14. Heäuee@heer ef[mkeâ keâe GheÙeesie efkeâme efueS neslee nw?
(1) keâchÙetšj m›eâerve keâes Fjspe keâjves kesâ efueS
(2) efØeCšj keâes keâeÙe&jle keâjves kesâ efueS
(3) keâchÙetšj keâes Deveuee@keâ keâjves kesâ efueS
(4) metÛevee mšesj keâjves kesâ efueS

15. ‘veesefšefheâkesâMeve SefjÙee’ [smkeâše@he kesâ efkeâme Yeeie ceW
oMee&Ùee peelee nw?
(1) cesvÙet yeej
(2) šemkeâ yeej
(3) šeFšue yeej
(4) cesvÙet yeej
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16. GheÙeesiekeâlee& Øees«eece keâes SkeäpeerkeäÙetš keâjvee Ûeenlee nw Gmes
keâchÙetšj Éeje SkeäpeerkeäÙetš efkeâS peeves Jeeues Fvmš^keäMevme
ceW š^ebmeuesš keâjves keâer Øeef›eâÙee keâes ........... keânles nQ~
(1) Øees«eeeEceie (2) ef[yeeEieie
(3) cee@[eEueie (4) efmemšce šseEmšie

17.
......... Fvehegš ef[JeeFme keâe Skeâ GoenjCe nw~
(1) keâeryees[&
(2) cee@veeršj
(3) mheerkeâme&
(4) mesCš^ue ØeesmeseEmeie Ùetefveš

18. JesyemeeFš S[^sme Skeâ Ùetefvekeâ veece neslee nw, pees Jesye hej
Skeâ mhesefmeefHeâkeâ ......... keâes DeeF[WefšheâeF& keâjlee nw~
(1) Jesye yeÇeGpej (2) JesyemeeFš
(3) PDA (4) eEuekeâ
(5) FveceW mes keâesF& veneR

19.
........ ceW Ssmeer keâceeC[dme nesleer nQ, efpevnW efmeueskeäš efkeâÙee
pee mekeâlee nw~
(1) hJee@FCšj (2) cesvÙet
(3) DeeFkeâve (4) yešve

20. Je[& ØeesmeseEmeie Øees«eeceeW Éeje efkeâme Øekeâej keâer HeâeFue
ef›eâSš keâer peeleer nw?
(1) [ešeyesme HeâeFue (2) mšesjspe HeâeFue
(3) Jeke&âMeerš HeâeFue (4) [e@keäÙetcesCš HeâeFue

21. keâchÙetšj keâewve-meer Yee<ee mecePelee nw?
(1) Demescyeueer Yee<ee
(2) ceMeerveer Yee<ee
(3) GÛÛemlejerÙe Yee<ee
(4) (1) Deewj (2) oesveeW

22. peesjskeäme mšej veecekeâ keâchÙetšj efkeâme hej DeeOeeefjle nw?
(1) CUI (2) GUI (3) BUI (4) HFI

23. DBMS kesâ efkeâme mlej ceW [ešeyesme kesâ Yeeweflekeâ meb«enCe
keâer mebjÛevee keâe JeCe&ve neslee nw?
(1) Deevleefjkeâ mlej (2) efJeÛeej mecyevOeer mlej
(3) yeenjer mlej (4) oesveeW (1) leLee (2)

24. 4 bits efkeâmekesâ yejeyej neslee nw?
(1) 1 byte (2) 2 nibble

(3) 1 nibble (4) 2 byte

25. cewceesjer efkeâmes keânles nQ?
(1) ceeGme (2) ne[& ef[mkeâ
(3) keâeryees[& (4) ceojyees[&

26. Paytm Jee@uesš efkeâmeves uee@vÛe efkeâÙee?
(1) meceerj efveiece (2) jengue Ûewjer
(3) efJepeÙe MesKej Mecee& (4) efJepeÙe Yeeškeâj

27.
.......... Ùetefveš kesâ ™he ceW mee@šx[ Deewj [eše efjuesšs[
Fvheâe@cexMeve keâe keâueskeäMeve nw~
(1) ef[mkeâ (2) [eše
(3) HeâeFue (4) heäuee@heer

28. FCšjvesš hej meJe&j mes metÛevee Øeehle keâjves kesâ efueS
keâchÙetšj kesâ Øeesmesme keâes ......... keânles nQ~
(1) hegefuebie (2) hegefMebie
(3) [eGveueesef[bie (4) š^ebmeheâeEjie

29. efvecve ceW mes keâewve-mee efJekeâuhe yegkeâ-ceeke&â[ Jesye hespeeW keâe
mecetn efoKeelee nw?
(1) Øees«eece (2) hesâJejsš
(3) [e@keäÙetcesCšdme (4) mesefšbie

30. keâewve-mee Øeesšeskeâe@ue mšsšuesme Øeesšeskeâe@ue kesâ veece mes peevee
peelee nw?
(1) heâeFue š^ebmeheâj Øeesšeskeâe@ue
(2) neFhej šskeämš š^ebmeheâj Øeesšeskeâe@ue
(3) šsuevesš Øeesšeskeâe@ue
(4) JeeÙejuesme ShueerkesâMeve Øeesšeskeâe@ue

31. efvecveefueefKele ceW keâewve-mee Skeâ yeme keâe Øekeâej veneR nw?
(1) [eše yeme (2) S[^sme yeme
(3) keâCš^esue yeme (4) mee@heäšJesÙej yeme

32. kesâyeue cee@[ce kesâ Devleie&le kesâyeue Dee@hejsšj efkeâme kesâyeue
kesâ ceeOÙece mes FCšjvesš Deeefo keâer megefJeOee Øeoeve keâjlee
nw?
(1) DSL (2) keâesSefkeämeÙeue
(3) heâeFyej Dee@efhškeâ (4) yeÇe@[yewC[

33. keâchÙetšj Yee<ee ceW cetue Øees«eece keâes keäÙee keâne peelee nw?
(1) šejiesš (2) meesme&
(3) Dee@ypeskeäš (4) cesveøesâce

34. DSL
............. keâveskeäMeve keâe GoenjCe nw~

(1) vesšJeke&â (2) JeeÙejuewme
(3) Oeercee (4) yeÇe@[yewC[

35. Ùen mee@heäšJesÙej keâe keâewve-mee cegKÙe Yeeie neslee nw pees
keâchÙetšj keâes keâCš^esue keâjlee nw?
(1) ef[JeeFme [^eFJej (2) Ùetefšefuešerpe
(3) Dee@hejsefšbie efmemšce (4) ShueerkesâMeve
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36. keâewve-mee mee@heäšJesÙej kesâJeue šskeämš šeFhe keâjves keâer
Devegceefle oslee nw?
(1) Ùetefšefuešer (2) šskeämš Sef[šj
(3) keâcØesMeve (4) Dee@hejsefšbie efmemšce

37. 5G ceW, š^evmeefceMeve ceW ieefle keâer jsvpe efkeâleveer nesleer nw?
(1) 5 Ùee 7 Gbps (2) 7 Ùee 10 Gbps

(3) 10 Ùee 15 Gbps (4) 15 Ùee 20 Gbps

38.
......... heefjYeeef<ele Dee@ypeskeäšdme keâes cewefveheguesš Ùee Øeesmesme
keâjleer nw~
(1) DDL (2) DML

(3) DCL (4) ‘1’ Deewj ‘2’ oesveeW

39. ‘Status bar,’ Skeâ mee@heäšJesÙej efJeC[es ceW neslee nw
(1) Taskbar kesâ "erkeâ Thej
(2) Menubar kesâ "erkeâ veerÛes
(3) Scroll bar kesâ "erkeâ Thej
(4) Ghejeskeäle meYeer

40. FveceW mes keâewve-mee Skeâ font type nw?
(1) Times New roman

(2) Arial

(3) Comic sans

(4) Ghejeskeäle meYeer

41. efvecve ceW mes keâewve-mee Dee@hejseEšie efmemšce keâe
GoenjCe nw?
(1) efJeC[espe 7 (2) efJeC[espe 8

(3) Gyevlet (4) Ùes meYeer

42. Zoom Shhe efkeâmekesâ meeLe mebiele (compatible) nw?
(1) efJeC[espe (2) cewkeâ OS

(3) iOS (4) Ùes meYeer

43. SceSme-[e@me ceW efkeâleves Øekeâej kesâ DeeosMe nesles nQ?
(1) 2 (2) 3 (3) 4 (4) 5

44. ‘peeJee’ Øees«eeeEceie Yee<ee ............. Éeje yeveeF& ieF&~
(1) pewkeâ efmecehueeš (2) pee@pe& nwefceušve
(3) pee@ve cewjer (4) pescme ieesmeefuebie

45. Ssmee Øees«eece, pees Skeâ GÛÛe mlejerÙe Yee<ee keâes otmejer
GÛÛe mlejerÙe Yee<ee ceW yeouelee nw, keäÙee keânueelee nw?
(1) keâcheeFuej (2) ef[keâcheeFuej
(3) FCšjØesšj (4) ef[FCšjØesšj

46. efvecve ceW mes keâewve-mee FCšjvesš kesâ ueeYe keâes oMee&lee nw?
(1) otmejs JÙeefkeäleÙeeW mes Deemeeveer mes mecheke&â yeveeves keâer

Devegceefle oslee nw
(2) heshej keâer yeÛele nesleer nw
(3) keâcheefveÙeeW ceW meJee&efOekeâ ØeÙeesie neslee nw
(4) Ghejeskeäle meYeer

47. efveCe&Ùe uesves kesâ efueS heäueesÛeeš& ceW efkeâme Deeke=âefle keâe
GheÙeesie efkeâÙee peelee nw?
(1) DeeÙele (2) Je=òe
(3) [eÙeceC[ (4) meceevlej ÛelegYeg&pe

48. efkeâmeer SkeäpeerkeäÙetefšJe [eÙejskeäšjer Ùee heâeFue keâe heeLe
peeveves kesâ efueS efkeâme keâceeC[ keâe ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw?
(1) EXE (2) PATH

(3) ERASE (4) SORT

49. Gme øeâebmeermeer keâe keäÙee veece Lee, efpemeves Jem$e yeveeves
Jeeueer ceMeerve kesâ ef[peeFve mes hebÛe keâe[& ceMeerve yeveeF&?
(1) peesmesheâ pewkeâe[& (2) peesme ceeke&â
(3) mšerefueve (4) nsvejer

50. efvecveefueefKele ceW keâewve Skeâ pevejue hehe&pe Øees«eeefcebie Yee<ee
nw, pees meve ceeF›eâesefmemšcme Éeje efveefce&le nw Deewj Jesye hej
Yeueer-YeeBefle metš keâjleer nw?
(1) UB efm›eâhš (2) peeJee efm›eâhš
(3) CSS (4) peeJee
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CÎma‘mbm
1. (4) 2. (4) 3. (3) 4. (1) 5. (2) 6. (1) 7. (1) 8. (4) 9. (1) 10. (1)

11. (1) 12. (1) 13. (2) 14. (4) 15. (2) 16. (1) 17. (1) 18. (2) 19. (2) 20. (4)

21. (2) 22. (2) 23. (1) 24. (3) 25. (2) 26. (3) 27. (2) 28. (3) 29. (2) 30. (2)

31. (4) 32. (2) 33. (2) 34. (4) 35. (3) 36. (2) 37. (4) 38. (2) 39. (1) 40. (4)

41. (4) 42. (4) 43. (1) 44. (4) 45. (1) 46. (4) 47. (3) 48. (2) 49. (1) 50. (4)



1. Ùeefo efkeâmeer ceewpeto [e@keäÙetcesCš keâes efkeâmeer otmejs veece mes
mesJe keâjvee nes, lees keäÙee keâjvee ÛeeefnS?
(1) [e@keäÙetcesCš keâes efHeâj mes šeFhe keâjW Deewj otmeje veece oW
(2) mesJe Spe keâceeC[ keâe ØeÙeesie keâjW
(3) cetue [e@keäÙetcesCš keâes veS [e@keäÙetcesCš ceW keâe@heer Deewj hesmš

keâjW Deewj efHeâj mesJe keâjW
(4) [e@keäÙetcesCš keâes otmejs mLeeve hej keâe@heer keâjves kesâ efueS

efJeC[espe Skeämehueesjj keâe ØeÙeesie keâjW, leye otmeje veece oW

2. oMeceueJe mebKÙee ØeCeeueer keâe DeeOeej efkeâlevee neslee nw?
(1) 2 (2) 10 (3) 8 (4) 16

3. Øees«eece ceW $egefš mener keâjves keâes keäÙee keânles nQ?
(1) keâcheeFeEueie (2) ef[yeeEieie
(3) «eeFeE[ie (4) mee@heäšJesÙej

4. efmemšce kesâ .......... ceW Øees«eece Ùee Fvmš^keäMevme Meeefceue
nesles nQ~
(1) ne[&JesÙej (2) DeeFkeâve
(3) FvHeâe@cexMeve (4) FCšjØeseEšie

5. LCD keâe hetje veece keäÙee nw?
(1) uees ef[mhues (2) efueefkeäJe[ ef›eâmšue ef[mhues
(3) uees ef›eâmšue [eFš (4) efueefkeäJe[ ›eâesefceÙece ef[mhues

6. efJeMJe keâe ØeLece keâchÙetšj vesšJeke&â keâewve-mee nw?
(1) I Net (2) ARPANET

(3) NSFNet (4) V-Net

7. FveceW keâewve keâchÙetšj keâe DeeJeMÙekeâ Yeeie veneR nw?
(1) efØeCšj (2) ne[&ef[mkeâ
(3) cee@[ce (4) efpehe[^eFJe

8. mebKÙeeDeeW Deewj meebefKÙekeâer keâer ieCeveeSB keâjves kesâ efueS
meyemes GheÙegkeäle mee@HeäšJesÙej efvecve ceW mes keâewve-mee nesiee?
(1) [ešeyesme (2) [e@keäÙetcesCš Øeesmesmej
(3) «eeefHeâkeäme hewkesâpe (4) mØes[Meerš

9. efkeâmeer Yeer Je[& [e@keäÙetcesCš keâe yewkeâ«eeGC[
(1) ncesMee meHesâo jbie keâe neslee nw
(2) Gme jbie keâe neslee nw, efpemes Dee@hMeve cesvÙet ceW ØeermesCš

keâjles nQ
(3) meYeer [e@keäÙetcesCš kesâ efueS Skeâ pewmee neslee nw
(4) efkeâmeer Yeer jbie keâe nes mekeâlee nw, efpemes Deehe ÛegveW

10. Skeâ keâe@uece ceW šskeämš meeceevÙele: efkeâme lejn SueeFve
neslee nw?
(1) peefmšHeâeF[ (2) jeFš
(3) mesCšj (4) uesHeäš

11. [eše HeâeFume kesâ yewkeâDehe mes efvecve ceW mes efkeâmekesâ
yeÛeeJe ceW meneÙelee efceueleer nw?
(1) ieesheveerÙelee kesâ Kelce nesves mes
(2) [eše kesâ [gefhuekesâMeve mes
(3) JeeÙejme FvHesâkeäMeve mes
(4) [eše kesâ uee@me nesves mes

12. hespe efØeJÙet cees[ ceW ..........~
(1) Deehe Deheves [e@keäÙetcesvš kesâ meYeer hespe osKe mekeâles nQ
(2) Deehe kesâJeue Gmeer hespe keâes osKe mekeâles nQ, efpeme hej Deehe

Gme meceÙe keâece keâj jns nQ
(3) Deehe kesâJeue Jener hespe osKe mekeâles nQ, efpemeceW «eeefHeâkeäme

ve nes
(4) Deehe kesâJeue Deheves [e@keäÙetcesCš keâe šeFšue hespe osKe

mekeâles nQ

13. HeâeFue SkeämešWMeve efkeâme efueS Fmlesceeue nesles nQ?
(1) HeâeFue keâes veece osves kesâ efueS
(2) Ùen megefveefMÛele keâjves kesâ efueS HeâeFue keâe veece iegce ve nes

peeS
(3) HeâeFue keâes DeeF[WefšHeâeF& keâjves kesâ efueS
(4) heâeFue šeFhe keâes DeeF[WefšheâeF& keâjves kesâ efueS

14.
.......... keâes keâchÙetšj Éeje metÛevee ceW Øeesmesme efkeâÙee peelee nw~
(1) [eše (2) vecyejeW
(3) DeuHeâeyesšdme (4) efhekeäÛejeW

15.
........... meyemes meeceevÙe Øekeâej keâer mšesjspe ef[JeeFmeW nQ~
(1) hejefmemšsCš (2) Dee@efhškeâue
(3) cewivesefškeâ (4) HeäuewMe

16. Skeâ Ssmeer ef[JeeFme, pees efkeâmeer keâeiepe hej hesefvmeue Ùee
hesve kesâ efÛevneW keâer GheefmLeefle keâes peeBÛeleer nw, keäÙee
keânueeleer nw?
(1) Dee@efhškeâue ceeke&â jer[j
(2) vÙetcewefjkeâ hew[
(3) ceeGme
(4) efØeCšj
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17. he$e efueKeves pewmes keâeÙe& keâjves kesâ efueS ØeÙegkeäle
mee@heäšJesÙej kesâ Øekeâej keâes ............ keânles nQ~
(1) GUI mee@heäšJesÙej (2) efmemšce mee@heäšJesÙej
(3) ShueerkesâMeve mee@heäšJesÙej (4) Ùetefšefuešer mee@heäšJesÙej

18. F&-Deej [eÙe«eece ceW, Skeâ Sbefššer keâes ........... kesâ
Éeje oMee&Ùee peelee nw~
(1) DeeÙeleekeâej yee@keäme (2) oerIe&Je=òeekeâej yee@keäme
(3) [eÙeceC[ yee@keäme (4) Je=òeekeâej yee@keäme

19. efkeâmeer [eÙejskeäšjer keâes nševes kesâ efueS keâewve-mee DeeosMe
efoÙee peelee nw?
(1) MD (2) CD

(3) RD (4) ND

20. Skeâ efØeCšj keâes oes Deueie-Deueie keâchÙetšme& kesâ meeLe
peesÌ[ves Jeeuee GhekeâjCe keäÙee keânueelee nw?
(1) keâveskeäMeve (2) efØeCšj MesÙej
(3) kesâyeue (4) ‘1’ Deewj ‘2’ oesveeW

21. ietieue ceerš (Google Meet) ceW, .......... keâer meceÙe
meercee kesâ efueS DeefOekeâlece 100 efve:Megukeâ ØeefleYeeieer nes
mekeâles nQ~
(1) 20 efceveš (2) 30 efceveš
(3) 40 efceveš (4) 60 efceveš

22. Deehekeâes Ssmeer keâesF& F&-cesue Øeehle nesleer nw, efpemes Deehe
veneR peeveles nQ, Deehekeâes keäÙee keâjvee ÛeeefnS?
(1) Fmes meerOee hegefueme keâes Yespevee  ÛeeefnS
(2) efyevee Keesues Fmes efceše osvee ÛeeefnS
(3) cesue Keesuekeâj Deehe GvnW veneR peeveles nQ, yeleeles ngS

Gmekeâe Gòej osvee ÛeeefnS
(4) Gòej oskeâj Gvekeâer JÙeefkeäleiele peevekeâejer ceeBieveer ÛeeefnS

23. Dee@hejseEšie efmemšce Éeje meerOes nwC[ue veneR efkeâS peeves
Jeeues DeefOekeâebMe keâeÙe& efvecveefueefKele ceW mes keâewve nwC[ue
keâj mekeâlee nw?
(1) Jee|škeâue-ceekexâš ShueerkesâMevme
(2) Ùetefšefuešerpe
(3) SuieesefjLcme
(4) FCšer«esšs[ mee@HeäšJesÙej

24. SceSme-Skeämesme ceW Skeâ šsyeue yeveeves kesâ efueS
(1) šsyeue šscheuesš keâe GheÙeesie keâj šsyeue yeveeF& pee mekeâleer nw
(2) Deehekeâes Skeâ šsyeue ceW keâce mes keâce Skeâ ØeeFcejer kegbâpeer

keâes Devegceefle osveer nesieer
(3) šsyeue yeveeves mes hetJe& Deehekeâes Skeâ [eše lewÙeej keâjvee

nesiee
(4) Ghejeskeäle meYeer

25. ef[heâe@uš ™he ceW keâesF& leejerKe Skeämesue ceW efkeâme heâe@cexš ceW
ØeefJe<š keâer peeleer nw?
(1) YY/DD/MM (2) DD/MM/YY

(3) MM/DD/YY (4) YY/MM/DD

26. Deehekesâ keâchÙetšj ceW efvecveefueefKele ceW mes keâewve-mee cewceesjer
keâes oMee&lee nw?
(1) RAM (2) DSL (3) USB (4) LAN

27. ceeF›eâesØees«eece keäÙee nw?
(1) efkeâmeer Øeesmesmej keâer keâCš^esue Ùetefveš kesâ efueS Deveg›eâceCe Øees«eece
(2) ceeF›eâes keâchÙetšjeW kesâ efueS Skeâ Øees«eece
(3) ceOÙe mlej Yee<ee ceW efueKee ieÙee Øees«eece
(4) GÛÛe mlej Yee<ee ceW efueKee ieÙee Øees«eece

28. efvecve ceW mes keâewve-meer kegbâpeer NULL JewuÙet mJeerkeâej veneR
keâj mekeâleer?
(1) ØeeFcejer kegbâpeer (2) kewâefJe[[sš kegbâpeer
(3) Dee@ušjvesš kegbâpeer (4) heâe@jsve kegbâpeer

29. cee@veeršj kesâ ef[mhues Deekeâej keâes kewâmes ceehee peelee nw?
(1) efpeie-pewie (2) nesefjpee@Cšueer
(3) Jee|škeâueer (4) [eÙeieveueer

30. Skeämesue ceW ef[heâe@uš JÙet ........... neslee nw~
(1) Jeke&â (2) Dee@šes (3) vee@ce&ue (4) jesceve

31. Deehe DeefOekeâ peevekeâejer oskeâj meÛe& keâes .............. keâj
mekeâles nQ, efpememes meÛe& Fbpeve Úesšs, DeefOekeâ GheÙeesieer
heefjCeece mecetneW keâe ØeÙeesie keâj mekeWâ~
(1) efjheâeFve (2) SkeämehewC[
(3) uees[ (4) keäJewjer

32. Fueskeäš^e@efvekeâ keâcheesvesCš Jeeueer efLeve huesš Ùee yees[& keâes
............. keânles nQ~
(1) ne[& ef[mkeâ (2) mkewâvej
(3) RAM (4) meefke&âš yees[&

33. šerJeer ceW efmeiveue Yespeves kesâ efueS efkeâme mebÛeej ceeref[Ùee keâe
ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw?
(1) jsef[ÙeesJesJe š^ebmeefceMeve
(2) ceeF›eâesJesJe š^ebmeefceMeve
(3) Fvøeâejs[ JesJe š^ebmeefceMeve
(4) mesšsueeFš mebÛeej

34. ceeGme kesâ oes ceevekeâ yešveeW kesâ yeerÛe efmLele Jnerue keâe keäÙee
ØeÙeesie neslee nw?
(1) Jesye hespeeW hej efkeäuekeâ keâjvee
(2) Meš [eGve keâjvee
(3) efmeueskeäš DeeFšceeW keâes efkeäuekeâ keâjvee
(4) m›eâe@ue keâjvee
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35. efkeâmeer vesšJeke&â hej Dee@veueeFve efueefKele Jeelee&ueehe keâes
keäÙee keâne peelee nw?
(1) šskeämšheâesve (2) ÛeweEšie
(3) F&-cesue (4) mee\heâie

36. efkeâmeer šesheesuee@peer kesâ ØelÙeskeâ keâchÙetšj vees[ keâes Deewj
keäÙee keâne peelee nw?
(1) Jeke&â Øeesmesme (2) [e@keäÙetcesCš mšsMeve
(3) efuebkeâ mšsMeve (4) JewuÙet mšsMeve

37. JeeF&-cewkeäme efmemšce DeeJeemeerÙe leLee SCšjØeeFpespe
«eenkeâeW keâes FCšjvesš keâer mesJeeSB Øeoeve keâjlee nw~
Fmekeâe hetCe& ™he keäÙee nw?
(1) Jeu[& JeeF[ FCšjDee@hejsefyeefuešer heâe@j ceeF›eâesJesJe

Skeämesme
(2) Jeu[& JeeF[ FCšjhesâÙej heâe@j ceeF›eâesJesJe Skeämesme
(3) Jeu[& JeeÙej FCšjhesâÙej heâe@j ceeF›eâesJesJe Skeämesme
(4) JeeÙe[& Jee@ce& FCšjhesâÙej heâe@j ceeF›eâesJesJe Skeämesme

38. keâchÙetšj keâes Meš [eGve keâjves keâe Øeesmesme efkeâmekesâ
Devleie&le neslee nw?
(1) meseEšie (2) hesâJejsš
(3) ceeF& keâchÙetšj (4) šve& Dee@heâ

39. UPI (ÙetefveHeâeF[ hescesCš FCšjHesâme) efkeâmekesâ Éeje
uee@vÛe ngDee?
(1) RBI (2) HDFC

(3) NPCI (4) SBI

40. efkeâleves efkeâueesyeeFš mes Skeâ cesieeyeeFš yevelee nw?
(1) 128 (2) 1024

(3) 256 (4) 512

41. efvecve ceW mes keâewve-mee keâcheeFuej kesâ yeejs ceW melÙe
veneR nw?
(1) GÛÛe mlejerÙe Yee<ee kesâ Fvmš^keäMeve keâe ceMeerve keâer Yee<ee

ceW DevegJeeo keâjlee nw
(2) meYeer meesme& Øees«eece keâe ceMeerve keâer Yee<ee kesâ Øees«eece ceW

DevegJeeo keâjlee nw
(3) Ùen Øees«eece kesâ SkeäpeerkeäÙetMeve ceW Meeefceue neslee nw
(4) Ùen DevegJeeo keâe Øees«eece nw

42. keâesSefkeämeÙeue kesâyeue kesâ ceeOÙece mes FCšjvesš keâer megefJeOee
keâes GheueyOe keâjeves keâer Øeef›eâÙee keâes keäÙee keâne peelee nw?
(1) [eÙeue Dehe keâveskeäMeve (2) cee@[sce
(3) mesš Dehe yee@keäme (4) kesâyeue cee@[sce

43. jsef[Ùees lejbieW efkeâme efoMee ceW ØeJeeefnle nesleer nQ?
(1) Deesceveer[eÙejskeäMeveue (2) Ùetefve[eÙejskeäMeveue
(3) ceušer[eÙejskeäMeveue (4) ‘1’ Deewj ‘2’ oesveeW

44. efvecveefueefKele ceW mes keâewve-mee meÛe& Fbpeve nw?
(1) Yahoo (2) LAN (3) RAM (4) PROM

45. Je[& [e@keäÙetcesCš ceW hespe yeÇskeâ Fvmeš& keâjves kesâ efueS efvecve
efJekeâuhe keâe ØeÙeesie efkeâÙee peeSiee
(1) Fvmeš& SC[ keâe@heer (2) Fvmeš& SC[ SCšj
(3) Fvmeš& SC[ ef[ueerš (4) Fvmeš& SC[ yeÇskeâ

46. Gme heâeFue keâes keäÙee keânles nQ, pees F&-cesue mes pegÌ[er nesleer
nw Deewj F&-cesue keâjves Jeeues keâes Yespeer peeleer nw?
(1) SveskeäMej (2) SheQ[spe (3) Ss[-Dee@ve (4) DešwÛecesCš

47. FCšjvesš mes mecyeefvOele Meyo ‘nesmš’ keâe keäÙee DeLe& nw?
(1) Jen keâchÙetšj, pees mšwC[ Deueesve keâchÙetšj nes
(2) Jen keâchÙetšj, pees FCšjvesš mes pegÌ[e nes
(3) nesmš Éeje ØeÙeesie keâjves kesâ efueS Deejef#ele keâchÙetšj
(4) keâchÙetšjeW keâe yeÌ[e meb«en

48. metÛevee keâes ieghle lejerkesâ mes efueKeves keâer lekeâveerkeâ keâes keäÙee
keâne peelee nw?
(1) ØeceeCeerkeâjCe (2) mšsvees«eeheâer
(3) ef›eâhšes«eeheâer (4) Skeämesme keâCš^esue

49. nskeämee[smeerceue mebKÙee 9A yeeFvejer ceW efkeâmekesâ yejeyej nw?
(1) 10011010 (2) 10101001

(3) 10011100 (4) 10101010

50. efvecve ceW keâewve-meer uewheše@he keâchÙetšj ceW yeveer ngF& hJee@FeECšie
ef[JeeFme veneR nes mekeâleer nw?
(1) ceeGme
(2) š^wkeâyee@ue
(3) šÛe hew[
(4) hJee@FeECšie ef[JeeFme

CÎma‘mbm
1. (2) 2. (2) 3. (2) 4. (4) 5. (2) 6. (2) 7. (1) 8. (4) 9. (4) 10. (4)

11. (4) 12. (1) 13. (4) 14. (1) 15. (2) 16. (1) 17. (3) 18. (1) 19. (3) 20. (3)

21. (4) 22. (2) 23. (2) 24. (4) 25. (3) 26. (1) 27. (3) 28. (1) 29. (4) 30. (3)

31. (1) 32. (4) 33. (4) 34. (4) 35. (2) 36. (3) 37. (1) 38. (4) 39. (3) 40. (2)

41. (2) 42. (4) 43. (1) 44. (1) 45. (4) 46. (4) 47. (2) 48. (3) 49. (1) 50. (1)



1. šskeämš neFueeFš keâjkesâ ‘Edit’, ‘Copy’ efkeäuekeâ keâjves
hej keäÙee nesiee?
(1) šskeämš [e@keäÙetcesCš mes keâe@heer neskeâj efkeäueheyees[& hej jKee

peeSiee~
(2) šskeämš [e@keäÙetcesCš mes efvekeâeuekeâj efkeäueheyees[& hej jKee

peeSiee~
(3) efkeäueheyees[& mes šskeämš [e@keäÙetcesCš ceW, peneB hej keâme&j

efyuebkeâ keâj jne nw, JeneB jKee peeSiee~
(4) ‘2’ Deewj ‘3’ oesveeW

2. Je[& ceW efkeâmeer Meyo hej .......... efkeäuekeâ efkeâÙee peeS, lees
Jen efmeueskeäš nes peelee nw~
(1) Skeâ yeej (2) oes yeej
(3) leerve yeej (4) Ûeej yeej

3. DeeGšhegš osKeves kesâ efueS ........... keâe ØeÙeesie efkeâÙee
peelee nw~
(1) cee@veeršj (2) keâeryees[&
(3) ceeGme (4) mkewâvej

4. CDs keâe Deekeâej kewâmee neslee nw?
(1) Jeiee&keâej (2) DeeÙeleekeâej
(3) ieesueekeâej (4) <ešdkeâesCeerÙe

5. DTP ceW efvecveefueefKele ceW keâewve-mes mee@heäšJesÙej meefcceefuele
nQ?
(1)  Corel Draw (2)  Page maker

(3)  Photoshop (4) Ùes meYeer

6. [eÙejskeäšjer kesâ Yeerlej keâer [eÙejskeäšjer keâes ........... keânles
nQ~
(1) efceveer [eÙejskeäšjer
(2) petefveÙej [eÙejskeäšjer
(3) heeš& [eÙejskeäšjer
(4) meye [eÙejskeäšjer

7. Skeämesue ceW HeâeFue Keesueves Deewj yevo keâjves kesâ efueS efkeâme
štueyeej keâe ØeÙeesie efkeâÙee pee mekeâlee nw?
(1) Heâe@cexeEšie (2) mšwC[[&
(3) šeFšue (4) Heâe@cexeEšie Ùee šeFšue

8. Ùetpej Deewj Dee@hejseEšie efmemšce kesâ yeerÛe kesâ FCšjhesâme keâes
efvecveefueefKele ceW mes keâewve keâCš^esue keâjlee nw?
(1) Ùetpej FCšjHesâme
(2) ueQiJespe š^ebmeuesšj
(3) huesšHeâe@ce&
(4) m›eâerve mesJej

9. FCšjvesš hej ØeÙegkeäle keâchÙetšj ueQiJespe keâewve-meer nw?
(1) yesefmekeâ (2) keâesyeesue
(3) peeJee (4) heemkeâue

10. šskeämš keâes ........... yeveeves kesâ efueS B hej efkeäuekeâ
keâjles nQ~
(1) Fšwefuekeâ (2) DeC[jueeFve
(3) ‘1’ Deewj ‘2’ oesveeW (4) yeesu[

11.
........... leLÙeeW Deewj DeJÙeJeefmLele DeeBkeâÌ[eW keâe mecetn

nw~ Ùen keâchÙetšj ceW Skeâ efveefMÛele mLeeve hej mšesj
neslee nw~
(1) [eše (2) ne[&JesÙej
(3) mee@HeäšJesÙej (4) metÛevee

12. Ùeefo Deehe efJeC[espe 98 keâes efJeC[espe XP mes yeoue oW,
lees Deehe JeemleJe ceW efJeC[espe keâes .......... keâj jns nQ~
(1) Dehemšeš& (2) Dehe«es[
(3) Dehe[sš (4) hewÛe

13. WWW keâe otmeje veece ........... nw~
(1) W3C (2) Network

(3) Wedding (4) Web

14. keâchÙetšj keâe cegKÙe efmemšce yees[& ........... keânueelee nw~
(1) FCšer«esšs[ meefke&âš (2) ceojyees[&
(3) Øeesmesmej (4) ceeF›eâes efÛehe

15.
........... Skeâ mesCš^ue keâchÙetšj nw, pees yengle mes PCs

Jeke&âmšsMeveeW Deewj DevÙe keâchÙetšjeW kesâ efueS [eše Deewj
Øees«eeceeW keâe meb«en jKelee nw~
(1) meghej keâchÙetšj (2) efceveer keâchÙetšj
(3) uewheše@he (4) meJe&j
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16. Demescyeueer Yee<ee efkeâme uesJeue keâer Yee<ee nw?
(1) uees uesJeue (2) ceOÙece uesJeue
(3) GÛÛe uesJeue (4) ‘1’ Deewj ‘2’ oesveeW

17. UNIX Skeâ Øekeâej keâe ......... Dee@hejseEšie efmemšce nw~
(1) ceušer Øeesmesmej (2) ceušeršeefmkebâie
(3) ‘1’ Deewj ‘2’ oesveeW (4) efmecueerheâeF[

18. Fmes meeceevÙeleÙee PC ceW F&-cesue DešwÛecesCš Éeje
mLeeveevleefjle keâjles nQ, efpememes Gmes neefve hengBÛeeF&
pee mekesâ~
(1) JeeÙejme (2) mhewce
(3) heesš&ume (4) F&-cesue mevosMe

19. efkeâme vesšJeke&â cee@[ue ceW keâchÙetšme& Deeheme ceW heâeFueW
š^ebmeheâj keâjves kesâ efueS USB mes pegÌ[s nesles nQ?
(1) keäueeFCš vesšJeke&â (2) meJe&j vesšJeke&â
(3) efheÙej-št-efheÙej vesšJeke&â (4) ef[efpešue vesšJeke&â

20. keâchÙetšj keâes "erkeâ {bie mes efmJeÛe Dee@heâ keâjves kesâ lejerkesâ
keâes ........... keânles nQ~
(1) Shut Down (2) Switch Off

(3) Turn Off (4) Ùes meYeer

21. EBCDIC ceW kegâue efkeâleves Øekeâej kesâ keâjwkeäšj nesles nQ?
(1) 132 (2) 164 (3) 178 (4) 256

22.
........... kesâ ceeOÙece mes GheÙeesiekeâlee& efJeMJeYej ceW keâneR
mes Yeer Deheves yeQkeâ DekeâeGCš keâes cewvespe keâj mekeâlee nw~
(1) F&-uee\veie (2) F&-yeQeEkeâie
(3) ÛeweEšie (4) F&-Mee@eEheie

23. Skeämesue = × ×20 10 4 8/ heâe@ce&tues keâe cetuÙeebkeâve keâjsiee,
lees keäÙee Gòej DeeSiee?
(1) 400 (2) 40 (3) 6.25 (4) 232

24.
........... Éeje hesMe efkeâÙee ieÙee PayZapp Skeâ DeeoMe&
ceesyeeFue hescesCš Jee@uesš nw~
(1) HDFC yeQkeâ (2) SBI yeQkeâ
(3) ICICI yeQkeâ (4) PNB yeQkeâ

25. jesce cegKÙe cewceesjer keâe ner Skeâ DevÙe efnmmee nw~ Fmekeâe
hetCe& ™he keäÙee nw?
(1) efjš^erš Deesveueer cewceesjer (2) jer[ Deesveueer cewceesjer
(3) efjheerš Deesveueer cewceesjer (4) js[ Dee@heâ cewceesjer

26. Øees«eece ceW Dee@hMevme keâer m›eâerve metÛeer keâes keäÙee keânles nQ,
pees yeleeleer nw efkeâ Gme Øees«eece ceW keäÙee nw?
(1) m›eâerve (2) DeeFkeâve
(3) cesvÙet (4) yewkeâDehe

27. meskesâC[jer cewceesjer vee@ve-Jee@uesšeFue nesleer nw~ Ùen mLeeÙeer
leewj hej [eše mšesj keâjves ceW me#ece nes mekeâleer nw Deewj
pe™jle heÌ[ves hej [eše mehueeF& keâj mekeâleer nw, FmeefueS
Fmes ......... Yeer keâne peelee nw~
(1) mšesjspe ceeref[Ùee mesCšj
(2) meskesâC[jer mšesjspe ceeref[Ùee
(3) [eše mehueeÙej
(4) ØeeFcejer mšesjspe ceeref[Ùee

28. keâchÙetšj efmemšce ceW Skeämesme Øeehle keâjves kesâ efueS ØeÙegkeäle
keâesef[[ SCš^erpe keâes .......... keânles nQ~
(1) SCš^er keâes[ (2) heemeJe[&
(3) efmekeäÙeesefjšer keâceeC[ (4) keâes[Je[&

29. IC keâe JeieeakeâjCe .......... hej DeeOeeefjle neslee nw~
(1) cewvÙethewâkeäÛeefjbie keâcheveerpe (2) šeFhme Dee@heâ keâchÙetšj
(3) š^ebefpemšj keâer mebKÙee (4) ‘1’ Deewj ‘2’ oesveeW

30.
........... leye nesleer nw, peye keâchÙetšj keâes Dee@ve efkeâÙee
peelee nw Deewj Dee@hejseEšie efmemšce uees[ nes jne neslee nw~
(1) yeteEšie (2) heäueweEMeie
(3) š^weEkeâie (4) šsefhebie

31. keâcheeFueme& Deewj š^ebmeuesšme& Skeâ lejn kesâ ........ nesles nQ~
(1) ROM (2) RAM

(3) ne[& ef[mkeâ (4) mee@HeäšJesÙej

32. ueeFvekeäme ......... mee@heäšJesÙej nw~
(1) MesÙej JesÙej (2) keâe@ceefMe&Ùeue
(3) ØeeshejeFšj (4) Deesheve meesme&

33. meskesâC[jer cewceesjer
(1) efmemšce Øees«eece Deewj [eše heâeFue meb«en keâjleer nw
(2) cesve cewceesjer keâe Mes<e keâece keâjleer nw
(3) kewâuekegâuesšj keâe keâece keâjleer nw
(4) kegâÚ veneR keâjleer nw

34. efkeâmeer Yeer efJeC[es ceW cewefkeämeceeFpe yešve, efceefveceeFpe yešve
Deewj keäueespe yešve ........... hej efoKeles nQ~
(1) šeFšue yeej (2) cesvÙet yeej
(3) mšsšme yeej (4) ™uej yeej

35. efvecve ceW mes keâewve-mee Meyo ‘‘JÙeefkeäleiele ueeYe kesâ efueS
mee@heäšJesÙej keâer DeveeefOeke=âle keâe@heer kesâ Deefleefjkeäle
JÙeefkeäleiele yewkeâDehe kesâ efueS Fmlesceeue efkeâÙee peeSiee’’ kesâ
efueS ØeÙeesie neslee nw?
(1) Øees«eece heeÙejsmeer (2) [eše mveweEÛeie
(3) mee@heäšJesÙej heeÙejsmeer (4) Øees«eece yetefšbie
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36. MICR ØeCeeueer keâe GheÙeesie efvecveefueefKele ceW mes efkeâme
#es$e ceW neslee nw?
(1) yeQkeâ (2) nesšue
(3) Demheleeue (4) heeke&â

37. efkeâve kegbâefpeÙeeW mes vecyej peuoer šeFhe efkeâS pee mekeâles nQ?
(1) keâCš^esue, efMeheäš SJeb Dee@uš
(2) hebâkeäMeve kegbâefpeÙeeB
(3) vÙetcewefjkeâ keâer hew[
(4) Ssjes kegbâefpeÙeeB

38. keâchÙetšj ............ efmeiveueeW kesâ ™he ceW [eše Yespeles SJeb
Øeehle keâjles nQ~
(1) Sveeuee@ie (2) ef[efpešue
(3) cee@[dÙetuesefš[ (4) ef[cee@[dÙetuesefš[

39. efyešdme/meskeâC[ efvecve ceW mes efkeâmekeâe cee$ekeâ nw?
(1) yewC[efJe[dLe (2) LeÇthegš
(3) yee@[ (4) yuetštLe

40. yeeFš 0 Deewj .............. kesâ yeerÛe efkeâmeer Yeer mebKÙee keâes
efve™efhele keâj mekeâlee nw~
(1) 2 (2) 255 (3) 256 (4) 1024

(5) 1025

41. efvecveefueefKele ceW mes 192.9.200.155 efkeâmemes mecyeefvOele nw?
(1) ne[&JesÙej S[^sme (2) cee@veeršj S[^sme
(3) DeeF&heer S[^sme (4) Ùes meYeer

42. Windows + E Me@eš&keâš kebgâpeer Éeje efvecve ceW mes keäÙee
Keesuee pee mekeâlee nw?
(1) My Computer (2) My Document

(3) Recycle Bin (4) Control Panel

43. øeâerJesÙej DeefOekeâebMele: keâe@heerjeFš mee@heäšJesÙej nesles nQ,
Fvekeâe Skeâ GoenjCe ……… nw~
(1) mÙet[es keâes[ (2) ietieue štueyeej
(3) Øeesce (4) Skeämesue

44. efhekeämeue keäÙee nw?
(1) m›eâerve hej efhekeäÛej SueercesCš Ùee [e@š
(2) uespej-efØeefCš[ hespe hej mÙeener keâe efyevog
(3) Fbkeâpesš efØeefCš[ hespe hej mÙeener keâe efyevog
(4) Fvehegš ef[JeeFme kesâ ™he ceW ØeÙegkeäle ueeFš yeerce

45. Jesye hespe ........... heâe@cexš ceW mesJe efkeâS peeles nQ~
(1) http:// (2) HTML

(3) DOC (4) URL

46. efkeâmeer mecemÙee keâes efJeefYevve ÛejCeeW mes ›eâceyeæ keâjkesâ
efueKeves keâer Øeef›eâÙee keäÙee keânueeleer nw?
(1) heäueesÛeeš& (2) SuieesefjLce
(3) heâce&JesÙej (4) øeâerJesÙej

47. Deehekesâ F&-cesue DekeâeGCš keâes nesmš keâjves Jeeues
keâchÙetšj keâes ............ keânles nQ~
(1) nesmš (2) F&-cesue keäueeFCš
(3) F&-cesue meJe&j (4) efuemš meJe&

48. heäueesÛeeš& keâe ØeejcYe leLee Devle keâes oMee&ves kesâ efueS efvecve
ceW mes keäÙee GheÙeesieer neslee nw?
(1) ef[meerpeve (2) heäueesueeFve
(3) še|ceveue (4) keâvewkeäšj

49. hespeceskeâj efkeâme Øekeâej keâe mee@heäšJesÙej nw?
(1) Je[& Øeesmesmej
(2) [^e@Fbie
(3) [eršerheer
(4) (1) Deewj (2) oesveeW

50. GÛÛemlejerÙe Yee<ee ceW meJe&ØeLece keâcheeFu[ Øeke=âefle keâer
Yee<ee keâewve-meer nw?
(1) heâesjš^e@ve
(2) Suiee@ue
(3) efuemhe
(4) keâesyeesue
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A
ADC Analog to Digital Converter

E S> r gr EZmbm°J Qy> {S> {OQ>b H$ ÝdQ> ©a

ARP Address Resolution Protocol

E Ama nr ES´> og aoOmoë¶yeZ àmoQ> moH$ m°b

AI Artificial Intelligence

E AmB© Am{Q> ©{’$ [e¶b BÊQ> o{bO|g

ALGOL Algorithmic Language

EëJm°b EëJmo[a[Ï‘H$ b¢½doO

ALU Arithmetic Logic Unit

E Eb ¶y AW©‘¡{Q> H$ bm°{OH$ ¶y{ZQ>

API Application Programming Interface

E nr AmB© EßbrHo$ eZ àmoJ«mq‘J BÊQ> a’o$ g

ARPANET Advanced Research Projects Agency

Network

AanmZoQ> ES> dm§ñS> [agM© àmoOo³Q²> g EOoÝgr ZoQ> dH©$

ASCII American Standard Code for

Information Interchange

E Eg gr AmB© AmB© A‘o[aH$ Z ñQ> ¡ÊS> S> © H$ moS> ’$ m°a BÝ’$ m°‘}eZ
BÊQ> aM|O

ASP Application Service Provider

E Eg nr EßbrHo$ eZ g{d©g àmodmBS> a

ATM Asynchronous Transfer Mode/

Automated Teller Machine

E Q> r E‘ A[g§H«$ moZg Q´> m§ñm’$ a ‘moS/Am°Q> mo‘o{Q> S> Q> ¡ba
‘erZ>

B
BASIC Beginner’s All Purpose Symbolic

Instruction Code

~o[gH$ {~{JZg© Am°b nn©O [gå~mo[bH$ BÝñQ´> ³eZ H$ moS>

Bcc Blind Carbon Copy

~r gr gr ãbmBÊS> H$ m~©Z H$ m°nr

BMP Bitmap

~r E‘ nr [~Q> ‘¡n

BCD Binary Coded Decimal

~r gr S> r ~mBZar H$ moS> oS> S> ogr‘b

BCR Bar Code Reader

~r gr Ama ~ma> H$ moS> arS> a>

BD Blu-ray Disc

~r S> r ãby-ao {S> ñH$

Bin Binary

[~Z ~mBZar

BIOS Basic Input Output System

~r AmB© Amo Eg ~o[gH$ BZnwQ> AmCQ> nwQ> {gñQ> ‘

B2C Business-to-Commerce

~r 2 gr {~OZog-Qy> -H$ m°‘g©

Bit Binary Digit

{~Q> ~mBZar [S> [OQ>

BLOG Web Log

ãbm°J do~ bm°J

BPI Bits Per Inch

~r nr AmB© > [~Q²> g na B§M

BPL Broadband over Power Line

~r nr Eb ~«m°S> ~¡ÊS> Amoda nmda bmBZ

BPS Bits Per Second

~r nr Eg [~Q²> g na goH$ ÊS>

BHIM Bharat Interface for Money

^r‘ ^maV BÊQ> a’o$ g ’$ m°a ‘Zr

C

Cc Carbon Copy

gr gr H$ m~©Z H$ m°nr

CAD Computer Aided Design

H¡$ S> H$ åß¶yQ> a ESo> S> {S>OmBZ

COBOL Common Business Oriented

Language

H$ mo~mob H$ m°‘Z {~OZog Am°[aEÊQ> oS> b¢½doO

CD Compact Disc

gr S> r H$ m°ån¡³Q> {S> ñH$

C-DAC Centre for Development of Advanced

Computing

gr-S> ¡H$ goÊQ> a ’$ m°a S> odbn‘oÊQ> Am°’$ ES> dm§ñS> >
H$ åß¶yqQ> J

eãX-g§jon (ABBREVIATION)



CPU Central Processing Unit

gr nr ¶y goÊQ´> b àmogoqgJ ¶y{ZQ>

CRT Cathode Ray Tube

gr Ama Q> r H¡$ WmoS> ao Q²> ¶y~

CSS Cascading Style Sheets

gr Eg Eg H$ ¡ñHo qS> J ñQ> mBb erQ²> g

CU Control Unit

gr ¶y H$ ÊQ´> mob ¶y{ZQ>

CTCP Client-to-Client Protocol

gr Q> r gr nr ³bmBÊQ>-Qy> -³bmBÊQ> àmoQ> moH$ m°b

CD-R Compact Disc-Recordable

gr S> r - Ama H$ m°ån¡³Q> {S> ñH$ -[aH$ m°S> }~b

CD-ROM Compact Disc-Read Only Memory

gr S> r - amo‘ H$ m°ån¡³Q> {S> ñH$ -arS> AmoZbr ‘¡‘moar

CD-RW Compact Disc-ReWritable

gr S> r-Ama S>ãë¶y H$ m°ån¡³Q> {S> ñH$ -aramBQ> o~b

CG Computer Graphics

gr Or H$ åß¶yQ> a J«m[’$ ³g

CGI Common Gateway Interface

gr Or AmB© H$ m°‘Z JoQ> do BÊQ> a’o$ g

CLI Command Line Interface

gr Eb AmB© H$ ‘mÊS> bmBZ BÊQ> a’o$ g

CLR Common Language Runtime

gr Eb Ama H$ m°‘Z b¢½doO aZQ> mB‘

CDMA Code Division Multiple Access

gr S> r E‘ E H$ moS> {S> {dOZ ‘ëQ> rnb E³gog

D
DAC Digital to Analog Convertor

S> r E gr {S> {OQ>b-Qy> -EZmbm°J H$ ZdQ> ©a

DB Database

S> r ~r S> mQ> m~og

DBA Database Administrator

S> r ~r E S> mQ> m~og ES> {‘{ZñQ´> oQ> a

DBMS Database Management System

S> r ~r E‘ Eg S> mQ> m~og ‘¡ZoÁm‘oÊQ> {gñQ> ‘

DCL Data Control Language

S> r gr Eb S> mQ> m H$ ÊQ´> mob b¢½doO

DDL Data Definition Language

S> r S> r Eb S> mQ> m S> o{’$ ZoeZ b¢½doO

DFD Data Flow Diagram

S> r E’ S> r S> mQ> m âbmo S> m¶J«m‘

DFS Distributed File System

S> r E’$ Eg {S> ñQ´> rã¶yQ> oS> ’$ mBb {gñQ> ‘

DHTML Dynamic HyperText Markup

Language

S> r EM Q> r E‘ Eb S> m¶Z{‘H$ hmBnaQo³ñQ> ‘mH©$ An b¢½doO

DML Data Manipulation Language

S> r E‘ Eb S> mQ> m ‘¡{ZnwboeZ b¢½doO

DNS Domain Name System

S> r EZ Eg S> mo‘oZ Zo‘ {gñQ> ‘

DPI Dots Per Inch

S> r nr AmB© S> m°Q²> g na B§M

DRAM Dynamic Random Access Memory

S> r a¡‘ S> m¶Z{‘H$ a¡ÊS> ‘ E³gog ‘¡‘moar

DSL Digital Subscriber Line/ Domain

Specific Language

S> r Eg Eb {S> [OQ>b gãgH«$ mB~a bmBZ/S> mo‘oZ
ñno{g[’$ H$ b¢½doO

DTP Desktop Publishing

S> r Q> r nr S> oñH$ Q> m°n n[ãbqeJ

DVD Digital Video Disc/Digital Versatile

Disc

S> r dr S> r {S> [OQ> >b dr{S> ¶mo {S> ñH$ /{S> {OQ>b dg}Q> mBb
{S> ñH$

DVD-R DVD-Recordable

S> r dr S> r-Ama Sr dr S> r-[aH$ m°S> }~b

DVD-ROM DVD-Read Only Memory

S> r dr S> r-amo‘ S> r dr S> r-arS> AmoZbr ‘¡‘moar

DVD-RW DVD-ReWritable

S> r dr S> r-Ama S>ãë¶y S> r dr S> r-aramBQ> o~b

DVR Digital Video Recorder

S> r dr Ama {S> {OQ>b dr{S> ¶mo [aH$ m°S> ©a

DOS Disk Operating System

S> m°g [S> ñH$ Am°naoqQ> J {gñQ> ‘
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E

EBCDIC Extended Binary Coded Decimal

Interchange Code

B© ~r gr S> r AmB© gr E³gQ> oÊS> oS> ~mBZar H$ moS> oS> S> ogr‘b BÊQ> aMo§O
H$ moS>

E-Commerce Electronic Commerce

B©-H$ m°‘g© Bbo³> Q´> m°{ZH$ H$ m°‘g©

EDP Electronic Data Processing

B© S> r nr Bbo³Q´> m°{ZH$ S> mQ> m àmogoqgJ

EDSAC Electronic Delay Storage Automatic

Calculator

ES> g¡H$ Bbo³Q´> m°[ZH$ {S>bo ñQ> moaoO Am°Q> mo‘¡{Q> H$
H¡$ bHw$ boQ> a

EPROM Erasable Programming Read Only

Memory

B© nr amo‘ BaoOo~b àmoJ«mq‘J amo‘

EEPROM Electrically Erasable Programmable

Read Only Memory

B© B© nr amo‘ Bbop³Q´> H$ br BaoOo~b àmoJ«m‘o~b arS> AmoZbr
‘¡‘moar

E-Mail Electronic Mail

B©-‘ob Bbo³Q´> m°{ZH$ ‘ob

ENIAC Electronic Numerical Integrator and

Computer

E{ZEH$ Bbo³Q´> m°{ZH$ Ý¶y‘¡[aH$ b BÊQ> r> J«oQ> a EÊS>
H$ åß¶yQ> a

EOF End of File

B© Amo E’$ $ EÊS> Am°’$ ’$ mBb

exe Executable

B© E³g B© E³Or³¶yQ> o~b

EDI Electronic Data Interchange

B© S> r AmB© Bbo³Q´> m°[ZH$ S> mQ> m BÊQ> aMo§O

F
FAT File Allocation Table

E’$ E Q> r ’$ mBb EbmoHo$ eZ Q> o~b

FAX Far Away Xerox/Facsimile

’¡$ ³g ’$ ma Ado Ooam°³g/’¡$ p³g‘mBb

FDC Floppy Disk Controller

E’$ S> r gr âbm°nr {S> ñH$ H$ ÊQ´> moba

FDD Floppy Disk Drive

E’$ S> r S> r âbm°nr {S> ñH$ S´> mBd

FORTRAN Formula Translation

’$ moaQ´> m°Z ’$ m°‘y©bm Q´> m§ñmboeZ

FTP File Transfer Protocol

E’$ Q> r nr ’$ mBb Q´> m§g’$ a àmoQ> moH$ m°b

FXP File Exchange Protocol

E’$ E³g nr ’$ mBb E³gM|O àmoQ> moH$ m°b

FLOPS Floating Point Operations Per Second

âbm°ßg âbm°qQ> J ßìmm°BÊQ> Am°naoeÝg na goH$ ÊS

G
Gb Gigabit

Or ~r JrJm{~Q>

GB GigaByte

Or ~r JrJm~mBQ>

GIF Graphics Interchange Format

Or AmB© E’$ J«m[’$ ³g BÊQ> aM|O ’$ m°‘}Q>

GIGO Garbage In Garbage Out

Or AmB© Or Amo /JrJmo Jma~oO BZ Jma~oO AmCQ>

GPU Graphics Processing Unit

Or nr ¶y J«m[’$ ³g àmogo{g§J ¶y{ZQ>

GSM Global System for Mobile

Communications

Or Eg E‘ ½bmo~b {gñQ> ‘ ’$ m°a ‘mo~mBb
H$ å¶w{ZHo$ eÝg

GUI Graphical User Interface

Or ¶y AmB© J«m{’$ H$ b ¶yOa BÊQ> a’o$ g

H
HLL High Level Language

EM Eb Eb hmB© bodb b¢½doO

HPFS High Performance File System

EM nr E’$ Eg hmB© na’$ m°‘]g ’$ mBb {gñQ> ‘

HDD Hard Disk Drive

EM S> r S> r hmS> © {S> ñH$ S´> mBd

HSM Hierarchical Storage Management

EM Eg E‘ hmBama{H$ H$ b ñQ> moaoO ‘¡ZoO‘oÊQ>

HTML HyperText Markup Language

EM Q> r E‘ Eb hmBnaQ> o³ñQ> ‘mH©$ An b¢½doO

HTTP HyperText Transfer Protocol

EM Q> r Q> r nr hmBnaQ> o³ñQ> Q´> m§ñm’$ a àmoQ> moH$ m°b
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I
IaaS Infrastructure as a Service

Amg BÝ’«$ mñQ´> ³Ma EO E g{d©g

IM Instant Messaging

AmB© E‘ BÝñQoÊQ> ‘¡goqOJ

IMAP Internet Message Access Protocol

AmB© E‘ E nr BÊQ> aZoQ> ‘¡goO E³gog àmoQ> moH$ m°b

iOS iphone Operating System

AmB© Amo Eg AmB©’$ moZ Am°nao{Q> §J {gñQ> ‘

IP Internet Protocol

AmB© nr BÊQ> aZoQ> àmoQ> moH$ m°b

ISDN Integrated Services Digital Network

AmB© Eg S> r EZ BÊQ> rJ«oQ> oS> g{d©gog {S> {OQ>b ZoQ> dH©$

ISP Internet Service Provider

AmB© Eg nr BÊQ> aZoQ> g{d©g àmodmBS> a

ISR Interrupt Service Routine

AmB© Eg Ama BÊQ> aßQ> g{d©g ê$ Q> rZ

IT Information Technology

AmB© Q> r BÝ’$ m°‘}eZ Q> o³Zmobm°Or

IMEI International Mobile Equipment Identity

AmB© E‘ B© AmB© BÊQ> aZoeZb ‘mo~mBb B{³d‘oÊQ> AmBS> |{Q> Q> r

IoT Internet of Things

AmB© Amo Q> r BÊQ> aZoQ> Am°’$ qW½g

J
JPEG Joint Photographic Experts Group

Oo nr B© Or Ádm°BÊQ> ’$ moQ> moJ«m{’$ H$ E³gnQ²> g© J«wn

JRE Java Runtime Environment

Oo Ama B© Omdm aZQ> mB‘ EZdm¶a‘oÊQ>

JS JavaScript

Oo Eg OmdmpñH«$ ßQ>

K
Kb Kilobit

Ho$ ~r {H$ bmo{~Q>

KB Kilobyte

Ho$ ~r {H$ bmo~mBQ>

Kbps Kilobits Per Second

Ho$ ~r nr Eg {H$ bmo{~Q²g> na goH$ ÊS>

L
LAN Local Area Network

b¡Z bmoH$ b E[a¶m ZoQ> dH©$

LCD Liquid Crystal Display

Eb gr S> r {b{³dS> {H«$ ñQ>b {S> ñßbo

LED Light Emitting Diode

Eb B© S> r bmBQ> E‘rqQ> J S> m¶moS>

LPI Lines Per Inch

Eb nr AmB© bmBÝg na B§M

LISP List Processing

{bñßm {bñQ> àmogoqgJ

M
MAN Metropolitan Area Network

‘¡Z ‘oQ> ´monmo{bQ> Z E[a¶m ZoQ> dH©$

MB Megabyte

E‘ ~r ‘oJm~mBQ>

MBR Master Boot Record

E‘ ~r Ama ‘mñQ> a ~yQ> [aH$ m°S> ©

MAC Media Access Control

E‘ E gr ‘r{S> ¶m E³gog H$ ÊQ´> mob

MPEG Moving Picture Experts Group

E‘ nr B© Or ‘yqdJ {n³Ma E³gnQ> ²g© J«wn

MICR Magnetic Ink Character Recognition

E‘ AmB© gr Ama ‘¡½Ýmo{Q> H$ B§H$ H$ a¡³Q> a [aH$ m°{½ZeZ

MIPS Million Instructions Per Second

E‘ AmB© nr Eg {‘{b¶Z BÝñQ´> ³eÝg na goH$ ÊS>

MIDI Musical Instrument Digital Interface

E‘ AmB© S> r AmB© å¶y{OH$ b BÝñQ¯> ‘oÊQ> > {S> {OQ>b BÊQ> a’$ og

MSB Most Significant Bit

E‘ Eg ~r ‘moñQ> {g{½Z{’$ Ho$ ÝQ> {~Q>

N

NFS Network File System

EZ E’$ Eg ZoQ> dH©$ ’$ mBb {gñQ> ‘

NIC Network Interface Card

EZ AmB© gr ZoQ> dH©$ BÊQ> a’o$ g H$ mS> ©

NOS Network Operating System

EZ Amo Eg ZoQ> dH©$ Am°nao{Q> §J {gñQ> ‘
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O
OCR Optical Character Recognition

Amo gr Ama Am°pßQ> H$ b H$ a¡³Q> a [aH$ m°p½ZeZ

OMR Optical Mark Reader

Amo E‘ Ama Am°pßQ> H$ b ‘mH©$ arS> a

OOP Object Oriented Programming

Amo Amo nr Am°ãOo³Q> Am°[aEÊQ> oS> àmoJ«mq‘J

OS Operating System

Amo Eg Am°naoqQ> J {gñQ> ‘

OSS Open Source Software

Amo Eg Eg AmonZ gmog© gm°âQdo¶a>

OLE Object Linking and Embedding

Amo Eb B© Am°ãOo³Q> qbqH$ J EÊS> Eå~oqS> J

OTP One Time Password

Amo Q> r nr dZ Q> mB‘ nmgdS> ©

P
P2P Peer-to-Peer

nr 2 nr nr¶a-Q> y-nr¶a

PAN Personal Area Network

n¡Z ng©Zb E[a¶m ZoQ> dH©

PAP Password Authentication Protocol

nr E nr nmgdS> © Am°oWopÊQ> > H$ oeZ àmoQ> moH$ m°b

PaaS Platform as a Service

nmg ßboQ> ’$ m°‘© EO E g[d©g

PC Personal Computer

nr gr ng©Zb H$ åß¶yQ> a

PDA Personal Digital Assistant

nr S> r E ng©Zb {S> {OQ>b A{gñQ> oÊQ>

PDF Portable Document Format

nr S> r E’$ nmoQ> }~b S> m°³¶y‘oÊQ> ’$ m°‘}Q> >

PIO Programmed Input/Output

nr AmB© Amo àmoJ«måS> BZnwQ>/AmCQ> nwQ>

PnP Plug and Play

nr EZ nr ßbJ EÊS> ßbo

PPM Pages Per Minute

nr nr E‘ noOog na {‘ZQ

PPP Point-to-Point Protocol

nr nr nr ßdm°BÊQ>-Qy> -ßdm°BÊQ> n«moQ> moH$ m°b

PPTP Point-to-Point Tunneling Protocol

nr nr Q> r nr ßdm°BÊQ>-Qy> -ßdm°BÊQ> Q> ZqbJ àmoQ> moH$ m°b

PROM Programmable Read Only Memory

nr amo‘ àmoJ«m‘o~b arS> AmoZbr ‘¡‘moar

PSTN Public Switched Telephone Network

nr Eg Q> r EZ npãbH$ pñdÀS> Q> obr’$ moZ ZoQ> dH©$

PSU Power Supply Unit

nr Eg ¶y nmda gßbmB© ¶y{ZQ>

POST Power On Self Test

nmoñQ> nmda Am°Z goë’$ Q> oñQ>

Q

QoS Quality of Service

³¶y Amo Eg ³dm{bQ> r Am°’$ g{d©g

QBE Query By Example

³¶y ~r B© ³doar ~mE E³gmånb

QR Quick Response

³¶y Ama {³dH$ aoenm°Ýg

R
RPA Robotics Process Automation

Ama nr E amo~mo{Q> ³g àmogog Am°Q> mo‘oeZ

RAID Redundant Array of Independent Disks

a¡S> [aS> oÊS> oÊQ> Eoao Am°’$ BpÊS> noÊS> oÊQ> {S> ñH$

RAM Random Access Memory

a¡‘ a¡ÊS> ‘ E³gog ‘¡‘moar

RDBMS Relational Database Management

System

Ama S> r ~r E‘ Eg [aboeZb S> mQ> m~og ‘¡ZoO‘oÊQ > {gñQ> ‘

ROM Read Only Memory

amo‘ arS> AmoZbr ‘¡‘moar

RTOS Real Time Operating System

Ama Q> r Amo Eg [a¶b Q> mB‘ Am°naoqQ> J {gñQ> ‘

RTF Rich Text Format

Ama Q> r E’$ [aM Q> o³ñQ> ’$ m°‘}Q>

S
SCSI Small Computer System Interface

Eg gr Eg AmB© ñ‘m°b H$ åß¶yQ> a {gñQ> ‘ BÊQ> a’o$ g

SMTP Simple Mail Transfer Protocol

Eg E‘ Q> r nr [gånb ‘ob Q´> m§ñm’$ a àmoQ> moH$ m°b
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SQL Structured Query Language

Eg ³¶y Eb ñQ´> ³MS©> ³d¡ar b¢½doO

SRAM Static Random Access Memory

Eg a¡‘ ñQ> ¡{Q> H$ a¡ÊS> ‘ E³gog ‘¡‘moar

SNMP Simple Network Management Protocol

Eg EZ E‘ nr [gånb ZoQ> dH©$ ‘¡ZoO‘oÊQ> àmoQ> moH$ m°b

SIM Subscriber Identity Module

{g‘ gãñmH«$ mB~a AmBS|{Q> Q> r ‘m°S²> ¶yb

SaaS Software as a Service

gmg gm°âQ> do¶a EO E g{d©g

SAN Storage Area Network

g¡Z ñQ> moaoO E[a¶m ZoQ> dH©$

T
TCP Transmission Control Protocol

Q> r gr nr Q´> m§g[‘eZ H$ ÊQ´> mob àmoQ> moH$ m°b

TDMA Time Division Multiple Access

Q> r S> r E‘ E Q> mB‘ {S> {dOZ ‘ëQ> rnb E³gog

TFT Thin-Film Transistor

Q> r E’$ Q> r {WZ {’$ ë‘ Q´> m§{OñQ> a

TB Tera Byte

Q> r ~r Q> oam ~mBQ

U
UI User Interface

¶y AmB© ¶yOa BÊQ> a’o$ g

UPS Uninterruptible Power Supply

¶y nr Eg AZBÊQ> aßQ> o~b nmda gßbmB©

URI Uniform Resource Identifier

¶y Ama AmB© ¶y{Z’$ m°‘© [agmog© AmBS> o{ÊQ’$ m¶a

URL Uniform Resource Locator

¶y Ama Eb ¶y{Z’$ m°‘© [agmog© bmoHo$ Q> a

USB Universal Serial Bus

¶y Eg ~r ¶y{Zdg©b gr[a¶b ~g

ULSI Ultra Large Scale Integration

¶y Eb Eg AmB© AëQ´> m bmO© ñHo$ b B{ÊQJ«oeZ

UNIVAC Universal Automatic Computer

¶y{ZdoH$ ¶y{Zdg©b Am°Q> mo‘¡{Q> H$ H$ åß¶yQ> a

UAS Unmanned Aircraft System

¶y E Eg AZ‘oZS> E¶aH«$ mâQ> {gñQ> ‘

V
VGA Video Graphics Array

dr Or E dr{S> ¶mo J«m{’$ ³g Eoao

VLAN Virtual Local Area Network

drb¡Z dM©wAb bmoH$ b E[a¶m ZoQ> dH©$

VM Virtual Memory

dr E‘ dMw©Ab ‘¡‘moar

VMS Virtual Memory System

dr E‘ Eg dMw©Ab ‘¡‘moar {gñQ> ‘

VPN Virtual Private Network

dr nr EZ dMw©Ab àmBdoQ> ZoQ> dH©$

VT Video Terminal

dr Q> r dr{S> ¶mo Q> {‘©Zb

VDU Visual Display Unit

dr S> r ¶y [dOwAb {S> ñßbo ¶y{ZQ>

VLSI Very Large Scale Integration

dr Eb Eg AmB© doar bmO© ñHo$ b BÊQ> r J«oeZ

VoIP Voice over Internent Protocol

dr Amo AmB© nr dm°¶g Amoda BÊQ> aZoQ> àmoQ> moH$ m°b

VR Virtual Reality

dr Ama dMw©Ab [a¶{bQ> r

W

WAN Wide Area Network

d¡Z dmBS> E[a¶m ZoQ> dH©$

WAP Wireless Application Protocol

d¡n dm¶abog EßbrHo$ eZ àmoQ> moH$ m°b

Wi-Fi Wireless Fidelity

dmB©-’$ mB© dm¶abog {’$ S> o{bQ> r

Wi-Max Worldwide Interoperability

for Microwave Access

dmB©-‘¡³g dëS> ©dmBS> BÊQ> aAm°nao{~{bQ> r ’$ m°a ‘mBH«$ modod
E³gog

WLAN Wireless Local Area Network

S>ãby-b¡Z dm¶ab¡g bmoH$ b E[a¶m ZoQ> dH©

WMA Wireless Media Audio

S>ãë¶y E‘ E dm¶ab¡g ‘r{S> ¶m Am°{S> ¶mo

WWAN Wireless Wide Area Network

S>ãë¶y d¡Z dm¶ab¡g dmBS> E[a¶m ZoQ> dH©

WWID World Wide Identifier

S>ãë¶y S>ãë¶y AmB© S> r dëS> © dmBS> AmBS> o{ÊQ’$ m¶a



WWW World Wide Web

S>ãë¶y S>ãë¶y S>ãë¶y dëS> © dmBS> do~

WLL Wireless Local Loop

S>ãë¶y Eb Eb dm¶ab¡g bmoH$ b byn

WORM Write Once Read Many

dm°‘© amBQ> dÝg arS> ‘¡Zr

X
XHTML eXtensible HyperText Markup

Language

E³g EM Q> r E‘ Eb E³gQ> |{e~b hmBnaQ> o³ñQ> ‘mH©$ An b¢½doO

XML eXtensible Markup Language

E³g E‘ Eb E³gQ> |{e~b ‘mH©$ An b¢½doO

Y
YB Yotta Byte

dmB© ~r ¶moQ> m~mBQ>

Z
ZIP Zone Information Protocol

{On OmoZ BÝ’$ m°‘}eZ àmoQ> moH$ m°b

ZB Zetta Byte

OoS> ~r OoQ> m ~mBQ>
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Skeämesme šeFce (Access Time) peye Ùetpej cewceesjer mes [eše Øeehle
keâjves kesâ efueS keâesF& efveoxMe oslee nw, leye efveoxMe osves leLee [eše Øeehle
nesves lekeâ kesâ yeerÛe kesâ meceÙe keâes Skeämesme šeFce keâne peelee nw~

SkeäÙegcetuesšj (Accumulator) Ùen Skeâ Ssmee jefpemšj neslee nw,
efpemeceW DeLe&cewefškeâ leLee uee@efpekeâue heefjCeece mšesj efkeâS peeles nQ~

SefkeäšJe mesue (Active Cell) MS-Excel ceW ØeÙegkeäle nesves Jeeuee Jen
mesue (cell), efpemeceW Ùetpej Jele&ceeve meceÙe ceW keâeÙe& keâj jne neslee nw,
SefkeäšJe mesue keânueelee nw~

SefkeäšJe efJeC[es (Active Window) keâchÙetšj ceW GheefmLele Jen
efJeC[es, pees Ùetpej Éeje Jele&ceeve meceÙe ceW meef›eâÙe (Active) nw,
SefkeäšJe efJeC[es keânueeleer nw~

SuieesefjLce (Algorithm) keâchÙetšj keâes efoS peeves Jeeues DevegosMeeW keâe
Jen ›eâce, efpemekesâ Éeje efkeâmeer keâeÙe& keâes hetje efkeâÙee peelee nw,
SuieesefjLce keânueelee nw~

SuHeâevÙetcewefjkeâ (Alphanumeric) Alphabets + Numbers kesâ
mecetn keâes SuheâevÙetcewefjkeâ keânles nQ~ FmeceW (A-Z) De#ejeW leLee (0-9)

DebkeâeW kesâ mecegÛÛeÙe nesles nQ~

Sveeuee@ie keâchÙetšj (Analog Computer) Jen keâchÙetšj, efpemeceW
[eše YeeweflekeâerÙe (pewmes–oeye, leeheceeve, uecyeeF&) ™he ceW ØeÙegkeäle efkeâÙee
peelee nw, Sveeuee@ie keâchÙetšj keânueelee nw~

SefvecesMeve (Animation) SefvecesMeve ef[peeFve, [^e@Fbie leLee uesDeeGš
yeveeves keâer Øeef›eâÙee nw, pees ceušerceeref[Ùee Deewj iesefcebie GlheeoeW ceW
Skeâerke=âle (Integrate) nw~

SCšerJeeÙejme (Anti-virus) Ùen efveoxMeeW keâe mecetn DeLeJee Øees«eece
neslee nw, efpemekesâ Éeje keâchÙetšj keâes JeeÙejme mes nesves Jeeueer #eefle mes
yeÛeeÙee peelee nw~

ShueerkesâMeve mee@HeäšJesÙej (Application Software) efkeâmeer efJeMes<e
keâeÙe& kesâ efueS yeveeS ieS Skeâ Ùee DeefOekeâ Øees«eeceeW keâe mecetn,
ShueerkesâMeve mee@HeäšJesÙej keânueelee nw~

Deee|ÛeJe (Archive) Ùen megj#ee kesâ efueS keâchÙetšj heâeFue keâer
yewkeâDehe keâe@heer yeveeves kesâ efueS ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw~

DeLe&cewefškeâ uee@efpekeâ Ùetefveš (Arithmetic Logic Unit-ALU) Ùen
CPU kesâ keâcheesvesCš keâe cegKÙe SkeäpeerkeäÙetMeve Yeeie nw, pees DeefOekeâ
mebKÙee ceW DeLe&cewefškeâ leLee uee@efpekeâue ieCeveeSB keâj mekeâlee nw~

Deeefš&efHeâefMeÙeue FCšsefuepeWme (Artificial Intelligence-AI)

ceeveJeerÙe iegCeeW kesâ Deveg™he meesÛeves, mecePeves SJeb leke&â keâjves keâer #ecelee
kesâ efJekeâeme keâes, keâchÙetšj ceW Deeefš&efHeâefMeÙeue FCšsefuepeWme keânles nQ~

ASCII (American Standard Code for Information

Interchange) Ùen Ssmee ØeÛeefuele keâes[ nw, efpemekesâ Éeje De#ejeW
leLee mebKÙeeDeeW keâes 8 efyeš kesâ ™he ceW Øeoe|Mele efkeâÙee peelee nw~

Demescyeuej (Assembler) keâchÙetšj ceW ØeÙegkeäle Jen Øees«eece,
pees Demescyeueer Yee<ee keâes ceMeerveer Yee<ee ceW heefjJee|lele keâjlee nw,
Demescyeuej keânueelee nw~

Sefš^yÙetš (Attribute) šsyeue ceW efkeâmeer SefCššer (Entity) keâe
iegCe, Sefš^yÙetš keânueelee nw~

Dee@LesefCškesâMeve (Authentication) Jen heæefle, efpemekesâ Éeje
keâchÙetšj kesâ GheÙeesiekeâlee& keâer JewOelee keâer henÛeeve keâer peeleer nw~

Dee@efkeäpeuejer cewceesjer (Auxiliary Memory) Fme cewceesjer keâes
meskesâC[jer cewceesjer (Secondary Memory) Yeer keâne peelee nw~
Ùen ØeeFcejer cewceesjer (Primary Memory) mes DeefOekeâ #ecelee
Jeeueer leLee Gmekeâer meneÙekeâ nesleer nw~

yewkeâmhesme keâer (Backspace Key) Ùen kegbâpeer šskeämš keâes ef[ueerš
keâjves kesâ efueS ØeÙeesie keâer peeleer nw~ yewkeâmhesme keâer šskeämš keâes yeeSB
keâme&j mes ef[ueerš keâjleer nw~

yewkeâDehe (Backup) keâchÙetšj Éeje ef[mkeâ hej GheefmLele meYeer
metÛevee keâer Skeâ keâe@heer yevee oer peeleer nw, efpemes yewkeâDehe keânles nQ~
YeefJe<Ùe ceW pe¤jle heÌ[ves hej yewkeâDehe ceW mšesj [eše keâes efjmšesj
keâj GheÙeesie efkeâÙee peelee nw~

yewC[efJe[dLe (Bandwidth) [eše mebÛeejCe ceW ØeÙeesie keâer peeves
Jeeueer DeeJe=e fòe (Frequency) keâer GÛÛelece Deewj efvecvelece
meercee keâe Devlej yewC[efJe[dLe keânueelee nw~ Fmes efyešdme Øeefle
meskeâC[ (Bits Per Second-BPS) ceW ceeheles nQ~

yeej keâes[ (Bar Code) cegKÙe ™he mes yeej keâes[ efJeefYevve
ÛeewÌ[eF& keâer TOJee&Oej heefšdšÙeeB nesleer nQ, peesefkeâ SuheâevÙetcewefjkeâ
[eše keâes JÙekeäle keâjleer nQ~ yeej keâes[ efkeâmeer Yeer Glheeo kesâ
keâes[ (Code) keâes Øeoe|Mele keâjleer nw~

efyeie [eše Sveeefueefškeäme (Big Data Analytics) Ùen hewšve&
Deewj DevÙe GheÙeesieer peevekeâejer keâer Keespe kesâ efueS [eše kesâ yeÌ[s
mesš keâes Fkeâšd"e keâjves, JÙeJeefmLele keâjves Deewj efJeMues<eCe keâjves keâer
Øeef›eâÙee nw~

yuee@keâÛesve (Blockchain) Ùen Skeâ Sefv›eâhšs[, efJeleefjle
[ešeyesme nw, pees [eše efjkeâe@[& keâjlee nw~

yeeFvejer keâes[s[ [smeerceue (Binary Coded Decimal-BCD)

Ùen Skeâ keâeseE[ie efmemšce nw, efpemekesâ Devleie&le yeeFvejer vecyej keâes
4 ef[efpeš ceW oMee&Ùee peelee nw, ØelÙeskeâ [smeerceue ef[efpeš 0 mes 9

lekeâ nesleer nw~

eãXmdbr (GLOSSARY)



efyeš (Bit) yeeFvejer Debkeâ DeLee&led 0 Deewj 1 keâes mebÙegkeäle ™he mes efyeš
keâne peelee nw~ Ùen keâchÙetšj keâer meyemes Úesšer FkeâeF& nw~

yuee@ie (Blog) Ùen Jeu[& JeeF[ Jesye hej Skeâ ef[mkeâMeve Ùee
peevekeâejer Jeeueer meeFš nesleer nw, efpemeceW šskeämš ØeefJeef<šÙeeB
(Entries) Meeefceue nQ~

yee@cye (Bomb) Ùen keâchÙetšj ceW Skeâ JeeÙejme neslee nw, efpemes Skeâ
efveefMÛele efoveebkeâ leLee šeFce hej SefkeäšJesš efkeâÙee peelee nw~

yuetštLe (Bluetooth) Ùen Skeâ Ssmeer JeeÙejuewme lekeâveerkeâ nw, efpemeceW
yengle Úesšer otjer hej efmLele oes ceeOÙeceeW (Medium) ceW [eše keâe
Deeoeve-Øeoeve efkeâÙee pee mekeâlee nw~

yetefšbie (Booting) Dee@hejseEšie efmemšce Éeje efkeâÙee peeves Jeeuee meyemes
ØeejefcYekeâ keâeÙe& yetefšbie keânueelee nw~

yeÇeGpej (Browser) Ùen Jen mee@HeäšJesÙej nw, efpemekesâ Éeje FCšjvesš
hej GheueyOe metÛevee keâes FÛÚevegmeej Øeehle keâjles nQ~

yeHeâeEjie (Buffering) Ùen Skeâ cewceesjer ef[JeeFme keâe Ssmee Øeesmesme
nw, efpemeceW [eše keâes Skeâ mLeeve mes otmejs mLeeve hej ues peeles meceÙe
DemLeeÙeer ™he mes mšesj efkeâÙee peelee nw~

yeie (Bug) Ùen Skeâ Øekeâej keâer Sjj nesleer nw, pees keâchÙetšj ceW
GheefmLele Øees«eecme ceW GheefmLele nesleer nw~ yeie keâes nševes keâer ef›eâÙee
ef[yeefiebie keânueeleer nw~

yeme (Bus) Ùen Skeâ Øekeâej keâe ceeie& nw, pees [eše Ùee Fueskeäš^e@efvekeâ
efmeiveue keâes Skeâ mLeeve mes otmejs mLeeve lekeâ ueskeâj peelee nw~

yeeFš (Byte) 8 efyešeW keâes meefcceefuele ™he mes yeeFš keâne peelee nw~
Skeâ efkeâueesyeeFš ceW 1024 yeeFš nesles nQ~ keâchÙetšj keâer cewceesjer keâes
cesieeyeeFš ceW ceehee peelee nw~

mesue (Cell) je@ Deewj keâe@uece mes efvee|cele Yeeie keâes mesue keâne peelee
nw~

mesCš^ue Øeesmesefmebie Ùetefveš (Central Processing

Unit-CPU) Ùen keâchÙetšj ceW nesves Jeeueer meYeer ef›eâÙeeDeeW keâer
Øeesmesefmebie keâjlee nw~ Ùen keâchÙetšj keâe ceefmle<keâ keânueelee nw~

Ûewefšbie (Chatting) FCšjvesš kesâ Éeje otj efmLele Deheves efce$e Ùee
meies-mecyeefvOeÙeeW mes keâcÙegefvekesâš keâjvee, Ûewefšbie keânueelee nw~

efÛehe (Chip) Ùen meeceevÙele: efmeefuekeâe@ve DeLeJee DevÙe Deæ&ÛeeuekeâeW
mes yevee Úesše šgkeâÌ[e neslee nw, efpeme hej efJeefYevve Øekeâej kesâ keâeÙeeX
keâes hetje keâjves kesâ efueS Fueskeäš^e@efvekeâ mee|keâš yeves nesles nQ~

keâesef[bie (Coding) Øees«eeeEceie Yee<ee ceW DevegosMeeW keâes efueKeves keâer
ef›eâÙee keâeseE[ie keânueeleer nw~

keâceeC[ (Command) keâchÙetšj ceW efkeâmeer keâeÙe& keâes hetje keâjves kesâ
efueS peye keâesF& efveoxMe efoÙee peelee nw, lees Gmes keâceeC[ keânles nQ~

keâcheeFue (Compile) GÛÛe mlejerÙe leLee efvecve mlejerÙe Yee<eeDeeW keâes
ceMeerveer Yee<ee ceW yeouevee keâcheeFue keâjvee keânueelee nw~

keâcheeFuej (Compiler) Fmekeâe ØeÙeesie GÛÛe mlejerÙe Yee<ee keâes
ceMeerveer Yee<ee ceW yeoueves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~

keâcÙegefvekesâMeve Øeesšeskeâe@ue (Communication Protocol)

keâcÙegefvekesâMeve keâes mejue leLee megefJeOeepevekeâ yeveeves kesâ efueS keâF&
Øekeâej kesâ efveÙece yeveeS peeles nQ, efpevnW keâchÙetšj Yee<ee ceW
keâcÙegefvekesâMeve Øeesšeskeâe@ue keânles nQ~

keâchÙetšj vesšJeke&â (Computer Network) oes Ùee oes mes DeefOekeâ
keâchÙetšjeW keâes Skeâ meeLe peesÌ[keâj yeveeS peeves Jeeues Ùev$e keâes
keâchÙetšj vesšJeke&â keânles nQ~

keâchÙetšj «eeefheâkeäme (Computer Graphics) Ùen keâchÙetšj keâer
m›eâerve hej Øeoe|Mele nesves Jeeuee ØepesCšsMeve neslee nw~ GoenjCe kesâ
efueS–heâesšes«eeheäme, [^e@Fbime, ueeFve Deeš&dme, «eeheäme, [eÙe«eecme Ùee
DevÙe FcespeW~

keâesu[ yetš (Cold Boot) keâchÙetšj keâes mšeš& keâjles meceÙe nesves
Jeeueer yetefšbie keâesu[ yetefšbie keânueeleer nw~

keâCš^esue hewveue (Control Panel) Ùen efJeC[espe cesvÙet keâe Yeeie
neslee nw, efpemes mšeš& cesvÙet mes Skeämesme efkeâÙee pee mekeâlee nw~ Ùen
Ùetpeme& keâes efmemšce mesefšbie osKeves leLee cewefveheguesš keâjves keâer megefJeOee
oslee nw; pewmes– ne[&JesÙej keâes peesÌ[vee, mee@heäšJesÙej keâes
peesÌ[vee/nševee, Ùetpej DekeâeGCš keâes keâCš^esue keâjvee Deeefo~

keâCš^esue Ùetefveš (Control Unit) Ùen meerheerÙet keâe Yeeie neslee nw,
pees Fmekesâ Dee@hejsMeve keâes mebÛeeefuele keâjlee nw~ Fme Ùetefveš keâe keâeÙe&,
keâchÙetšj kesâ meYeer YeeieeW kesâ keâeÙeex hej vepej jKevee nw~

keâesjue [^e@ (Corel Draw) ef[peeFve lewÙeej keâjves kesâ efueS ØeÙeesie
efkeâS peeves Jeeues mee@HeäšJesÙej keâes keâesjue [^e@ keâne peelee nw~ Fmekeâe
ØeÙeesie cegKÙele: DTP ([smkeâše@he heefyueeEMeie) kesâ efueS efkeâÙee
peelee nw~

ef›eâhšes«eeHeâer (Cryptography) efkeâmeer [eše leLee efveoxMeeW keâes
efmeHeâj (Cipher) šskeämš kesâ Éeje mebjef#ele keâj osves leLee
DeeJeMÙekeâlee heÌ[ves hej hegve: Øeehle keâjves keâer Øeef›eâÙee keâes ef›eâhšes«eeheâer
keâne peelee nw~

›eâe@uej (Crawler) Ùen Skeâ Øekeâej keâe FCšjvesš yeesš (Internet

Bot) neslee nw, pees ›eâceevegmeej Jeu[& JeeF[ Jesye keâes yeÇeGpe keâjlee
nw~ Deeceleewj hej Fmekeâe GodosMÙe Jesye FC[sefkeämebie mes neslee nw~ Fmes
Jesye mheeF[j Yeer keâne peelee nw~

keâš (Cut) Fme keâceeC[ keâe ØeÙeesie [e@keäÙetcesCš hej GheefmLele [eše
keâes ef[ueerš keâjves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~

[eše (Data) Ùen leLÙeeW Deewj DeJÙeJeefmLele DeeBkeâÌ[eW keâe mecetn neslee
nw, efpevnW keâchÙetšj ceW mšesj Ùee DevÙe keâeÙeeX keâes keâjves kesâ efueS
ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw~
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[ešeyesme (Database) Ùen metÛeveeDeeW leLee cenòJehetCe& [eše keâe
meb«en neslee nw, efpemekeâer meneÙelee mes DeeJeMÙekeâlee heÌ[ves hej [eše keâes
Deemeeveer mes Øeehle efkeâÙee pee mekeâlee nw Je Dehe[sš leLee cewvespe efkeâÙee
pee mekeâlee nw~

[eše SCš^er (Data Entry) [eše leLee efveoxMeeW keâes keâchÙetšj ceW
ØeefJe<š keâjvee [eše SCš^er keânueelee nw~

[ešeyesme cewvespecesCš efmemšce (Database Management

System-DBMS) Ùen yengle mes Øees«eeceeW keâe mecetn neslee nw,
efpemekesâ Éeje [eše keâes JÙeJeefmLele keâjves, metÛevee osves DeLeJee GmeceW
heefjJele&ve keâjves Deeefo keâeÙe& mejueleehetJe&keâ efkeâS peeles nQ~

[eše Øeesmesefmebie (Data Processing) [eše leLee efveoxMeeW keâes
DeeJeMÙekeâleevegmeej ØeÙeesie ceW ueekeâj DeeGšhegš Øeehle keâjvee DeLeJee
[eše keâes JÙeJeefmLele keâjvee [eše Øeesmesefmebie keânueelee nw~

[eše efj[C[svmeer (Data Redundancy) Skeâ HeâeFue keâes Skeâ
Ùee Skeâ mes DeefOekeâ yeej Deueie-Deueie veeceeW mes keâchÙetšj efmemšce ceW
mebie=nerle keâjvee [eše efj[C[svmeer keânueelee nw~

ef[yeefiebie (Debugging) efoS ieS Øees«eece ceW ieueefleÙeeW keâes {Bt{ves
leLee GvnW mener keâjves keâer ef›eâÙee ef[yeefiebie keânueeleer nw~

[smkeâše@he heefyueefMebie (Desktop Publishing-DTP) Ùen Skeâ
ShueerkesâMeve mee@HeäšJesÙej nw, efpemekeâe ØeÙeesie Deeceleewj hej heefyueeEMeie
keâeÙeeX ceW efkeâÙee peelee nw~

ef[JeeFme [^eFJej (Device Driver) Skeâ ef[JeeFme [^eFJej keâes
mebef#ehle ceW [^eFJej Yeer keâne peelee nw~ keâchÙetšj Øees«eece ceW Ùen
Dee@hejsefšbie efmemšce keâes ne[&JesÙej ef[JeeFme mes peesÌ[ves keâe keâeÙe&
keâjlee nw~

[eÙeue Dehe ueeFve (Dial Up Line) Jen ueeFve, efpemekesâ Éeje mebÛeej
JÙeJemLee mLeeefhele keâer peeleer nw, [eÙeue Dehe ueeFve keânueeleer nw~

ef[efpešue keäuee@keâ (Digital Clock) Ùen ceojyees[& hej efmLele
ef[efpešue mebkesâleeW keâes Glhevve keâjves Jeeueer IeÌ[er nw~

[eÙejskeäš^er (Directory) Ùen heâeFueeW kesâ mecetn Ùee DevÙe
[eÙejskeäšefjÙeeW keâes mebie=efnle jKeleer nw~ meeLe ner [eÙejskeäšefjÙeeB Skeâ
Deveg›eâce (Hierarchy) Ùee š^er mš^keäÛej kesâ ™he ceW nesleer nQ~

[escesve vesce (Domain Name) Ùen FCšjvesš hej pegÌ[s ngS keâchÙetšjeW
keâes henÛeeveves Je ueeskesâš keâjves kesâ efueS ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw~

[e@šdme Øeefle FbÛe (Dots Per Inch-DPI) [e@š cewefš^keäme efØeCšj ceW,
DPI keâe ØeÙeesie DeeJeMÙekeâ ™he mes efkeâÙee peelee nw~ Ùen Øeefle Skeâ
FbÛe ceW GheefmLele efyevogDeeW keâer mebKÙee nw, pees TOJee&Oej (Vertical)

leLee #eweflepe (Horizontal) ™he ceW nesleer nw~

[eGveuees[ (Download) FCšjvesš Ùee efkeâmeer DevÙe keâchÙetšj mes
Øeehle metÛeveeDeeW keâes Deheves keâchÙetšj ceW mebie=nerle keâjves keâer ef›eâÙee keâes
[eGveuees[ keânles nQ~

[^wie-SC[-[^e@he (Drag-and-Drop) ceeGme Éeje [eše keâes
efmeueskeäš keâjkesâ Skeâ mLeeve mes otmejs mLeeve hej mLeeveevleefjle keâjves
keâer ef›eâÙee [^wie-SC[-[^e@he keânueeleer nw~

[cye šefce&veue (Dumb Terminal) Jen še|ceveue, efpemekeâer mJele:
ØeesmeseEmeie veneR nesleer, yeefukeâ meneÙekeâ šefce&veume kesâ Éeje Fmekeâer
ØeesmeseEmeie keâer peeleer nw~

ef[efpešue Jeeref[Ùees ef[mkeâ (Digital Video Disk-DVD) Ùen
Skeâ YeC[ejCe Ùegefkeäle nw, efpemeceW metÛeveeDeeW keâes heÌ{ves leLee efueKeves kesâ
efueS uespej efkeâjCeeW keâe ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw, efpeme keâejCe Fmes
ØekeâeMeerÙe ef[mkeâ Yeer keânles nQ~

[eÙeveefcekeâ jwce (Dynamic RAM-DRAM) Fmekeâe mebef#ehle ™he
DRAM nw~ DRAM, jwC[ce Skeämesme cewceesjer (RAM) keâe Skeâ
Øekeâej nw, pees [eše keâes Deueie-Deueie kewâhesefmešj (Capacitor) ceW
mebjef#ele keâjlee nw~

F&-keâe@ceme& (E-commerce) Fueskeäš^e@efvekeâ keâe@ceme& Skeâ Ssmee
JÙeJemeeÙe nw, peneB Kejeroves leLee yesÛeves keâer mee|Jemespe keâes Fueskeäš^e@efvekeâ
efmemšce kesâ ceeOÙece; pewmes– FCšjvesš leLee DevÙe keâchÙetšj vesšJeke&â
Éeje Øeoeve keâjeÙee peelee nw~

Sef[eEšie (Editing) [eše DeLeJee efoS ieS efveoxMe ceW efkeâmeer Yeer
Øekeâej keâe heefjJele&ve keâjvee Sef[efšbie keânueelee nw~

Fueskeäš^e@efvekeâ [eše Øeesmesefmebie (Electronic Data

Processing-EDP) Fueskeäš^e@efvekeâ ceeOÙece DeLeJee keâchÙetšj keâer
meneÙelee mes [eše leLee efveoxMeeW keâes JÙeJeefmLele keâjvee Fueskeäš^e@efvekeâ
[eše Øeesmesefmebie keânueelee nw~

Fueskeäš^e@efvekeâ cesue (Electronic Mail) F&-cesue kesâ ceeOÙece mes
keâesF& Yeer GheÙeesiekeâlee& efkeâmeer Yeer DevÙe JÙeefkeäle keâes Fueskeäš^e@efvekeâ ¤he
ceW mevosMe Yespe Deewj Øeehle keâj mekeâlee nw~

Fveef›eâhMeve (Encryption) hetJe& efveOee&efjle efveÙeceeW kesâ Devegmeej
metÛeveeDeeW Ùee efveoxMeeW keâes ieghle keâes[ ceW yeoueves keâer ef›eâÙee Fveef›eâhMeve
keânueeleer nw~

SC[ Ùetpej (End User) Ùen Jen JÙeefkeäle neslee nw, efpemes
mee@heäšJesÙej Øees«eece Ùee ne[&JesÙej ef[JeeFme kesâ efueS ef[peeFve efkeâÙee
ieÙee nw~ SC[ Ùetpej keâes efkeâmeer Yeer ne[&JesÙej Ùee mee@heäšJesÙej kesâ
efvecee&Ce keâer peevekeâejer veneR oer peeleer, Jen meerOes ner Gmekeâe GheÙeesie
keâjlee nw~

SefCššer (Entity) Ssmee heo, pees efkeâmeer Sefš^yÙetš Ùee Øeeshešea keâes
efveOee&efjle JewuÙet mebjef#ele keâjlee nes~

Sjj cewmespe (Error Message) Ùetpej Éeje keâchÙetšj hej keâeÙe&
keâjles meceÙe efkeâmeer $egefš keâes yeleeves Jeeuee mevosMe Sjj cewmespe
keânueelee nw~
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Smkesâhe keâer (Escape Key) Ùen Jen keâer (Key) nw, pees Jele&ceeve
Øeef›eâÙee Ùee jve nes jns Øees«eece keâes efvejmle keâjves Ùee hee@he-Dehe efJeC[es
keâes yevo keâjves kesâ efueS ØeÙeesie keâer peeleer nw~

F&Lejvesš (Ethernet) Ùen Skeâ DeeOegefvekeâ lekeâveerkeâ nw, efpemekeâe ØeÙeesie
LAN (Local Area Network) ceW mLeeveerÙe keâchÙetšjeW keâes peesÌ[ves
kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~

Skeämesue (Excel) Skeämesue Skeâ mØew[Meerš mee@heäšJesÙej nw, efpemes
ceeF›eâesmee@heäš Éeje ef[peeFve efkeâÙee ieÙee nw~ Ùen [eše keâes JÙeJeefmLele,
mebie=nerle leLee kewâuekegâuesMeve keâjves ceW ceoo keâjlee nw~

F&SkeämeF& (.exe) [e@me, SceSme-efJeC[espe ceW Ùen Skeâ meeceevÙe
heâeFue vesce SkeämešWMeve nw, pees SkeäpeerkeäÙetšsyeue heâeFue keâes oMee&lee nw~

SkeäpeerkeäÙetMeve šeFce (Execution Time) efkeâmeer Skeâ Øees«eece Ùee
efveoxMe keâes keâchÙetšj Éeje ef›eâÙeeefvJele (Execute) keâjves ceW ueiee kegâue
meceÙe SkeäpeerkeäÙetMeve šeFce keânueelee nw~

SskeämeheWMeve muee@š (Expansion Slot) ceojyees[& kesâ Thej keâe
mLeeve, efpeme hej DevÙe meneÙekeâ GhekeâjCe peesÌ[keâj, keâchÙetšj keâer
#ecelee yeÌ{eF& peeleer nw, SkeämeheWMeve muee@š keânueelee nw~

Skeämeš^evesš (Extranet) Skeâ Ssmeer šskeäveesuee@peer nw, pees Ùetpeme& keâes
Skeâ Dee@iexveeFpesMeve kesâ FCš^evesš keâes otmejer Dee@iexveeFpesMeve kesâ FCš^evesš
mes peesÌ[leer nw~

Hewâkeäme (Fax) Fmekeâe hetCe& ™he ‘hesâefmeceeFue’ (Fascimile) nw~
Fmekeâe ØeÙeesie [e@keäÙetcesCš keâer keâe@heer keâes Fueskeäš^e@efvekeâueer mebÛeeefjle
keâjves ceW efkeâÙee peelee nw~

Heâeru[ (Field) efkeâmeer SefCššer kesâ Sefš^yÙetš keâes šsyeue ceW heâeru[ kesâ
™he ceW efueKee peelee nw~

HeâeFue (File) yengle mes efjkeâe@[eX SJeb metÛeveeDeeW keâes Skeâ meeLe
meefcceefuele ™he mes jKevee HeâeFue keânueelee nw~ heâeFue Éeje keâF& Øekeâej
keâer metÛeveeDeeW keâes Skeâ meeLe jKee peelee nw~

HeâeFue SueeskesâMeve šsyeue (File Allocation Table-FAT) Fmekeâe
ØeÙeesie SceSme-efJeC[espe DeLeJee [e@me ceW HeâeFue keâes mebie=nerle keâjves kesâ
efueS efkeâÙee peelee nw~

heâeFue cewvespej (File Manager) Ùen Dee@hejseEšie efmemšce Ùetefšefuešer
nw, pees heâeFue efmemšcme kesâ meeLe keâeÙe& keâjves kesâ efueS Ùetpej FCšjhesâme
Øeoeve keâjlee nw~

HeâeÙejJee@ue (Firewall) Ùen ne[&JesÙej leLee mee@HeäšJesÙej keâe mecetn
neslee nw, efpemekeâe ØeÙeesie vesšJeke&â keâer megj#ee keâer Âef<š mes efkeâÙee peelee
nw~ Ùen keâchÙetšj vesšJeke&â ceW ØeÙegkeäle meYeer [eše leLee metÛeveeDeeW keâe
efJeMues<eCe (Analysis) keâjlee nw~

HeäueesÛeeš& (Flowchart) efkeâmeer [eše DeLeJee Øees«eece kesâ ef›eâÙeevJeÙeve
keâer efoMee SJeb ÛejCe yeleeves Jeeues Ûeeš& keâes heäueesÛeeš& keânles nQ~
heäueesÛeeš& hetJe& efveOee&efjle efÛevneW hej DeeOeeefjle neslee nw~

heâe@jsve keâer (Foreign Key) Ùen [ešeyesme šsyeue ceW Skeâ heâeru[
neslee nw, pees efkeâmeer DevÙe mecyeefvOele šsyeue keâes efuebkeâ keâjlee nw~

Heâe@cexš (Format) YeC[ejCe Ùegefkeäle; pewmes– ef[mkeâ keâes ØeÙeesie ceW
ueeves mes hetJe& meskeäšj leLee š^wkeâ ceW efJeYeeefpele keâjvee heâe@cexš
keânueelee nw~

Heâesjš^e@ve (FORTRAN) Fmekeâe hetCe& ™he heâe@ce&tuee š^ebmeuesMeve nw~
Ùen Skeâ GÛÛe mlejerÙe Yee<ee nw, efpemekeâe ØeÙeesie cegKÙele: Jew%eeefvekeâ
Deewj ieefCeleerÙe ™he ceW efkeâÙee peelee nw~

øeâerJesÙej (Freeware) Ùen Skeâ mee@heäšJesÙej ef[mš^eryÙetMeve keâe ™he
nw, pees DeefOekeâlej efyevee efkeâmeer Megukeâ kesâ GheueyOe neslee nw~

hebâkeäMeve keâer (Function Key) Ùen keâchÙetšj keâeryees[& Ùee še|ceveue
ef[JeeFme keâeryees[& ceW Skeâ mhesMeue keâer nesleer nw, pees Skeâ efJeMes<e
hebâkeäMeve keâe GheÙeesie keâjleer nw~ DeefOekeâlej keâeryees[& ceW hebâkeäMeve keâerpe
F1 mes F12 lekeâ uesyeue jnleer nQ~

iewpesš (Gadget) Ùen Skeâ Ssmee ef[JeeFme nw, efpemekeâe Skeâ efJeMes<e
keâeÙe&/GheÙeesie neslee nw~ Ùes ncesMee veF& lekeâveerkeâeW kesâ Deveg™he nesles nQ~

ieejyespe Fve ieejyespe DeeGš (Garbage In Garbage

Out-GIGO) GIGO Jen $egefš nw, pees Fvehegš efkeâS ieS ieuele
[eše leLee Øees«eece kesâ keâejCe DeeGšhegš ceW Deeleer nw~

iesšJes (Gateway) iesšJes Skeâ vesšJeke&â vees[ nw, pees efJeefYevve
Øeesšeskeâe@ue keâe GheÙeesie keâjkesâ oes vesšJekeâeX keâes peesÌ[lee nw~

ieerieeyeeFš (Gigabyte-GB) Ùen keâchÙetšj mšesjspe keâer Skeâ
Ùetefveš nw, pees 1024 cesieeyeeFš kesâ yejeyej nesleer nw~

ieerieenšdpe& (Giga Hertz-GHz) Ùen meerheerÙet keâer ieefle keâes ceeheves
kesâ efueS ØeÙeesie neslee nw~

«eeefheâkeâ FCšjÛeWpe heâe@cexš (Graphic Interchange

Format-GIF) Ùen efhekeäÛej Deewj heâesšes«eeheâ kesâ efueS meeOeejCe
heâeFue heâe@cexš nw~ Ùen heâeFue keâes keâcØewm[ keâjlee nw, efpememes Gmes
MeerIeÇ Yespee pee mekeâlee nw~

«eeefHeâkeâ šsyeuesš (Graphic Tablet) Ùen Skeâ Fvehegš ef[JeeFme
nw, efpemekeâer meneÙelee mes Ùetpej šsyeuesš keâer m›eâerve hej šÛe keâjkesâ
Fcespe yevee mekeâles nQ~

«eeefHeâkeâue Ùetpej FCšjHesâme (Graphical User Interface

-GUI) GUI keâes efJepegDeue FCšjHesâme keâne peelee nw, keäÙeeWefkeâ
Fmekesâ Éeje meYeer Øekeâej keâer HeâeFueeW, keâceeC[dme SJeb mee@heäšJesÙej
FlÙeeefo keâes DeeFkeâve (Icon) kesâ ™he ceW Øeoe|Mele efkeâÙee peelee nw~

nwkeâj (Hacker) efkeâmeer DevÙe kesâ keâchÙetšj hej DeveeefOeke=âle
(Unauthorised) ØeJesMe keâjves Jeeuee JÙeefkeäle nwkeâj keânueelee nw~

nQie (Hang) keâchÙetšj hej keâeÙe& keâjles meceÙe DeveeJeMÙekeâ efveÙeceeW
keâe heeueve keâjles ngS keâchÙetšj keâe DeÛeevekeâ ®keâ peevee, nQie nesvee
keânueelee nw~



ne[& keâe@heer (Hard Copy) Ùen keâchÙetšj Éeje Øemlegle mLeeÙeer
DeeGšhegš neslee nw; pewmes– heshej hej Øeehle efØeCš DeeGšhegš~

ne[& ef[mkeâ (Hard Disk) Ùen Skeâ ieesue, heleueer YeC[ejCe Ùegefkeäle
nw~ Ùen metÛeveeDeeW keâes mLeeÙeer ¤he mes mšesj keâjves keâe yengle
efJeMJemeveerÙe (Reliable) ceeOÙece nw~

ne[&JesÙej (Hardware) keâchÙetšj keâe Jen Yeeie efpemes nce Út mekeâles
nQ, ne[&JesÙej keânueelee nw; pewmes– ceeGme~

neF&uesJeue ueQiJespe (High Level Language-HLL) Ùen
keâchÙetšj keâer Jen Yee<ee nw, efpemeceW Deb«espeer kesâ Ûegves ngS MeyoeW Deewj
meeOeejCe ieefCele ceW ØeÙeesie efkeâS peeves Jeeues efÛevneW keâe ØeÙeesie efkeâÙee
peelee nw~ DeeOegefvekeâ keâchÙetšjeW ceW neF& uesJeue ueQiJespe keâe ner ØeÙeesie
efkeâÙee peelee nw~

nesce hespe (Home Page) JesyemeeFš keâes Keesueves hej meyemes henues
Kegueves Jeeuee hespe, nesce hespe neslee nw~ nesce hespe JesyemeeFš ceW ØeÙegkeäle
metÛeveeDeeW keâes keâCšsCšdme kesâ ™he ceW Øeoe|Mele keâjlee nw~

nesmš keâchÙetšj (Host Computer) Jen keâchÙetšj, pees
Fvheâe@cexMeve leLee mee|Jemespe keâes FCšjvesš kesâ ceeOÙece mes otmejs
keâchÙetšj hej oMee&lee nw~ ØelÙeskeâ nesmš keâchÙetšj keâe Dehevee Skeâ
Ùetefvekeâ nesmš vesce neslee nw~

nye (Hub) Ùen Skeâ vesšJeke&â ef[JeeFme nw, pees uewve hej efJeefYevve
keâchÙetšj keâes peesÌ[leer nw~ Fmemes Ùes Skeâ-otmejs mes keâcÙegefvekesâš keâj
mekeâles nQ~

neFefyeÇ[ keâchÙetšj (Hybrid Computer) Sveeuee@ie Je ef[efpešue
oesveeW Øekeâej kesâ keâchÙetšjeW keâe efceefßele ™he, neFefyeÇ[ keâchÙetšj
keânueelee nw~

neFhejefuebkeâ (Hyperlink) efkeâmeer hespe Ùee [e@keäÙetcesCš keâes efkeâmeer
DevÙe hespe Ùee [e@keäÙetcesCš mes peesÌ[vee, neFhejefuebkeâ keânueelee nw~

neFhej šskeämš ceeke&âDehe ueQiJespe (HyperText Markup

Language- HTML) Fmes meb#eshe ceW, HTML keânles nQ~ Ùen
cegKÙele: JesyemeeFš leLee ef[peeFeEveie kesâ efueS ØeÙeesie nesleer nw~

neFhejšskeämš š^ebmeheâj Øeesšeskeâe@ue (HyperText Transfer

Protocol-HTTP) Ùen Jeu[& JeeF[ Jesye hej Skeâ cenòJehetCe&
Øeesšeskeâe@ue nw, pees FCšjvesš hej heâeFueeW keâes cetJe keâjves kesâ efueS
ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw~

DeeFkeâve (Icon) Ùes Úesšs «eeefHeâkeâue efÛevn nesles nQ, pees keâchÙetšj
m›eâerve hej Øeoe|Mele nesles nQ~

Fvheâe@cexMeve (Information) Fvheâe@cexMeve Ùee metÛevee Jen [eše nw,
efpemes Fme Øekeâej Øeesmesme efkeâÙee peelee nw efkeâ Jen Ùetpej kesâ efueS
GheÙeesieer nes~

Fvehegš (Input) heefjCeece Øeehle keâjves kesâ efueS keâchÙetšj keâes efoS
ieS [eše leLee efveoxMeeW keâes Fvehegš keâne peelee nw~

FvmšsCš cewmesefpebie (Instant Messaging) Ùen FCšjvesš hej
GheueyOe Skeâ Ûewš Øees«eece nw, pees efjÙeue šeFce ceW ueesieeW keâes
keâcÙegefvekesâMeve keâer megefJeOee GheueyOe keâjelee nw~

Fvmš^keäMeve (Instruction) efkeâmeer Yeer keâeÙe& keâes mechevve keâjves kesâ efueS
keâchÙetšj Éeje Ùetpej keâes efoS ieS efveoxMe Fvmš^keäMeve keânueeles nQ~

Fvmš^keäMeve meeFefkeâue (Instruction Cycle) Ùen keâchÙetšj
efmemšce keâer yesefmekeâ Dee@hejsMeve Øeef›eâÙee nw, efpemekesâ Éeje keâchÙetšj
Deheveer cewceesjer mes Øees«eece efveoxMe Øeehle keâjlee nw~

FCšjHesâme (Interface) Fme mee|keâš Éeje Fvehegš leLee DeeGšhegš
GhekeâjCeeW keâes meerheerÙet kesâ meeLe peesÌ[e peelee nw~

FCšjØesšj (Interpreter) Fmekesâ Éeje GÛÛe mlejerÙe Yee<ee keâes
ceMeerveer Yee<ee ceW heefjJee|lele efkeâÙee peelee nw~ Ùen Skeâ-Skeâ ueeFve keâes
ceMeerveer Yee<ee ceW heefjJee|lele keâjlee nw~

FCšjvesš (Internet) Ùen oes Ùee oes mes DeefOekeâ vesšJekeâeX keâes Deeheme
ceW peesÌ[keâj yeveeÙee ieÙee Skeâ efJeMeeue keâchÙetšj vesšJeke&â, efpeme hej
DeefOekeâlej meYeer metÛeveeSB GheueyOe nesleer nQ~

FCšjvesš Dee@heâ efLebime (Internet of Things-IoT) Ùen efkeâmeer
Yeer ef[JeeFme keâes FCšjvesš Deewj DevÙe keâveseEkeäšie ef[JeeFme mes peesÌ[ves
keâer DeJeOeeCee nw~ Ùen efJeefYevve ØeCeeefueÙeeW ceW ueies GhekeâjCeeW keâes
FCšjvesš mes peesÌ[ mekeâlee nw~

FCšjvesš mee\heâie (Internet Surfing) FCšjvesš hej GheÙeesieer
metÛeveeDeeW keâes meÛe& keâjves keâe Øeesmesme, FCšjvesš mee\heâie keânueelee nw~

FCšjvesš mee|Jeme ØeesJeeF[j (Internet Service

Provider-ISP) Ùen Skeâ efyepevesme Dee@iexveeFpesMeve nw, pees FCšjvesš
leLee Fmekeâer mee|Jemespe keâes Skeämesme keâjves keâer Devegceefle oslee nw~

FCšer«esšs[ meefke&âš (Integrated Circuit- IC) Ùen efmeefuekeâe@ve mes
efvee|cele heleueer efÛehe nesleer nw, efpeme hej Deveskeâ Fueskeäš^e@efvekeâ GhekeâjCe
nesles nQ; pewmes– š^ebefpemšj, ØeeflejesOekeâ FlÙeeefo~

peeJee (Just Another Virtual Accelerator-JAVA) Ùen Skeâ
Øees«eeeEceie Yee<ee nw, efpemekeâe ØeÙeesie mee@heäšJesÙej, ceesyeeFue ShueerkesâMeve
Deeefo yeveeves ceW efkeâÙee peelee nw~

pesheerF&peer (Joint Photographic Experts Group-JPEG) Ùen
ef[efpešue heâesšes«eeheâer kesâ efueS ØeÙeesie nesves Jeeuee Øee™he nw~

pee@Ùeefmškeâ (Joystick) Ùen Skeâ Fvehegš ef[JeeFme nw, efpemekeâe
ØeÙeesie cegKÙele: Jeeref[Ùees iescme Kesueves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~

keâvexue (Kernel) Dee@hejseEšie efmemšce keâe Jen Yeeie, efpeme hej DevÙe
keâeÙe& DeeOeeefjle nesles nQ leLee efpemeceW Ùetpej mJeÙeb keâesF& heefjJele&ve veneR
keâj mekeâlee nw~

keâeryees[& (Keyboard) Ùen Skeâ Fvehegš ef[JeeFme nw, pees meYeer
keâchÙetšme& ceW pegÌ[er nesleer nw~ Fmekesâ (QWERTY) keâeryees[& keâe
uesDeeGš efyeukegâue šeFhejeFšj kesâ meceeve neslee nw~
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keâer heâeru[ (Key Field) Ùen Skeâ Ùetefvekeâ efjkeâe@[& neslee nw, efpemes
efYevve efjkeâe@[& keâes henÛeeveves ceW ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw~

efkeâueesyeeFš (Kilobyte-KB) Ùen cewceesjer keâer FkeâeF& nw, pees
1024 yeeFš kesâ yejeyej nesleer nw~

uewve (LAN) uewve keâe hetCe& ™he ueeskeâue SefjÙee vesšJeke&â nw~ uewve ceW
keâchÙetšj meerefcele #es$e ceW ner Skeâ Ùee DeefOekeâ keâchÙetšjeW keâes peesÌ[keâj
yeveeÙee ieÙee vesšJeke&â nw~

uewheše@he (Laptop) Ùen efkeâleeye kesâ Deekeâej keâe Skeâ Úesše keâchÙetšj
nw, efpemes Deheves meeLe keâneR Yeer ues peeÙee pee mekeâlee nw, keäÙeeWefkeâ Fmes
ieeso (Lap) ceW jKekeâj Yeer ØeÙegkeäle keâj mekeâles nQ, FmeefueS Fmes
uewheše@he keânles nQ~

ueeFš hesve (Light Pen) efkeâmeer ef[mhues m›eâerve hej Fme hesve keâer
meneÙelee mes «eeefheâkeäme keâes yeveeÙee peelee nw~

efuebkeâ (Link) Ùen efkeâvneR oes vees[ Ùee Ûewveue kesâ ceOÙe keâcÙegefvekesâMeve
mLeeefhele keâjves kesâ efueS heLe Øeoeve keâjlee nw~

ueeFvekeäme (Linux) Ùen Skeâ Dee@hejseEšie efmemšce nw, efpemekeâe ØeÙeesie
JÙeefkeäleiele keâchÙetšj (PC) ceW efkeâÙee peelee nw~ Fmekeâe efJekeâeme Deveskeâ
Øees«eecejeW Éeje efkeâÙee ieÙee nw~

efuemš ØeesmeseEmeie (List Processing-LISP) Ùen Skeâ neF& uesJeue
Øees«eeeEceie ueQiJespe nw, pees uee@efpekeâue Dee@hejsMevme leLee vee@ve-vÙetcewefjkeâ
ShueerkesâMeve keâes nwC[ue keâjleer nw~

uee@ie Fve (Log In) keâeÙe& keâes Meg™ keâjves kesâ efueS Øees«eece ceW peeves
keâer ef›eâÙee uee@ie Fve keânueeleer nw~

uee@ie Dee@Heâ (Log Off) Dehevee keâeÙe& hetje keâjves kesâ yeeo Øees«eece mes
yeenj efvekeâueves keâer ef›eâÙee uee@ie Dee@Heâ keânueeleer nw~

uees uesJeue ueQiJespe (Low Level Language-LLL) Ùen ueQiJespe
keâchÙetšj keâer Deevleefjkeâ keâeÙe&ØeCeeueer kesâ Devegmeej yeveeF& peeleer nw~
Ssmeer Yee<eeDeeW ceW efueKes ieS Øees«eeceeW kesâ heeueve keâjves keâer ieefle DeefOekeâ
nesleer nw~

ceMeerve ueQiJespe (Machine Language) Ùen Skeâ efvecve mlejerÙe
Yee<ee nw, efpemekeâe ØeÙeesie meerOes ner keâchÙetšj ceW efkeâÙee peelee nw DeLee&led
Fmes efkeâmeer DevÙe Yee<ee ceW heefjJee|lele keâjves keâer DeeJeMÙekeâlee
veneR nesleer~

cesveøesâce keâchÙetšj (Mainframe Computer) Fme hej keâF& Ùetpeme&
Skeâ meeLe Deveskeâ keâeÙe& keâj mekeâles nQ~ Fme keâchÙetšj keâer [eše
ØeesmeseEmeie #ecelee DelÙeefOekeâ nesleer nw~

ceeme mšesjspe (Mass Storage) Ùen mšesjspe keâes oMee&lee nw, peneB
yeÌ[er mebKÙee ceW yewkeâDehe/[eše keâes mšesj efkeâÙee peelee nw~

cesieeyeeFš (Megabyte-MB) Ùen Skeâ cewceesjer mšesjspe Ùetefveš nw,
pees 1024 efkeâueesyeeFš kesâ yejeyej nesleer nw~

cewceesjer (Memory) keâchÙetšj cewceesjer DemLeeÙeer Ùee mLeeÙeer ¤he mes
peevekeâejer keâes mšesj keâjves keâe ceeOÙece nw~

cesvÙet yeej (Menu Bar) Skeâ ShueerkesâMeve efJeC[es kesâ še@he hej
nesefjpee@Cšue mš^erhe cesvÙet yeej keânueeleer nw~ Fme mš^erhe hej ØelÙeskeâ
Meyo kesâ Devleie&le Skeâ [^ehe-[eGve cesvÙet keâe heâerÛej neslee nw, pees
efkeâmeer hebâkeäMeve keâes keâjves kesâ efueS ØeÙeesie neslee nw~

cepe& (Merge) Skeâ heâeFue ceW oes Ùee oes mes DeefOekeâ heâeFueeW keâe
mebÙeesie cepe& keânueelee nw~

ceeF›eâes keâchÙetšj (Micro Computer) Ùen meyemes Úesšs Deekeâej
keâe keâchÙetšj nw~ Fve keâchÙetšme& ceW ceeF›eâesØeesmesmej keâe ØeÙeesie efkeâÙee
peelee nw~ uewheše@he Skeâ ceeF›eâes keâchÙetšj nw~

ceeF›eâesØeesmesmej (Microprocessor) Ùen Skeâ keâchÙetšj Øeesmesmej
nw, pees FCšer«esšs[ meefke&âš hej CPU kesâ keâeÙeeX keâes Meeefceue keâjlee nw~

ceer[er (Musical Instrument Digital Interface-MIDI) Fmekeâe
hetCe& ™he cÙetefpekeâ FvmšÍcesCš ef[efpešue FCšjhesâme nw~ Ùen Skeâ
Øeesšeskeâe@ue nw, pees Fueskeäš^e@efvekeâ GhekeâjCeeW Deewj DevÙe ef[efpešue
cÙetefpekeâue štue keâes Skeâ-otmejs kesâ meeLe keâcÙegefvekesâš keâjves keâer
Devegceefle oslee nw~

efceveer keâchÙetšj (Mini Computer) Fmekeâe Deekeâej ceeF›eâes
keâchÙetšj mes Úesše uesefkeâve heme&veue keâchÙetšj mes yeÌ[e neslee nw~
Fvekeâe ØeÙeesie efJeòeerÙe mebmLeeDeeW; pewmes– yeQkeâ FlÙeeefo Éeje efkeâÙee
peelee nw~

SceDeeF&heerSme (Millions of Instruction Per Second-MIPS)

Fmes Øeesmesmej keâer ieefle keâes kewâuekegâuesš keâjves kesâ efueS ØeÙeesie efkeâÙee
peelee nw~

cee@[ce (Modem) Ùen cee@[dÙetuesšj/ef[cee@[dÙetuesšj keâe mebef#ehle ™he
nw, pees oes keâchÙetšj efmemšce hej šsueerheâesve ueeFvme kesâ ceeOÙece mes
keâcÙegefvekesâMeve keâjlee nw~

cee@veeršj (Monitor) Fmes efJepegDeue ef[mhues ef[JeeFme Yeer keânles nQ~
Skeâ cee@veeršj efJeefYevve ™he ceW neslee nw; Skeâ kewâLees[ js šŸetye
(Cathod Ray Tube-CRT), Skeâ efueefkeäJe[ ef›eâmšue ef[mhues
(Liquid Crystal Display-LCD) Ùee Skeâ heäuesš-hewveue,
hegâue-keâuej ef[mhues~

SceSme-[e@me (MS-DOS) Ùen ceeF›eâesmee@heäš ef[mkeâ Dee@hejseEšie
efmemšce nw, efpemes ceeF›eâesmee@heäš keâe@heexMeve Éeje yeveeÙee ieÙee nw~

ceušeršeefmkebâie (Multi-tasking) Ùen efJeefYevve Øees«eeceeW keâes Skeâ
meeLe mechevve keâjves keâer ef›eâÙee nw~ Ùen cewceesjer, keâes[, yeheâj leLee
heâeFue keâes Skeâ meeLe š^ebmeheâj keâjleer nw~

ceušerLeÇsef[bie (Multi-threading) Ùen Dee@hejseEšie efmemšce keâer Skeâ
megefJeOee nw, pees ceušerheue hebâkeäMevme keâes meceeve ShueerkesâMeve hewkesâpe
Øeoeve keâjleer nw~



ceušerhueskeämej (Multiplexer) Ùen Skeâ ef[JeeFme nw, pees ceušerheue
Fvehegš efmeiveume keâes peesÌ[leer nw~

ceušerceeref[Ùee (Multimedia) metÛevee Øeoe|Mele keâjves Jeeues oes Ùee
oes mes DeefOekeâ ceeOÙeceeW keâe Skeâ meeLe ØeÙeesie keâjvee ceušerceeref[Ùee
keânueelee nw~ pewmes– «eeHeâ, SefvecesMeve, šskeämš FlÙeeefo~

vesšJeke&â (Network) metÛeveeDeeW Ùee DevÙe mebmeeOeveeW (Resources)

kesâ hejmhej Deeoeve-Øeoeve SJeb meePesoejer kesâ efueS oes Ùee oes mes
DeefOekeâ keâchÙetšjeW keâe hejmhej pegÌ[eJe keâchÙetšj vesšJeke&â keânueelee nw~

vesšJeke&â FCšjHesâme keâe[& (Network Interface Card- NIC)

Jen ne[&JesÙej, efpemekeâe heÇÙeesie keâchÙetšj keâes vesšJeke&â mes peesÌ[ves kesâ
efueS efkeâÙee peelee nw~

efveyeue (Nibble) Ûeej efmekeäJesvme efyeš Ùee ne@heâ-yeeFš Skeâ efveyeue
keânueelee nw~ Skeâ nskeämee[smeerceue Ùee yeermeer[er (Binary Coded

Decimal-BCD) keâes[s[ ef[efpeš Skeâ efveyeue keâes oMee&leer nw~

vees[ (Node) Skeâ vees[ vesšJeke&â kesâ Devleie&le keâveskeäMeve keâe Skeâ efyevog
nw~

vee@ve-Jee@uesšeFue cewceesjer (Non-volatile Memory) Ùen Skeâ
Øekeâej keâer keâchÙetšj cewceesjer nw, efpemeceW heeJej yevo nesves hej Yeer mšesj
efkeâS ieS [eše keâes nesu[ jKeves keâer #ecelee nesleer nw~

veesšyegkeâ (Notebook) Ùen Skeâ Ssmee keâchÙetšj neslee nw, efpemes
efyeÇheâkesâme ceW Yeer jKee pee mekeâlee nw~ Fmes uewheše@he Yeer keânles nQ~

Dee@ypeskeäš keâes[ (Object Code) Ssmee ceMeerve keâes[ pees efkeâmeer
š^ebmeuesšj Øees«eece Éeje Øeehle neslee nw; pewmes–Demescyeuej, FCšjØesšj
Ùee keâcheeFuej~

Dee@hejsefšbie efmemšce (Operating System) oes Ùee oes mes DeefOekeâ
Øees«eeceeW keâe mecetn, pees keâchÙetšj kesâ efJeefYevve mebmeeOeveeW keâes efveÙeefv$ele
keâjlee nw SJeb keâchÙetšj leLee Ùetpej kesâ ceOÙe mecyevOe mLeeefhele
keâjlee nw~

DeeGšhegš (Output) Ùetpej Éeje efoS ieS [eše leLee efveoxMe keâe
keâchÙetšj Éeje Øeehle heefjCeece DeeGšhegš keânueelee nw~

hewÛe (Patch) Ssmee Úesše Øees«eece, pees mee@heäšJesÙej Sjj keâes "erkeâ keâjves
kesâ efueS ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw~

hesjerhesâjue (Peripheral) Ssmeer Dee@efkeäpeuejer ef[JeeFme, pees keâchÙetšj ceW
metÛevee osves leLee keâchÙetšj mes metÛevee Øeehle keâjves ceW ØeÙeesie keâer
peeleer nw~

heme&veue keâchÙetšj (Personal Computer) Ùen Skeâ efmebieue Ùetpej
keâchÙetšj neslee nw, efpemeceW mesCš^ue ØeesmeseEmeie Ùetefveš (Central

Processing Unit-CPU) leLee Skeâ mes DeefOekeâ mee|keâš ueies nesles nQ~

heeÙejsmeer (Piracy) Ùen mee@heäšJesÙej Ùee DevÙe jÛeveelcekeâ
(Creative) keâeÙeeX keâer DeJewOe keâe@heer nesleer nw~

efhekeämeume (Pixels) ef[mhues m›eâerve hej Ùen [e@š kesâ ™he ceW Skeâ
Úesše SueercesCš neslee nw~

hueie-Fve (Plug-In) keâchÙetefšbie ceW Ùen Skeâ mee@heäšJesÙej keâcheesvesCš
neslee nw, pees efkeâmeer ceewpeto keâchÙetšj Øees«eece ceW Skeâ efJeefMe<š megefJeOee
peesÌ[lee nw~

heesš^xš (Portrait) Ssmee heo, pees efØeefCšbie kesâ efueS hespe keâer ÛeewÌ[eF& kesâ
Devegmeej heespeerMeve keâes efveOee&efjle keâjlee nw~

heesmš Dee@efheâme Øeesšeskeâe@ue (Post Office Protocol-POP) Ùen
Skeâ Ssmee Øeesšeskeâe@ue nw, pees Skeâ heme&veue keâchÙetšj keâes Skeâ cesue
meJe&j mes FCšjvesš Éeje peesÌ[lee nw~

ØeeFcejer keâer (Primary Key) Ùen Skeâ Ssmeer keâer nw, efpememes Skeâ
šsyeue ceW šheue Ùee je@ keâes DeefÉleerÙe (Uniquely) ™he mes meÛe&
efkeâÙee pee mekeâlee nw~

Øeesmesme (Process) Skeâ Ssmee LeÇs[, pees efkeâmeer keâes[ kesâ mecetn keâes,
[eše Ùee DevÙe efmemšce efjmeexme keâes SkeäpeerkeäÙetš keâjlee nw~

Øees«eece (Program) efveoxMeeW kesâ mecetn keâes Øees«eece keânles nQ~

Øees«eeefcebie ueQiJespe (Programming Language) keâchÙetšj kesâ
Øees«eece efpeme Yee<ee ceW efueKes peeles nQ, Gmes Øees«eeefcebie ueQiJespe keânles
nQ~

Øee@chš (Prompt) Skeâ Dee@vem›eâerve efmecyeue (pewmes– keâme&j), pees
keâceeC[ keâer GheefmLeefle keâes oMee&lee nw, Øee@chš keânueelee nw~

efØeCšj (Printer) Ùen Skeâ DeeGšhegš ef[JeeFme nw, pees keâchÙetšj kesâ
DeeGšhegš keâes heshej hej efØeCš keâjves kesâ efueS ØeÙeesie keâer peeleer nw~

Øeesšeskeâe@ue (Protocol) oes keâchÙetšjeW kesâ yeerÛe [eše mebÛeejCe ceW
meneÙekeâ efveÙeceeW keâe mecetn, Øeesšeskeâe@ue keânueelee nw~

mÙet[eskeâes[ (Pseudocode) keâchÙetšj Øees«eece keâes Úesšs ™he ceW
JeCe&ve keâjves keâe lejerkeâe mÙet[eskeâes[ keânueelee nw~

keäJewjer (Query) [ešeyesme mes Fvheâe@cexMeve kesâ efueS efjkeäJesmš keâjvee
keäJewjer keânueelee nw~

jwC[ce Skeämesme cewceesjer (Random Access Memory-RAM)

Ùen keâchÙetšj keâer ØeeFcejer Je efJeMes<e cewceesjer nw, efpemeceW mebefÛele [eše
keâchÙetšj yevo keâjves hej mJeÙeb ner meceehle nes peelee nw~ Ùen
Jee@uesšeFue, mesceerkeâC[keäšj mšesjspe mš^keäÛej nw, pees [eše keâes kegâÚ
meceÙe kesâ efueS Skeämesme keâjlee nw~

jer[ Deesveueer cewceesjer (Read Only Memory-ROM) Ùen Skeâ
mLeeÙeer cewceesjer nw, efpemes kesâJeue heÌ{e pee mekeâlee nw~ keâchÙetšj yevo
nesves hej FmeceW mebefÛele [eše meceehle veneR neslee~

efjkeâe@[& (Record) [ešeyesme ceW, efjkeâe@[& šsyeue kesâ Devleie&le heâeru[
keâe Skeâ mecetn neslee nw, pees efkeâmeer efJeefMe<š SefCššer kesâ Deveg¤he
neslee nw~
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jefpemšj (Register) Ùen Skeâ Ssmee GhekeâjCe Ùee meeOeve nw, efpemeceW
[eše mšesj efkeâÙee peelee nw~ jefpemšj yengle lespe ieefle Jeeueer DemLeeÙeer
mšesjspe ef[JeeFme nw~

efjceesš meJe&j (Remote Server) Skeâ vesšJeke&â keâchÙetšj, pees Ùetpej
keâes efJeefYevve ueeskesâMeve mes vesšJeke&â Skeämesme keâjves keâer Devegceefle oslee nw~

jesyeesefškeäme Øeesmesme DeesšescesMeve (Robotics Process

Automation-RPA) ceeveJe nmle#eshe keâes keâce keâjves kesâ efueS
jesyeesš keâer meneÙelee mes JÙeeJemeeefÙekeâ mebÛeeueve keâes mJeÛeeefuele keâjves
keâer Øeef›eâÙee keâes jesyeesefškeäme Øeesmesme Dee@šescesMeve keâne peelee nw~

jsmhee@vme šeFce (Response Time) Ùet]pej Éeje efoS ieS DevegosMeeW
hej Øeef›eâÙee keâjves Je Gmekeâe heefjCeece Ieesef<ele nesves ceW ueieves Jeeuee
meceÙe jsmhee@vme šeFce keânueelee nw~

jeGšj (Router) Ùen Skeâ ef[JeeFme nw, pees yengle meejs vesšJeke&â keâes
Deeheme ceW peesÌ[leer nw~ Fmekeâe ØeÙeesie vesšJeke&â ceW [eše keâes keâneR Yeer
Yespeves kesâ efueS keâjles nQ~

jeGeEšie (Routing) uewve Éeje GefÛele heLe Ûegveves keâer ef›eâÙee jeGeEšie
keânueeleer nw~

mkewâvej (Scanner) efkeâmeer šskeämš Ùee «eeefHeâkeâ Øee™he keâes
DeeJeMÙekeâleevegmeej m›eâerve hej mkewâve keâjves Jeeueer ef[JeeFme mkewâvej
keânueeleer nw; pewmes– šskeämš, heâesšes leLee Fcespe keâes efmeiveue ceW
yeouevee, mšesj keâjvee, cee@ef[heâeF& keâjvee Ùee efJeleefjle keâjvee~

meÛe& Fbpeve (Search Engine) Ssmee mee@heäšJesÙej, pees Jesye hej
FCšjvesš kesâ ceeOÙece mes metÛevee keâes meÛe& keâjlee nes~ kegâÚ Øeefmeæ
meÛe& Fbpeve; pewmes–Suše efJemše, ietieue, ne@šyee@š, Ùeent, Jesye ›eâe@uej
leLee ueeÙekeâe@me nQ~

meskeäšj (Sector) cewivesefškeâ ef[mkeâ hej š^wkeâ keâes efjkeâe@[& keâjves keâe
meskeäMeve meskeäšj keânueelee nw~

efmekeäJesefvMeÙeue Skeämesme (Sequential Access) efkeâmeer [eše keâes
Skeâ ner ›eâce ceW heÌ{ves Jeeues cewceesjer GhekeâjCe keâes efmekeäJesefvMeÙeue
Skeämesme keâne peelee nw~

meJe&j (Server) meJe&j, Skeâ ef[JeeFme Ùee Øees«eece Ùee Skeâ keâchÙetšj nw,
pees vesšJeke&â kesâ mebmeeOeve kesâ ØeyevOeve kesâ efueS ØeÙeesie neslee nw~

MesÙejJesÙej (Shareware) Ùen ØeeshejeFšjer mee@heäšJesÙej
(Proprietary Software) keâe Skeâ Øekeâej nw, efpemes ØeejcYe ceW
hejer#eCe kesâ efueS GheÙeesiekeâlee&DeeW keâes efve:Megukeâ Øeoeve efkeâÙee peelee nw~

Mewue (Shell) Mewue, Dee@hejsefšbie efmemšce keâer mesJeeDeeW lekeâ hengBÛeves kesâ
efueS Skeâ Ùetpej FCšjhesâme nw~

efmecheueskeäme (Simplex) kesâJeue Skeâ ner efoMee ceW [eše keâe
š^ebmeefceMeve keâjvee efmecheueskeäme keânueelee nw~

mee@HeäšJesÙej (Software) Ùes keâchÙetšj kesâ mebÛeeueve kesâ efueS
DeeJeMÙekeâ Øees«eece nesles nQ, efpevnW ceveg<Ùe mheMe& veneR keâj mekeâlee~

meesme& keâes[ (Source Code) meesme& keâes[, mšsšcesCšdme leLee efveoxMeeW
keâe mecetn neslee nw, pees Øees«eeefcebie Yee<ee keâe ØeÙeesie keâjkesâ Øees«eecej
Éeje efueKee peelee nw~

meye Øees«eece (Sub Program) efkeâmeer Øees«eece keâe Úesše efnmmee, pees
efkeâmeer efJeMes<e keâeÙe& keâes mechevve keâjs, meye Øees«eece keânueelee nw~

meghej keâchÙetšj (Super Computer) Jen keâchÙetšj, efpemeceW keâF&
Øeesmesmej meceevlej ›eâce ceW ueies nesles nQ leLee Ùes GÛÛe #ecelee Jeeues
keâchÙetšj nesles nQ~ FvnW efkeâmeer efJeMes<e ØeÙeespeve kesâ efueS ner lewÙeej
efkeâÙee peelee nw~

šermeerheer/DeeF&heer (Transmission Control Protocol/Internet

Protocol-TCP/IP) Ùen yeÌ[s mecetneW keâe Øees«eece leLee Ssmee mšwC[[&
nw, pees Ùen efveOee&efjle keâjlee nw efkeâ FCšjvesš hej metÛeveeDeeW keâes kewâmes
Yespee peeS?

šeFce MesÙeefjbie (Time Sharing) keâF& GheYeeskeäleeDeeW kesâ Skeâ meeLe
keâece keâjves hej, meerheerÙet Éeje Øees«eeeEceie kesâ efueS efoÙee peeves Jeeuee
efveefMÛele meceÙe šeFce MesÙeeEjie keânueelee nw~

šesheesuee@peer (Topology) Ùen vesšJeke&â keâer JÙeJemLee nw, efpemeceW Fmekesâ
vees[dme Deewj keâvewefkeäšbie ueeFve Meeefceue nQ~

š^wkeâ (Track) cewivesefškeâ ef[mkeâ hej eEjie kesâ ™he ceW melen š^wkeâ
keânueeleer nw~

š^wkeâyee@ue (Trackball) Ùen Skeâ Fvehegš ef[JeeFme nw, pees m›eâerve hej
keâme&j keâer efmLeefle keâes keâCš^esue keâjleer nw~

Ùetefveheâe@ce& efjmeesme& ueeskesâšj (Uniform Resource

Locator-URL) Ùen JÙeefkeäleiele Ùee Dee@iexveeFpesMeve kesâ efueS FCšjvesš
kesâ S[^sme keâes mhesefmeheâeF& keâjlee nw~

Ùetefvekeäme (UNIX) Fme Dee@hejsefšbie efmemšce keâes meJe&j leLee Jeke&âmšsMeve
oesveeW ceW ØeÙeesie efkeâÙee pee mekeâlee nw~ FmeceW [eše ØeyevOeve keâe keâeÙe&
keâvexue (Kernel) Éeje efkeâÙee peelee nw~

Dehe«es[ (Upgrade) keâchÙetefšbie ceW Dehe«es[ Deeceleewj hej efmemšce keâes
Dehe[sš keâjves Ùee Fmekeâer efJeMes<eleeDeeW keâes yesnlej yeveeves kesâ efueS
ne[&JesÙej Ùee mee@heäšJesÙej Ùee heâce&JesÙej keâe Skeâ veÙee Ùee yesnlej
mebmkeâjCe (Version) neslee nw~

Deheuees[ (Upload) keâchÙetšj mes JesyemeeFš ceW metÛevee keâes š^ebmeheâj
keâjves keâer Øeef›eâÙee Deheuees[ keânueeleer nw~

ÙetheerSme (Uninterruptible Power Supply-UPS) keâchÙetšj keâes efyevee
yeeefOele ngS efJeÅegle GheueyOe keâjeves Jeeuee GhekeâjCe UPS keânueelee nw~

Ùetpej (User) Ssmee JÙeefkeäle, pees efkeâmeer keâeÙe& keâes Dee@hejsš leLee ØeÙeesie
keâjlee nw~

Ùetpej ØewâC[ueer (User Friendly) keâce peevekeâejer jKeves Jeeues Ùetpej keâer
meneÙelee keâjves Jeeues mee@HeäšJesÙej keâes Ùetpej ØewâC[ueer keâne peelee nw~



Jeeref[Ùees šsueerkeâe@vøesâefvmebie (Video Teleconferencing) Ùen
Skeâ hesâme-št-hesâme Ûewš efjceesš nw, efpemeceW oes Ùee DeefOekeâ ueesie
Jesyekewâce leLee FCšjvesš mes Dee@veueeFve Ûewš keâjles nQ~

JeeÙejme (Virus) Ùen Skeâ Úesše Øees«eece neslee nw, efpemekesâ ef›eâÙeevJeÙeve
(Execution) mes keâchÙetšj mee@HeäšJesÙeme& leLee Øees«eeceeW ceW $egefš Glhevve
nes peeleer nw~

Jee@uesšeFue cewceesjer (Volatile Memory) efyepeueer kesâ Ûeues peeves kesâ
yeeo Fme cewceesjer keâe keâCšsCš ve<š nes peelee nw~ heeJej Meš[eGve
nesves hej Ùeefo [eše jwce ceW mesJe neslee nw, lees Gmekeâe yewkeâDehe
vee@ve-Jee@uesšeFue cewceesjer (cewivesefškeâ ef[mkeâ, šshe Ùee meer[er-Deej) ceW
neslee nw~

JeÛeg&Deue efjÙeefuešer (Virtual Reality-VR) Ùen Skeâ Ssmee
keâe@vmeshš nw, efpemekeâe ØeÙeesie Skeâ keâeuheefvekeâ ogefveÙee keâes yeveeves kesâ
efueS efkeâÙee peelee nw~

efJeC[es (Window) keâchÙetšj m›eâerve keâe Jen Yeeie, efpemekesâ Éeje
Ùetpej Dehevee efJeefYevve keâeÙe& mechevve keâjlee nw~

JeeF[ SefjÙee vesšJeke&â (Wide Area Network-WAN) Ùen yengle
mes keâchÙetšjeW Éeje yevee neslee nw, efpemekeâe efJemle=le #es$e Menj,
ceneÉerhe DeLeJee hetjs osMe ceW Hewâuee neslee nw~

Je[& Øeesmesmej (Word Processor) Je[& Øeesmesmej Skeâ Øekeâej keâe
mee@heäšJesÙej ShueerkesâMeve nw, pees [e@keäÙetcesCš keâes efueKeves, Sef[š keâjves,
heâe@cexš leLee efØeefCšbie kesâ efueS GheÙeesie efkeâÙee peelee nw~

Jeu[& JeeF[ Jesye (World Wide Web) Fmes meb#eshe ceW ‘www’ Ùee
Jesye Yeer keâne peelee nw~ Ùen FCšjvesš hej vesšJeke&â keâe meJe&j neslee nw,
pees neFhejšskeämš eEuekeâ [ešeyesme leLee heâeFueeW keâe ØeÙeesie keâjlee nw~
Fmes Je<e& 1989 ceW, efšce yeve&me ueer Éeje [sJeuehe efkeâÙee ieÙee Lee~

Jeke&â«eghe (Workgroup) FmeceW JÙeefkeäle Deeheme ceW [eše leLee heâeFueeW
keâes MesÙej keâjles nQ~

Jeke&âmšsMeve (Workstation) keâchÙetšj Dee@hejsMevme ceW Jeke&â SefjÙee Ùee
FefkeäJehecesCš keâes keâchÙetšj S[s[ ef[peeFve (Computer Aided

Design-CAD) ceW ØeÙeesie keâjvee Jeke&âmšsMeve keânueelee nw~ Ùes
GhekeâjCe meeOeejCele: cee@veeršj, keâeryees[&, efØeCšj Ùee huee@šj leLee
DevÙe DeeGšhegš ef[JeeFme nesleer nQ~

XY huee@šj (XY Plotter) XY huee@šj Skeâ huee@šj nw, pees
efvejvlej Jeskeäšj «eeefheäkeäme keâes [^e@ keâjves kesâ efueS ieefle kesâ oes De#eeW
(X leLee Y) ceW keâeÙe& keâjlee nw~ Ùen keâes-Dee@e|[vesš hJee@FCš keâes «eeheâ
™he ceW oMee&lee nw~

petce (Zoom) cee@veeršj hej efkeâmeer Fcespe keâes yeÌ[e keâjves keâer keâchÙetšj
Øeef›eâÙee, petce keânueeleer nw~

efpehe (Zip) Fmes pee@ve Fvheâe@cexMeve Øeesšeskeâe@ue keânles nQ~ Ùen Skeâ
ShueerkesâMeve nw, pees ShueerkesâMeve heâeFue keâes keâcØeQme keâjves keâer
Devegceefle osleer nw~

pee@cyeer (Zombie) peye keâchÙetšj kesâ ceeefuekeâ keâer peevekeâejer kesâ efyevee
›ewâkeâj (Cracker) keâchÙetšj keâes neF&pewkeâ keâjlee nw leLee FCšjvesš
hej ieuele lejerkesâ mes šemkeâ hejheâe@ce& keâjlee nw, pee@cyeer keânueelee nw~
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